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Paatos Jarvi-Suomen Terveys Oy:n palvelun kaytosta: Ostopalvelulaakari 1.1.-
31.8.2027, Digitaalinen sotekeskus (laakari-hoitajavastaanottopalvelujen

etapalvelut)

Valmistelija(t)

Vt. palveluyksikkojohtaja Anu Ryynanen, puh. 0447176378
anu.ryynanen@pshyvinvointialue.fi

Toimilinjajohtaja Eija Jestola
eija.jestola@pshyvinvointialue.fi

Pohjois-Savon hyvinvointialueella on tavoitteena edistaa ja lisata
digitaalisen asioinnin mahdollisuuksia sote-palveluissa. Digitaalinen
sotekeskus on aloittanut toimintansa 13.1.2025 tarjoten
laakari-hoitajavastaanottopalveluja etayhteyksin (sairaanhoitajan
chat, kiireettdmat viestit, Omaolon oirearvioiden yhteydenotot,
laakarikonsultaatiotuki ja videovastaanotot l1aakareille).

Digitaalisen sotekeskuksen laakariresurssiksi vuodelle 2026 on
suunniteltu 3 HTV. Toteutunut Iaakariresurssi on ollut keskimaarin 2
HTV, josta 1 HTV on tuotettu ostopalveluna. Syksylla 2026 on virka
ollut avoimena, mutta jatketunkaan hakuajan puitteissa ei ole
toistaiseksi saatu tehtavaa taytettya. Nykyresurssein konsultatiivinen
toiminta on paapiirteissaan saatu hoidettua, mutta etenkin
videovastaanottojen toteutunut maara on edelleen varsin vahaista.
Digiasiointien kokonaismaara on kuluneenkin vuoden aikana
jatkuvasti hieman lisaantynyt, mika myos asettaa painetta lisata
laakaritydvoimaa entisestaan.

Etaasioinnit ja videovastaanotot on suunniteltu osaksi sotepalvelujen
kokonaisuutta parantamaan osaltaan hoitoon paasya ja turvaamaan
hoitotakuun toteutumista Pohjois-Savon hyvinvointialueella.

Digitaaliseen sotekeskukseen on tarve hankkia laakaripalvelua
maaraaikaisesti ajalle 1.1.-31.8.2027 (sis. 167 arkityopaivaa, a 8,65
h). TyOpaiviin on tyontekijan kanssa sovittu sisaltyvan
digisotekeskuksen kautta tulevien tyotehtavien lisaksi myos 5 h/vko
reseptien uusimisty6ta, joka kohdistuu yksittaisten, tydvoimavajeisten
toimipaikkojen vaeston tarpeisiin suoraan (kaytannossa Yla-Savon
alue).
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Hankinnan kokonaishinta on korkeintaan 126 000 euroa, mikali
toteutuu kaikkien arkipaivien osalta ko. ajalla sovitusti. Hankinnassa
kaytetaan Pohjois-Savon hyvinvointialueen InHouse-yhtion Jarvi-
Suomen Terveys Oy:n palvelua.

Kustannuspaikka 135201, tili 434607

Valmistelijan paatosehdotus:

Esitan, etta Digitaaliselle sotekeskukselle hankintaan laakaripalvelua
ajalle 1.1.-31.8.2027 kayttaen Jarvi-Suomen Terveys Oy:n palvelua.
Hankinnan kokonaishinta on korkeintaan 126 000 € (alv 0 %).

Paatan hankkia laakaripalvelua Digitaaliselle sotekeskukselle ajalle
1.1.-31.8.2027 kayttaen Jarvi-Suomen Terveys Oy:n palvelua.
Hankinnan kokonaishinta on korkeintaan 126 000 € (alv 0 %).

Potilasturvallisuuden takaaminen ja hoitotakuun toteutuminen

Ennakkovaikutusten arviointi

Toimivallan peruste
Otto-oikeus

Nahtavilla olo

Liitteet

Hallintosaanto 93§

Aluehallitus

Pohjois-Savon hyvinvointialue, verkkosivut 19.10.2026

Jari Saarinen
yleisten palveluiden toimialajohtaja

Tama asiakirja on sahkdisesti allekirjoitettu Pohjois-Savon hyvinvointialueen
asianhallintajarjestelmassa.

Oikaisuvaatimusohje aluehallitus PSHVA
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Jakelu Anu Ryynanen
Jarvi-Suomen Terveys Oy



