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§ 70/2026 
 
Suojatun sähköpostin käyttö väliaikaisena menettelynä suun terveydenhuollon 
palveluseteli- ja ostopalvelutuottajien toimittamien potilastietojen siirtämiseksi 
 
Valmistelija(t) 
 

Terveyskeskuksen vastaava hammaslääkäri Johanna Paavilainen, 
johanna.paavilainen(at)pshyvinvointialue.fi, p. 0444610348 
 
Terveyskeskuksen vastaava hammaslääkäri Sinikka Hakio,  
sinikka.hakio(at)pshyvinvointialue.fi, p. 0447172052 
 
Asiakasvastaava, hankintapalvelut, Riikka Kilpeläinen, 
riikka.kilpelainen(at)pshyvinvointialue.fi, p. 0447186170 
 
 

 

Pohjois-Savon hyvinvointialueen suun terveydenhuolto hankkii 
palveluja ostopalvelu- ja palvelusetelituottajilta. Näiden palvelujen 
yhteydessä syntyvät potilastiedot kuuluvat hyvinvointialueen 
potilasrekisteriin ja ne tulee toimittaa rekisterinpitäjän käyttöön. 
Käytössä oleva Winhit-potilastietojärjestelmä ei tällä hetkellä 
mahdollista ostopalveluvaltuutukseen perustuvaa sähköistä 
tiedonsiirtoa, minkä vuoksi tarvitaan väliaikainen toimintamalli siihen 
saakka, kunnes varsinainen järjestelmäratkaisu on käytettävissä. 
Tällä hetkellä tiedonsiirto toteutuu postitse, joka on tietosuojan lisäksi 
myös kustannuksien osalta riski. 

Suojatun sähköpostin käyttöä esitetään väliaikaiseksi menettelyksi 
ostopalvelu- ja palvelusetelituottajien potilasasiakirjojen 
toimittamiseen hyvinvointialueelle. Menettely on voimassa siihen 
saakka, kunnes tiedonsiirto voidaan toteuttaa järjestelmätason 
ratkaisulla (tämänhetkinen arvio kevät 2027).  

Henkilötietojen käsittelyyn liittyviä riskejä hallitaan käyttämällä 
hyvinvointialueen hyväksymää suojatun sähköpostin palvelua, 
rajaamalla tietojen käsittely työtehtävien perusteella käyttöoikeuden 
omaaville henkilöille, ohjeistamalla palveluntuottajia suojatun 
sähköpostin käytössä sekä arkistoimalla vastaanotetut tiedot Winhit-
potilastietojärjestelmään ja hävittämällä tiedot sähköpostista. 
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Asiaa on valmisteltu kevään 2026 aikana yhteistyössä suun 
terveydenhuollon, hankintapalveluiden, tietohallinnon ja tietosuojan 
asiantuntijoiden kanssa. Asia on lisäksi käsitelty operatiivisessa 
tietoturva- ja tietosuojaryhmässä 10.9.2026, jossa väliaikaisen 
menettelyn käyttöönottoa puollettiin.  

Päätöksen liitteenä kuvaus suojatun sähköpostin käytöstä. 

 
 
Valmistelijan päätösehdotus:  
Esitän, että yleisten palveluiden johtajaylilääkäri hyväksyy suojatun 
sähköpostin käytön väliaikaisena menettelynä suun terveydenhuollon 
palveluseteli- ja ostopalvelutuottajien toimittamien potilastietojen 
siirtämiseksi Pohjois-Savon hyvinvointialueen rekisteriin.  

 
Päätös Päätän hyväksyä suojatun sähköpostin käytön väliaikaisena 

menettelynä suun terveydenhuollon palveluseteli- ja 
ostopalvelutuottajien toimittamien potilastietojen siirtämiseksi 
Pohjois-Savon hyvinvointialueen rekisteriin. 
Päätös on voimassa siihen saakka, kunnes potilastietojen sähköinen 
tiedonsiirto voidaan toteuttaa ostopalveluvaltuutukseen tai muuhun 
vastaavaan järjestelmätason ratkaisuun perustuvalla toimintamallilla. 
 
Menettelyssä on noudatettava Pohjois-Savon hyvinvointialueen 
voimassa olevia tietoturva- ja tietosuojavaatimuksia, suojatun 
sähköpostin käyttöä koskevia ohjeita sekä valmisteluvaiheessa 
esitettyä toimintataoaa. 

 
 
Päätöksen perustelu Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen käsittelystä 

(703/2023), laki sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelistä 
(569/2009) 

 
Ennakkovaikutusten arviointi 
 - 
 
Toimivallan peruste Terveydenhuoltolaki 57 §, Pohjois-Savon hyvinvointialueen 

hallintosääntö 54 § 
 
Otto-oikeus Aluehallitus 
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Nähtävillä olo Pohjois-Savon hyvinvointialue, verkkosivut 1.10.2026 
 
 

Antti Hedman 
johtajaylilääkäri (vastaava lääkäri) 
 
Tämä asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu Pohjois-Savon hyvinvointialueen 
asianhallintajärjestelmässä. 
 

 
 
Liitteet 

 
Kuvaus suun terveydenhuollon suojatun sähköpostin käytöstä 
Oikaisuvaatimusohje aluehallitus PSHVA 

 
 
 
Jakelu 

 
 

 
 
 


