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§ 151/2026 
 
Hankinta, Power Platform lomakeratkaisun käyttöönotto PSHVA:n turvapalveluissa 
 
Valmistelija(t) 
 

Erityisasiantuntija Antti Räsänen, 
antti.rasanen1@pshyvinvointialue.fi, p. 0447186705 
 
ICMT-asiakasvastaava Elina Puranen, 
elina.puranen@pshyvinvointialue.fi, p. 0401617048 
 
 

 
Pohjois-Savon hyvinvointialueella toteutettiin kotihoidon 
turvapalvelujen käyttöönottoprojektit vuosina 2023–2025, jotka 
käsittivät uuden hälytysjärjestelmä ja uusien turvalaitteiden 
käyttöönoton, sekä turvapalvelun ja sähköisen ovenavauksen 
laajentamisen koko Pohjois-Savon hyvinvointialueelle. Näiden 
projektien yhteydessä Istekin kotihoidon turvapalvelu laajennettiin 
koko Pohjois-Savon hyvinvointialueelle, minkä seurauksena 
palvelusta muodostui koko alueen kattava ja yhtenäisesti käytössä 
oleva ratkaisu. Projektit saatiin päätökseen vuoden 2025 lopussa. 
 
Projektin aikana tunnistettiin jatkotoimenpiteitä tukemaan 
alkuperäisiä tavoitteita ja toiminnan tehostamista tulevaisuudessa. 
Näihin jatkotoimenpiteisiin lukeutui turvapalveluiden, sähköisen 
ovenavauksen ja lääkelaatikoiden/-automaattien tilauslomakkeen 
uudistaminen. Projektin aikana tilauslomakkeen tekninen toteutus 
tehtiin Power Platform-alustalle, mutta projektin aikana käyttöönottoa 
ei ehditty tekemään. 
 
Tällä hetkellä ikääntyneiden palveluissa on käytössä kaksi eri 
SurvayPal-lomaketta, joilla tilataan turvapalveluita, sähköisiä 
ovenavauksia sekä lääkelaatikoiden/-automaattia. Tilauksia 
käsitellään koko hyvinvointialueen laajuisesti 
turvapalvelukeskuksessa. Lomakkeille tarvitaan asiakkaan 
henkilötietoja, kuten nimi, osoite ja henkilötunnus. SurveyPal-
lomakeella henkilötietojen käsittely ei ole suojattua eikä lomakkeita 
saada arkistoitua. Power Platform lomakeratkaisun käyttöönoton 
myötä SurvayPal-lomakkeet jäävät pois käytöstä. 
 
Jatkuvan palvelun kustannukset muodostuvat lomakeratkaisun 
ylläpidosta ja Power Automate premium lisenssistä: 
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- Ylläpidon hinta 80€/kk, 960€/vuosi 
- Power Automate premium Sub Per User lisenssin hinta 12,19€/kk, 
146,28€/vuosi. 
 
Jatkuvan palvelun kustannukset kohdentuvat turvapalveluiden 
kustannuspaikalle 153400. Sovelluksen toteutus edellyttää omaa 
palvelutunnusta, johon on liitetty Power Automate premium lisenssi 
(1kpl). Palvelutunnusta voidaan hyödyntää muissa Istekin 
ratkaisuissa. 
 
Projektikortti on hyväksytty ICMT hankejohtoryhmässä 23.4.2026. 
 
Valmistelijan päätösehdotus:  
Esitämme hankittavaksi Power Platform lomakeratkaisun kotihoidon 
turvapalveluille Istekki Oy:ltä hintaan 16 080 € (alv 0%). Hankinnan 
kustannukset kohdistetaan sovelluspankin kustannuspaikalle 115311 
ja projektikoodi 1IS24S100023. 

 
Päätös Päätän, että hankintaan Power Platform lomakeratkaisu kotihoidon 

turvapalveluille Istekki Oy:ltä hintaan 16 080 € (alv 0%). Hankinnan 
kustannukset kohdistetaan sovelluspankin kustannuspaikalle 115311 
ja projektikoodi 1IS24S100023. 

 
 
Päätöksen perustelu Power Platform lomakeratkaisun avulla yhdenmukaistetaan koko 

PSHVA:n alueella turvapalvelujen, sähköisen ovenavauksen sekä 
lääkelaatikoiden/-automaattien tilaaminen. Power Platform 
lomakeratkaisu on tietoturvallisempi kuin nyt käytössä olevat 
SurvayPal-lomakkeet. 

 
Ennakkovaikutusten arviointi 
 Kirjoita tähän ennakkovaikutusten arviointi. 
 
Toimivallan peruste Hallintosääntö §93 
 
Otto-oikeus Aluehallitus 
 
Nähtävillä olo Pohjois-Savon hyvinvointialue, verkkosivut 5.5.2026. 
 
 

Tuomo Pekkarinen 



 

Hallintopäätös  3 (3) 

   
ICMT-palvelut ja kehittäminen  2874/02.08.00/2026 

 
 05.05.2026  

 

 

tietohallintojohtaja 
 
Tämä asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu Pohjois-Savon hyvinvointialueen 
asianhallintajärjestelmässä. 
 

 
 
Liitteet 

 
Oikaisuvaatimusohje aluehallitus PSHVA 

 
 
 
Jakelu 

 
Elina Puranen 
Antti Räsänen 
Istekki Oy, Teemu Moilanen 
Maria Helander 
Suvi Tikkanen 

 
 
 


