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§ 6/2026

Paatos virkaan valinnasta, Asiakasohjaaja, 687008, lakkaiden asiakasohjaus,

eteldainen alue

Valmistelija(t)

Mari Rytkonen, palveluesihenkild, puh. 044 718 7369,
mari.rytkonen1@pshyvinvointialue.fi

Pohjois-Savon hyvinvointialueen etelaisella alueella ikaantyneiden
palveluissa asiakasohjauksessa on ollut haettavana asiakasohjaajan
virka ajalla 9.12.2025 — 23.12.2025.

Virasta on ilmoitettu Kuntarekryssa, Tyomarkkinatorilla ja omalla
internet-sivulla. Virkaa haki maaraaikaan mennessa
neljakymmentayhdeksan (49) hakijaa, joista kolmekymmentakuudella
(36) hakijalla oli virkaan vaadittu kelpoisuus. Yksi (1) hakija perui
hakemuksensa. Haastatteluun kutsuttiin kelpoisista hakijoista viisi
(5). Haastattelijoina toimivat Mari Rytkdnen seka Henna Rytkénen.

Ira Toikkasta on pidettava hakijoista tehdyn ansiovertailun
perusteella ansioituneimpana hakijana virkaan koulutuksensa,
tydkokemuksensa, henkilokohtaisten ominaisuuksiensa ja
haastatteluvaikutelman perusteella. Hakijoita on rekrytointiprosessin
aikana vertailtu keskenaan perustuslain 125 §, 2. momentin
mukaisten kelpoisuusvaatimusten seka viran hoitamisen asettamien
vaatimusten nakokulmasta.

Valitun kelpoisuus on tarkistettu JulkiTerhikista/JulkiSuosikista.
Pohjois-Savon hyvinvointialueelle virkaan valitulta pyydetaan
satunnaisesti huumausainetodistuksen esittamista.

Valinnassa sovelletaan kuuden (6) kuukauden koeaikaa.

Viran tehtavakohtainen palkka on 3280 euroa kuukaudessa.
Valmistelijan paatdosehdotus:

Esitan Ira Toikkasta valittavaksi asiakasohjaajan virkaan toistaiseksi.
Viran aloitusajankohta sovitaan erikseen.
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Paatan valita Ira Toikkasen eteldisen alueen ikdantyneiden
palveluiden asiakasohjauksen asiakasohjaajan virkaan toistaiseksi.
Viran aloitusajankohta sovitaan erikseen.

Ira Toikkasen on ilmoitettava ottaako viran vastaan (viimeistaan 30
paivan kuluttua paatdksen tiedoksisaannista). Ira Toikkasen on
toimitettava ennen viran vastaan ottamista, viimeistaan 30 paivan
kuluttua paatoksen tiedoksisaannista, hyvaksyttava selvitys
terveydentilastaan. Virkavaali on ehdollinen ja vahvistetaan sen
jalkeen, kun Ira Toikkanen on toimittanut hyvaksyttavat selvitykset.

Virkaan valittu Ira Toikkanen tayttaa kelpoisuusehdon ja on
osoittanut koulutuksen, tydkokemuksen ja haastattelun perusteella
asiantuntemusta ikdantyneiden palveluista. Valitulla korostuu vahvat
vuorovaikutustaidot ja paatoksentekokyky. Valitun tyoote kuvautuu
asiakaslahtoisena seka jarjestelmallisena.

Hallintosaanto 68 §.

Pohjois-Savon hyvinvointialue, verkkosivut 28.1.2026

Hanna Jokinen
palveluyksikkojohtaja, asiakasohjaus

Tama asiakirja on sahkoisesti allekirjoitettu Pohjois-Savon hyvinvointialueen
asianhallintajarjestelmassa.

Oikaisuvaatimusohje ikdihmisten ja hoivapalveluiden Itk PSHVA

Ira Toikkanen
Virkaa hakeneet



Pohjois-Savon Henkilostopaatos 3 (3)
hyvinvointialue

Neuvonta- ja asiakasohjaus 973/01.01.01/2026

27.01.2026



