
 

Hallintopäätös  1 (3) 

   
ICMT-palvelut ja kehittäminen  1288/02.08.00/2024 

 
 03.12.2025  

 

 

§ 494/2025 
 
Hallintopäätös, Pro Consona - OMNI360 Sosiaalipalvelut -järjestelmä Kanta-
yhteensopiva versio 
 
Valmistelija(t) 
 

Tuoteryhmäkoordinaattori Hannele Puustjärvi 
hannele.puustjarvi@pshyvinvointialue.fi, p. 0447183015 
 

 
Pohjois-Savossa on käytössä sosiaalihuollossa operatiivisina 
järjestelminä Sosiaali Effica- ja ProConsona - OMNI360 
Sosiaalipalvelut -asiakastietojärjestelmät. Alueella on kilpailutettu 
uusi yhteinen asiakastietojärjestelmä Saga, joka otetaan vaiheittain 
käyttöön vuosien 2025 ja 2026 aikana. 
 
Tietojärjestelmätoimittaja CGI:n nykyisen Pro Consona - OMNI360 
Sosiaalipalvelut -järjestelmän Kanta-yhteensopimattoman 
ohjelmistoversion tuki päättyy 31.12.2025. CGI suosittelee vahvasti, 
että Pohjois-Savon hyvinvointialueella otetaan 1.1.2026 alkaen 
käyttöön Kanta-yhteensopiva versio, vaikka varsinaista Kantaan 
arkistointia ei aloiteta. Uusi versio turvaa CGI:ltä saatavan nykyisen 
tasoisen järjestelmätuen sekä mahdollistaa lainsäädännön mukaisen 
rakenteisen kirjaamisen. Mikäli Kanta-yhteensopivaa versiota ei oteta 
käyttöön, nykyisen ProConsona - OMNI360 Sosiaalipalvelut -
järjestelmän käyttöä on mahdollista jatkaa määräaikaisesti vain 
31.5.2026 asti. Lisäksi 1.1.2026 alkaen järjestelmätuki tulisi 
heikkenemään oleellisesti ja kuukausittaiset käyttömenokustannukset 
nousisivat kaksinkertaisesti verrattuna Kanta-yhteensopivan version 
käyttöönottokustannuksiin. 
 
Kanta-yhteensopivan version käyttöönottoon liittyvät kustannukset 
ovat yhteensä 4 905 €, sisältäen CGI:n järjestämän koulutuksen 
pääkäyttäjille 1635 € sekä CGI:n toteuttaman käyttöönoton 3270 €. 
Jatkuvien palvelujen kustannukset nousevat 1.1.2026 alkaen 6 000 
€/kk. 
 
Valmistelijan päätösehdotus:  
Esitetään, että Pro Consona - OMNI360 Sosiaalipalvelut -järjestelmä 
päivitetään uuteen Kanta-yhteensopivaan versioon, koska sillä 
varmistetaan tietojärjestelmätoimittajalta saatava riittävä 
järjestelmätuki ja se on kustannuksiltaan edullisempaa. Käyttöönoton 
kertakustannus on 4 905 € ja se rahoitetaan sovelluspankista, kp 
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115311 ja sovelluspankkikoodi 1IS23S10009. Ylläpidon kuukausikulu 
nousee 1.1.2026 alkaen 6 000 € / kk €, kp 115313. 

 
Päätös Päätän, että Pro Consona - OMNI360 Sosiaalipalvelut -järjestelmä 

päivitetään CGI:n tekemänä uuteen Kanta-yhteensopivaan versioon 
12/2025-01/2026 välisenä aikana. Käyttöönoton kertakustannus on 4 
905 € ja ylläpidon kuukausikulu nousee 1.1.2026 alkaen 6 000 € / kk. 

 
 
Päätöksen perustelu Kanta-yhteensopivalla versiolla varmistetaan riittävä järjestelmätuki 

ja se on kuukausikustannukseltaan edullisempaa, kuin jatkaminen 
nykyisellä versiolla. 

 
Ennakkovaikutusten arviointi 
 Kirjoita tähän ennakkovaikutusten arviointi. 
 
Toimivallan peruste Hallintosääntö 93§ 
 
Otto-oikeus Aluehallitus 
 
Nähtävillä olo Pohjois-Savon hyvinvointialue, verkkosivut 3.12.2025. 
 
 

Tuomo Pekkarinen 
tietohallintojohtaja 
 
Tämä asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu Pohjois-Savon hyvinvointialueen 
asianhallintajärjestelmässä. 
 

 
 
Liitteet 

 
Oikaisuvaatimusohje aluehallitus PSHVA 

 
 
 
Jakelu 

 
Kirsi-Marja Remes 
Jaana Kejonen 
Sami Halonen, Istekki Oy 
Santeri Rintala, CGI 
Tuija Hartikainen 
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