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§ 491/2025 
 
Hankinta, asiakasohjauksen vertaiskehittäminen tietopalvelu NHG tietopoiminta, 
Ikääntyvien palvelut, Pohjois-Savon hyvinvointialue 1.1.2023-31.12.2025 
 
Valmistelija(t) 
 

Palveluyksikköjohtaja Hanna Jokinen, puh. 044 7183303, 
hanna.jokinen@pshyvinvointialue.fi 
 

 
Asiakasohjauksen vertaiskehittämisen hankinta on laajentunut 
koskemaan koko hyvinvointialuetta. Hankinnasta on tehty erillinen 
päätös (tietohallintojohtaja 29.11.2025 § 467/2025)  ja Hilma-ilmoitus, 
joka saanut lainvoimaisuuden 26.11.2025. 
 
Vertaiskehittäminen vaatii Istekin toteuttaman tietopoiminnan, joka 
tehdään NHG:n laatiman määrityksen perusteella. Luonnos Istekin 
kanssa tehtävästä sopimuksesta on tämän hankintapäätöksen 
liitteenä. Luonnoksen on katselmoinut ICMT-palveluista 
palvelualuekoordinaattori Merja Miettinen ja Elina Puranen. Poiminta 
tehdään ajalta 1.1.2023-31.12.2025.  Hankinnan kokonaisarvo on 
9500 € euroa poiminta ja Sote-dw palvelimen 
käynnistämiskustannuksena enintään 2500 €. Laskutus perustuu 
toteutuneeseen työmäärään. Kustannukset katetaan 
asiakasohjauksen käyttötaloudesta. Hankinta on huomioitu vuoden 
2026 taloussuunnittelussa.  
 
Valmistelijan päätösehdotus:  
Esitän, että Pohjois-Savon hyvinvointialue päättää hankkia Istekiltä 
Ikääntyneiden asiakasohjauksen tietopyynnön poiminnan ajalta 
1.1.2023-31.12.2025. Toteutusaika 24.11.2025-31.1.2026. Työmää-
räarvio 87 h, hankinta-arvo 9 500 € ja Sote-dw palvelimen käynnis-
tämiskustannus enintään 2500 €. Laskutus tapahtuu toteutuneen 
työmäärän mukaisesti. 

 
Päätös Päätän, että Pohjois-Savon hyvinvointialue päättää hankkia Istekiltä 

Ikääntyneiden asiakasohjauksen tietopyynnön poiminnan ajalta 
1.1.2023-31.12.2025. Toteutusaika 24.11.2025-31.1.2026. 
Työmääräarvio 87 h, hankinta-arvo 9 500 € ja Sote-dw palvelimen 
käynnistämiskustannus enintään 2500 €. Laskutus tapahtuu 
toteutuneen työmäärän mukaisesti. 
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Päätöksen perustelu Kirjattu selostuksessa.  
 
Ennakkovaikutusten arviointi 
 Edistää 2026 vuodelle suunniteltuja sopeuttamistoimia. 
 
Toimivallan peruste Pohjois-Savon hyvinvointialueen hallintosääntö § 93 
 
Otto-oikeus Aluehallitus 
 
Nähtävillä olo Pohjois-Savon hyvinvointialue, verkkosivut 2.12.2025 
 
 

Tuomo Pekkarinen 
tietohallintojohtaja 
 
Tämä asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu Pohjois-Savon hyvinvointialueen 
asianhallintajärjestelmässä. 
 

 
 
Liitteet 

 
Tarjous sopimusluonnos Pohjois-Savon hyvinvointialueen 
ikääntyneiden palvelurakenteen ja ikääntyneiden 
asiakasohjauksen vertaiskehittämisen tietopoiminta 1.1.2023-
31.12.2025 
Oikaisuvaatimusohje aluehallitus PSHVA 

 
 
 
Jakelu 

 
Hanna Jokinen 
Merja Miettinen 
Elina Puranen 
Teemu Moilanen, Istekki 

 
 
 


