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§ 75/2025 
 
Päätös virkaan valinnasta (2), Asiakasohjaaja, 667057, Iäkkäiden asiakasohjaus, 
eteläinen alue, koordinaatio 
 
Valmistelija(t) 
 

Palveluesihenkilö, Mari Rytkönen, puh. 044 718 7369, 
mari.rytkonen1@pshyvinvointialue.fi 
 

 
Pohjois-Savon hyvinvointialueen eteläisellä alueella ikääntyneiden 
palveluissa on ollut haettavana kahdeksan (8) asiakasohjaajan virkaa 
ajalla 10.07.2025-31.07.2025.  
  
Virasta on ilmoitettu Kuntarekryssä, Työmarkkinatorilla ja omalla 
internet-sivulla. Virkaa haki määräaikaan mennessä 
kahdeksankymmentäviisi (85) hakijaa, joista seitsemänkymmenellä 
(70) hakijalla oli virkaan vaadittu kelpoisuus. Haastatteluun kutsuttiin 
kelpoisista hakijoista kolmetoista (13), joista yksi perui hakemuksen. 
Haastattelijoina toimivat Mari Rytkönen sekä Viivi Kaskenaho. 
 
Susanna Ruuskasta on pidettävä hakijoista tehdyn ansiovertailun 
perusteella ansioituneimpana hakijana virkaan koulutuksensa, 
työkokemuksensa, henkilökohtaisten ominaisuuksiensa ja 
haastatteluvaikutelman perusteella. Hakijoita on rekrytointiprosessin 
aikana vertailtu keskenään perustuslain 125 §, 2. momentin 
mukaisten kelpoisuusvaatimusten sekä viran hoitamisen asettamien 
vaatimusten näkökulmasta. 
 
Valitun kelpoisuus on tarkistettu JulkiTerhikistä/JulkiSuosikista. 
Pohjois-Savon hyvinvointialueelle virkaan valitulta pyydetään 
satunnaisesti huumausainetodistuksen esittämistä. 
 
Valinnassa sovelletaan kuuden (6) kuukauden koeaikaa. 
 
Viran tehtäväkohtainen palkka on 3200 euroa kuukaudessa.  
 
Valmistelijan päätösehdotus: 
Esitän Susanna Ruuskasta valittavaksi asiakasohjaajan virkaan 
toistaiseksi. Viran aloitusajankohta sovitaan valitun kanssa erikseen. 
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Päätös  

Päätän valita Susanna Ruuskasen eteläisen alueen ikääntyneiden 
palvelujen asiakasohjaajan virkaan toistaiseksi. Viran aloitus-
ajankohta sovitaan valitun kanssa erikseen. 
 
Susanna Ruuskasen on ilmoitettava ottaako viran vastaan 
(viimeistään 30 päivän kuluttua päätöksen tiedoksisaannista). 
Susanna Ruuskasen on toimitettava ennen viran vastaan ottamista, 
viimeistään 30 päivän kuluttua päätöksen tiedoksisaannista, 
hyväksyttävä selvitys terveydentilastaan. Virkavaali on ehdollinen ja 
vahvistetaan sen jälkeen, kun Susanna Ruuskanen on toimittanut 
hyväksyttävät selvitykset. 
 
Kaksi (2) asiakasohjaajan virkaa jätetään täyttämättä. 
 
 
 

 

 
Päätöksen perustelu Virkaan valittu Susanna Ruuskanen täyttää kelpoisuusehdon ja on 

osoittanut koulutuksen, työkokemuksen ja haastattelun perusteella 
asiantuntemusta ikääntyneiden palveluista. Valitulla on vahvat 
organisointitaidot. Valitun työote on järjestelmällinen ja vahvasti 
asiakaslähtöinen. Lisäksi haastattelussa tullut esille vahva 
ammattitaito sekä kokonaisvaltainen ymmärrys ikääntyneiden 
palvelujärjestelmästä.  

 
 
  
Toimivallan peruste Hallintosääntö 68 §. 
    
 
Nähtävillä olo Pohjois-Savon hyvinvointialue, verkkosivut 10.09.2025. 
 
 

Hanna Jokinen 
palveluyksikköjohtaja, asiakasohjaus 
 
Tämä asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu Pohjois-Savon hyvinvointialueen 
asianhallintajärjestelmässä. 
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Liitteet 

 
Oikaisuvaatimusohje ikäihmisten ja hoivapalveluiden ltk PSHVA 

 
 
 
Jakelu 

 
Susanna Ruuskanen 
Virkaa hakeneet 

 
 
 


