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§ 261/2025 
 
Hankintapäätös Pikaviestisovellusten selvitys 
 
Valmistelija(t) 
 

Marko Ruotsala 
puh. 044 711 3113, marko.ruotsala(at)pshyvinvointialue.fi 
 
 

 
PSHVA:lla on haasteita erilaisten pikaviestimiin liittyvien 
käyttötapausten osalta. 
Haasteita pyritään ratkaisemaan projektimuotoisesti. Projektin tulee 
ratkaista kokonaisvaltaisesti pikaviestimiin liittyvät haasteet. On 
todennäköistä, että tämä tarkoittaa useita erilaisia teknisiä ratkaisuja. 
Mahdollisesti kilpailutuksia ja erityisesti hallintamallin suunnittelua. 
Hallintamallissa on huomioitava prosessit käyttäjähallintaan (ei saa 
perustua manuaalityöhön). On luotava ohjeet mitä missäkin 
välineessä saa keskustella. On luotava malli kanavien / 
keskusteluryhmien luontiin ja ylläpitoon (ei tule olla manuaalinen ja 
kaikkien tehtävissä) ja mitä laitteita siihen näihin kytkeä (työpaikka, 
työntekijä, asiakas, kumppani). Lisäksi on huolehdittava mm. 
tietosuojan vaikutusten arvioinneista ja sopimuksista 
asianmukaisesti. On erityisesti huomioitava kustannustehokkuus ja 
eri vaihtoehdoissa selkeästi ilmaistava arvioidut jatkuvat 
kustannukset (lisenssit ja käyttömenot) sekä käyttöönottojen 
kustannukset. 
Hyväksytty ICMT-hankejohtoryhmässä 24.4.2025 
 
 
 
Valmistelijan päätösehdotus:  
Hankitaan Istekki Oy:n tarjouksen mukainen selvitys hintaan 15 655€ 
Kustannukset kohdennetaan sovelluspankki, yleinen kehittäminen.  

 
Päätös Päätän hankkia pikaviestimien selvityksen tarjouksen mukaisesti 
 
Päätöksen perustelu Tarve selvitykselle on kiireinen 
 
Ennakkovaikutusten arviointi 
 Kirjoita tähän ennakkovaikutusten arviointi. 
 
Toimivallan peruste Hallintosääntö §93 
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Otto-oikeus Aluehallitus 
 
Nähtävillä olo Pohjois-Savon hyvinvointialue, verkkosivut 30.4.2025. 
 
 

Tuomo Pekkarinen 
tietohallintojohtaja 
 
Tämä asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu Pohjois-Savon hyvinvointialueen 
asianhallintajärjestelmässä. 
 

 
 
Liitteet 

 
Hankintaoikaisuohje aluehallitus kynnysarvon alittava 

 
 
 
Jakelu 

 
Tuija Hartikainen 
Marko Ruotsala 
Saario Petteri, Istekki 
Timo Mäkinen 

 
 
 


