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Tietosuojaseloste

Talla selosteella informoidaan henkildtietojen kasittelysta EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 12 artiklan,
13 artiklan ja 14 artiklan mukaisella tavalla ja laajuudessa. Tietosuojaselosteen sind-muotoiset viittaukset
tarkoittavat viittauksia rekisterdityyn.

1. Rekisterinpitdja

Pohjois-Savon hyvinvointialue
PL 1711

Puijonlaaksontie 2

70211 Kuopio
kirfaamo@pshyvinvointialue.fi

Yhteyshenkilé henkildtietojen kasittelya koskevissa asioissa on HYTE- ja osallisuuspaallikko, Sade
Rytkdnen.

Rekisterinpitdjan tietosuojavastaavan sdhkopostiosoite on tietosuoja@ pshyvinvointialue.fi (tarkoitettu
yleiseen neuvontaan).

2. Rekisterin nimi:
OmaHyte-palvelun analytiikkarekisteri seka avoin palaute.
3. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Henkilttietoja kasitelladn seuraaviin tarkoituksiin:

Sivustolla ker&tdan analytiikkatietoja Matomo-jarjestelmalla palvelun kehittamiseksi, kavijaméaarien
seuraamiseksi seka kayttajakokemuksen parantamiseksi. Henkilttietoja ei kaytetda markkinointiin eika
profilointiin. Sivustolla kerattavaa avointa palautetta hyddynnetdan palvelun kehittdmiseksi.

OmaHyte-palvelun-kayttajat ovat paasaantdisesti Pohjois-Savon asukkaita, mutta verkkosivua voi
kayttaa kuka tahansa asukas kansallisesti. Asukkaan tietoja kasitellaéan palvelun (verkkosivun) kaytén
yhteydessa. Kerattyja tietoja hyddynnetdén palvelun kayton seurantaan seka jatkokehittamiseen.

Sivustolla kaytetddn Matomo-jarjestelman evasteita kavijaseurantaa varten. Kayttaja voi halutessaan
estaa evasteiden kaytdn selaimen asetuksista, mutta tdma voi vaikuttaa sivuston toimivuuteen.
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Sivusto hyddyntéaa avoimia rajapintoja, joiden kautta naytettavat tiedot ovat julkisia. Naita tietoja ei
tallenneta sivustolle, vaan ne esitetdaan suoraan rajapinnan kautta. Sivusto ei kasittele tai sailyta naita
tietoja, eika niita yhdisteta yksittaisiin kayttajiin.

4. Henkil6tietojen kasittelyn oikeusperuste

Henkil6tietojen kasittely perustuu:

Tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan alakohta a:

Rekisteroity on antanut suostumuksensa henkilotietojensa kasittelyyn yhta tai useampaa erityista
tarkoitusta varten.

5. Kasiteltavat henkilotiedot

Henkilttietoja saadaan rekisteroidylta itseltdan: kylla
- Evasteiden hyvéaksynta verkkosivulle mentdessa. Kayttaja antaa luvan tallentaa ja kayttaa tietoja
hanen laitteellaan. Evasteiden avulla keratyt tiedot sisaltavat:

e Anonymisoitu IP-osoite

e Evastetunniste (Matomon kayttamat evasteet)

o Kaytetty selain ja laitetiedot

e Sivuston kayttoon liittyvat tiedot (esim. sivulataukset, vierailun kesto, linkkien klikkaukset)
- Sivustolla kayttaja voi myos antaa avointa palautetta, jonka yhteydessa on ohjeet jattaa tiedot
anonyymisti.

Henkilttietojen kasittelyn yhteydessa kéasitellaan seuraavia henkildtietoryhmia:

- Yleiset henkilotiedot: Ei kasitelld, poislukien rajapinnan kautta saatavat julkiset tiedot (esim. jarjestavan
tahon ilmoittama yhteyshenkild, mikali tieto on julkisesti saatavilla)

- Erityiset henkil6tiedot: Ei kasitella

- Tekniset henkildtiedot: IP-osoite, selaintiedot (esim. selainversio, kayttojarjestelma), evasteet
- Muut henkilttiedot, mitka: Kayttajan toiminta verkkosivustolla (esim. sivujen katseluhistoria,
klikkaukset), avoin palaute

6. Henkilotietojen sddnndnmukaiset tietolahteet

Tiedot saadaan rekisterdidylta itseltdan hanen kayttdessaan verkkosivustoa, tai palveluiden tietojen
osalta avoimen rajapinnan kautta.

7. Henkilotietojen sddnndnmukainen siirto tai luovuttaminen

HenkilGtietojen vastaanottajia/vastaanottajaryhmia ovat:

Anonymisoidut tiedot kasittelee analytiikkapalvelun tarjoava Istekki Oy, joka toimii verkkosivun
henkildtietojen rekisterinpitajana.

Avoin palaute ldhetetddn suoraan sivuston yllapitdjien (hyvinvointialueen tydntekijdiden) sahkdpostiin.
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8. Tietojen siirtaminen ja luovuttaminen EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle

Henkilttietoja kasitellaén (sisaltaen myds paasyn henkildtietoihin ja tuki- ja asiakaspalvelut, tietojen
tallennuspaikat) seuraavissa maissa tai seuraavilla alueilla:

Suomi

Euroopan Unionin (EU) alue tai Euroopan talousalue (ETA)

Tietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. Matomo on itsehostattu Suomessa.

8.1. Jos tietoja siirretdan, ilmoita kaytetty siirtomekanismi ja muut suojatoimet

9. Rekisterin suojauksen periaatteet

Suojaamme henkil6tietoja toteuttamalla teknisia ja organisatorisia suojatoimia, kuten:

- Tiedot sailytetd&n suojatussa palvelinymparistéssa Suomessa.
- Paasy tietoihin on vain niilla henkil6illa, joilla on siihen tyétehtaviensé vuoksi oikeus.

10. Profilointi ja automaattinen paatdksenteko

Henkilttietoja ei kayteta profilointiin tai automaattiseen paatdksentekoon.

11. Henkil6tietojen sailytysaika

Tietoja sailytetdan vain niin kauan kuin se on tarpeellista verkkosivuston kayton analysointiin ja
kehittamiseen. Sailytysajat analytiikan osalta maaritelladn Matomo-jarjestelmén asetuksissa.

12. Tietosuojaoikeutesi

Tietosuojalainsdédantt takaa sinulle tiettyja oikeuksia, joilla voit varmistaa perusoikeuksiin kuuluvan
yksityisyyden suojan toteutumisen. Mikali haluat kayttda oikeuttasi, ota yhteyttd Pohjois-Savon
hyvinvointialueen kirjaamoon PL 1711, 70211 KUOPIO tai kirjaamo@pshyvinvointialue.fi.

Oikeudet ovat riippuvaisia kasittelyn oikeusperusteesta. Tietyissa tapauksissa oikeuksiasi voidaan
rajoittaa tietyissa tilanteissa esimerkiksi rekisterinpitdjan lakisaateisen velvoitteen vuoksi tai jos kasittely
tapahtuu tieteellista tutkimusta, tilastointia tai arkistointia varten. Jos oikeuksiasi on rajoitettu,
rekisterinpitdja toteuttaa lainsaadannon edellyttamat asianmukaiset ja tarpeelliset suojatoimenpiteet.
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12.1 Oikeus suostumuksen peruuttamiseen

Jos henkildtietojasi kasitellaan suostumuksesi perusteella, sinulla on oikeus peruuttaa antamasi
suostumus. Koska kasittelemme tietoja anonyymisti emmeka voi yhdistaa niita yksittdiseen kayttajaan,
suostumuksen peruuttaminen koskee ainoastaan tulevaa tietojen kerddmista ja kasittelyd. Voit peruuttaa
suostumuksesi poistamalla evéasteet selaimestasi ja lopettamalla palvelun kaytén. Jos sinulla on
kysyttavaa tai haluat lisatietoja, voit ottaa yhteytta rekisterinpitdjan yhteyshenkiloon.

12.2. Oikeus tarkastaa itsedan koskevat tiedot

Sinulla on oikeus saada tietad, kasitteleeko rekisterinpitaja sinuun liittyvia henkilotietoja. Koska
kasittelemme tietoja anonyymisti emmeka voi yhdistaa niita yksittaiseen kayttajaan, emme voi tarjota
paasya yksittaisiin henkildtietoihin. Tama tarkoittaa, ettd emme voi toimittaa jaljenndsta sinua koskevista
henkiltiedoista. Jos sinulla on kysyttavaa tai haluat lisatietoja, voit ottaa yhteytta rekisterinpitajan
yhteyshenkiloon.

12.3. Oikeus tietojen oikaisuun

Sinulla on oikeus pyytaa epatarkkojen tai virheellisten tietojen oikaisua. Koska kasittelemme tietoja
anonyymisti emmeka voi yhdistaa niita yksittaiseen kayttajaan, emme voi tarjota mahdollisuutta oikaista
yksittaisia henkiltietoja. Tama tarkoittaa, ettd emme voi tunnistaa ja korjata yksittaisia virheita
tiedoissasi. Jos sinulla on kysyttavaa tai haluat lisatietoja, voit ottaa yhteytta rekisterinpitéjan
yhteyshenkiloon.

12.4. Oikeus tietojensa poistamiseen

Sinulla on oikeus pyytaa henkilttietojesi poistamista. Koska kasittelemme tietoja anonyymisti emmeka
voi yhdistaa niita yksittaiseen kayttajaan, emme voi tarjota mahdollisuutta poistaa yksittaisia
henkilGtietoja. Tama tarkoittaa, ettd emme voi tunnistaa ja poistaa yksittaisia tietoja. Jos sinulla on
kysyttavaa tai haluat lisatietoja, voit ottaa yhteytta rekisterinpitjan yhteyshenkiloon.

12.5. Oikeus kasittelyn rajoittamiseen

Sinulla on oikeus pyytaa henkilttietojesi kasittelyn rajoittamista laissa sdadetyissa tapauksissa. Koska
kasittelemme tietoja anonyymisti emmeka voi yhdistaa niita yksittaiseen kayttajaan, emme voi tarjota
mahdollisuutta rajoittaa yksittaisten henkilttietojen kasittelyd. Tama tarkoittaa, ettd emme voi tunnistaa ja
rajoittaa yksittaisten tietojen kasittelya. Jos sinulla on kysyttavaa tai haluat lisatietoja, voit ottaa yhteytta
rekisterinpitdjan yhteyshenkiléon.
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12.6. Oikeus vastustaa henkildtietojen kasittelya

Sinulla on oikeus vastustaa henkilotietojesi kasittelya laissa saadetyissa tapauksissa. Koska
kasittelemme tietoja anonyymisti emmeka voi yhdistaa niita yksittaiseen kayttajaan, emme voi tarjota
mahdollisuutta vastustaa yksittaisten henkilotietojen kasittelyd. Tama tarkoittaa, ettd emme voi tunnistaa
ja lopettaa yksittaisten tietojen kasittelya. Jos sinulla on kysyttavaa tai haluat lisatietoja, voit ottaa
yhteytta rekisterinpitgjan yhteyshenkiloon.

Puijonlaaksontie 2, PL 1711, 70211 KUOPIO | www.pshyvinvointialue.fi



Pohjois-Savon Tietosuojaseloste 6 (6)
hyvinvointialue

HYTE ja osallisuus -palveluyksikko 17.11.2025

12.7. Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Sinulla on oikeus saattaa rekisterinpitdjan toiminnan lainmukaisuus Tietosuojavaltuutetun arvioitavaksi.

Yhteystiedot:

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kéayntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki

Vaihde: 029 56 66700

Faksi: 029 56 66735

Sahkoposti: tietosuoja@om.fi
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