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Palveluperiaatteemme

lkaantyneiden toimialan periaatteena on tukea ikaantyneiden mahdollisuutta elaa arvokkaasti, turvallisesti
ja omatoimisesti kotona oikea-aikaisilla ja riittavilla palveluilla seka jarjestaa tarpeen mukaan
ymparivuorokautista asumista ja hoitoa.

Palveluissa keskeista ovat ennaltaehkaisevat, ennakoivat seka toimintakykya ja osallisuutta vahvistavat
toiminnot. Palvelut seka niiden kehittaminen pohjautuvat nayttoon perustuviin tydomenetelmiin.

Tuotamme palveluita omana toimintana, ostopalveluna seka palvelusetelilla.

Lahtokohtana on ikdantyneen asiakkaan kotona asuminen ja palveluiden jarjestaminen kotiin tai
kodinomaiseen ymparistoon elaman loppuun saakka. lkaantyneen kotona asumista tukevat

« |aaketieteellinen hoito ja konsultaatiot,

» lyhytaikaisjaksot, el
« kuntouttavat arviointijaksot seka
« kuntoutus.

Palvelutarpeen arvioinnissa keskeista on asiakkaan
kokonaisvaltainen tilanteen arviointi palveluohjauksellisella toimintatavalla
ja kayttamalla arvioinnin tukena luotettavia toimintakykymittareita.
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Kuvio 5. Vdestbrakenteen muutoksen vuosittainen vaikutus alueen sosiaali- ja terveydenhuollon

I ké é n ty n e i d e n kustannusten ennakoituun kehitykseen, prosenttia vuodesta 2021 vuoteen 2040
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jarjestaminen Pohjois-Savon ’
hyvinvointialueella:
Alueellinen asiantuntija-arvio,
syksy 2023
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Perusterveydenhuollon avohoito @ Perusterveydenhuollon vuodeosaste @ Suun terveydenhuolto
@ Somaattinen erikoissaimanhoito @ Fiivystys @ Mislenterveys- ja piihdepalvelut
https://thl_fi/aiheet/sote_pa|ve|uien_ @ Vammaispabeelut @ |kEintyneiden palvelut @ Lasten, nuorten ja perheiden sosiaali-

huollon avopalvelut ja lastensuojelu

johtaminen/arviointi-ja- @ Kotihoito (alle 65-vuotiaat) @ Tyszzikiyvien sosiaalipakvelut — ¥htsenss

seuranta/hyvinvointialueen-palvelutarpeen-
ennakointityokalu

/. Kuviossa esitetddn, miten alueen sosiaali- ja terveydenhuollon menot kehittyvat vaestGrakenteen muu-
toksen my&ta, mikali toiminta kehittyy nykytilan kaltaisesti. Arvio palvelutarpeen vuosittaisista muutok-
sista perustuu pitkin aikavilin sosiaalimenojen analyysimallin (SOME-mallin) ennusteisiin. Luvut kerto-
vat prosentteina tehtavittdin, kuinka paljon hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalvelujen volyymi kes-
kima&arin vuosittain kasvaa vuodesta 2021 vuoteen 2040, Luku ei sisdlld inflaation ja tuottavuuden vaiku-
tusta.

Laskentamalli perustuu THL:n kokoamiin rekisteriaineistoihin vuodelta 2019 seka sosiaalihuollon avohoi-
don osalta suoriin aineistopyyntéihin.
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lkaantynyt palvelupolulla

Kevyissa palvelutarpeissa korostuu asiakkaiden omavastuu ja yksityisen seka kolmannen sektorin toiminta.

Asukkaiden
itsenainen
tiedonhankinta
eri kanavista

Asukkaat
Yksityiset

palvelut ja
kolmannen
sektorin
toiminta tukee
toimintakyvyn
yllapitamista

Ikakeskuksen
neuvonta
« puhelin
« chat
- kasvokkain
- sahkoposti

Ikakeskuksen neuvonta saattaa yhteen asukkaat ja palvelut.

Ikdkeskuksen palveluiden piiriin ohjaudutaan palvelutarpeen arvion ja
kuntoutuksellisten prosessien kautta, jotka mahdollistavat asiakkaan omien
voimavarojen tunnistamisen ja vahvistamisen.

Kotiin annettavissa palveluissa teknologia-avusteiset palvelut ovat
ensisijaisia, niita ovat esimerkiksi etakotikaynti ja ladkeautomaatti.
Kotihoito, paivatoiminta, ateriapalvelu ja turvapalvelu mahdollistavat
kotona asumista ja tukevat myds omaishoitajien jaksamista.

Yhteisollista asumista ja perhehoitoa lisataan ja
sosiaalihuollon lyhytaikaispaikat muotoillaan siten,
etta ne sisaltavat toimintakyky- ja geriatrisia
arvioita seka kuntoutusta. Ymparivuorokautinen
asumispalvelu on raskain palvelumuoto, kun
laitoshoidosta on luovuttu vuoteen 2027 mennessa.

4q .
S’akkc?at

Kotiin
annettavat
palvelut

Asumispalvelut
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Rakennemuutostavoitteet ikaantyneiden
palveluiden osalta

Rakennetavoitteet osoittavat tahtotilan, mihin
suuntaan ikaantyneiden palvelukokonaisuutta

halutaan johtaa.

Rakennetavoitteemme:

Tavoitteet sovitaan osana ’galousarviosuunr\ittelua aniaii 16 %
ja ne toteutetaan talousarvioraamin antamissa L . _ , ,
. . Sisaltaa yhteisollisen asumisen (2 %) ja perhehoidon (1 %)
rajoissa. ) .
Omaishoito 4 %
Rakennetavoitteet osoitetaan tavoite- Ymparivuorokautinen asuminen 6 %
peittavyyslukuina suhteutettuna yli 75-vuotiaiden
maaraan.
Rakennetavoitteiden rinnalla on lukuisia muitakin
kehittamis- ja painopistekohteita.
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Sosiaali- ja terveydenhuollon

jarjestamisvastuu 8§

Hyvinvointialue vastaa sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta alueellaan ja on jarjestamisvastuussa
asukkaidensa sosiaali- ja terveydenhuollosta.

Hyvinvointialueella on oltava riittava osaaminen, toimintakyky ja valmius vastata sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamisesta ja sen on huolehdittava asukkaidensa palvelutarpeen mukaisesta sosiaali-
ja terveydenhuollon palvelujen saatavuudesta kaikissa tilanteissa.

Jarjestamisvastuunsa toteuttamiseksi hyvinvointialueella on oltava palveluksessaan toiminnan edellyttama
sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkilosto seka hallinnollinen ja muu henkildsto, hallinnassaan
asianmukaiset toimitilat ja toimintavalineet seka muut tarvittavat toimintaedellytykset.

Lisaksi hyvinvointialueella on oltava jarjestamisvastuunsa toteuttamisen edellyttama riittava oma
palvelutuotanto.
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Keskeiset asiakassegmentit

1) Hyvinvointialueen jarjestamisvastuun raja ei ylity 2) Hyvinvointialueen jarjestamisvastuun

raja ylittyy
lkaantynyt henkild, jolla on ikaan liittyvia
palvelutarpeita. - Palveluja tuotetaan omana toimintana,
- Toimintakyky on sen verran hyva ja tarpeet sen verran ostopalveluna seka palvelusetelilla.

kevyita, ettei hyvinvointialueen palveluiden
jarjestamisvastuun raja ylity.

- lkaantyneiden asiakasohjaus ohjaa kayttamaan
kuntien, jarjestojen tai yritysten palveluita. Palveluita
on koottu esimerkiksi Tarjoomo-osuuskunnan
palveluhakemistoon.

Kaydaan seuraavaksi lapi nakemyksia jarjestamistavoista keskeisimpien palveluidemme osalta.
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Kotiin annettavat palvelut 1/2

Oma tuotanto keskeine tuotantotapa myos jatkossa
Hankintamallit kotihoidossa:

Allianssimalli > Yleensa yksi kumppani
« Palvelutuotanto yhteistyota

Alueellinen ostopalvelu - Yksi toimija
« Niin sanottu kokonaisulkoistus alueellisesti

Asiakaskohtainen ostopalvelu - Useita toimijoita
« Esimerkiksi DPS/puitekilpailutuksen pohjalta

Palveluseteli > Useita toimijoita
« Asiakkaan valinnan pohjalta
« Nykyinen toimintamalli

Tavoite vahvistaa monituottajuutta.
Edetaan ensisijaisesti DPDS hankintamallin
selvittamisen kautta ja toissijaisesti
palvelusetelimallia kehittaen
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DPS-hankintamalli eli niin sanottu dynaaminen
hankintajarjestelma

« Taysin sahkoinen hankintamenettely.
« Kestonsa ajan avoin kaikille soveltuvuusehdot

tayttaville toimittajille.
» Kaikki jarjestelman perustamisvaiheessa asetetut
soveltuvuusvaatimukset tayttavat endokkaat
hyvaksytaan jarjestelmaan.

DPS:n sisaiset hankinnat kilpailutetaan/asetetaan
sijajarjestykseen jarjestelmaan hyvaksyttyjen
toimittajien kesken. Valintaperusteet ja hankinnan
kohteen vaatimukset maaritellaan tarkemmin DPS:n
sisaisissa Kilpailutuksissa.

Keskeinen ratkaistava kysymys kaikissa malleissa on
integroituminen ja hallittu rajapinta suhteessa
hyvinvointialueen omaan toimintaan.




Kotiin annettavat palvelut 2/2

Terveydenhuolto (on toiminnallisesti kiintea osa
sosiaalipalvelukokonaisuutta).

Laakaripalvelut

« Tavoite tuottaa omana toimintana.

« Jos vajetta, ostopalvelu kilpailutetaan (uusi
Kilpailutus valmis kevat 26))

Kuntoutus

« Omaa tuotantoa (on kiintea osa kotihoidon
arviointijaksoa ja palvelutarpeen
arviointikokonaisuutta).

Asiakasohjaus
« Omaa tuotantoa = viranomaistyota.
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ASU miSpa IVQIUt Jarjestamistavat:

« Oma palvelutuotanto

« Ostopalvelu

« Palveluseteli (yksikoihin, jotka
eivat puitesopimustoimittajia)

e O
w ﬁ Tyontekijoita noin 1500
/\n Koostuu:

« Tilapainen
ymparivuorokautinen
asuminen

« Ymparivuorokautinen
asuminen

® Ymparivuorokautisessa
asumismuodossa on
noin 2 700 asukasta.

/AN Onmia yksikiita on 53 %
Ostopalveluiden kautta 47 %
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Asumispalvelut

Ymparivuorokautinen asuminen

« Tavoitepeittavyys 6 %, lisaksi varataan +15 % alle 75-vuotiaiden kayttoon.
* Omatuotanto Talla hetkella noin 50 %,Tavoite jatkossa minimissaan 40 %
« Puitekilpailutus ja uusi hankintakausi alkoi 2/2026

Lyhytaikainen asuminen (sosiaalihuoltolaki)
 Oma tuotanto
« Ostopalvelu erityisperustein (kannustinhaasteet)

Yhteisollinen asuminen
« Tavoitepeittavyys 2 %, mika on noin 700 paikkaa tuleville vuosille.

 Oman tuotannon osuus Tavoite jatkossa minimissaan 40 %.
+ Oma tuotanto
Omat yksikot
Kumppanuussopimuspohjaiset yksikot
« Markkinaehtoinen tuotanto
Palveluseteli
Kilpailutus mahdollinen, kun toiminta vakiintuu
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Omaishoidon tukipalvelut ja paivatoiminta

Omaishoitajien vapaajarjestelyt

Oman tuotannon lyhytaikaishoidon yksikot

« Palveluseteli
* Hoiva lyhytaikaishoidossa omaishoitajan vapaan aikana.
« Palvelusetelilla palvelu omaan kotiin, palveluvalikoimassa kotihoito, tukipalvelut jne.

« Omaishoitajan vapaan aikaista hoivaa tullaan tarkastelemaan vaikuttavuuden nakokulmasta ja tulevaisuudessa voi
tulla tarkennusta setelin kayttokohteisiin ja palveluihin, joita hyvaksytaan palvelusetelituottajaksi

« Paivatoiminta,
« Palvelusetelista luovutaan.

« Paivatoiminta omaa tuotantoa (asiakasryhman toimintakyky ja avuntarpeeseen liittyva osaamisvaatimus)
Perhehoidon rooli/mahdollisuus osana palvelun jarjestamista selvitettava

 Perhehoito

« Sijaistaminen toimeksiantosuhteella
» Laheinen toimii omaishoitajan vapaan aikana hoivan toteuttajana.
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Perhehoito

Tavoite vahvistaa perhehoitoa.
Peittavyytta tarkastellaan osana kotihoidon peittavyytta.

Tassa vaiheessa ei nahda rajaa ylos skaalautumiselle
(asiaa tarkastellaan uudelleen kokemuksen karttuessa).

Keskeista on, etta perhehoito vastaa jarjestamisvastuun mukaisia palveluita = on osa palvelun
jarjestamiskokonaisuutta ja vaihtoehtoinen muille hyvinvointialueen jarjestamille palveluille.

1. Perhehoitajat, jotka hoitavat asiakkaita heidan kotonaan
« Toimeksiantosuhde

2. Lyhytaikaisen perhehoidon yksikot, joissa omaishoidonasiakas voi kayda lyhytaikaisessa jaksohoidossa
« Toimeksiantosuhde

3. Pitkaaikaista perhekotihoito, joissa ikaihminen voi asua kodinomaisessa ymparistossa
« Toimeksiantosuhteinen

Ammatillinen perhehoitokoti (luvitettu ja toiminta y-tunnuksella). Hankintamekanismi suorahankinta aluksi?
Toimintaohje valmistelussa ja tavoite saada valmiiksi kevaalla 2026. Hankintatapa ratkeaa kevaalla 2026.
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Tilaa ikaantyneiden palveluiden ulkoinen uutiskirje taalta!



https://uutiskirje.pshyvinvointialue.fi/
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