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Ikdaantyneiden palvelut toimiala
Toimialajohtaja Mikko Korhonen

Kayttotalouden toteutuminen, lkdantyneiden palvelut

Toimintaympariston kuvaus

Ikdantyneiden toimialan periaatteena on tukea ikdantyneiden mahdollisuutta elaa arvokkaasti,
turvallisesti ja omatoimisesti kotona oikea-aikaisilla ja riittavilla palveluilla seka jarjestaa tarpeen mukaan
ymparivuorokautista asumista ja hoitoa. Palveluja tuotetaan omana toimintana, ostopalveluna seka
palvelusetelilld. Lahtokohtana on asiakkaan kotona asuminen ja palveluiden jarjestaminen kotiin tai
kodinomaiseen ymparistoon elaman loppuun saakka. Laaketieteellinen hoito ja konsultaatiot,
lyhytaikaisjaksot, kuntouttavat arviointijaksot seka kuntoutus tukevat kotona asumista. Palvelutarpeen
arvioinnissa keskeista on asiakkaan kokonaisvaltainen tilanteen arviointi palveluohjauksellisella
toimintatavalla ja kayttdamalla arvioinnin tukena luotettavia toimintakykymittareita. Palveluissa keskeista
ovat ennaltaehkaisevat, ennakoivat seka toimintakykya ja osallisuutta vahvistavat toiminnot. Pohjois-
Savon vaesto ikdantyy. Kaytanndssa yli 75- vuotiaiden ikaluokka kasvaa vuosittain yli 1000 ikaihmisella.
Ikdantymiskehityksen aiheuttama palvelutarpeen kasvu aiheuttaa merkittdvan uuden vuosittaisen noin 7
m€ kustannuspaineen.

Toiminta ja sen painopisteet

Toimialan keskeiset painopisteet ja panostukset liittyivat vuoden 2025 aikana palvelurakenteen
keventamistavoitteen lisaksi palvelujarjestelmatydn (reformi 2) tavoitteiden saavuttamiseen, mika
kaytanndssa tarkoitti jonojen hallintaa ja ennaltaehkaisevia toimintamalleja, joiden tavoitteena on hoivan
tarpeen vaheneminen pitkalla aikavalilla.

Hyvinvoinnin edistamisen tyota tehtiin yhteistydssa kuntien, seurakuntien ja kolmannen sektorin kanssa
Etsiva vanhustyd -verkoston rakenteissa, joita alueelle muotoutui kolme (eteld, keskinen ja pohjoinen).
Verkosto mahdollistaa asiakaskohtaisen ohjautumisen alueella toimivien yhteistyotahojen piiriin ja
I6ytamaan yksildllisia ratkaisuja vastata muun muassa yksindisyyden kokemukseen.
Kumppanuusavustusten kautta verkoston piiriin on saatu lisda toimijoita.

Uusien geriatristen poliklinikoiden toimintamalli saatiin vakiinnutettua koko hyvinvointialueelle vuoden
aikana. Matalan kynnyksen muistidiagnostiikan jonot saatiin purettua, mutta viiveita ensikaynneille
aiheuttivat radiologian kuvantamisviiveet. Geriatrisen kuntoutustoiminnan yhtenaistaminen ja
kehittdminen kaynnistyi. Ladkareiden rekrytoinnissa onnistuttiin, jonka myo6ta idkkaiden ladkarintydn
laajentamisen toimeenpano eteni virka-ajan ja paivystystyon osalta. Myos omatyontekijoiden osuutta ja
roolia osana asiakasohjausta vahvistettiin. Edella kuvattujen uusien toimenpiteiden ja resurssien hyddyt
realisoituvat paaosin tulevien vuosien aikana.

Yhteisollisen asumisen rakentumista on edistetty hyvaksymalla kumppanuussopimusmalli, jonka pohjalta
ensimmaiset yksikot kaynnistyvat loppuvuoden aikana. Palveluseteliasiakkuudet yhteisollisessa
asumisessa ovat myos lisaantyneet, kuten myos palvelusetelitoimijoiden maara. Asiakkaiden
tunnistaminen uuteen palveluun vaatii edelleen uuden oppimista.

Perhehoidon osuutta palveluiden jarjestamistapana on vahvistettu.

Toimintavuoden aikana on koulutettu uusia perhehoitajia ja lisatty ammattilaisten ymmarrysta
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perhehoidosta. Kiertdvan perhehoidon kohdentamista muita palveluita korvaavana tunnistetaan ja
toiminta laajenee vahitellen.

Teknologisten ratkaisujen kayttdonotto kotihoidossa on edistynyt. Teknologian kayton merkittavalla
lisddmisella onnistuttiin hillitsemaan kustannusten kasvua sekd parantamaan palveluiden saatavuutta.
Peittavyydet vuoden lopussa ladkeautomaatit 27 % (v 2024 18 %), etédhoiva 16 % (v 2024 15 %),
etaryhmatoiminta 14 % (v 2024 10 %). Kotiutusyksikdn toiminta on laajentunut koko
hyvinvointialuetasoiseksi. Toiminta on nakynyt kotiuttamisen viiveiden lyhenemisena. Osana oikea-
aikaisen ja turvallisen kotiutumisen kokonaisuutta on valmisteltu ikdantyneiden palveluiden
koordinaatiokeskusta, jonka toiminta kaynnistyy vuoden 2026 alussa.

Ymparivuorokautisessa asumisessa alkuvuoden aikana toimeenpantiin uusi henkiléstémitoitus
yksikkokohtaisesti asiakkaiden RAl-arviointeihin pohjautuen.

Toimialan palvelutuotanto on toteutunut paasaantoéisesti suunnitellusti. Tydntekijdiden saatavuuden
suhteen tilanne on selkeasti parantunut.

Palvelujen saatavuus on parantunut vuoden aikana. Palvelutarvearvio saadaan toteutettua
paasaantoisesti lain sdatdmassa 7 vrk aikaikkunassa ja palvelut jarjestyvat myos paasaantodisesti 3 kk
aikaikkunassa. Asumispalvelupaikan jarjestymisen osalta aika ylittyi vuoden vaiheessa 12 asiakkaalla
(joista osalle oli jo tarjottu paikkaa). Tilanne korjautui vuoden aikana merkittavasti, vastaava yli 3kk
odottajien lukumaara vuotta aiemmin oli 80.

Keskeisimpia vuoden aikana tehtyja toimenpiteita jonotilanteen helpottamiseksi olivat mm.
kayttamattdémien paikkojen siirtdminen keskiselle alueelle 10 paikkaa, myos palvelusetelilla tuotetun
tilapaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen maararahoja kohdennettiin uudelleen
pitkdaikaishoitoon. Naiden lisdksi muutosta tuki yhteiséllisen asumisen kapasiteetin kasvattaminen ja
oman tuotannon kayttdasteen nostamiseen liittyvat toimet. Jonotilanteen kdannyttya hankalammaksi
loppusyksyn aikana hankittiin 30 uutta asiakaspaikkaa osastojen tilanteen helpottamiseksi.
Toimintavuoden aikana tehtiin ymparivuorokautisen asumisen kilpailutus, joka toimeenpannaan
alkuvuonna 2026.

Ymparivuorokautista palveluasumisen paikkaa odottavien maara oli vuoden vaihteessa 149. Kun
asumispaikanjarjestelyyn liittyy vaistamatta viiveita, vastaa vuoden vaihteen tilanne Iahes jarjestelyjonoa,
kun huomioidaan, ettd kuukausittani n 80-90 asiakasta saa uuden asumispalvelupaikan. Vuosi sitten
vastaava jono oli 221 asiakasta.

Keskeinen tavoite toimintavuonna oli varmistaa palveluiden yhdenvertaisuus hyvinvointialuetasoisesti.
Painopisteena toimintavuonna oli varmistaa kotiin jarjestettavin palveluiden ensisijaisuus ja kehittda
palvelutuotantoa tunnistamaan ennakoiden kotona asumista vaarantavia tekijoita.

Toinen keskeinen toiminnallinen tavoite talousarviovuonna on ollut palveluiden oikea-aikaisuus eli hallita
jonoja seka nopeuttaa asiakasvirtauksen prosesseja. Korjaavat toimenpiteet liittyen asumispalvelupaikan
odottamiseen vaihtelivat alueellisesti. Korkean peittavyyden alueella asiakkaille tuli varmistaa kotihoidon
jatkuvuus ja matalan peittavyyden alueella turvata riittadvat asumispalvelupaikat. Jonojen hallinnassa
edistyttiin toimintavuonna merkittavasti.

Harjulan terveydenhuollon osastot siirtyvat Kys kampukselle loppuvuoden aikana. Samalla loppui
ikaantyvien palveluiden Harjulan laitoshoidon yksikoiden toiminta. Toimintaa ajettiin alas noin 2 vuoden
ajan. Laitoshoidon paattyessa palvelun piirissa olleille asiakkaille jarjestettiin ymparivuorokautisen hoivan
paikat ostopalveluna.
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Sote-uudistuksen kansallisten tavoitteiden toteutuminen toimialalla

Kaventaa hyvinvointi- ja terveyseroja Pirstaleisen jarjestamisvastuun korvaantuminen
hyvinvointialuetasoisella jarjestamisvastuulla turvaa
palvelujen yhdenvertaisen saatavuuden ja niiden
Turvata yhdenvertaiset ja laadukkaat sosiaali- | laadukkaan kehittdmisen. Kehitys mahdollistaa

ja terveyspalvelut kaikille suomalaisille terveys- ja hyvinvointierojen kaventumisen
pidemmalla aikavalilla. On edistytty merkittavasti
tavoitteen suhteen

Parantaa palveluiden saatavuutta ja Tyévoiman saatavuus ongelma on helpottanut,
saavutettavuutta erityisesti perustasolla mutta todennadkdisesti vain valiaikaisesti.
Turvata ammattitaistoisen tydvoiman saanti Hyvinvointialuetasoinen jarjestamisvastuu antaa

kuntapohjaista rakennetta paremmat valmiudet
tilanteen hallintaan.

Vastata yhteiskunnallisten muutosten Toimialaan vaikuttavat keskeisimmat

mukanaan tuomiin haasteisiin yhteiskunnalliset muutosajurit ovat véestdn
ikédantymiskehitys ja henkiloston saatavuus pitkalla
tahtaimella seka taloudellinen tuottavuusvaade.
Haasteeseen vastataan strategisella suunnittelulla.

Hillitd kustannusten kasvua Toimialan kustannuskehitys on ollut matalampi kuin
ikédantymiskehityksen aiheuttama kustannuspaine ja
yleinen kustannus- ja palkkakehitys antaisivat
olettaa.

Toiminnan tavoitteet tai toimenpiteet

Keskeinen toimialat ylittdva tavoite on vaikuttaa raskaampien palvelujen kysyntadan eli kaytdnndssa
hoivan tarpeeseen. Tavoitteen saavuttaminen edellyttaa kaytannossa toimialat ylittavaa toimintakyvyn
yllapidon ja kuntoutumisen erityishuomiointia. Toinen keskeinen toimialat ylittdva tavoite on jonoutumisen
hallinta. Perusperiaatteet maariteltiin reformi 2 valmistelussa (Osastohoidon, asumisen ja kotiin
vietavien palveluiden uudistus), joka hyvaksyttiin valtuustossa 17.6 2024. Keskiossa on edelleen
kotihoidon ja kotiutusyksikdn kyvykkyys ottaa asiakkuuksia vastaan, jotta hoitojaksot eivat pidenny
epatarkoituksenmukaisesti tilanteissa, joissa kotiutumiseen tuki on valttamaton.

Rakennetavoite ilmaistaan suhteellisena osuutena yli 75-vuotiaista, jotka ovat palvelujen piirissa.
Palvelustrategiassa on maaritelty tavoitetasot peittavyyksille toiminnoittain.

Palvelustrategiassa lahtdkohtana ovat toimintakykya ja kotona asumista tukevat palvelut, mika
kaytannossa tarkoittaa kevytta avohoitopainotteista palvelujen jarjestamistapaa. Kaytannossa tama
tarkoittaa ymparivuorokautisen hoivan peittavyyden pienentamista, kotihoidon palvelujen peittavyyden
turvaamista ja teknologian lisaantyvaa hyodyntamista palvelumuotona.
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Mittarit Tavoitetaso Toteuma
2025 1-12/2025
Omaishoidon piirissa olevat, % yli 75 v 4,5 4
Perhehoidon asiakasmaara ikaantyneissa 150 16
Yli 75 v. %-osuus asumisen eri palvelumuodoissa: 6.5 6.9
Ympéarivuorokautinen asuminen ' '
YIli 75 v. %-osuus asumisen eri palvelumuodoissa: r
P . 0,5 0,3
Yhteisollinen asuminen
Yli 75 v. %-osuus asumisen eri palvelumuodoissa: Laitoshoito 0,1 0
Saanndllisten kotihoidon peittavyys yli 75 v.(kumulatiivinen) 16,0 r 12,4
Edistaa hyvinvointialueen strategisia tavoitteita Toteuma 1-12 /2025

» Kannustamme ja tuemme asukkaitamme osallisuuteen ja omatoimisuuteen. (Toimialan keskeisin strateginen
asiakirja on ikaantyneiden hyvinvointi-
suunitelma. Suunnitelmalla vastataan
hyvinvointilueen strategisiin

» Pohjoissavolaisten terveys, hyvinvointi ja
turvallisuus paranevat.

« Vahvistamme ennaltaehkéisevia ja perustason palveluita. tavoitteisiin Valmistelu etenee ja
asiakirja saataneen
« Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen ovat toimintamme perusta. valtuustokasittelyyn kesdan 2026

mennessa. Tulevaisuuden
palvelutarpeen hallitsemiseksi
keskeista on onnistua ennalta
ehkaisevissa ja toimintakykya
» Talous on tasapainossa. yllapitavissa tavoitteissa.

« Tydmme on laadukasta ja asiakaslahtoista.

» Yhteensovitamme erilaiset palvelut vastaamaan asukkaidemme tarpeita.

Saanndllisen kotihoidon (kumulatiivinen) tavoite 16 % sisaltdad myds perhehoidon n. 1 %
peittavyystavoitteen ja yhteisdllisen asumisen n 2 % peittéavyystavoitteen. Sdanndllisen kotihoidon
osuudeksi jaa n 13 %. Saanndllinen kotihoito toteutui hieman ao. tavoitetta alemmalla tasolla (12,4 %).
Kevyempien korvaavien palvelujen peittavyyden kasvu toteutui tavoitetta hitaammin varsinkin
yhteisdllisen asumisen ja perhehoidon osalta. Naiden palveluiden kokonaismerkitys palveluiden
jarjestamistapana nahdaan vuoden 2026 aikana. YhteisOllisen asumisen rakenteiden ylos nostamista
vaikeutti kansallisen ohjauksen monitulkintaisuus.

Kun perhehoitoa tarkastellaan kuukausitasolla, niin joulukuussa 2025 palvelun piirissa oli perhekodeissa
16 pitkaaikaista ja 44 lyhytaikaista asiakasta, seka 39 kiertdvan perhehoidon asiakasta. (peittéavyys 0,3
%)

Omaishoito toteutui hieman tavoitetasoa alemmalla peittdvyystasolla. Laitoshoidon alasajo toteutui
suunnitellusti. Laitoshoito palvelun piirissa on yksittaisia asiakkaita (vaikeasti kaytdsoireisille suunnattu
yksikko).

Ymparivuorokautinen asuminen toteutui suunniteltua laajempana. Loppuvuonna tehty asiakaspaikkojen
lisdys nakyy peittavyyden kasvuna.
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Taloudellisten tavoitteiden toteutuminen ja olennaiset poikkeamat muutettuun talousarvioon

Alkuperdinen Muutettu
talousarvio talousarvio Toteuma
1TA51 Ikdantyneiden palvelut 1000 € 2025 2025 31.12. Poikkeama |Poikkeama %
Toimintatuotot 61532 64 222 64 306 84 0,1
Toimintakulut -305 893 -305 753 -305 263 490 -0,2
Toimintakate -244 362 -241 531 -240 957 574 -0,2

Vertailtaessa talouden toteumaa alkuperaiseen talousarvioon menot toteutuivat hieman arvioitua
pienempina ja tulot ylittivat selkeasti alkuperaisen talousarvion.

Kevaalla kiristettyyn talousarvioon nahden menot ylittyivat 2,3 m€ ja tulot 2,8 m€ eli katetasolla
tulos toteutui 0,5 m€ parempana.

Tarkasteltaessa talouden toteumaa peilaten syksylla tehtyyn muutostalousarvioon nahden,
voidaan todeta talouden toteutuneen muutetun talousarvion mukaisesti ollen katetasolla 0,6 m€
parempi.

Kuluerista voidaan todeta henkilostomenojen reilu 5 % kasvu, joka selittyy palkankorotuksilla, kun
henkilosto maarassa ei ollut oleellisia muutoksia. Palveluiden ostot ja avustukset toteutuivat
samalla tasolla kuin vuonna 2024. Aineissa, tarvikkeissa ja tavaroissa saavutettiin n 1 m€ saasto,
vastaavasti muiden toimintakulujen kasvu olin 1 m£€.

Kun kokonaismenokasvu jaa hyvinvointialueindeksin tasolle, voidaan todeta, etta
ikaantymiskehityksen aiheuttama laskennallinen noin 7 m€ kustannuspaine saatiin sopeutettua
keventamalla palvelurakennetta. Vaikka palvelurakenne keveni ikdantymiskehityksen verran sen
rinnalla, saatiin jonotilannetta helpotettua merkittavasti, mika nakyy hyvinvointialuetasoisessa
toiminnan ja talouden tarkastelussa.

Henkilostd
Henkiloston Netto- | Sairauspoissaolot | Vaihtuvuus
maara 31.12. | HTV |tyopanos pv/htv %
Ikdantyneiden palvelut 3395 3152 2403 24,55 8,3 %

Lahde: MonetTieto 10.1.2026

Vakituinen henkilokunta on vahentynyt vuodentakaiseen verrattuna 67 henkildlla. Toimialan
tydtekijamaara on vuoden 2025 aikana vaihdellut kuukausittain liittyen kausittaiseen sijaistarpeen
vaihteluun. Sijaisten maara kuukausitasolla on vaihdellut 783 ja 1091 sijaisen valilla. Vuoden
lopussa (joulukuussa) sijaisia oli 44 enemman kuin vuotta aiemmin.

Henkildston maaraa tarkasteltaessa on syyta huomata, ettda samalla kun merkittavia muutoksia
henkiloston maarassa ei ole tapahtunut, on ostopalveluina toteutettua kotihoitoa vahennetty ja
vuokratydvoiman kayttda hillitty. Parantunut sijaistilanne nakyy lisa- ja ylitdiden vahenemisena.
Halytysrahaa on kulunut aiempaa vahemman uuden ohjeistuksen mydta.
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Kotiutusyksikkd on laajentunut hyvinvointialuetasoiseksi, omatyontekija ja ladkarihenkilokuntaa on
vahvistettu. Toisaalta henkilostomitoitus asumisessa on pienentynyt, minka takia
kokonaishenkilomaarassa ei ole merkittavia muutoksia.

Tydhyvinvoinnin nakdkulmasta toimintavuoden aikana kuormitusta aiheutti yhteistoimintaprosessit
ja niiden toimeenpano. Esimiestyd nayttaytyi eri tasoilla kuormittavan edelleen, eika
toimintavuoden aikana lahijohdon tyokuormaa saatu kevennettya tavoitteen mukaisesti. 5-tason
lahijohtamisen yt-prosessi loppuunsaatettiin toimintavuoden aikana.

Vertailtaessa toteumaa edelliseen vuoteen, voidaan todeta sairauspoissaolojen lisdantyneen 2,7
%. Sairauspoissaolojen maaraa on pyritty vahentamaan hyddyntamalla korvaavan tyon
toimintamallia. Vuonna 2025 korvaavaa tyota tehtiin 9287 paivaa 306 henkilon toimesta. Vaikka
ikdantyneiden toimialalla korvaavan tyon kaytto on laajinta, korvaa se vain 1,6 % kaikista
sairauspoissaolopaivista. Henkildokunnan vaihtuvuus on toteutunut edellista vuotta 14 %
pienempana.
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