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Henkilostokyselyn tunnusluvut

* Henkilostokysely oli avoinna aikavalilla 20.1.-
15.2.2026.

+ Kysely toteutettiin HowSpace-alustan kautta.

* Kyselyyn vastasi 590 henkiloa. Keskimaarin
kyselyssa kaytiin kaksi kertaa per kayttaja.

* Mediaaniaika kyselyalustalla kaytettyyn aikaan oli 24
min.

» Lausuntojen kasittelyssa on hyodynnetty HowSpace-
alustan sisalla olevaa tekoaly-tyokalua.
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Kuinka hyvin uudistusehdotus mielestasi vastaa
sille asetettuja tavoitteita? 338 vastausta
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Milla paikkakunnalla tyoskentelet? Minka ikainen olet?
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Henkilostokyselyn yhteenveto

Vahvuudet ja huolet uudistuksessa. Vastauksissa korostui peruspalveluiden vahvistaminen ja resurssien tasaisempi jakautuminen, minka koettiin parantavan hoitoon
paasya ja vahentavan erityispalveluiden tarvetta. Yhteistydon helpottuminen ja palveluiden integrointi eri tasoilla olivat keskeisia vahvuuksia, jotka mahdollistavat
asiakaslahtéisemman ja tehokkaamman hoidon. Huolet uudistuksessa. Keskustelussa nousi vahvasti esilla huoli palveluiden saatavuudesta, henkiléston riittavyydesta
ja osaamisesta, seka siita, miten uudistus vaikuttaa eri asiakasryhmiin, erityisesti nuoriin ja heikommassa asemassa oleviin. On tarkeda, ettd uudistuksessa varmistetaan,
etta palvelut pysyvat laadukkaina ja saavutettavina kaikille.

Peruspalveluiden vahvistaminen (lapset ja nuoret), neurokehitykselliset hairiét ja paihdepalvelut. Peruspalveluiden vahvistamisen koettiin nopeuttavan hoitoon
paasya, tehostavan ennaltaehkaisya ja vahentavan erikoissairaanhoidon tarvetta. Varhainen puuttuminen parantaa hyvinvointia ja pienentda kustannuksia, mutta
onnistuminen edellyttda riittdvia resursseja ja henkildston osaamista. llman niitd hoidon laatu ja esimerkiksi vaikeammin oireilevien tuki voivat vaarantua.
Neurokehitykselliset hiiriot ja paihdepalvelut. Perheille tarvitaan arjen ohjausta, vertaistukea seka jalkautuvaa tukea kotiin ja kouluun. Lapsille ja nuorille tulee tarjota
helposti saavutettavia, matalan kynnyksen palveluita neurokehityksellisten hairididen tutkimiseen ja tukeen. Palvelupolun tulee olla selked, tieto koottuna yhteen paikkaan
ja tutkimukset tehtynd ennen diagnoosia. Paihdepalveluissa korostuvat ennaltaehkaisy, perheiden tukeminen, jalkautuvat ja nopeasti saatavat palvelut seka
moniammatillinen yhteisty6. Myo6s digipalveluja tulee hyédyntaa osana hoitoa.

Organisoitumismalli ja toimeenpano. Organisoitumismallissa on tarkeata yhdistda mielenterveys- ja paihdepalvelut, mutta sailyttda erityisosaaminen ja selkeat
hoitopolut ikaryhmittdin. Moniammatillinen ty6 ja yhteinen johtaminen vahentavat pompottelua ja vahvistavat hoidon jatkuvuutta. Toimeenpanossa painotettiin nopeaa
hoitoon paasya, saavutettavuutta, henkildston osallistamista ja riittavia resursseja, jotta palvelut voivat toimia yhdenvertaisesti ja asiakaslahtdisesti.

Aikuisten perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon yhdistamista pidettin monin osin hyodyllisend, koska se voi vahentdd asiakkaiden pompottelua ja
sujuvoittaa palveluja. Kuitenkin huolena esitettiin eriarvoisuuden kasvu, hallinnollinen kuormitus ja riski siitd, ettd hoidon porrastus ja erikoisosaaminen heikkenevat.
Muutoksessa korostuu tydntekijdiden kuulemisen merkitys. Aikuisten paihdepalveluissa odotettin muutoksen parantavan hoitoon paasya, yhdenvertaisuutta ja
ennaltaehkaisevaa tyota. Samalla on kuitenkin huoli osaamisvajeesta ja resurssien riittdvyydesta, jotka voivat heikentaa palveluiden laatua. Liikkuvien ja kotiin vietavien
palveluiden nahdaan tukevan hoitoon sitoutumista ja parantavan saavutettavuutta. On tarkeaa varmistaa riittdvat resurssit, henkildstén osaaminen, turvallisuus ja
palveluiden asiakaslahtdisyys — seka arvioida vaikutuksia systemaattisesti.

Toimeenpanovaiheessa painottuvat asiakkaiden ja henkiléston osallistaminen, hyvien kaytantdjen hyddyntdminen, henkildstoresurssien turvaaminen ja selkeat
hoitopolut. Lisaksi avoin tiedottaminen ja sujuva yhteistyd eri ammattiryhmien valilla ovat keskeisia onnistuneelle uudistukselle.
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Kuinka hyvin aikuisten uudistusehdotus Kuinka hyvin lasten ja nuorten

mielestasi vastaa sille asetettuja uudistusehdotus mielestasi vastaa sille
tavoitteita? 298 vastausta asetettuja tavoitteita? 305 vastausta.
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Millaisia vahvuuksia ja mahdollisuuksia
mielestasi mielenterveys- ja paihdepalvelujen
uudistukseen liittyy?

Millaisia huolia ja riskeja mielestasi mielenterveys-
ja paihdepalvelujen uudistukseen liittyy?

"Uhkana kuvautuu, j4éké aikuisten suunnitelmassa perusterveydenhuolto todellisuudessa
vahvistumatta. Mikéli kaikki tyontekijt toteuttavat kaiken tasoisten héiribiden hoitoa ja
tukea tarjotaan konsultaatiolla, miten turvataan, etta entista suurempi osa vaikeampien

"Palveluiden liikkuvuuden lisd&minen sek& yhdenmukaistaminen ovat selkeé ) ) o
héirididen hoidosta ei kaadu sotekeskuslaéakarin vastuulle?"

vahvuus, toivottu jarkevéa uudistus, ja vastaavasti tdysin sokeaa leikkaamista sielté
taalta on hienosti véltetty." * Vastauksissa nousi esiin useita huolia ja riskeja mielenterveys- ja paihdepalvelujen

uudistukseen liittyen. Palveluiden keskittdminen suurille paikkakunnille, kuten
Kuopioon, heikentda palveluiden saatavuutta erityisesti pienemmilla paikkakunnilla,
mikad voi johtaa potilaiden hoidon vaikeutumiselle ja jopa hoitoon hakeutumisen
vahenemiselle. Aikuisten palveluissa keskustelutti perustason resurssit eri
ammattiryhmien osalta osana hoidon porrastusta. Huolena on myés, etta tyontekijoiden
siirrot alueyksikoihin tapahtuvat ilman heidan kuulemistaan, mika voi vaikuttaa
tydhyvinvointiin - ja osaamisen sailymiseen. Psykologien johtamisrakenteen,
psykogeriatrian puuttumisen, nuorten paihdepalvelut ja paihdekuntoutuksen mainitsi

» Keskustelussa korostuivat voimakkaimmin palveluiden valisen yhteistyon
helpottuminen, peruspalveluiden vahvistuminen seka erityispalveluiden
keskittaminen. Erityisesti aikuisten mielenterveys- ja paihdepalveluiden
integrointi perusterveydenhuoltoon nahtiin tarkeana hoitoketjua sujuvoittavana
tekijana hoidon porrastus huomioiden ja peruspalveluita vahvistaen.

* Resurssien tasaisempi jakautuminen hyvinvointialueella ja hoidon porrastuksen
selkeyttaminen ovat keskeisid teemoja. Uudistuksessa on huomioitu myos

varhaisen puuttumisen merkitys, mika voi vahentaa erityispalveluiden tarvetta.

Palveluiden yhtenaistdminen ja matalan kynnyksen palveluiden parantaminen
ovat toivottuja muutoksia, jotka voivat parantaa hoitoon paasya ja
asiakastyytyvaisyytta. Selviamishoitoasemien perustamista kannatti moni ja
likkuvat palvelut nahtiin mahdollisuutena erityisesti haja-asutusalueilla tai hoidon
jatkumona.

Lasten, nuorten ja aikuisten palveluissa painotetaan perhekeskeista
l&hestymistapaa ja ennaltaehkaisya seka sukupolvisten ketjujen katkaisua.

Yhteistydn sujuvoittaminen eri toimijoiden valilld ja asiakaslahtoisyyden
lisddminen ovat myds tarkeitd tavoitteita. Kuitenkin huoli resurssien
riittdvyydesta ja kaytdnnon toteutuksesta on lasnd, ja tarvitaan konkreettisia
suunnitelmia ja selkeitéd kaytantoja.
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moni.

Monet kommentoijat ilmaisivat huolta siita, ettad resurssit eivat riitd nykyisten palveluiden
yllapitamiseen ja ettd henkiloston osaaminen ei valttamatta riita kaikkien
asiakasryhmien tarpeisiin. Erityisesti nuorten ja lasten palveluiden saatavuus ja laatu
herattavat huolta, silld nykyiset palvelut eivat aina pysty vastaamaan heidan
tarpeisiinsa. Lisaksi on pelko, ettd ennaltaehkaisevat palvelut jadvat huomiotta, mika voi
johtaa vaikeampien ongelmien kehittymiseen tai ettd tyoskentely kaantyy
sairauspainotteiseksi.

Vastauksissa korostettin myds moniammatillisuuden merkitystd ja huolta siitd, etta
tyontekijoiden erikoisosaaminen voi jaada hyoddyntamatta, jos kaikki hoitavat kaikkia
asiakkaita. Tama voi johtaa siihen, ettd lievemmat hairidt jaavat hoitamatta, mika
puolestaan voi pahentaa potilaiden tilaa ja lisatd hoidon kustannuksia.




Lapset ja nuoret

Millaisia vaikutuksia arvioit peruspalveluiden

vahvistamisella olevan?

"Toivottavasti avun tarpeesta saadaan kiinni nopeasti, jolloin hoidettavaa on kertynyt

vdhemman. Toisaalta on tdrkeééa tunnistaa varhain myos ne, jotka tarvitsevat
JjGredmpéé tukea."

Peruspalveluiden vahvistamisella on monia myodnteisia vaikutuksia, kuten
ennaltaehkaisevan tydn tehostuminen, mielenterveys- ja paihdeongelmien ehkaisy
seka hoitoon paasyn helpottuminen. Matalan kynnyksen palvelut mahdollistavat
nopeamman avun saamisen, mika vahentda erikoissairaanhoidon tarvetta ja
kustannuksia.

Varhaisempi puuttuminen ongelmiin voi estdd niiden vaikeutumista ja siten
vahentdd  hoidon  tarvetta  tulevaisuudessa. Resurssien lisddminen
peruspalveluihin parantaa hoidon laatua ja asiakasprosessien sujuvuutta.
Kuitenkin on tarkeda, ettd resurssit eivat vain siirry erikoispalveluista
peruspalveluihin vaan ettd niitd lisatdan todellisesti. Yksittaisind mainintoina
esitettiin osa-aikaisesti seka erikoissairaanhoidossa ettd perustasolla tytskentely
sekad pohjoisella ja etelaisella alueella tydntekijaresurssin yhdistamista isompaan
tiimiin. Universaalien palveluiden psykologien puuttuminen mainittin useampaan
kertaan eri kysymyksissa.

Osaamisen vahvistaminen ja moniammatillinen yhteistyd ovat keskeisia tekijoita,
jotta peruspalvelut voivat vastata asiakkaiden tarpeisiin tehokkaasti. Huoli
resurssien riittdvyydestad ja koulutuksesta on myds esilla, silla ilman riittdvaa
osaamista peruspalvelut eivat voi toimia tehokkaasti.
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Millaisia palveluita tai tukimuotoja hyvinvointialueella tulisi
olla lapsille ja nuorille, joilla on neurokehityksellisia hairioita
tai heidan laheisilleen?

"Neurokehityksellisiin héiribihin tarjottava tuki ei aina edellyté psykiatrista tai
terapeuttista osaamista, vaan tuen muoto voi olla kdytdnnénléheisempi. Myds
toiminnallisia tukimuotoja olisi tdrkeééa olla kdytbss& omana toimintana”

Vastauksissa korostui tarve matalan kynnyksen palveluille, jotka ovat helposti saatavilla
ja joihin paasee ilman lahetetta. Palvelupolkujen selkeyttaminen ja tiedon keskittaminen
ovat tarkeita, jotta perheet tietavat, mista apua voi hakea.

Varhainen tunnistaminen ja riittdva tutkimus ennen diagnoosia ovat keskeisia, samoin
kuin perheiden tukeminen ladkkeettdmiin hoitoihin. Kouluissa tulisi olla riittavasti tukea
ja ohjausta ja perheille tulisi tarjota ohjausta arjen tueksi.

Neuropsykiatrinen valmennus ja jalkautuva tuki ovat tarkeitd, ja palveluiden tulisi olla
joustavia ja saatavilla kaikille. Moniammatilliset tiimit ja perhekeskeinen tuki ovat
avainasemassa, ja vertaistukiryhmat seka ryhmatoiminnot ovat hyoédyllisia. Kotiin,
paivakotiin ja kouluihin suuntautuvat palvelut, kuten psykoedukaatio, kdytdnnoén ohjaus
seka yleinen tuki, ovat tarpeen.

Erityisesti nuorille, joilla ei ole laheisia tukiverkkoja, tarvitaan henkildkohtaista ohjausta.
Palveluiden tulee olla pitkdkestoisia ja huomioida perheiden erilaiset tarpeet eri
kehitysvaiheissa.

Tukea tulisi olla saatavilla my6s ilman diagnoosia ja palveluiden tulee olla helposti
saavutettavissa ja joustavia. Moni ehdotti neurokehityksellisiin haasteisiin keskittynytta
yksikkoa tai tiimia (ns. Nepsy-Talo).




Millaisia paihdepalveluita tulisi olla saatavilla lapsille ja nuorille?

"Palvelupolun oltava mahdollisimman yksinkertainen ja matalalla kynnykselld. Huomioidaan koko perhe lapsen/nuoren asiakkuudessa."

"Nuoret tarvitsevat myds mahdollisuuden pidempiin hoitosuhteisiin tarveperusteisesti, kuten aikuisetkin."

Keskustelussa korostuu matalan kynnyksen paihdepalveluiden tarkeys lapsille ja nuorille. Palveluiden
tulisi olla helposti saatavilla, ilman lahetettd ja jonottamista ja niiden tulisi sijaita nuorten omissa
toimintaymparistoissa, kuten kouluissa ja nuorisotiloissa. Ennaltaehkaiseva ty0 on keskeista ja
yhteistyd varhaiskasvatuksen, koulujen ja perheiden kanssa on tarkeda. Mainintoja saivat myds
tukihenkilo-toiminta, nuorille suunnatut vieroitusyksikot, oppimisvaikeuksien, kaytdshairididen ja
neurokehityksellisten hairididen huomiointi suhteessa paihteidenkayton riskiin, paihdehoidon integrointi
muihin palveluihin, lastensuojelun ja paihdetyon tiivis yhteistyd seka peli- ja nettiriippuvuuksien hoito.

Palveluiden tulisi tarjota oikeaa ja asiallista tietoa ilman tuomitsemista seka mahdollistaa perheiden
ja nuorten osallistuminen hoitoon. Etsiva ja jalkautuva ty0 ovat tarkeita, jotta nuoret saadaan
tavoitettua ja heille voidaan tarjota tukea ajoissa.

Varhaisen puuttumisen ja hoitoon ohjauksen tarkeys korostuu, samoin kuin perheiden tukeminen ja
koko perheen huomioiminen palveluissa. Keskusteluissa mainittin myos digitaalisten palveluiden
(esim. digihoitopolku yhteydenoton ja keskustelun tukena) ja etayhteyksien merkitys, jotta nuoret
voivat helposti hakeutua palveluihin.

Erityisesti vaikeasti oireileville nuorille tulisi olla tarjolla kuntoutusta, laitoshoitoa ja vieroitushoitoa.
Moniammatillinen yhteistyo sosiaali- ja terveydenhuollon valilla on valttamatonta, jotta nuorten tarpeet
voidaan huomioida kokonaisvaltaisesti.
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Millainen organisoitumismalli mielestasi edistaisi esimerkiksi
palveluketjujen sujuvuutta, hoidon jatkuvuutta tai
henkilostoresurssin kohdentumista?

Mita lasten ja nuorten mielenterveys- ja
paihdepalveluiden uudistuksen

"Kannatan enemmaén ensimmaistéa, jossa erikoissairaanhoidot yhdistyvét, ja perustason palvelut
sdilyvét perhepalveluissa.”

"Yhteisrakenne ja yhteinen palvelualue saattaisi paremmin edistdéa palveluketjuja, hoitoa ja
resurssien kéyttoa."

"Tarkastelun arvoinen vaihtoehto olisi tarkastella mahdollisuutta uuteen yhteiseen palvelulinjaan,
joka yhdistéisi kaikki somaattiset ja psykiatriset lasten ja nuorten palvelut yhteen palvelulinjaan
universaalipalveluista perustason palveluihin ja erikoissairaanhoitoon.”

» Vastauksissa esitettiin useita, toisistaan eridviakin nakemyksia organisoitumismalleista, jotka
voisivat parantaa palveluketjujen sujuvuutta, hoidon jatkuvuutta ja henkildstdresurssien
kohdentumista. Monet vastaajat kannattivat mielenterveys- ja paihdepalveluiden yhdistamista
samaan yksikkéon, jotta hoito olisi kokonaisvaltaisempaa ja asiakkaita ei pompottelisi eri
palveluiden valilla. Lisaksi korostettiin, ettd lasten, nuorten ja aikuisten palvelut tulisi sailyttaa
erillisind, mutta yhteistyon tulisi olla tiivista.

Perustason palveluiden vahvistaminen ja matalan kynnyksen vastaanottojen lisdaminen olivat
my0Os keskeisia teemoja. Kommentoijat olivat huolissaan siita, ettd erikoissairaanhoidon ja
perusterveydenhuollon yhdistaminen voisi heikentaa erityisosaamista ja johtaa hoidon
viivastymiseen. Moniammatillisten tiimien ja yhteisten prosessien kehittdminen on nahty
tarkeana, jotta asiakas saa tarvitsemansa hoidon oikea-aikaisesti.

Lisaksi esitettiin, ettd esihenkildiden tulisi olla substanssiosaajia, jotta he pystyvat johtamaan
tiimeja tehokkaasti. Yhteisrakenteen ja selkeiden hoitopolkujen luominen nahtiin tarkeana, jotta
eri toimijat voivat tehda yhteisty6ta ilman turhia esteitd. Yhteistyon ja tiedonkulun parantaminen
eri tasojen valillda on myo6s nostettu esiin, jotta asiakkaat saavat sujuvaa ja jatkuvaa hoitoa.
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toimeenpanovaiheessa tulisi huomioida?

“Lasten ja nuorten palvelurakenne nykyiselld, kolmella
portaalla on merkittévéasti edistyneempi malli vanhaan
néhden. "

"Tiedotus kaikille, kansalaisille ja henkilbstélle, selkeé&sti miké

muuttuu ja miten, milloin. Yhteydenotot selkeé&ksi ja helpoksi."

Lasten ja nuorten mielenterveys- ja paihdepalveluiden
uudistuksessa on tarkeda kiinnittdd huomiota palveluiden
saatavuuteen ja paasyn helpottamiseen. Palveluiden tulee olla
matalalla kynnykselld ja helposti saavutettavissa, ja potilaiden
nakodkulma on huomioitava.

Ennaltaehkaisy, varhainen tuki, riittdvat resurssit ja jalkautuva
tyd ovat keskeisia tavoitteita ja perheiden osallistaminen on
tarkedaa. Moniammatillinen yhteistyd ja verkostotyd0 ovat
merkityksellisia ja tyontekijdiden kuuleminen on valttamatonta.

Muutosten toteuttamisessa tulee olla hallittua ja maltillista, jotta
uudistukset voidaan ottaa kayttoon tehokkaasti. Yhteistyon
rakentuminen vie aikaa ja edellyttda luottamusta eri toimijoiden
valilla. Palveluiden valisten siirtymien tulee olla jouhevia ilman
katkoksia ja henkiléstdon asiantuntemus on otettava huomioon
suunnittelussa.




Aikuisten palvelut

Mita ajattelet perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon
hallinnollisesta yhdistymisesta?

“Parhaillaan tosi hyvé juttu ja pahimmillaan sekoittaa vield kaiken. Niin kuin on sanottu, on

tarkedé olla selkedé mita missékin paikassa henkiléstén osaamiselta vaaditaan, kaikkien ei

toinna tehdé kaikkea.."

Keskustelussa on noussut esiin monia nakokulmia mielenterveys- ja
paihdepalveluiden hallinnollisesta yhdistymisesta perusterveydenhuollon ja
erikoissairaanhoidon valilla. Monet kommentoijat pitivat yhdistymista jarkevana,
silla se voisi vahentaa asiakkaiden hoidon siirtelya eri tasojen valilla ja parantaa
palveluiden sujuvuutta. Yhdistymisen on kuitenkin nahty myds tuovan mukanaan
riskeja, kuten hallinnollisen rakenteen monimutkaistumisen ja paatoksenteon
etaantymisen tyontekijoista.

Huolenaiheena on, ettd yhdistyminen saattaa johtaa hoidon porrastuksen
haviamiseen ja eriarvoisuuteen palveluiden saatavuudessa. On tarkeaa, etta
erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon valinen yhteistyd toimii sujuvasti ja
etta asiakaslahtoisyys sailyy. Kommentoijat korostavat myos, etta tyontekijoiden
osaaminen ja hyvinvointi tulee huomioida muutoksessa, ja etta heilla tulisi olla
mahdollisuus vaikuttaa paatdoksentekoon.

Yhdistymisen mahdollisuutena nahdaan myos resurssien tehokkaampi
kohdentaminen ja hallinnollisten kulujen vahentaminen. Kuitenkin on tarkeaa, etta
yhdistyminen ei johda hoidon heikentymiseen tai keskittymiseen vain
erikoissairaanhoitoon. Yhteistyon ja dialogin merkitys eri ammattiryhmien valilla
korostuu, jotta voidaan varmistaa, ettd kaikki asiakasryhmat saavat
tarvitsemansa hoidon.
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Vastaavatko suunnitellut liikkuvat palvelut mielestasi
potilaiden tarpeisiin?
"Liikkuvissa palveluissa pitéé olla oikeasti mielenterveystyéhén syventyneet

tydntekijat. Ei voi laittaa ensihoidon tai nykyisten kotiin vietévien palveluiden
harteille.”

"Ainakin injektiot liikkuvana palveluna alkaisi vastaamaan psykiatristen potilaiden
tarpeisiin."

+ Useat kommentoijat korostavat kotiin vietavien palveluiden tarkeytta

potilaiden hyvinvoinnin ja hoitoon sitoutumisen kannalta. Koti on
luonnollinen ymparistd, jossa potilaat voivat saada apua, mika voi
vahentaa erikoissairaanhoidon tarvetta. Liikkuvat palvelut voivat parantaa
hoitoon paasya, mutta niiden toteutuksessa on huomioitava riittavat
resurssit, osaaminen ja tyoturvallisuus.

Monet kommentit viittasivat siihen, etta jalkautuvat palvelut voivat tarjota
kokonaisvaltaisemman kuvan potilaiden  tilanteesta  verrattuna
vastaanottokaynteihin. Liikkuvat palvelut eivat kuitenkaan voi korvata
kaikkia peruspalveluja, ja niiden toimivuus vaihtelee eri alueilla. Erityisesti
haja-asutusalueilla palveluiden saatavuus ja matkat voivat olla
haasteellisia.

Keskustelussa korostui myOs tarve tarkentaa, millaisia palveluja kotiin
vietaisiin ja miten potilaiden turvallisuus varmistettaisiin. Jotkut
kommentoijat olivat huolissaan siita, etta liikkuvat palvelut eivat voi toimia
ilman riittdvaa koulutusta ja resursseja.




Millaisia vaikutuksia arvioit paihdepalveluiden
muutoksella olevan?

"Hoitoon pééasyn voisi ajatella tapahtuvan ajantasaisemmin, oikea- aikaisemmin,
Jolloin potilaalla itsellé on siihen my6s motivaatio ja voimavaroja.”

"Uhkakuvana on péaihdeosaamisen hdvidminen ja siirtyminen tyontekijbille, joilla
tarvittavaa kokemusta ja osaamista ei ole.”

"Mielenterveys- ja pdihdeongelmien samanaikainen hoito on nykypéivéaa ja tarpeen
tehokkaan hoidon ja kuntoutuksen varmistamiseksi."

» Paihdepalveluiden muutoksilla arvioidaan olevan monia vaikutuksia.
Palveluihin paasyn helpottaminen ja hoitopolkujen selkeyttaminen voivat
parantaa palveluiden vaikuttavuutta. Hoitoon paasyn odotetaan paranevan
ja tasapuolistuvan, mikali hyvinvointialue jarjestaa hoidon
kokonaisvaltaisesti.

* Ennaltaehkaisevien palvelujen vahvistaminen on tarkeaa, jotta kuormitus
korjaavissa palveluissa vahenee pitkalla aikavalilla. Muutokset voivat
parantaa hoidon laatua ja asiakaslahtdisyytta, kunhan resursseja lisataan
eika niitd siirretd muualle. Koulutuksen ja osaamisen vahvistaminen on
keskeista, jotta muutos onnistuu. Nuorten paihdepalveluiden seka
paihdekuntoutuksen  kehittdminen ja toteuttaminen on oleellista
kokonaisuuden osalta.

» Huoli osaamisvajeesta ja riittamattomista resursseista on kuitenkin lasna, ja
on tarkeaa, etta tyontekijoita kuullaan suunnittelussa. Riskeiksi tunnistetaan
lisdksi mahdolliset katkokset palveluissa ja osaamisen haviaminen.
Yhteistyd eri palveluiden valilla ja asiakaslahtdinen lahestymistapa ovat
avainasemassa muutoksen onnistumisessa.

Pohjois-Savon
hyvinvointialue

Mita aikuisten mielenterveys- ja paihdepalveluiden
uudistuksen toimeenpanovaiheessa tulisi huomioida?

"Koulutukset kaikille terveydenhuollon ammattilaiselle ajan tasalle, niin etta
asiantuntijuus on taattua laatua missé tahansa yksikbssé ja etta tyontekijat joustavasti
muokkautuvat uusiin toimintoihin ja tarvittavista vanhoista kéyténteisté pois"

"l dhiesihenkilbiden kuorma on suuri. Heidan tulisi uuden tiedon suhteen olla aina
paremmin tietoisia kuin henkilbkunta."

"Perheiden huomioinen ja yhteistyd, jos perheessé puoliso ja/tai lapsia”

* Muutoksen tulee edistaa hyvinvointia ja ennaltaehkaista mahdollisia
epakohtia. Avoin tiedottaminen ja henkil6ston kuuleminen ovat olennaisia,
jotta muutokset toteutetaan sujuvasti ja ilman turhaa kuormitusta.

» Asiakkaiden ja tyontekijoiden osallistaminen kehittamistyohon ja palautteen
keraaminen on keskeista. On tarkeaa hyodyntaa jo olemassa olevia hyvia
toimintamalleja ja varmistaa, etta henkilosto, jolla on kentan tuntemus, on
mukana kehittdmisessa.

* Moniammatillisuuden sailyttaminen ja yhteistyo eri palveluiden valilla ovat
myo0s tarkeita. Lisaksi on huomioitava perheiden tarpeet ja tarjottava
matalan kynnyksen palveluita. Osaavan ja riittdvan
henkilostoresurssin muodostaminen laajentuvien paihdepalveluiden osalta
nahtiin tarkeana.

* Resurssien riittavyys ja henkildston osaamisen turvaaminen ovat keskeisia
tekijoita, jotta palvelut voivat toimia tehokkaasti ja asiakaslahtoisesti. Lisaksi
palveluverkon tulee olla kattava, etta lahipalvelut toteutuvat asiakasta
l&hella.




Lopuksi voit viela jattaa omat kehittamisehdotuksesi ja yleista palautetta.

"Suunnitellaan ja tehdédén tata yhdesséa. Hyvin suunniteltu, puoliksi tehty! *
"Uudistuksen kokonaisuus on valtava. Olette tehneet hyvéé tyoté sité kootessa.”

“Laaditaan hyva hankesuunnitelma prosessien etenemisesté selkeine tavoitteineen. Tybrukkasia, joissa oikeat ihmiset mukana. Paljon positiivista mielté ja
uskoa siihen, etté hyva tésté tulee.”

Keskustelussa on noussut esiin useita kehittamisehdotuksia ja palautteita mielenterveys- ja paihdepalveluista. Uudistusten tiedottamisen ajantasaisuus ja
konkreettisuus ovat tarkeitd. Uudistamisehdotus kaipaa konkretiaa ja kaytannonlaheista kuvausta tapahtuvista muutoksista tyontekijoille ja asiakkaille
toimeenpanovaiheessa. Jatkossa ikaantyneiden tarve ja palvelut on huomioitava tarkemmin.

Monet kommentoijat ovat korostaneet henkiloston riittavyyden ja erityisosaamisen merkitysta, seka toivoneet, etta uudistuksissa huomioitaisiin perheiden
ja verkostojen tuki. Ennaltaehkaisevaan tyohon ja varhaiseen tukeen panostaminen on nahty tarkeana, samoin kuin psykologien ja sosiaalityontekijoiden
rooli palveluissa.

Kehittamisehdotuksissa on esitetty, etta palveluketjujen toimivuutta tulisi tarkastella kdytannon prosessien kautta, ja ettd moniammatillista yhteisty6ta tulisi
vahvistaa. Erityisesti lasten ja nuorten palveluissa on toivottu selkeytta ja keskittamista, jotta hoito olisi tehokasta ja saavutettavaa.

Lisaksi on nostettu esiin huoli siita, etta kiireiset aikarajat voivat johtaa huonoon palvelun laatuun, ja etta tyontekijoiden kuunteleminen ja heidan
asiantuntemuksensa hyodyntaminen on valttamatonta. Yhteistyon lisaaminen eri ammattiryhmien valilla on nahty tarkeana, jotta palvelut toimisivat
kokonaisuutena paremmin.

Keskustelussa on myoOs korostettu, etta digitaaliset palvelut voivat tuoda kustannussaastoja, mutta niiden kayttoon liittyy haasteita, kuten sosiaalisten
kontaktien vaheneminen. Yhteisdtyonohjauksen ja saanndllisten koulutusten merkitys on myds mainittu, jotta tydntekijat voivat kehittaa osaamistaan ja
parantaa tyohyvinvointiaan.

Pohjois-Savon
hyvinvointialue
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