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Pohjois-Savon perhekeskus

Perhekeskus on verkostomaisesti toimiva
palvelukokonaisuus. Perhekeskuksen monialainen
yhteistydverkosto tarjoaa lasten ja nuorten kasvua ja kehitysta
seka koko perheiden hyvinvointia edistavia palveluja.

Pohjois-Savon hyvinvointialueen strategia ohjaa
perhekeskuksen toimintaa ja yhteistyo turvataan sopimusten
kautta. Eri toimijoiden valisen yhteistydn mahdollistaa selkeat
rakenteet, verkostojohtaminen ja yhteiset tavoitteet.

Perhekeskustoimintasuunnitelma on osa laajempaa
hyvinvointialueen strategista kokonaisuutta ja sen
toimenpiteet linkittyvat suoraan alueen
hyvinvointikertomukseen ja -suunnitelmiin.

Pohjois-Savon hyvinvointialueella vuosina 2026 - 2028
kaynnistyy yhteisovaikuttavuustyo niiden kuntien kanssa,
joissa yhdessa lahdetaan kehittamaan paikallisia ratkaisuja
lasten, nuorten ja perheiden tukemiseksi nykyista
varhaisemmassa vaiheessa Itsendisyyden juhlavuoden
lastensaatio (ITLA) toimiessa taustatukena.
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Perhekeskustoiminnan tavoitteena on edistaa
lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointia tarjoamalla
saavutettavia, asiakaslahtoisia palvelu-
kokonaisuuksia. Se ohjaa eri toimijoiden yhteistyota
ja paatoksentekoa seka varmistaa, etta palvelut
toteutetaan lainsdadannon ja kansallisten linjausten
mukaisesti.

Toimintasuunnitelma paivitetaan valtuustokausittain.
Perhekeskustoiminnan arviointia kehitetaan
monitasoiseksi ja monimenetelmaiseksi, jotta saadaan
kattava kuva toiminnasta. Yhteisesti seurattavin
mittareiden rakentaminen ja arviointity6kalun
systemaattinen ja sdannollinen kayttd rakentuu
tulevien vuosien aikana.
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Perhekeskustoiminnan palvelukokonaisuus Pohjois-Savossa

Lapsiperheiden
sosiaali- ja terveyspalvelut

Kotipalvelu, Lapsiperheiden Aitiys- ja lasten-
perhetyo, kasvatus- terapia- ja neuvolatoiminta,

ja perheneuvonta, kuntoutuspalvelut*, ehkaisy- ja
lapsiperheiden suun terveydenhuolto, seksuaali-
sosiaalityo, opiskeluhuoltopalvelut terveysneuvonta,
sosiaaliohjaus, avoterveydenhuollon
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Perhekeskusverkostot

Vierema

Sonkajarvi
Kiuruvesi

Viisi perhekeskusverkostoa muodostuvat seuraavien laajojen perhekeskusten ymparille lisalmi Rautavaara
Pohjois-Savoon alueittain:
lisalmi, Pielavesi, Sonkajarvi, Vierema, Kiuruvesi, Keitele, Rautavaara Pielavesi
Keitele
Siilinjarvi, Lapinlahti, Nilsia, Maaninka “
kantaKuopio, Juankoski, Tuusniemi, Kaavi Tervo
. . . Vesanto Karttula
Suonenjoki, Karttula, Rautalampi, Tervo, Vesanto
. e e Rauta-
. Varkaus, Joroinen, Leppavirta lampi o
Suonenjoki
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Yhdessa perheiden arjen tukena

Perhekeskusverkostoissa kehitetaan lasten, nuorten ja perheiden toimintoja ja
palveluita yhdessa kuntien, jarjestdjen, seurakuntien ja hyvinvointialueen
toimijoiden kanssa. Jokaisessa kunnassa ja seurakunnassa toimivat
perhekeskusyhdyshenkildt osallistuvat hyvinvointialueen edustajien kanssa
perhekeskustoiminnan suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin seka toimivat
linkkeind omiin organisaatioihinsa.

Perhekeskuksessa kunnat, seurakunnat ja jarjestot muodostavat yhdessa
hyvinvointialueen kanssa arjen toimintaympariston, jossa lasten, nuorten ja
perheiden tuen tarpeet voidaan havaita varhain ja niihin voidaan vastata
oikea-aikaisesti. Tama tarkoittaa perheiden arjen ymparistoissa paivittaista
havainnointia, kasvatusyhteisty6ta ja varhaista puheeksi ottamista seka aktiivista
yhteydenpitoa hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon palveluihin ja
muihin perhekeskustoimijoihin.

Jarjestot ja seurakunnat taydentavat palveluita yhdenvertaisesti tarjoamalla
vertaistukea, kohtaamispaikkoja ja perhetoimintaa, jotka tavoittavat perheita
heidan omissa arkiymparistdissaan. Toiminta on monimuotoista ja kaytossa on
erilaisia hyvaksi havaittuja toimintamalleja.

Yhteisty6 rakentuu jatkuvasta tiedonvaihdosta, yhteisista toimintamalleista ja
siita, etta jokainen toimija tunnistaa oman roolinsa lapsen ja perheen hyvinvoinnin
edistamisessa. Tama vahvistaa varhaisen tuen rakenteita ja yhdenvertaista
saavutettavuutta koko alueella.
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Kohtaamispaikkaverkostot ja kohtaamispaikat

Perhekeskus sisaltdd kohtaamispaikkoja, jotka koordinoivat ja kehittdvat alueen
kohtaamispaikkatoimintaa. Kohtaamispaikkaverkosto vahvistaa toimijoiden valista
yhteistyota, yhtendistdd toimintakdytantdja ja tukee palvelujen saavutettavuutta eri
kunnissa.

Kohtaamispaikat ovat kaikille avoimia ja maksuttomia ymparistoja, joissa lapset, nuoret
ja perheet voivat tavata toisiaan, osallistua vertaistoimintaan sekd saada ammatillista
ohjausta ja tukea. Kohtaamispaikkatoimintaa toteuttavat laajasti jarjestot, seurakunnat,
kunnat, hyvinvointialueen toimijat, paikalliset yhdistykset ja vapaaehtoiset yhteistydssa.
Toiminta on monimuotoista ja rakentuu useiden eri toimijoiden panoksesta.

Kohtaamispaikkoina  toimivat esimerkiksi avoimet paivakodit, perhekahvilat,
seurakunnan lapsi- ja perheryhmat seka muut paikalliset yhteisolliset tilat ja
toimintamuodot.

Osana tatd kokonaisuutta toimivat myds monitoimijaiset avoimet perheiden
kohtaamispaikat ja yhteisotalot, kuten Perheentalot (lisalmi, Siilinjarvi, Kuopio, Varkaus)
jotka tarjoavat avointa toimintaa, teemailtoja, tapahtumia ja vapaaehtoistoimintaa seka
tuottavat jalkautuvaa toimintaa lahikuntiin.

Kohtaamispaikkojen tavoitteena on vahvistaa perheiden osallisuutta, lisata
yhteisdllisyyttd ja vahentad yksindisyytta tarjoamalla vertaistukea, tietoa, ohjausta ja
mahdollisuuksia kohtaamisiin arjen ymparistdissa.
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OmasSavo-digipalvelut, esimerkiksi

Hyvinvointialueen perhepalvelut %«) o

- Avunpyynt6- ja huoli-ilmoitukset

- Viestit palvelut

- Ajanvaraus ja —peruutus

- Digitaaliset lomakkeet

- Videovalitteiset etavastaanotot ja —tapaamiset
- Ammattilaisten valinen etakonsultointi

Hyvinvointialueen perhepalvelut turvataan kaikille asiakkaille palveluverkoston kautta.
Palveluja tuotetaan Iahipalveluina, jalkautuvina palveluina seka eta- ja digipalveluina

Perhepalveluiden palveluverkostot (R3)

- Laaja perhekeskus | Avoinna arkipaivina Laaja Perustason S
~ Tarjolla kaikki perhekeskuksen palvelukokonaisuuteen kuuluvat perheiden perhe- perhekeskus S EbES L C LI
= terveys- ja sosiaalipalvelut. keskus (5) (1) palvelupaikka (10)
ﬁ Perustason perhekeskus | Avoinna palvelutarpeen mukaan ||sa|an| K'uruf’es' ) Joro'.nen Rautalampi
1 Aitiys- ja lastenneuvonta, seksuaalineuvonta, perhesosiaalityd ja —ohjaus. erEe E‘i’l:ig'ojt';’;iig':l'(‘ia' Kaavi Rautavaara
Muut perhekeskuspalvelut tuotetaan laajasta perhekeskuksesta. Siilinjarvi Karttula ' Keitele Tervo
Suonenjoki ) . Kuopio: Tuusniemi
L laht
: : clollalelnl Vehmersalmi,
Perhekeskuksen palvelupaikka | Avoinna palvelutarpeen mukaan Varkaus Leppivirta Rilstavesi Vesanto
Aitiys- ja lastenneuvonta, seksuaalineuvonta, perhesosiaalityd ja —ohjaus. _pp )
Muut perhekeskuspalvelut tuotetaan laajasta perhekeskuksesta. g;ﬁilr?j\éer\?;' Vuorela
. . . . o . Sonkajarvi
Koulu- ja opiskeluterveydenhuolto (sis. esikoulun) seka psykososiaalinen Vi B
lerema

opiskeluhuolto
Tarjotaan kouluilla ja oppilaitoksilla tai niiden valittomassa laheisyydessa.
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Perhekeskustoiminnan tavoitteet

Vanhemmuuden vahvistaminen
I Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen
I Mielenterveyden tukeminen ja vahvistaminen
I Lahisuhdevakivallan ehkaiseminen
Riippuvuuksien ehkaiseminen
I Osallisuuden vahvistaminen

I Monitoimijaisuuden ja verkostojohtamisen vahvistaminen
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Keinoja tavoitteiden
saavuttamiseksi

Yhdessa olemme enemman

Euroopan unionin
* .

* rahoittama
NextGenera tionEU




Palvelulupauksemme ja toimintaamme ohjaavat arvot - ihmiset ensin

Kohtaamme arvostavasti Toimimme yhdessa Edistamme

Kohtaamme toisemme kunnioittavasti. Hyvinvointia rakennetaan yhdessa. osallisuutta
Pysahdymme ja olemme lasna. Jokaisella on lupa pyytaa apua. ROhKaisemme_perh'eité
Kuuntelemme toisiamme arvostaen. Perhe kutsuu ammattilaisen kanssa tarvittavat toimijat ?;?:;i:;;nnazgg ::;kuttamaan
Ymmarramme, etta yksi tarkeimmista asioista koolle yhteisen ymmarryksen rakentamiseksi. kehittdmiseen ja ottamaan
ihmiselle on tulla kohdatuksi ja kuulluksi. Asiakas tai perhe tietdd parhaiten oman tilanteensa. vastuuta hyvinvoinnistaan.
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Huolen ja vahvuuksien riittavan varhainen tunnistaminen seka niiden puheeksi ottaminen edellyttaa vahvaa osaamista -
keventaa palvelurakennetta ja tasapainottaa taloutta.

Puheeksiotto on dialoginen kohtaaminen, se on kunnioittavaa ja myos
luottamusta rakentavaa. Tama vahvistaa lapsen ja perheen osallisuutta ja
kokemusta siita, ettd heidan tilanteensa otetaan vakavasti. Puheeksiotto on
myds valittamista. Se kertoo, etta perheen hyvinvointi on meille tarkeaa. Kun
asioista puhutaan varhaisessa vaiheessa, tukea voidaan jarjestaa lapsen ja
perheen tarpeen mukaisesti.

Varhainen tunnistaminen ja huolen puheeksiotto ovat perhekeskustoiminnan
keskeisia periaatteita, koska ne mahdollistavat oikea-aikaisen tuen ja
ehkaisevat huolien kasautumista. Kun ammattilaiset eri palveluissa -
jarjestoissa, seurakunnissa, varhaiskasvatuksessa, neuvoloissa, koulussa,
oppilaitoksissa, sosiaali- ja terveyspalveluissa — tunnistavat lapsen, nuoren tai
perheen tilanteessa muutoksia ja ottavat huolen puheeksi, voidaan tukea
kaynnistaa ennen kuin huolet kasvavat.

Perhekeskusverkoston vahvuus on monitoimijaisessa yhteistydssa. Kun
huoli tunnistetaan ja otetaan puheeksi, tieto ja tuki voivat siirtya joustavasti
eri toimijoiden valilld. Verkosto tarjoaa perheille tietoa ja apua laajemmalla
aikajanteelld, mika |lisdd saavutettavuutta. Kun perheen tilannetta
tarkastellaan eri nakdkulmista, muodostuu kokonaisvaltaisempi kuva -
perheen elama.
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Osallisuuden toteutumisen esimerkkeja perhekeskusverkoston toiminnassa

Osallisuuden taso

Tieto-osallisuus

Suunnitteluosallisuus

Paatososallisuus

Toimintaosallisuus
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Lasta odottavat Lapset

OmaHyte, OmaSavo,
Neuvolan digipalvelut,
hyvinvointialueen www -
sivut, some-kanavat, KELA sivut

Odottavien perheiden
kyselyt, palveluiden

kehittamisryhmat lapsiparlamentit

Mahdollisuus vaikuttaa ja
tulla kuulluksi arjen

omaan hoitoon ja tukeen ja paatoksissa ( esim. Lapset
puheeksi —keskustelut ja

Mahdollisuus vaikuttaa

synnytykseen liittyviin
palveluihin, asiakasraadit  Yhdessa aika),

lapsiparlamentit

Mahdollisuus osallistua
ikatasonsa vastaavaan
toimintaan (esim.
leikkipaikat, kerhot,

Neuvolan ryhmatoiminta,

vertaistukiryhmat,

perhevalmennusmessut
harrastukset).

Lapsille suunnatut
kirjalliset materiaalit,
hyvinvointialueen www -

Lapsille suunnatut kyselyt
ja ideointikanavat,

Nuoret

Nuorille suunnatut
kirjalliset materiaalit,

hyvinvointialueen www-
sivut, OmaOlo digitaalinen

terveyskysely
Asiakaspaneeli, nuorten

digiraati, Vaikuta-
teemapaivat kouluilla

Maakunnallinen

nuorisovaltuusto (manuva),

hyvinvointialuealoite

Mahdollisuus osallistua
ikatasoansa vastaavaan
toimintaan

Vanhemmat

OmaHyte, OmaSavo,
Hyvinvointialueen sivut,
some-kanavat, sahkdisen
palautteen
hyddyntaminen, KELA

Asiakaskyselyt

Mahdollisuus paattaa
omasta hoidosta ja
palvelusta (esim. Lapset
puheeksi, Yhdessa aika,
motivoiva haastattelu),
vaikuttaminen (esim.
vaalit),
vanhempainpaneelit,
lapsivaikutusten arviointi,
kokemusasiantuntijoiden
kuuleminen

Mahdollisuus osallistua
kohtaamispaikoissa,
varhaiskasvatuksessa,
kouluilla, harrastuksissa,
yhteisdissa ja palveluissa,
perheneuvolan
ryhmatoiminta.

Ammattilaiset

Ammattilaisverkostot,
intranet, tyoyksikkdsivut,
koulutukset, séhkoiset
ohjeet IMS

Tyopajat,
kehittamisryhmat,
Laatuportti

Osallistuminen
paatoksenteon
valmisteluun,
asiantuntijapaneelit

Verkostoyhteistyo,
palvelujen suunnittelu,
kehittaminen, toteutus,
arviointi




Monitoimijaisia verkostotapaamisia-
ennaltaehkaisevat ja varhaisen tuen palvelut

Lapset puheeksi
menetelma, esim.
varhaiskasvatuksessa
ja neuvolassa

Esiopetus- ja
koulu, - ja
opiskeluhuolto

Sosiaalihuollon prosessi

R

AR

Lapset puheeksi -keskustelu

Moninaiset
esiopetuksessa, koulussa
tai oppilaitoksella havaitut

huolet liittyen lapsen
arkeen, kasvuun,
kehitykseen tai
oppimiseen

Palvelutarpeen arvio,
laheisverkoston
kartoittaminen,

asiakassuunnitelma.
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Havaitaan tuen tarvetta

Yksilo ,
. lljs,
. uo|| . .
as,'an?n'a{ainenon Oppilaan oppimiseen
“"tu'aryhmé littyvé huoli ja
pedagogisen tuen
suunnittelu

(opiskeluhuoltopalvelut
tarvittaessa mukana)

Asiakkaan olemassa oleva
verkosto kutsutaan koolle
tarvittaessa.

Lapset puheeksi
-neuvonpito

He
E{%)

Tehdaan suunnitelma arjen
tukemisen osalta.

. oN tuep, Koulun ulkopuolella

yhteistydverkostoissa heraava
(ja kouluun liittymaton) huoli

Opiskeluhuoltopalveluissa
\(“dessé heraavéa merkittava huoli liittyen
aika erityisesti perhetilanteeseen ja
vastuutaho epaselva

Sosiaalityontekija kokoaa
asiakaslapsen verkoston,
perheen omat tyontekijat.
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Lapset puheeksi® -menetelman kaytto Pohjois-Savon perhekeskusverkostossa

Lapset puheeksi-menetelmaa voivat kayttaa tydntekijat, joilla on menetelmakoulutus. Lapset puheeksi menetelmaa kaytetaan silloin, kun halutaan
saada kokonaiskuva lapsen tai nuoren kasvusta, kehityksesta, hyvinvoinnista ja elamantilanteesta. Sen avulla sanoitetaan vahvuuksia ja pyritaan
tukemaan hyvinvointia. Menetelmaa voidaan kayttaa myos aikuisuuden kynnyksella olevien nuorten kanssa.

Perhepalvelut Kunta Jarjestot
Systemaattisesti 2-vuotisneuvolassa ja lisaksi Lapsen aloittaessa varhaiskasvatuksessa ja tarvittaessa Lasta odottaville perheille, toimien yhteistydssa
tarveharkintaisesti muille ikaryhmille. lapsen siirtyessa ryhmasta toiseen. (Keitele, Leppavirta) ditiysneuvolan kanssa.

Varhaiskasvatuksessa 3 ja 5- vuotiaille lapsille
(Rautalampi)

Tarveharkintaisesti esimerkiksi koulupoissaoloihin tai 1. ja 7. luokkalaisille seka tarveharkintaisesti
kiusaamiseen liittyen. LP:n avulla voidaan tarkastella huolitilanteissa. LP-menetelmdn avulla voidaan vahvistaa
lasten ja nuorten eldmaa kokonaisvaltaisesti. lasten koulumotivaatiota ja opettajan oppilaan

tuntemusta seka kouluyhteisdn hyvinvointia ja
yhteisollisyytta.

LP-menetelmaa voidaan kayttaa tarvittaessa muillakin
luokka-asteilla. (esim. Leppavirta, Keitele)

Tarveharkintaisesti, kun perhe tulee perhetyon tai
lapsiperheiden kotipalvelun asiakkuuden aikana.

Pohjois-Savon
hyvinvointialue




Yhdessa aika- monitoimijaista tukea arjen haasteisiin ennaltaehkaisevassa ja varhaisessa vaiheessa

Yhdessa aika on tarkoitettu perheen tueksi hyvin varhaisessa vaiheessa. Tavoitteena
on pysahtya pohtimaan moniammatillisesti perheen kanssa yhdessa, etta milla keinoilla
perheen tilannetta voisi helpottaa. Joskus helpotusta tuo jo toisten kanssa yhdessa
pohtiminen, joskus tueksi voidaan tarvita jotain palveluita.

Suunnitelma tehdaan yhdessa.

Perhe ja tyontekijat tekevat yhdessa
suunnitelman ja nimeavat perheen
kanssa yhteydenpidosta

3
Lahityontekija ja perhe kutsuvat Vastuutyontekija pitaa yhteytta
tilanteen kannalta sopivat perheeseen. Yhdessa he
ammattiosaajat keskustelemaan 2 4 keskustelevat, kuinka
ja miettimaan ratkaisuja heidan OO suunnitelma on toteutunut

kanssaan. m ja sopivat jatkosta.
Perhe tai lahityontekijd ottaa > ; ; | O

puheeksi perheen tilanteen. W Femeehardisujlvaksi.
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Linkki Yhdessa aika- videoon.



https://www.youtube.com/watch?v=1kurwNbGmsA&t=14s
https://www.youtube.com/watch?v=1kurwNbGmsA&t=14s
https://www.youtube.com/watch?v=1kurwNbGmsA&t=14s

Lait, jotka ohjaavat perhekeskusverkoston yhteistyota

Pohjois-Savon hyvinvointialueen perhekeskustoimintasuunnitelmaa ohjaavat useat keskeiset lainsaadannot ja kansalliset linjaukset.
Tassa on listaus tarkeimmista toimintaa ohjaavista saadoksista ja asiakirjoista:

Laki
Sosiaalihuoltolaki (1301/2014)

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta (612/2021)

Laki hyvinvointialueesta (611/2021)

Kuntalaki (410/2015)

Terveydenhuoltolaki (1326/2010), asetus 93/2026

Lastensuojelulaki (417/2007)

Oppilas- ja opiskeluhuoltolaki (1287/2013)

Laki ehkaisevan paihdetyon jarjestamisesta (523/2015)
Kotoutumislaki (681/2023)
Varhaiskasvatuslainsaadanto

Perusopetus- ja lukiolaki

Nuorisolaki, liikunta- ja kulttuuripalvelut

Laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta 361/1983,
uudistus 2019

Pohjois-Savon
hyvinvointialue

Keskeinen sisdlto perhekeskustoiminnan kannalta

Parantaa yhteisty6ta hyvinvointialueen, kunnan eri toimialojen ja muiden toimijoiden valilla; ohjaa lapsiperheiden
sosiaalipalveluja.

Kunnan ja hyvinvointialueen yhteistyd (6-7 §); palvelujen yhteensovittaminen kunnallisten palvelujen kanssa (10

§).
Velvoittaa hyvinvointialueen ja kuntien yhteistydneuvotteluihin; sosiaali- ja terveyspalvelujen yhteensovittaminen.

Kuntien velvoite yhteistoimintaan, sopimukset, yhteinen toimielin; ohjaa kunnan oman palvelutuotannon roolia
verkostossa.

Ohjaa neuvola-, koulu- ja opiskeluterveydenhuollon moniammatillista yhteisty6ta; keskeisia perhekeskuksen
terveyspalveluja.

Edellyttaa monialaista yhteistydta ja hyvinvointisuunnitelman laatimista.

Moniammatillinen yhteisty6 koulussa ja opiskeluhuollossa; keskeinen kouluyhteistyon perusta.
Kunnille ja muille toimijoille velvoite toteuttaa ehkaisevaa paihdetyota yhteistydssa.

Eri viranomaisten (ml. kunnat) velvoite palvelujen yhteensovittamiseen kotoutumisen tueksi.
Varhaiskasvatus kunnan lakisaateinen palvelu > keskeinen osa perhekeskusverkostoa.
Opetustoimen palvelut osa perhekeskuksen kuntaosuutta (aamu/iltapaivatoiminta, oppilashuolto).

Kunnat tarjoavat nuoriso- ja kulttuuripalveluja = lakiperusteinen yhteisty® osa perhekeskusverkostoa.

Lapsen etu ja vanhempien yhteisty0, verkostot perustuvat yhteistyohon (mm. eroverkosto)
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Yhdessa lasten, huorten
ja perheiden parhaaksi.
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