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Familar Oy
Arkadiankatu 6
00100 Helsinki

Päätös palveluyksikön muutoksen rekisteröinnistä

1 Hakija

Familar Oy
Arkadiankatu 6
00100 Helsinki
2300134-8

2 Hakemus

Familar Oy (2300134-8) on hakenut palveluyksikön muutoksen rekisteröintiä sosiaali- ja 
terveydenhuollon palveluntuottajien rekisteriin (Soteri). Haettu muutos:

• olennaiset muutokset tiloissa, palveluyksikön muutto

3 Ratkaisu

Palveluyksikössä tapahtuvat olennaiset muutokset rekisteröidään Soteri-rekisteriin 
hakemuksen mukaisesti 1.9.2026 lukien. Päätöstä tehtäessä on käytetty harkintaa 
kahden erilaisen asiakasryhmän sijoittumisesta samaan rakennukseen. Familar Kaisla 
muuttaa samaan rakennukseen Familar Kuntoutuskoti Oivan kanssa osoitteeseen 
Pirtinkaari 11, 70820 Kuopio. Familar Kuntoutuskoti Oivan osalta palveluntuottaja 
on muokannut hakemustaan ja siihen liittyvää toimintasuunnitelmaa siten, että 
palveluntuottaja tarjoaa Familar Kuntoutuskoti Oivassa mielenterveyskuntoutujien 
ympärivuorokautista palveluasumista 21 ikävuoteen saakka.

4 Selvitykset ja tarkastukset

Ennakkotarkastus 11.8.2026

Palveluntuottajan selvitys asiassa: Riskiarvio toiminnan rekisteröintiä varten – Familar 
Kaisla 13.8.2026

Valokuvat rakennuksen pihapiiristä 25.8.2026.

5 Rekisteröinti

Palveluntuottajien rekisteriin merkitään seuraava muutos palveluyksikössä:

Palveluja tuottava palveluyksikkö:
Familar Kaisla
OID: 1.2.246.10.23001348.10.187
Uusi osoite 1.9.2026 alkaen: Pirtinkaari 11, 70820 Kuopio (aikaisempi osoite Niuvantie 
4, rakennus 6, 70210 Kuopio)
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Aloituspäivämäärä: 01.05.2025

Vastuuhenkilö: Piironen, Suvi Emilia Anniina
Vastuuhenkilön tehtävänimike: Yksikön johtaja
Vastuuhenkilön koulutus: Sosionomi AMK

Palveluja tuottava palvelupiste:
Familar Kaisla
OID: 1.2.246.10.23001348.10.188
Uusi osoite 1.9.2026 alkaen: Pirtinkaari 11, 70820 Kuopio(aikaisempi osoite Niuvantie 
4, rakennus 6, 70210 Kuopio)
Aloituspäivämäärä: 01.05.2025

Tuotettavat palvelut:
Lastensuojelun laitospalvelu
Asiakaspaikkamäärä: 7
Palvelun antopaikka: Palvelupisteessä

Vastuuhenkilö: Piironen, Suvi Emilia Anniina
Vastuuhenkilön tehtävänimike: Yksikön johtaja
Vastuuhenkilön koulutus: Sosionomi AMK

Palvelua antava henkilöstö henkilötyövuosina (htv):
Vastuuhenkilö ja muu toimintayksikön hallinnollinen työ, Oma: 0.5 htv
Sosiaalihuollon ammattihenkilöt, Oma: 2.5 htv
Terveydenhuollon ammattihenkilöt, Oma: 1.0 htv
Muu korkeakoulututkinto, yhteisöpedagogi, Oma: 1.0 htv
Lähihoitajat, Oma: 1.5 htv
Muu työntekijä, nuoriso- ja vapaa-aikaohjaaja, Oma: 1.0 htv

6 Perustelut

Palveluyksikön olennaista muutosta koskevat edellytykset täyttyvät ja muutos 
merkitään Soteri-rekisteriin. Palveluntuottaja on samaan rakennukseen Familar Kaislan 
kanssa sijoittuvan, mielenterveyskuntoutujien ympärivuorokautista palveluasumista 
tarjoavan Familar Kuntoutuskoti Oivan osalta täsmentänyt sen toimintasuunnitelmaa 
asiakasprofiilin osalta siten, että Familar Kuntoutuskoti Oivassa voidaan hoitaa nuoria 
sekä lastensuojelun jälkihuollon asiakkaita, joiden ikähaarukka on 17-21 vuotta. Lisäksi 
palveluntuottaja on rajannut yksiköiden pihat ja kulkutiet erillisiksi. Palveluntuottajan 
on omavalvonnallisesti suojeltava yksikköön sijoitettavia lapsia rakenteellisen 
(palveluyksikön muutto) muutoksen tuomilta riskeiltä.

Valvontaviranomaisen on palveluntuottajan hakemuksesta tehtävä päätös 
palveluyksikön rekisteröimisestä ja rekisteröinnin muutoksesta taikka niiden 
hylkäämisestä.

7 Palveluntuottajan velvollisuudet

Palveluntuottajan on varmistettava asiakas- ja potilasturvallisuus sekä toiminnan 
lainmukaisuus ja jatkuvuus kaikissa olosuhteissa. Palveluntuottajan toimitilojen, 
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laitteiden, välineiden ja tietojärjestelmien on oltava toiminnalle riittävät ja asianmukaiset. 
Palvelujen toteuttamisessa tulee olla toiminnan edellyttämä henkilöstö.

Toiminnassa tapahtuvista olennaisista muutoksista tulee hakea muutosrekisteröintiä. 
Muutoksen toteuttaminen edellyttää aina muutoksesta annettua rekisteröintipäätöstä.

Palveluntuottajalla on velvollisuus pitää valtakunnalliseen palveluntuottajien rekisteriin 
antamansa sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) annetun lain 16 §:n 
mukaiset tiedot ajantasaisina.

Jos määräysvalta palveluntuottajaksi rekisteröidyssä yhteisössä muuttuu tai jos 
rekisteröity palveluyksikkö siirretään toiselle rekisteröidylle palveluntuottajalle ja 
palvelutoiminnassa ei tapahdu olennaisia muutoksia, siirron saaneen palveluntuottajan 
on ilmoitettava siirrosta valvontaviranomaiselle.

Palveluyksikön asiakkaiden palvelujen tarpeessa voi tapahtua nopeasti merkittäviä 
muutoksia, jolloin rekisteröinnin mukainen asiakastyötä tekevän henkilöstön määrä, 
koulutus ja tehtävärakenne voi osoittautua riittämättömäksi. Palveluntuottajan tulee 
seurata yksikön asiakkaiden palvelujen tarvetta ja huolehtia omavalvonnallisin toimin 
siitä, että palveluyksikössä on kaikissa tilanteissa ja kaikkina vuorokauden aikoina 
asiakkaiden määrään ja palvelutarpeisiin nähden riittävästi asiakastyötä tekevää 
henkilöstöä sekä riittävästi muuta henkilökuntaa työtehtäviin.

8 Sovelletut oikeusohjeet

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 741/2023 4-7,10, 12, 16-19, 21, 43 ja 52 §

Lastensuojelulaki 417/2007 58 - 60 §

9 Muutoksenhaku

Tähän päätökseen saa hakea muutosta valittamalla Helsingin hallinto-
oikeuteen. Valitusosoitus on liitteenä.

10 Lisätiedot

Lisätietoja antaa sosiaalihuollon ylitarkastaja Tiina Ronkamo, tiina.ronkamo@lvv.fi, 
puhelin 0295 255589.

11 Suoritemaksu ja jakelu
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Suoritemaksu

1330 €

Maksu sisältää:

Palveluyksikön ennakkotarkastus teknisen käyttöyhteyden avulla tai muutoin sähköisesti 
(etäyhteys) 970 €

Muu palveluyksikön tai yhteisen palveluyksikön rekisteröinnin olennainen muutos (tilojen 
muutos) 360 €

Maksun määräytyminen ja muutoksenhaun peruste

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 49 §
Valtion maksuperustelaki (150/1992) 3-4, 6, 8, 11, 11 a ja 12 §
Valtion maksuperusteasetus (211/1992) 1-3 ja 6 §
Valtioneuvoston asetus Lupa- ja valvontaviraston maksuista vuonna 2026 (1177/2025) 
2, 4 ja 6 § ja liitteen kohta 1.2

Valtion talous- ja henkilöstöhallinnon palvelukeskus laskuttaa suoritemaksun palvelujen 
tuottajalta. Jos laskua ei makseta viimeistään eräpäivänä, peritään lisäksi säädetty 
viivästysmaksu. Maksut ovat ulosottokelpoisia ilman tuomiota tai päätöstä.

Maksuvelvollinen, joka katsoo, että maksun määräämisessä on tapahtunut virhe, voi 
vaatia siihen oikaisua Lupa- ja valvontavirastolta kuuden kuukauden kuluessa maksun 
määräämisestä.

Oikaisuvaatimus toimitetaan osoitteella:
Lupa- ja valvontavirasto
Kirjaamo
PL 20, 13035 LVV
puh. 0295 254 000
sähköposti kirjaamo@lvv.fi

Päätös

Familar Oy

Tiedoksi

Pohjois-Savon hyvinvointialue

Liitteet

Valitusosoitus päätökseen
Oikaisuvaatimusohje suoritemaksuun
Rekisteriote
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Lupa- ja valvontavirasto
Postiosoite: PL 20, 13035 LVV
Puhelinvaihde: 0295 254 000
kirjaamo@lvv.fi | lvv.fi



	
  



Tulostettu: 26.8.2026

Rekisteriote
Palveluntuottajien rekisteri Soteri

Rekisteröinnin tiedot

Toimiala Sosiaalihuolto Rekisteröinnin
myöntämispäivä

14.12.2015

Viranomainen Lupa- ja valvontavirasto

Toimiala Terveydenhuolto Rekisteröinnin
myöntämispäivä

10.12.2015

Viranomainen Lupa- ja valvontavirasto

Palveluntuottaja

Nimi Familar Oy

Y-tunnus 2300134-8

Sektori Yksityinen

OID-koodi 1.2.246.10.23001348.10.0

Yritysmuoto Osakeyhtiö

Toiminimi Familar Oy

Postiosoite Arkadiankatu 6 00100, HELSINKI

Puhelinnumero 0104140112 Sähköposti toimiluvat_sosiaalipalvelut@mehilainen.fi

Internetosoite www.familar.fi

Kotikunta Helsinki

Palveluntuottajan hallinnollinen vastuuhenkilö
Nimi Pomell Harri Ossi Ilmari

Puhelinnumero 0400978448 Sähköposti harri.pomell@mehilainen.fi

Rekisteröinnin yhteyshenkilöt
Nimi Kylänpää Maria

Puhelinnumero 0415447660 Sähköposti toimiluvat_sosiaalipalvelut@mehilainen.fi

Nimi Purosalo Merja

Puhelinnumero 0104140112 Sähköposti toimiluvat_sosiaalipalvelut@mehilainen.fi

Nimi Haapala Emilia

Puhelinnumero 0104140112 Sähköposti toimiluvat_sosiaalipalvelut@mehilainen.fi

Palveluyksikköjen tiedot

1. Palveluyksikkö - Familar Kaisla
OID-koodi 1.2.246.10.23001348.10.187
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Postiosoite Pirtinkaari 11 70820, KUOPIO

Puhelinnumero 0451825615 Sähköposti anniina.piironen@familar.fi

Aloituspäivä 1.5.2025

Palveluyksikön vastuuhenkilöt
Nimi Piironen Suvi Emilia Anniina

Postiosoite Pirtinkaari 11 70820, KUOPIO

Puhelinnumero 0451825615 Sähköposti anniina.piironen@familar.fi

Koulutus Sosionomi AMK

Tehtävänimike Yksikön johtaja

Aloituspäivä 1.5.2025

Palvelupisteiden tiedot

1.1. Palvelupiste - Familar Kaisla
OID-koodi 1.2.246.10.23001348.10.188

Käyntiosoite Niuvantie 4, rakennus 6  70210, KUOPIO

Puhelinnumero 0451825615 Sähköposti anniina.piironen@familar.fi

Aloituspäivä 1.5.2025

Sijaintikunta Kuopio

Toimintakunnat Kuopio

Tuotettavat palvelut

1.1.1. Palvelu - Lastensuojelun laitospalvelu
Asiakasryhmä Lapset ja nuoret Asiakaspaikat 7

Palvelun antopaikka Palvelupisteessä

Lisätieto Palveluyksikön ja -pisteen muutto 1.9.2026 alkaen os. Pirtinkaari 11, 70820
KUOPIO

Palvelun vastuuhenkilöt
Nimi Piironen Suvi Emilia Anniina

Postiosoite Pirtinkaari 11 70820, KUOPIO

Puhelinnumero 0451825615 Sähköposti anniina.piironen@familar.fi

Koulutus Sosionomi AMK

Tehtävänimike Yksikön johtaja

Aloituspäivä 1.5.2025

Henkilöstöryhmät Oma Osto Vuokra
AMK-tutkinto ja/tai ylempi korkeakoulututkinto

Sosiaalihuollon ammattihenkilöt 2,50

Terveydenhuollon ammattihenkilöt 1,00

Muu korkeakoulututkinto, mikä
(Yhteisöpedagogi)

1,00
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Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnot ja muut työntekijät

Lähihoitajat 1,50

Muu työntekijä, mikä (Nuoriso- ja vapaa-
aikaohjaaja)

1,00

Palveluyksikön johtaminen

Vastuuhenkilö ja muu toimintayksikön
hallinnollinen työ

0,50

Yhteensä 7,50

Sivu 3 / 3
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Diaarinumero LVV-S/42030/2026

Sosiaalihuollon palveluyksikön ennakkotarkastuksen
tarkastuskertomus, lastensuojelun laitoshoito
Familar Oy, Familar Kaisla
Tarkastuksen peruste

Palveluyksikön muutto

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 20 §. Vaativaa sosiaalihuoltoa tuottavan
palveluyksikön ennakkotarkastus

Tarkastuksen rajaukset

Ennakkotarkastuksella arvioidaan pääsääntöisesti toimintaympäristöä ja toimitiloja, joihin yksikön
on tarkoitus muuttaa.

Ennakkotarkastuksella arvioidaan tämän yksikön soveltuvuutta sijoittua samaan rakennukseen
OIVA-Riihi Oy:n palveluyksikkö Familar Kuntoutuskoti Oivan asiakkaiden kanssa (asiakkaiden
ikähaarukka ja palvelujen tarve). Asialla on merkitystä harkittaessa Familar Oy:n Kaisla -nimisen
palveluyksikön muuton Soteri-rekisteröintiä samaan rakennukseen ja pihapiiriin.

☒ Muutosrekisteröinti

Tarkastuksen ajankohta, pvm. ja klo

Tiistai 11.8.2026, klo 10.00
Tarkastuksen toteuttamistapa

☒ Etäyhteys ☐ Paikan päällä ☐ Osittain etäyhteydellä

☐ Asiakirjapohjainen
Ennen ennakkotarkastusta pyydetyt asiakirjat:

☒ toimintasuunnitelma

☒ pohjapiirustus ja tilojen ja
pihapiirin käyttösuunnitelma

Tarkastuksen toteuttaminen

Ensin tarkastettiin Familar Kaislan asuinyksikön piha-alue, erityisesti tarkasteltiin asuinyksikön
pihan ja samassa rakennuksessa ja pihapiirissä toimivan yksikön Familar Kuntoutuskoti Oivan
pihojen ja toimintojen erillisyyttä. Tämän jälkeen tarkastettiin asuinyksikön sisätilat sekä lasten
käytössä oleva saunatila sekä neuvotteluhuone, jossa asiakassuunnitelmaneuvottelut pidetään.
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Tarkastuskäynnille osallistuneet

Anniina Piiroinen, vastuuhenkilö, yksikönjohtaja, Familar Kaisla, Familar Oy
Tommi Laitinen, palvelujohtaja, Familar Oy
Maria Kylänpää, projektipäällikkö, Familar Oy
Vesa Isoviita, lastensuojelupalveluiden johtaja, Familar Oy (mukana ennakkotarkastuksella osan
aikaa)

Janika Vauto, ylitarkastaja, Lupa- ja valvontavirasto
Tiina Ronkamo, sosiaalihuollon ylitarkastaja, Lupa- ja valvontavirasto

Palveluyksikön tiedot
Palveluntuottaja
Familar Oy

Y-tunnus
2300134-8

Palveluntuottajan osoite
Arkadiankatu 6, 00100 HELSINKI

Tarkastettava palveluyksikkö
Familar Kaisla
Palveluyksikön suunniteltu osoite
Pirtinkaari 11, 70820 Kuopio
Palveluyksikön vastuuhenkilö
Suvi Emilia Anniina Piironen, laillistettu sosionomi (kutsumanimi alleviivattuna)

Palvelupisteen nimi ja suunniteltu osoite
Familar Kaisla, Pirtinkaari 11, 70820 Kuopio

Palveluyksikössä/palvelupisteessä viimeksi suoritetun tarkastuksen ajankohta
Hyvinvointialueen tarkastus, pvm. 20.5.2021

Pelastusviranomaisen tarkastus, pvm. 26.5.2026

Terveydensuojeluviranomaisen tarkastus, pvm. 2.9.2025

Lupa- ja valvontaviranomaisen valvontayksikön tarkastus, pvm. 3.7.2019

Toiminnan organisointi, toimintaedellytysten turvaaminen ja
asiakasrakenne

 Toiminta-ajatus ja toimintasuunnitelma
o Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (jäljempänä valvontalaki, 741/2023) 16

§
 Omavalvontasuunnitelma

o Valvontalaki 27 §

Palveluntuottajan kuvaus palveluyksiköstä (palveluntuottaja täyttää)

Palveluyksikölle on laadittu toimintasuunnitelma, pvm.
22.6.2026
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Kuvaus palveluyksikön toiminta-ajatuksesta

Toiminta-ajatus: Kaisla tarjoaa psykoterapeuttisin menetelmin toteutettavaa hoitavaa,
kasvattavaa ja kuntouttavaa sijaishuoltoa 12-17-vuotiaille lastensuojelun asiakkaille, joilla on
psykiatrisia tai neuropsykiatrisia oireita. Tavoitteena on tukea lasten hyvinvointia turvallisessa ja
kodinomaisessa ympäristössä, hyödyntäen kognitiivisen käyttäytymisterapian viitekehystä.
Keskeistä arjessa ovat koulunkäynti, harrastukset ja arjentaitojen opettelu.

Toimintaperiaatteet:

1. Yksilöllinen lähestyminen: Jokaisen lapsen yksilöllisyys ja tarpeet huomioidaan kaikessa
toiminnassa.

2. Kunnioitus ja arvostus: Lapsia kohdellaan kunnioittavasti ja arvostavasti, heidän
mielipiteitään kuunnellaan ja itsemääräämisoikeuttaan tuetaan.

3. Osallistaminen ja osallisuus: Lapsia kannustetaan aktiiviseen osallistumiseen ja
vastuunottoon omassa elämässään.

4. Perheen kanssa tehtävä työ: Tiivis yhteistyö perheen kanssa on olennainen osa lapsen
tukiverkostoa ja kuntoutusprosessia.

5. Moniammatillinen yhteistyö: Lapsen hyvinvointia tuetaan eri alojen asiantuntijoiden
yhteistyöllä.

Omavalvontasuunnitelman pvm. ja omavalvonnan vastuuhenkilö
2.7.2026 Anniina Piironen

Missä omavalvontasuunnitelma on/tulee olemaan nähtävillä?
Omavalvontasuunnitelma tulee olemaan nähtävillä yksikön yhteisten tilojen seinällä muistitaululla
ja yksikön kotisivulla.

Palvelujen asiakasryhmä
12-17-vuotiaat lastensuojelun sijaishuoltoa tarvitsevat lapset

Suunniteltu asiakasmäärä, asuinyksikköjen määrä ja asiakaspaikkojen jakautuminen
asuinyksiköittäin
Asiakasmäärä 7
Asuinyksiköiden määrä 1
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Arvio palveluyksikköön sijoitettavien lasten palvelujen tarpeesta

Familar Kaisla -yksikkö on perustettu vastaamaan lastensuojelun sijaishuollon tarpeisiin,
keskittyen 12–17-vuotiaisiin lapsiin.

Yksikköön sijoitettavilla lapsilla on usein tunnistettavissa seuraavanlaisia palvelutarpeita:

 Psykiatriset ja neuropsykiatriset tuen tarpeet: Monet lapset hyötyvät psykiatrisesta tai
neuropsykiatrisesta kuntoutuksesta. Tämä voi tarkoittaa tukea esimerkiksi mielialan
säätelyyn, ahdistuneisuuteen tai neurokehityksellisiin piirteisiin liittyvissä haasteissa, jotka
vaikuttavat arjen sujumiseen ja sosiaaliseen vuorovaikutukseen.

 Haastavat käyttäytymismallit: Osa lapsista tarvitsee tukea haastavien käyttäytymismallien
käsittelyyn. Tällaiset tilanteet edellyttävät henkilökunnalta erityistä osaamista ja kykyä
ohjata lasta turvallisesti kohti rakentavampia toimintatapoja.

 Kokonaisvaltainen kehityksen tuki: Palvelutarve ulottuu laajasti lapsen kasvuun ja
kehitykseen. Tähän sisältyy tuki koulunkäynnissä, harrastusten löytämisessä ja
ylläpitämisessä sekä arjen perustaitojen opettelussa ja vahvistamisessa, jotta lapsi voi
saavuttaa paremman toimintakyvyn ja itsenäisyyden.

 Tarve turvalliselle ja vakaalle ympäristölle: Sijoitetuilla lapsilla on usein taustallaan
epävakautta, minkä vuoksi he tarvitsevat turvallisen, ennustettavan ja kodinomaisen
ympäristön, joka tarjoaa emotionaalista tukea ja fyysistä turvaa.

Familar Kaislan toimintamalli on rakennettu vastaamaan näihin tunnistettuihin tarpeisiin
seuraavilla tavoilla:

 Terapeuttinen lähestymistapa: Kognitiivinen käyttäytymisterapia (KKT) toimii yksikön
teoreettisena pohjana. Tämä mahdollistaa näyttöön perustuvien menetelmien käytön lasten
ajattelu- ja käyttäytymismallien työstämisessä.

 Yksilöllisyys ja osallisuus: Toimintaperiaatteissa korostetaan lapsen yksilöllisyyden
kunnioittamista, itsemääräämisoikeuden tukemista ja aktiivista osallistamista omaan hoito-
ja kasvatussuunnitelmaansa.

 Moniammatillinen ja perhekeskeinen työote: Yhteistyö lapsen perheen ja eri alojen
asiantuntijoiden kanssa varmistaa kokonaisvaltaisen tuen ja palvelujen saumattoman
koordinoinnin.

 Riittävä resursointi ja tilat: Henkilökunnan riittävä määrä ja tilojen tarkoituksenmukainen
suunnittelu on huomioitu vastaamaan kohderyhmän erityistarpeita, mikä edesauttaa
turvallisen ja kuntouttavan ympäristön luomista.

Familar Kaisla -yksikön toiminta-ajatus ja periaatteet on selkeästi linjattu vastaamaan
lastensuojelun sijaishuoltoa tarvitsevien, psykiatrisista ja neuropsykiatrisista haasteista kärsivien
12–17-vuotiaiden lasten ja nuorten erityisiä palvelutarpeita. Yksikön terapeuttinen ja
kokonaisvaltainen lähestymistapa pyrkii edistämään sijoitettujen lasten hyvinvointia ja kehitystä.
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Valvontaviranomaisen keskeiset havainnot, arviointi ja johtopäätökset

Palveluntuottaja Familar Oy on muuttamassa toisesta osoitteesta lastensuojelun
ympärivuorokautista laitoshoitoa tarjoavan seitsemänpaikkaisen toimintayksikön (palveluyksikön)
Familar Kaislan mielenterveyskuntoutujien ympärivuorokautista palveluasumista tarjoavan OIVA
Riihi Oy:n Familar Kuntoutuskoti Oivan (seitsemän asiakaspaikkaa) kanssa samaan rakennukseen
ja pihapiiriin. Tämän vuoksi tässä ennakkotarkastuksessa on käsitelty molempia palveluyksiköitä.

Lupa- ja valvontavirasto on ennakkotarkastuksella (ja rekisteröintiprosessin aikana) korostanut
sitä, että mielenterveyskuntoutujien ympärivuorokautisen palveluasumisen ja lastensuojelun
laitoshoidon yksiköt eivät voi lähtökohtaisesti sijaita samassa rakennuksessa. Lähtökohtana tälle
on molempien palvelualojen asiakkaiden asiakasturvallisuuden varmistaminen sekä
erityislainsäädäntö.

Palveluntuottaja OIVA Riihi Oy on mielenterveyskuntoutujien ympärivuorokautista palveluasumista
tarjoavan Familar Kuntoutuskoti Oivan osalta täsmentänyt sen toimintasuunnitelmaa siten, että
Familar Kuntoutuskoti Oivassa voidaan hoitaa lapsia sekä nuoria sekä lastensuojelun jälkihuollon
asiakkaita, joiden ikähaarukka on 17–21 vuotta. Lupa- ja valvontavirasto ohjasi
ennakkotarkastuksella, ettei Familar Kuntoutuskoti Oivan yksikössä lähtökohtaisesti voi asua
lapset (alaikäiset). Ennakkotarkastuksella käydyn keskustelun mukaan palveluntuottajan edustajat
kertoivat, ettei näin ole ollut eikä jatkossakaan tule olemaan: Familar Kuntoutuskoti Oivassa asuu
vain 18-vuotta täyttäneitä.

Palveluntuottajaa edellytettiin kuvamaan kirjallisesti Familar Kaislan sijoittumista ja naapurustoa ja
huomioimaan mahdolliset riskit sekä tekemään suunnitelma niiden varalta (huomioitava myös
omavalvontasuunnitelmassa). Kirjallinen selvitys (riskinarviointi) saapui Lupa- ja valvontavirastoon
18.8.2026.

Lupa- ja valvontavirasto toteaa asiakirjojen ja ennakkotarkastuksella käydyn keskustelun,
trakennuksen ja piha-alueen arvioinnin perusteella johtopäätöksenään, että Familar Kaislan
toiminnan organisointi, toimintaedellytysten turvaaminen ja asiakasrakenne suhteutettuna
samassa rakennuksessa asuviin toisiin asiakkaisiin on erityisen riskialtista. Familar Kaislan ja
Familar Kuntoutuskoti Oivan asukkaita koskevat erilaiset lainsäädännöt, joilla lapsia sijoitetaan tai
asukkaiden asuminen järjestetään.  Familar Kaislan toiminnan organisointi ja toimintaedellytysten
turvaaminen vaatii laadukasta ja kattavaa omavalvontaa (konkreettisia keinoja ja toimia), hoito- ja
kasvatushenkilöstön arjen työn tukea ja ohjausta oikeisiin toimintatapoihin, henkilöstön vahvaa
lainsäädännön tuntemusta ja valppautta, sijoitettujen lasten itsemääräämisoikeuksien
huomiointia, kykyä perustella lapsille (ja ympärivuorokautisen palveluasumisen asukkaille,
toimintasuunnitelman mukaan nuorille 18-21 -vuotiaille)  erilaisia ratkaisuja sekä vahvaa
ammatillista osaamista erityisesti tilanteissa, joissa Familar Kaislan ja Familar Kuntoutuskoti Oivan
yksiköiden asukkaat hakeutuvat kontaktitilanteisiin toistensa kanssa.



lvv 110.02.01 fi 6 / 10

Toimitilat
 Toimitilat, toimintaympäristö ja välineet

o Valvontalaki 8 §
o Lastensuojelulaki 58 §
o Sosiaalihuoltolaki (1301/2014) 30 § 4 mom.

 Kameravalvonta
o Suomen perustuslaki (731/1999) 10 §
o Rikoslaki (39/1889) 24 luvun 6 §, 11 §
o EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)

Palveluntuottajan kuvaus palveluyksiköstä (palveluntuottaja täyttää)
Kuvaus koko rakennuksesta, johon toimintayksikkö (palveluyksikkö) on suunnittelemassa muuttoa
sekä lasten käytössä olevasta pihapiiristä;

Kuvaus rakennuksesta ja pihapiiristä

Familar Kaisla -yksikkö on suunnittelemassa muuttoa uusiin tiloihin, jotka sijaitsevat Kuopion Pirtin
kaupunginosassa. Rakennus on valmistunut vuonna 2018 ja otettu käyttöön tammikuussa 2019.
Rakennus on alun perin suunniteltu sijaishuollon tarpeisiin.

Rakennuksen yleiskuvaus: Kaisla-yksiköllä on täysin omat, erilliset toimintatilat ja sisäänkäynti.
Tämä varmistaa yksikön itsenäisyyden ja asiakkaiden yksityisyyden.

Kaisla-yksikön tilat: Yksikössä on tilat seitsemälle (7) lapselle. Jokaisella lapsella on oma huone,
joka on varustettu peruskalustuksella. Lapsilla on useampi wc, suihkut ja sauna. Yhteisinä
oleskelutiloina toimivat yhdistetty olo- ja ruokailuhuone. Lisäksi yksikössä on ohjaajien toimisto,
johtajan työtila, sosiaalitilat henkilökunnalle, siivouskomero, kodinhoitohuone, toimisto,
lääkehoitohuone sekä ulkovarasto.

Sisustuksessa on pyritty kodinomaisuuteen, mutta samalla on huomioitu turvallisuuteen
vaikuttavat seikat. Rikkinäiset huonekalut korvataan uusilla, ja viihtyisyyteen kiinnitetään jatkuvasti
huomiota.

Turvallisuus ja tekniset ratkaisut: Rakennuksessa on automaattinen palovaroitinjärjestelmä,
jonka palohälyttimet sijaitsevat kaikissa huoneissa ja yleisissä tiloissa. Järjestelmän toimivuus
tarkastetaan säännöllisesti kiinteistöhuollon toimesta. Sammuttimien päiväys ja sokkalukitus
tarkastetaan myös vuosittain. Kiinteistöhuolto huolehtii savuilmaisimien ja käsisammuttimien
huollosta valtuutetun huoltoliikkeen toimesta. Henkilökunnan käytössä on vartijakutsupainike
(sovelluspohjainen), jonka avulla apua voidaan hälyttää tarvittaessa. Järjestelmän toimivuudesta ja
päivityksistä vastaa palveluntuottaja Securitas Oy.

Pihapiiri: Yksiköllä on oma, erillinen piha-alue, mikä tukee yksiköiden itsenäisyyttä ja tarjoaa
lapsille oman rauhallisen ulkoilutilan. Pihapiiri sijaitsee kauniissa ympäristössä Kuopion Pirtin
kaupunginosassa, hyvien kulkuyhteyksien varrella. Kaikki tarvittavat palvelut ovat lyhyen matkan
päässä. Pihapiirin suunnittelussa on huomioitu lasten tarpeet turvalliseen ja virikkeelliseen
ulkoiluun.
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Kuvaus tiloista asuinyksikkökohtaisesti; sijainti, koko, kodinomaisuus, asuinhuoneet, yhteiset tilat,
yksityisyyden suoja, saniteettitilat, esteettömyys, avustavat tilat, lääkehuone, piha-alueet:

Familar Kaislan suunniteltu uusi asuinyksikkö sijaitsee Kuopion Pirtin kaupunginosassa,
osoitteessa Pirtinkaari 11. Tilat ovat vuonna 2018 valmistuneessa rakennuksessa, joka on
suunniteltu sijaishuollon asumispalveluiden tarpeisiin. Sijainti on hyvien kulkuyhteyksien varrella,
ja alueen palvelut ovat helposti saavutettavissa.

Koko ja rakenne: Kaisla-yksiköllä on rakennuksessa omat toimintatilat ja sisäänkäynti, mikä
varmistaa yksikön itsenäisyyden ja asiakkaiden yksityisyyden.

Kodinomaisuus ja sisustus: Yksikön sisustuksessa on panostettu kodinomaisuuteen viihtyisän ja
turvallisen ympäristön luomiseksi. Kalustus on perusvarusteltu, ja rikkoutuneet huonekalut
korvataan säännöllisesti uusilla. Yleiseen viihtyisyyteen kiinnitetään jatkuvasti huomiota.

Asuinhuoneet ja yksityisyyden suoja: Yksikössä on tilat seitsemälle (7) lapselle, ja jokaisella
lapsella on käytössään oma asuinhuone. Tämä takaa lapsille riittävän yksityisyyden ja oman
rauhan. Huoneet on varustettu peruskalustuksella.

Yhteiset tilat: Lasten yhteisessä käytössä ovat yhdistetty olo- ja ruokailuhuone, jotka tarjoavat
puitteet yhteisille toiminnoille ja vapaa-ajan viettoon.

Saniteettitilat: Yksikössä on useampi wc, suihkut ja sauna. Saniteettitilat ovat asianmukaiset ja
vastaavat käyttäjämäärää.

Esteettömyys: Tiloihin on esteetön kulku.

Lääkehuone: Lääkehoitohuone on lukittu tila, johon on pääsy vain luvan saaneella henkilöstöllä.
PKV-lääkkeet säilytetään erillisessä lukitussa kaapissa lääkehoitosuunnitelman mukaisesti.

Piha-alue: Kaisla-yksiköllä on oma piha-alue, joka tarjoaa lapsille turvallisen ja virikkeellisen
ulkoilumahdollisuuden. Pihapiiri on osa Kuopion Pirtin kaunista ympäristöä.

Kuvaus mahdollisesta erillisestä eristämistilasta, sen sijainnista ja varustelusta
Ei ole.

Kuvaus toimintaympäristön ja toimitilojen soveltuvuudesta suunnitellulle lapsiryhmälle:

Familar Kaisla -yksikön toimintaympäristö ja toimitilat on arvioitu soveltuviksi yksikön
kohderyhmälle, joka koostuu lastensuojelun sijaishuoltoa tarvitsevista, psykiatrisista tai
neuropsykiatrisista haasteista kärsivistä 12–17-vuotiaista lapsista.

Toimintaympäristön soveltuvuus:

 Sijainti ja saavutettavuus: Yksikkö sijaitsee Kuopion Pirtin kaupunginosassa, hyvien
kulkuyhteyksien varrella. Tämä sijainti tukee lasten osallistumista koulunkäyntiin,
harrastuksiin ja muihin yhteisön palveluihin, edistäen heidän integroitumistaan ja arjen
taitojen harjoittelua.

 Rauhallisuus ja turvallisuus: Pirtin kaupunginosan luonnonläheinen ja rauhallinen
ympäristö tarjoaa vakaan ja turvallisen kasvuympäristön, mikä on erityisen tärkeää
haasteellisista taustoista tuleville lapsille.

 Palveluverkosto: Kuopion kattava palveluverkosto, mukaan lukien terveydenhuollon,
koulumaailman ja psykiatrian asiantuntijat, on helposti saavutettavissa. Tämä mahdollistaa
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yksikön moniammatillisen yhteistyön ja varmistaa lasten tarvitsemien erikoistuneiden
palvelujen saatavuuden.

Toimitilojen soveltuvuus:

 Tarkoituksenmukainen suunnittelu: Rakennus on valmistunut vuonna 2018 ja suunniteltu
nimenomaan sijaishuollon tarpeisiin. Tilojen pohjaratkaisu ja varustus vastaavat siten
sijaishuollon vaatimuksia.

 Yksityisyys ja oma tila: Jokaiselle seitsemälle lapselle on oma asuinhuone, mikä on
keskeistä nuorten yksityisyyden ja oman tilan tarpeen huomioimisessa. Tämä tukee
itsemääräämisoikeutta ja mahdollistaa rauhallisen vetäytymisen.

 Yhteiset tilat ja yhteisöllisyys: Yhteiset olo- ja ruokailuhuoneet tarjoavat puitteet
yhteisöllisyydelle ja sosiaalisten taitojen harjoittelulle.

 Turvallisuusratkaisut: Tilojen fyysiseen turvallisuuteen on panostettu automaattisella
palovaroitinjärjestelmällä, säännöllisillä turvallisuutta tukevilla viranomaistarkastuksilla ja
vartijakutsupainikkeella.

 Piha-alue: Oma piha-alue tarjoaa tilaa virkistykseen ja vapaa-ajan toimintaan.
 Lääkehoitohuone: Erillinen ja lukittu lääkehoitohuone varmistaa lääkehoitoon liittyvän

turvallisuuden ja lainmukaisuuden, mikä on tärkeää kohderyhmän mahdollisten
lääkitystarpeiden vuoksi.

Kuvaus pelastusviranomaisen havainnoista ja edellytetyistä toimenpiteistä tai korjausmääräyksistä
sekä kuvaus korjaustoimenpiteistä

Kuvaus terveydensuojeluviranomaisen havainnoista ja edellytetyistä toimenpiteistä tai
korjausmääräyksistä sekä kuvaus korjaustoimenpiteistä

Onko yksikössä valvontalaitteita tai kameravalvontaa? Jos on, mihin tiloihin valvonta kohdentuu ja
mikä on kameravalvonnalle palvelun järjestämisen kannalta perusteltu välttämätön syy?
Ei ole.
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Valvontaviranomaisen keskeiset havainnot, arviointi ja johtopäätökset

Familar Kaisla on muuttamassa L-kirjaimen muotoisen, yksikerroksisen rakennuksen toiseen
siipeen (toimitetussa pohjakuvassa tämä siipi on vasemmalla).

Lupa- ja valvontavirasto totesi Familar Kaislan muuttoa koskevalla ennakkotarkastuksella
11.8.2026, että samassa rakennuksessa jo sijaitsevan Familar Kuntoutuskoti Oivan ja Familar
Kaislan pihat ovat aivan vierekkäin ja pihojen välissä on vain kevyt rauta-aita, joka ei anna lainkaan
näkösuojaa. Lisäksi Familar Kaislaan ulko-ovelle johtavalle pyörätuoliliuskalle päästäkseen tuli
kiertää Familar Kuntoutuskoti Oivan pihan kautta.

Palveluntuottajan edustajat totesivat, että rakentavat Familar Kaislan ja Familar Kuntoutuskoti
Oivan pihojen välille aidan, joka antaa näkösuojan. Aita rakennetaan siten, että Familar Kaislan
pyörätuoliliuskalle pääsee Familar Kaislan pihan läpi. Palveluntuottajan edustajat lupasivat
toimittaa valokuvat valmiista aidasta Lupa- ja valvontavirastoon. Valokuvat saapuivat 25.8.2026.

Lupa- ja valvontavirasto totesi ennakkotarkastuksella myös, että kevyen rauta-aidan molemmin
puolin oli rakennettu grillikatos. Familar Kaislan pihalle oli suunnitteilla tuoda Familar Kaislan
nykyisestä osoitteesta trampoliini sekä hankkia frisbeekori, jääkiekkomaali ja tikkataulu. Familar
Kuntoutuskoti Oivan pihalla oli vain grillikatos. Lupa- ja valvontavirasto ohjasi palveluntuottajaa
pohtimaan omavalvonnallisesti mitä ohjaajat vastaavat esimerkiksi 18-vuotaalle, joka asuu Familar
Kuntoutuskoti Oivassa ja haluaisi mennä hyppimään trampoliinia Familar Kaislan lasten kanssa, tai
vastaavasti mitä sanotaan Familar Kaislaan sijoitetulle lapselle, joka haluaisi mennä grillaamaan
Familar Kuntoutuskoti Oivan pihalle tutustuttuaan siellä asuvaan yli 18-vuotiaaseen nuoreen.

Familar Kaislan sisätilat ovat siistit ja takaavat sijoitettaville lapsille mahdollisuuden yksityisyyteen
ja yhteisöllisyyteen. Sisätilojen osalta Familar Kaislan ja Familar Kuntoutuskoti Oivan välissä on
näiden yhteisessä käytössä ovat neuvotteluhuone ja saunatilat. Lupa- ja valvontavirasto ohjasi,
että palveluntuottajan tulee omavalvonnallisesti huolehtia siitä, että näitä yhteisessä käytössä
olevia tiloja eivät Familar Kaislan ja Familar Kuntoutuskoti Oivan asiakkaat käytä yhtä aikaa.

Lupa- ja valvontavirasto totesi ennakkotarkastuksella, että se ei lähtökohtaisesti pidä hyvänä
ratkaisuna sitä, että eri erityyppisten (esimerkiksi erilainen lainsäädäntö) asiakkaiden palvelut
järjestetään samassa rakennuksessa.

Lupa- ja valvontavirasto toteaa, että samassa rakennuksessa sijaitsevat, eri asiakasryhmille
kohdennetut toimitilat aiheuttavat riskin (molempien yksiköiden) asiakasturvallisuudelle.
Palveluntuottajan tulee omavalvonnallisesti huolehtia näiden riskien tunnistamisesta,
riskienhallinnasta, riskienhallintakeinoista sekä henkilöstön ohjauksesta erityisesti arjen tilanteista
nousevien kysymysten ratkaisuissa siten, että asiakasturvallisuus tulee taattua.

Valvontaviranomaisen yhteenveto

Lastensuojelulain nojalla sijoitetuille lapsille tarkoitettu Familar Oy:n Famila Kaisla (seitsemän
asiakaspaikkaa) toimintayksikkö on muuttamassa samaan rakennukseen ja pihapiiriin
mielenterveyskuntoutujien ympärivuorokautista palveluasumista tarjoavan OIVA Riihi Oy:n Familar
Kuntoutuskoti Oivan (seitsemän asiakaspaikkaa) kanssa.  Familar Kuntoutuskoti Oivan
asiakaspaikkoja on vähennetty (14 -> 7) päätöksellä LVV-S/52085/2026, joka on tehty 6.8.2026.
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Palveluntuottaja on rekisteröintiprosessin aikana toimintasuunnitelmissaan ja
ennakkotarkastuksella käydyn keskustelun mukaan lähentänyt näiden eri yksiköiden
asiakasprofiileja, esimerkiksi rajannut samassa rakennuksessa sijaitsevan toisen yksikkönsä
Familar Kuntoutuskoti Oivan asiakkaiden asiakasprofiilia ja ikähaarukkaa aiemmin kuvatun
mukaisesti siten, että Familar Kuntoutuskoti Oivan yksikössä asuu nuoria sekä lastensuojelun
jälkihuollon asiakkaita, joiden ikähaarukka on 18–21 vuotta.

Lisäksi palveluntuottaja on kuvannut kirjallisesti Lupa- ja valvontavirastoon saapuneessa 13.8.2026
päivätyssä riskinarvioinnissaan Familar Kaislan sijoittumista, naapurustoa, mahdollisia riskejä
sekä tehnyt suunnitelmaa niiden varalta.

Lupa- ja valvontavirasto toteaa, että palveluntuottajan on omavalvonnallisesti erityisesti
huolehdittava siitä, että sijoitettujen lasten käytännön arjen elämä ja lapsia ja/tai nuoria koskevat
hoito- ja kasvatushenkilöstön tekemät ratkaisut lasten ja/tai nuorten hoidossa, kasvatuksessa ja
muussa huolenpidossa ovat yksikössä asiakasturvallisia ja lastensuojelulain (417/2007) ja
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (812/2000) 4 §:n mukaisia
riippumatta siitä, että samassa rakennuksessa ja pihapiirissä on nuoria, joiden asuminen on
järjestetty toisella tapaa.

Lupa- ja valvontaviraston toteaa, että ennakkotarkastuksella käydyn muun muassa
asiakasturvallisuuteen liittyvän keskustelun sekä asiakirjojen perusteella palveluyksikön
poikkeuksellinen muutosrekisteröinti voidaan tehdä 1.9.2026 alkaen.

Päiväys ja allekirjoitukset

Jakelu

Familar Oy
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