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Lähettäjä: Harri Miettinen (ViaDia Pohjois-Savo ry 2260721-7)

Hakijan tiedot

Raportti kumppanuusavustustoiminnasta

Pohjois-Savon hyvinvointialue on myöntänyt teille useampivuotisen kumppanuusavustuksen.

Avustetusta toiminnasta tehdään vuosittain väliraportti hyvinvointialueelle ennen uuden

maksatuskauden alkua. Loppuraportti tehdään siinä vaiheessa, kun avustettu toiminta

hyvinvointialueen myöntämällä avustusrahalla on toteutunut/päättynyt.

Täytä lomakkeen tiedot ja liitä liitteeksi kuluneen toimintakauden (12 kk) kustannuspaikan tuloslaskelma

sekä kirjallinen tiivistetty kooste avustetusta toiminnasta

Lomakkeella antamasi tiedot välitetään kumppanuusavustussopimuksessa nimetylle hyvinvointialueen

osapuolelle sekä tarvittaessa asiakaskokemusjaostolle. Älä anna lomakkeella tai liitä liitteeksi sellaista

tietoa, joka on liikesalaisuuden piirissä.

Valitse kumpaa raporttia olet antamassa *

Väliraportti

Avustusta saaneen hakijan tiedot

Organisaation tiedot:
Nimi *

ViaDia Pohjois-Savo ry

Postiosoite

Haapaniemenkatu 13

Postinumero ja -toimipaikka

70110

Kotipaikkakunta

Kuopio

Y-tunnus

2260721-7

Vastaajan tiedot:
Nimi *

Harri Miettinen

Sähköposti *

harri.miettinen@viadia.fi

Puhelin *

0504413465

Organisaation toiminnan tarkoitus

Toiminnan tarkoitus

Terveyden ja sosiaalisen hyvinvoinnin edistäminen

Mikä



ä

Organisaation toimiala (Lähellä.fi luokittelu)

Uskontoon ja maailmankatsomukseen liittyvät yhdistykset / -ryhmät

Mikä

Avustetun toiminnan tiedot

Avustetun toiminnan tiedot

Toiminta-aika, jolla avustettu toiminta (12 kk) toteutettiin

1.1.2025 - 31.12.2025

Toimintavuodelle myönnetty avustussumma

7500

Avustetun toiminnan nimi

Osaava työikä kehittämishanke

Avustetun toiminnan toteutustapa

Hanke toteutettiin etsivänä ja kohtaavana toimintana jossa hankkeen työntekijät kohtasivat kohderyhmää ViaDia 

Pohjois-Savo ry:n omissa toimipisteissä ja yhteistyökumppaneiden taholla. Tavoitteena oli kartoittaa 

asiakkaiden sosiaaliset ja työllistymisen tarpeet yksilöllisesti ja laatia suunnitelma jatkotoimenpiteistä. 

Hankkeessa järjestettiin yksilöllistä ohjausta, ryhmätoimintoja, vapaaehtoistyön mahdollisuuksia, opiskeluun, 

työhön ja työtoimintaan ohjaavia toimenpiteitä sekä moniammatillista yhteistyötä alueen palveluiden kanssa. 

Hanke on ESR+ rahoitteinen (80%) ja rahoituksessa on mukana kuntia, työllisyysalueita, hyvinvointialue sekä 

hanketoteuttajan keskusjärjestö.

Avustetun toiminnan kohderyhmä

Kohderyhmä:


- työttömät työikäiset henkilöt, erityisesti ne joilla ei ole koulutusta, ammattia tai työhistoriaa


- henkilöt, jotka tarvitsevat uudelleenkoulutusta tai alan vaihtoa


- opinnoista keskeytyneet


- osa-työkykyiset henkilöt


- rikostaustaiset henkilöt


- kulttuurivähemmistöihin kuuluvat


- kielellisesti heikossa asemassa olevat maahan muuttaneet henkilöt

Kohderyhmän ikäjakauma (Lähellä.fi luokittelu):

Vauvat (0–1-vuotiaat) Lapset (2–6-vuotiaat)

Kouluikäiset (7–12-vuotiaat) Nuoret (13–17-vuotiaat)

Nuoret aikuiset (18–29-vuotiaat) Aikuiset (30–64-vuotiaat)

Aikuiset (65-99-vuotiaat)

Kuinka paljon kohderyhmän edustajia toiminnalla tavoitettiin? (hlöiden lukumäärä)

yli 500

Tarkenna halutessasi lukumäärää

Hankkeessa tavoitetut ja hankkeeseen osallistuneet henkilöt on määriteltävä erikseen. Hankkeessa 

tavoitettuihin henkilöihin kuulu kaikki ne joille hanketta on voitu henkilökohtaisella tasolla markkinoida. 

Hankkeeseen osallistuineisiin lasketaan ne henkilöt jotka ovat tunnistautuneet ja kirjautuneet sähköiseen 



asiointijärjelmään (Eura), yhteensä 100 hlöä.

Kokiko osallistujat toiminnan parantavan heidän omaa hyvinvointiansa ja terveyttänsä? Kerro tai kuvaa

millaista palautetta saitte osallistujilta

Tehdyn asiakaskyselyn perusteella suurin osa asiakkaista koki toiminnan edistäneen heidän hyvinvointia ja 

terveyttä. Osallistuneet henkilöt ovat kertoneet merkitykselliseksi sen, että heitä kuunnellaan ja heille 

annetaan aikaa kertoa elämäntilanne. Kiireetön kohtaaminen on mahdollistanut laadukkaamman kartoituksen ja 

auttanut henkilöitä löytämään vahvuuksia sekä hankkeen tarjoamia jatkopolkuja. Suullisen palautteen 

perusteella hankkeen työntekijöiden kohtaaminen on koettu 100% tervetulleeksi ja 100% on saanut riittävää 

tietoa hankkeen tarjoamasta palvelusta.

Mitä mittareita toiminnan seuraamiseen ja arviointiin teillä oli käytössä? Kerro millaisia tuloksia mittarit

kertoivat.

Hankkeessa käytettiin seuraavia mittareita:


- hankkeen oma asiakaspalautekysely (printtinä ja sähköisenä)


- rahoittajan asiakaspalautekysely päättyneillä asiakkuuksilla (Eura-asiointijärjestelmä)


- asiakastaulukko (Eura-asiointijärjestelmän rinnalla lisätiedoin)


- asiakasmäärätaulukko (yksilökohtaaminen ja yleinen osallistuminen)


- suulliset kyselyt yksilökohtaamisissa, tapahtumissa ja yhteistyökumppaneiden taholla


Tehdyn asiakaskyselyn perusteella asiakkaat kokivat toiminnan edistäneen heidän hyvinvointia ja terveyttä:


- merkittävästi  67%


- jonkin verran 33%


Asiakaskyselyssä henkilöiden mainitsemat kolme tärkeintä osa-aluetta:


- terveys 78%


- työ- ja toimintakyky 78%


- sosiaalisuus ja yhteisöllisyys 56%


Hankkeessa toteutettu kartoitus auttoi hahmottamaan osallistujan elämäntilannetta seuraavasti:


- täysin samaa mieltä 56%


- jokseenkin samaa mieltä 33%


- jokseenkin eri mieltä 11%

Millä kaikilla Pohjois-Savon alueen paikkakunnilla toimintaa toteutettiin toimintavuoden

aikana? Tai miltä kaikilta paikkakunnilta osallistujia saavutettiin?

Pohjois-Savo, kattaen kaikki 19

kuntaa

Iisalmi Joroinen

Juankoski (Kuopio) Karttula (Kuopio) Kaavi

Keitele Kiuruvesi Kuopio

Lapinlahti Leppävirta Maaninka (Kuopio)

Nilsiä (Kuopio) Pielavesi Rautalampi

Rautavaara Siilinjärvi Sonkajärvi

Suonenjoki Tervo Tuusniemi

Varkaus Vesanto Vieremä

Millä keinoin varmistitte, että osallistuja pääsi ja löysi avustettavan toiminnan piiriin yllämainituilla

paikkakunnilla?

Osallistujien tavoittaminen ja toimintaan ohjautuminen varmistettiin kynnyksettömällä toimintamallilla ja 

aktiivisella jalkautumisella hankkeen toiminta-alueilla. Kohderyhmää tavoitettiin ruoka-aputoiminnan, 

avoimien kohtaamispaikkojen ja henkilökohtaisten kontaktien kautta. Hankkeen työntekijät olivat 

säännöllisesti läsnä toimipisteissä (Kaavi, Kuopio, Leppävirta, Siilinjärvi, Suonenjoki ja Varkaus), jolloin 

osallistuminen oli mahdollista ilman ajanvarausta. Lisäksi osallistujia ohjautui toimintaan 

yhteistyöverkostojen kautta, kuten seurakuntien, järjestöjen ja muiden paikallisten toimijoiden tekemien 

ohjausten avulla. Toiminnasta tiedotettiin suullisesti, esitteillä ja paikallisissa verkostoissa, ja 

osallistujille tarjottiin tarvittaessa henkilökohtaista neuvontaa ja saattamista toiminnan alkuun. 

Merkittävinä tavoittamisen kanavina toimi sähköinen media kuten lehti-artikkelit, Facebook ja Instagram 

h ät kä tti i t



ryhmät sekä nettisivut.

Edistikö avustettu toiminta organisaatiollenne tärkeitä saavutuksia?

Kyllä

Mikäli vastasit kyllä, mitä asioita saavutitte?

Avustettu toiminta edisti järjestölle tärkeitä saavutuksia vahvistamalla ViaDia Pohjois-Savo ry:n kykyä 

tavoittaa vaikeasti työllistyviä työikäisiä, kehittämällä kynnyksetöntä kohtaavaa työotetta sekä 

selkeyttämällä asiakasohjauksen ja palvelupolkujen toimintamalleja. Hanke lisäsi henkilöstön osaamista 

yksilöllisessä ohjauksessa ja monialaisessa yhteistyössä sekä vahvisti organisaation roolia alueellisessa 

palveluverkostossa. Lisäksi hanke tuki ViaDian perustehtävää yhdistämällä diakonisen auttamistyön ja 

työllistymistä edistävän toiminnan sekä loi pohjaa toiminnan jatkokehittämiselle. Merkityksellisenä 

saavutuksena on myös uutena aloittaneiden työllisyysalueiden kanssa tapahtuva konkreettinen yhteistyö.

Millaista ja kenen toimijatahojen (järjestöt, yhdistykset, kunnat ym.) kanssa teitte yhteistyötä toiminta-

aikana?

Yhteistyötahoja oli yhteensä noin 60 kpl:


- Ammatillinen oppilaitos 2


- Ammattikorkeakoulu 1


- Kansalaisjärjestö 15


- Keskisuuri yritys 7


- Kunta 7


- Mikroyritys 1


- Pieni yritys 3


- Muu järjestö 9


- Seurakunta 8


- Säätiö 1

- Suuryritys 3


- Valtion viranomainen 3


Yhteistyötahojen kanssa toteutettiin hankesuunnitelman mukaisesti kiinnittymisvaiheeseen liittyviä 

toimenpiteitä kuten työ- ja työkokeilupaikkojen kartoitusta sekä sosiaalisiin asioihin liittyviä palveluja.


Hankkeen rahoituksessa ja ohjausryhmässä oli mukana Kaavin kunta, Kuopion kaupunki, Siilinjärven kunta, 

Suonenjoen kaupunki, Keski-Savon työllisyysalue, ViaDia ry. Yhteistyö kyseisten toimijoiden kanssa liittyi 

erityisesti asiakasohjaukseen joka toteutui molempiin suuntiin.


Yhteistyötä tehtiin myös muiden kehittämishankkeiden kanssa. Yhteistyöhön sisältyi mm. kokemusten vaihtamista 

hankkeen työntekijöiden osalta, asiakasohjausta, yhteistä markkinointia, ryhmätoimintojen järjestämistä, 

yhteisiä verkostotapaamisia sekä yhteiseen Koonto hankkeen ohjausryhmään osallistumista.

Yhteistyö hyvinvointialueen palvelutoimialan kanssa

Yhteistyö hyvinvointialueen palvelutoimialan kanssa

Valitse valikosta hyvinvointialueen palvelutoimialue tai-alueet, joiden kanssa

kumppanuusavustussopimus on solmittu.

Perhe- ja vammaispalvelut / perhekeskuspalvelut

Perhe- ja vammaispalvelut / lastensuojelupalvelut

Perhe- ja vammaispalvelut / vammaisten avopalvelut

Perhe- ja vammaispalvelut / vammaisten asumispalvelut

Yleiset palvelut – peruspalvelut / SOTE-keskus

Yleiset palvelut – peruspalvelut / Työikäisten sosiaalipalvelut

Yleiset palvelut – peruspalvelut / Osastopalvelut

Yleiset palvelut – erityistason palvelut KYS / ydinyksiköt (sydän-, neuro-, kuvantamiskeskus)

Yleiset palvelut – erityistason palvelut KYS / akuutti (päivystys ensihoito)



Yleiset palvelut  erityistason palvelut KYS / akuutti (päivystys, ensihoito)

Yleiset palvelut – erityistason palvelut KYS / mielenterveys ja hyvinvointi (aikuis- ja nuorisopsykiatria)

Yleiset palvelut – erityistason palvelut KYS / lääkinnällisten palveluiden keskus (lapset ja nuoret,

medisiininen, syöpäkeskus)

Yleiset palvelut – erityistason palvelut KYS / operatiivinen keskus (kirurgia, naistenkeskus, aistielimet)

Ikääntyneiden palvelut / ikääntyneiden asiakasohjaus

Ikääntyneiden palvelut / asumispalvelut

Ikääntyneiden palvelut / kotiin annettavat palvelut

Strategia ja kehittäminen / digikehittäminen

Strategia ja kehittäminen / HYTE- ja osallisuuspalvelu

Pelastustoimi ja turvallisuuspalvelut

Jokin muu,

mikä:

Millaista konkreettista yhteistyötä tai tukea saitte hyvinvointialueen osapuolelta ko. toiminta-aikana?

Toiminta-aikana tehtiin yhteistyötä hyvinvointialueen eri palvelujen kanssa erityisesti asiakkaiden 

ohjautumisen ja palvelutarpeiden tunnistamisen osalta. Hyvinvointialueen työntekijät ohjasivat asiakkaita 

hankkeen toimintaan, ja hankkeen työntekijät puolestaan tukivat osallistujia hakeutumaan hyvinvointialueen 

tarjoamien sosiaali- ja terveyspalvelujen piiriin tai heidän ehdottamiin jatkopolkuihin. Yhteistyö sisälsi 

tiedonvaihtoa, verkostokeskusteluja sekä yksittäisiin asiakastilanteisiin liittyvää neuvontaa, mikä edisti 

asiakkaiden kokonaisvaltaista tukemista. Tarvittaessa tehtiin yhteistyötä palveluohjauksen ja 

sosiaalipalvelujen kanssa. Toiminta täydensi hyvinvointialueen palveluja erityisesti matalan kynnyksen 

kohtaamistyön osalta. Hyvinvointialueelta oli nimetty edustaja hankkeen ohjausryhmässa ja hän antoi ohjausta 

asiakkaiden tasolla sekä tiedotti hankkeessa tehdyistä havainnoista hyvinvointialueen henkilöstölle. 

Jatkosuunnitelma

Yhteistyö ja avustetun toiminnan jatkosuunnitelma

Väliraportti, vastaa kysymyksiin, jos olet antamassa väliraporttia

Kerro mitkä ovat avustetun toiminnan seuraavan vuoden tavoitteet?

Seuraavan vuoden (2026) tavoitteena on vahvistaa ja vakiinnuttaa matalan kynnyksen toimintamalli, jolla 

tavoitetaan ja tuetaan vaikeasti työllistyviä työikäisiä henkilöitä. Tavoitteena on lisätä osallistujien 

ohjautumista yksilölliseen ohjaukseen (kartoitus ja kiinnittyminen) sekä edelleen edistää heidän 

osallisuuttaan, arjenhallintaansa ja työllistymisvalmiuksiaan.


Lisäksi tavoitteena on syventää yhteistyötä hyvinvointialueen, kuntien, työllisyysalueiden ja muiden 

paikallisten toimijoiden kanssa varsinkin asiakasohjautuvuudessa. Hankkeessa tehtyjen havaintojen perusteella 

opintoihin ja mielenterveyteen liittyvät asiat ovat vahvana kohteena asiakastyössä. Tavoitteena on myös 

selkeyttää hankkeen asiakkaille asiakasohjauksen palvelupolkuja sekä kehittää toimintaa saadun palautteen ja 

kokemusten pohjalta. Toiminnan jatkuvuutta ja vaikuttavuutta pyritään vahvistamaan kokoamalla hyviä 

käytäntöjä ja arvioimalla toiminnan tuloksia erilaisista tulokulmista.

Kerro mitä yhteistyötoiveita toivotte seuraavalle vuodelle hyvinvointialueen osapuolelta?

Seuraavalle vuodelle toivomme entistä tiiviimpää ja säännöllisempää yhteistyötä hyvinvointialueen eri 

palvelujen kanssa, erityisesti asiakasohjauksen ja tiedonvaihdon osalta. Toiveena on, että hyvinvointialueen 

työntekijät tunnistaisivat entistä paremmin hankkeeseen sopivat asiakkaat ja ohjaisivat heitä rohkeasti 

toiminnan piiriin. Hankkeen tarkoituksena on toimia hyvinvointialueen työntekijöiden tukena ja täydentää 

heidän työtään tarjoamalla asiakkaille rinnalla kulkevaa tukea ja erilaisia mahdollisuuksia osallisuuteen.


Lisäksi toivomme mahdollisuuksia yhteisiin verkostotapaamisiin ja toimintamallien kehittämiseen, jotta 

asiakkaiden palvelupolut selkeytyisivät ja tuki olisi entistä oikea-aikaisempaa. Yhteistyön syventäminen 

tukisi molempien osapuolten tavoitteita ja parantaisi kohderyhmän kokonaisvaltaista tukemista.



Loppuraportti vastaa kysymyksiin, jos olet antamassa loppuraporttia

Jatkuuko avustettu toiminta hyvinvointialueen rahoituksen päätyttyä?

Kyllä, toiminta jatkuu, rahoitus on saatu toisaalta

Kyllä, toiminta jatkuu, rahoitus on saatu hyvinvointialueelta

Kyllä, toiminta jatkuu organisaatiomme omana toimintana

Kyllä, toimintaa jatketaan, rahoitusta on haettu toisaalta (ei vielä päätöstä)

Kyllä, toimintaa jatketaan, rahoitusta on haettu hyvinvointialueelta (ei vielä päätöstä)

Ei, toiminta ei jatku, eikä sille ole haettu jatkorahoitusta

Jokin muu vaihtoehto,

mikä

Kerro tiivistetysti koko toiminta-ajalta (2–3 v) millainen vaikutus hyvinvointialueen myöntämällä

kumppanuusavustuksella on ollut kokonaisuutena toimintaanne?

Liitteet

Liitteeksi avustetun toiminnan tiivistetty kirjallinen kooste avustetusta toiminnasta ja kustannuspaikan

tuloslaskelma kuluneelta toimintakaudelta (12 kk).

Liitetiedosto

 Kooste_Osaava_työikä_hanke_2025_HVA.pdf

 Tuloslaskelma 6090 Saadut ennakot, maksatusrahat ja palkkakulut 2025.pdf

 Pääkirja_ote_6090.pdf


