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Esiteltavat politiikkasuositukset ja niiden
taustalla oleva tutkimus

1. DigiKunto: kuntoutuksen ammattihenkildiden kokemuksia asiakas- ja
potilastietojarjestelmista seka digitaalisten palveluiden kaytosta (2024-2025,
TyoOsuojelurahasto): hitps://urn.fi/lURN:ISBN:978-952-408-588-5

2. Vaaratapahtumailmoittaminen vaatii kehittamista sosiaali- ja terveydenhuollossa
(Vaitoskirja Saija Koskiniemi): https://urn.fi/lURN:NBN:fi-fe2026032422618

3. Proshade — ratkaisuja resurssiviisaaseen terveydenhuoltoon: politiikkasuositukset
(2020-2026, Strategisen tutkimuksen neuvosto, Suomen Akatemia):
Politiikkasuositukset — PROSHADE

Pohjois-Savon
hyvinvointialue
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DigiKunto: kuntoutuksen
ammattihenkiloiden kokemuksia
asiakas- ja potilastietojarjestelmista seka
digitaalisten palveluiden kaytosta.
2024-2025, Tyosuojelurahasto
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DigiKunto — Kuntoutuksen
ammattihenkildiden kokemukset
asiakas- ja potilastietojarjestelmista
ja digitaalisista palveluista tyon
tukena 2025

Tutkimushankkeen loppuraportti

Mari Kansanen, Venla Karikumpu,
Ulla-Mari Kinnunen, Tuulikki Vehko, Marja Aij6, Virpi Jylha

Digitalisaatio muuttaa kuntoutusalan arkea —
Miten tietojarjestelmat tukevat kuntoutuksen ammattihenkildiden tyota?

Digikunto-hankkeessa tutkittiin ensimmaistad kertaa valtakunnallisesti kuntoutuksen

ammattihenkildiden kokemuksia asiakas- ja potilastietojdrjestelmistd seki digitaa-
listen palveluiden kdytéstid. Kdyttdkokemukset osoittavat, ettd kuntoutuksen am-
mattihenkilét eivat koe jarjestelmien tukevan kaikilta osin heidan ty&taan, eika alan
erityispiirteita huomioida riittavasti. Kuntoutuksen ammattihenkildt kaipaavat lis33
koulutusta, tukea ja osallistumismahdollisuuksia jarjestelmien kehittdmiseen, jotta
digitalisaatio todella tukisi vaikuttavaa ja asiakaslahtoistd kuntoutustydta.

https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-408-588-5
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Tutkimuksen toteutus

Taustalla muille ammattiryhmille kehitetyt
mittarit

1. Mittarin muodostaminen kuntoutusalan
ammattihenkiloille

1. Haastattelut
2. TyOpajat

3. Pilottikysely Pohjois-Savon hyvinvointialueella

2. Kansallinen kysely ammattijarjestojen
kautta
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Suositukset johtajille ja organisaatioille

1. Vahvista osaamista ja tukea digitaalisessa tyossa

e Tarjoa sddnnoéllistd ja kohdennettua koulutusta tietojéirjestelmien ja digitaalisten palvelui-
den kayttoon.

e Nimed ja viesti selkedsti tietojirjestelmien vastuukiyttijit ja tukihenkilot.

e Varmista, ettd ammattihenkil6illd on nittivit vilineet ja tyotilat digitaaliseen asiakastyo-
hon.

2. Edista tiedonkulkua ja moniammatillista yhteistyota

e Kehiti jirjestelmien yhteentoimivuutta ja kirjaamisen yhtenédisyytti eri ammattiryhmien
vililla.

e Hyddynné rakenteista ja laadukasta asiakas- ja potilastietoa tiedolla johtamisessa ja palve-
luiden kehittimisessa.

e Tue kulttuuria, jossa kirjattua tietoa arvioidaan ja kéytetéddn aktiivisesti moniammatillisessa
yhteistydssa.
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Suositukset johtajille ja organisaatioille

3. Osallista kuntoutuksen ammattihenkil6t jarjestelmien kehittamiseen

¢ Ota kuntoutusalan erityispiirteet huomioon tictojirjestelmien suunnittelussa ja kehityk-
Sessd.

e Hyddynnd ammattihenkiloiden kidytinnon kokemuksia ja nikemyksié jarjestelmien arvi-
oinnissa ja parantamisessa.

e Luo rakenteet, joissa ammattihenkil6t voivat vaikuttaa kehittdmistyéhon ja tuoda esiin
asiakastyon tarpeita.

4. Seuraa ja arvioi jarjestelmien vaikutuksia tyéhyvinvointiin

e Tunnista kuormitustekijit, kuten jarjestelmidmuutokset, tekniset ongelmat ja episelvit vas-
tuut.

e Seuraa ty6hyvinvointia systemaattisesti ja reagoi havaittuihin haasteisiin.

e Panosta palautumista tukeviin rakenteisiin, kuten tyénohjaukseen ja tyGyhteisoén tuen vah-
vistamiseen.
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Suositukset ammattihenkiloille

1.

Pohjois-Savon el Terveyden ja

Vahvista omaa osaamistasi digitaalisessa asiakastydssa

Osallistu aktiivisesti tarjolla oleviin koulutuksiin asiakas- ja potilastietojérjestelmien seki
digitaalisten palveluiden kiytosta.

Tunnista oma osaamisvaje ja tee esitys tarvittavasta koulutuksesta esihenkiléllesi.
Harjoittele digitaalisten vilineiden kiyttoa arjessa.

. Hyddynna vertaistukea ja jaa osaamistasi

Rakenna yhteisty6téd kollegoiden kanssa ja jaa hyviksi havaittuja kédytintd)a.
Toimi vertaistukena muille, jos hallitset tietyn jédrjestelmin tai digitaalisen palvelun hyvin.

Osallistu moniammatillisiin keskusteluihin ja kehittdmisryhmiin, joissa voit tuoda esiin
kuntoutuksen nikokulmaa.
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Suositukset ammattihenkiloille

3. Tuo esiin kehittamistarpeita ja vaikuta jarjestelmien kehitykseen

e Anna palautetta tietojirjestelmien toimivuudesta ja kiytettivyydestd organisaation sisélla.

e Vaadi palautetta kirjaamisesta ja kirjatun tiedon hyddyntédmisestd johtamisen tukena.

e Osallistu mahdollisuuksien mukaan tietojirjestelmien kehittimisty6hon tar kiytti)étestauk-
seen.

4. Huolehdi omasta tyéhyvinvoinnistasi

e Tunnista kuormitustekijit, kuten jirjestelmédmuutokset ja tekniset haasteet, ja hae nithin tu-
kea.

o Keskustele tydyhteisossisi tietojarjestelmien vaikutuksista ty6hon ja hyvinvointiin.

e Hyddynnd mahdollisuuksien mukaan tyéterveyshuollon ja organisaation tarjoamia tukipal-
veluita.
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Vaaratapahtumailmoittaminen vaatii
kehittamista sosiaali- ja
terveydenhuollossa



POLICY BRIEF O)ram...

Pohjois-Savon
hyvinvointialue

3/2026 | Policy Brief | Tietoa Iadkepoliittisen paatoksenteon tueksi

Rationaalisen lddkehoidon tutkimusverkosto

Vaaratapahtumailmoittaminen
vaatii kehittamista sosiaali- ja
terveydenhuollossa

Saija Koskiniemi, Tiina Syyrila, Katri Hameen-Anttila ja Marja Harkanen

https://urn.fi/URN:NBN:fi-fe2026032422618
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Tarvitaan kansallista vaaratapahtumien
ilmoitusjarjestelmien ja —prosessien kehittamista

Suositukset

« laaditaan kansalliset vaatimukset sahkoisten ilmoitusjarjestelmien ominaisuuksille
ja luokittelulle.

* Nykyisten ilmoitusjarjestelmien kaytettavyyden puutteet vahentavat vaaratapahtumien
asianmukaista ilmoittamista ja ilmoitetun tiedon hyodyntamista.

- laaditaan kansalliset vaatimukset vaaratapahtumailmoitusten kasittelylle.

» Vaaratapahtumien kasittelyvastuu on usein yksittaisella lahiesihenkilolla. [Imoitusten
kasittely ei ole yhtenevaista, ja lahiesihenkilon kasitellessa yksikon ilmoituksia,
ammattilaiset jattavat vaaratapahtumailmoituksia tekematta seuraamusten pelossa.
lImoituksista saatava oppi jaa paaosin yksikkotasolle.

Pohjois-Savon
hyvinvointialue




Proshade — ratkaisuja resurssiviisaaseen
terveydenhuoltoon: politiikkasuositukset

2020-2026, Strategisen tutkimuksen
neuvosto, Suomen Akatemia



Politiikkasuositukset PRO®
SHADE

« Vaestosuositus: Kerro, kysy, kuuntele — osallistuva potilas vastaanotolla

« Taitavasti vuorovaikuttava laakari tuottaa vaikuttavaa terveydenhuoltoa

 Enemman terveytta samalla rahalla — 4 askelta kohti resurssiviisaasta terveydenhuoltoa
* Tiedonlukutaito — Avain yhteiskuntaan

Ratkaisuja resurssiviisaaseen terveydenhuoltoon:

1. Eroon vahahyotyisista hoidoista ja talous mukaan hoitopaatoksiin

2. Potilaan tuottama tieto — Terveydenhuollon hukattu resurssi

3. Digitalisaation on tuettava potilaan tuottaman tiedon tuotantoa ja hyodyntamista

hyvinvointialue
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Potilaan tuottama tieto — Terveydenhuollon
hukattu resurssi

Jaettu paatoksenteko on
saatava vastaanottojen

uudeksi toimintakulttuuriksi.

Potilaalla pitaa olla

P %] e mahdollisuus tuottaa
S S '. monikanavaisesti tietoa

omasta tilastaan.

o

Pohjois-Savon Potilaan tuottama tieto — Terveydenhuollon hukattu resurssi
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Jaettu paatoksenteko osana resurssiviisasta
terveydenhuoltoa
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Digitalisaation on tuettava potilaan tiedon
tuotantoa ja hyodyntamista

Digitaalisissa palveluissa on

c mahdollistettava potilaan
tuottaman tiedon keraaminen
hoitoprosessin eri vaiheissa
ja sen valittaminen

terveydenhuollon
ammattilaisen kaytettavaksi.
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Digitalisaation on tuettava potilaan tiedon
tuotantoa ja hyodyntamista

Tietojarjestelmien on

pystyttava tuottamaan
yhteenveto nykytilasta ja
hoitohistoriasta potilaan
tuottamien tietojen ja
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potilastietojen perusteella
terveydenhuollon
ammattilaisen ja potilaan
kayttoon.

Pohjois-Savon Digitalisaation on tuettava potilaan tiedon tuotantoa ja hyodyntamista '
hyvinvointialue
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Nayttoon perustuvien
toimintamallien kayttoonotto:

Painehaavan ehkaisy ja
tunnistaminen aikuisilla -
hoitosuositus



Yhtenainen malli nayttoon perustuvien
toimintamallien kayttoonottoon

Tavoitteena tuottaa hyvinvointialueelle yhteniinen kiytanté FinYHKA —
asiantuntijuusmalliin perustuen.

* Yhtenainen nayttoon perustuva malli ja rakenteet kaytossa koko hyvinvointialueella
« Palvelujen laatu ja kustannusvaikuttavuus paranee (kustannukset osoitettavissa)

« Palvelut toteutuvat yhdenvertaisesti koko hyvinvointialueella

PSHVA:n rakenteissa Painehaavan ehkaisy ja
toteutettava nayttoon tunnistaminen aikuisilla -

perustuvien toimintamallien hoitosuosituksen kayttoonotto
kayttoonottomalli pilottiyksikoissa

Pohjois-Savon
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Tulossa tutkittua tietoa...




Hoitotieteen sekéa sosiaali- ja Pohjois-Savon
terveysjohtamisen tutkimuskeskus hyvinvointialue

Kaynnissa olevat tutkimushankkeet

Synnytysten potilasturvallisuuden edistaminen - Raportoitujen synnytyksiin liittyvien vaaratapahtumien
analyysi vuosilta 2014-2023

 PI tutkimusprofessori, professori Marja Harkanen, Terveyden VTR 2024

Digitaalisten palveluiden ja teknologian kayton turvallisuus: vaaratapahtumaraporttien analyysi
 PI tutkimuksen erityisasiantuntija Virpi Jylha, Terveyden VTR 2024

Ketterat johtamisinterventiot sote-ammattilaisten tyohyvinvoinnin edistamiseksi hyvinvointialueilla
* Pl johtava erityisasiantuntija, apulaisprofessori Laura-Maria Peltonen, Tydsuojelurahasto

Hoitajien rajatun laakkeenmaaraamisoikeuden toteutuminen laakkeenmaaraamisoikeudellisten hoitajien ja
laakareiden nakokulmasta

 PI tutkimusprofessori, professori Marja Harkanen, Terveyden VTR 2025

Sote-organisaation suorituskyvyn optimointi: Datalahtoinen ratkaisu henkilosto-, potilas- ja
kustannusvaikutusten arviointiin (OPTIMISE)

* Pl johtava erityisasiantuntija, apulaisprofessori Laura-Maria Peltonen, Terveyden VTR 2025

OPTIMISE - Suorituskyvyn optimointi sosiaali- ja terveydenhuollon ekosysteemeissa integroitujen johtamis- ja
tietoratkaisujen avulla

Pl johtava erityisasiantuntija, apulaisprofessori Laura-Maria Peltonen, Suomen Akatemia, HVA T&K-rahoitus 2025
22
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	Dia 1:   Katsaus ajankohtaisiin politiikkasuosituksiin  Virpi Jylhä, FT  tutkimuksen erityisasiantuntija, Hoitotieteen sekä sosiaali- ja terveysjohtamisen tutkimuskeskus, Pohjois-Savon hyvinvointialue varajohtaja, JBI Finnish Centre for Evidence-Based Hea
	Dia 2: Tutkimuksesta laatua hoitotyöhön ja sosiaali- ja terveyspalveluihin
	Dia 3: Esiteltävät politiikkasuositukset ja niiden taustalla oleva tutkimus
	Dia 4: DigiKunto: kuntoutuksen ammattihenkilöiden kokemuksia asiakas- ja potilastietojärjestelmistä sekä digitaalisten palveluiden käytöstä.  2024-2025, Työsuojelurahasto
	Dia 5: Tutkimuksen toteutus 
	Dia 6:  Suositukset johtajille ja organisaatioille 
	Dia 7:  Suositukset johtajille ja organisaatioille 
	Dia 8: Suositukset ammattihenkilöille 
	Dia 9: Suositukset ammattihenkilöille 
	Dia 10: Vaaratapahtumailmoittaminen vaatii kehittämistä sosiaali- ja terveydenhuollossa
	Dia 11
	Dia 12: Tarvitaan kansallista vaaratapahtumien ilmoitusjärjestelmien ja –prosessien kehittämistä
	Dia 13: Proshade – ratkaisuja resurssiviisaaseen terveydenhuoltoon: politiikkasuositukset 2020-2026, Strategisen tutkimuksen neuvosto, Suomen Akatemia 
	Dia 14: Politiikkasuositukset 
	Dia 15: Potilaan tuottama tieto – Terveydenhuollon hukattu resurssi
	Dia 16: Jaettu päätöksenteko osana resurssiviisasta terveydenhuoltoa
	Dia 17: Digitalisaation on tuettava potilaan tiedon tuotantoa ja hyödyntämistä
	Dia 18: Digitalisaation on tuettava potilaan tiedon tuotantoa ja hyödyntämistä
	Dia 19: Näyttöön perustuvien toimintamallien käyttöönotto:   Painehaavan ehkäisy ja tunnistaminen aikuisilla -hoitosuositus
	Dia 20: Yhtenäinen malli näyttöön perustuvien toimintamallien käyttöönottoon
	Dia 21: Tulossa tutkittua tietoa… 
	Dia 22: Käynnissä olevat tutkimushankkeet
	Dia 23

