Lausunto asukasvuokrien yhtenaistamisesta Pohjois-
Savon hyvinvointialueella

Pohjois-Savon hyvinvointialueen vammaisneuvosto pitda vuokrasopimusten
yhtenaistamista lahtokohtaisesti tarpeellisena yhdenvertaisuuden edistdmiseksi.
Vammaisheuvosto kiittda valmistelusta ja mahdollisuudesta lausua asiassa.

Vammaisnheuvosto kiinnittdad huomiota siihen, etta esitettyjen vuokralaskelmien
perusteella vuokran muodostumisen keskeiset tekijat eivat ole riittavan lapinakyvia.
Esityksessa ei ole selkeasti avattu, perustuuko vuokranmaaritys pelkastdan huoneiston
pinta-alaan vai sisaltadko se myds osuuden yhteisista tiloista. Lisaksi laskelmissa
kaytettyja neliomaaria ei ole esitetty, mika vaikeuttaa vuokrien muodostumisen
tarkistamista ja ymmartamista. Vammaisneuvosto katsoo, etta hinnoittelun
perusteiden tulee olla selkeasti esitettyja ja yksiselitteisia, jotta seka paatdksentekijat
etta asiakkaat voivat arvioida muutosten vaikutuksia luotettavasti. Nykyisessa
muodossaan esitetyt laskelmat eivat mahdollista vuokran muodostumisen riittavaa
arviointia.

Vammaisneuvosto katsoo, ettd valmistelussa esitetyt kaksi vaihtoehtoista mallia eivat
yksindan kata riittavalla tavalla kaikkia keskeisia nakokulmia. Vammaisneuvosto pitaa
perusteltuna, ettd jatkovalmistelussa tarkastellaan yhdistettyd mallia, jossa
vuokranmaaritys perustuisi seka todellisiin kustannuksiin etta kuntakohtaiseen
keskineliohintaan. Tallainen malli huomioisi seka palveluntuotannon todelliset
kustannukset ettd alueellisen hintatason ja olisi siten kokonaisuutena
tasapainoisempi. Yhdistetty malli vAhentaisi yksittaisiin asiakkaisiin kohdistuvia
kohtuuttomia muutoksia ja tukisi yhdenvertaista kohtelua seka ennakoitavuutta
asumiskustannuksissa.

Vammaisneuvosto katsoo, ettd valmistelussa ei ole viela riittavalla tavalla arvioitu
muutosten tosiasiallisia vaikutuksia vammaispalveluiden asiakkaisiin. Hallintolain
(434/2003) 41 § edellyttaa vaikutusten arviointia tilanteissa, joissa paatoksella voi olla
merkittavia vaikutuksia ihmisten elinoloihin. Yhdenvertaisuuslain (1325/2014) 5 8
velvoittaa viranomaisia edistdmaan yhdenvertaisuutta suunnitelmallisesti. Lisaksi YK:n
vammaissopimuksen 4 artiklan 3 kohta edellyttad vammaisten henkildiden
osallistamista valmisteluun ja 19 artikla turvaa oikeuden itsenaiseen elamaan ja
osallisuuteen yhteisdssa.

Vammaisneuvosto toteaa, etta esityksesta puuttuu systemaattinen
vammaisvaikutusten arviointi. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen ohjeistuksen
mukaan paatodsten vaikutuksia tulee arvioida eri vaestdryhmiin seka erityisesti ryhmiin,



joiden muutoksensietokyky on heikko, seka tunnistaa vaikutusten yhteis- ja kasautuvat
vaikutukset. Vammaisneuvosto pitda valttamattdmana, etta vaikutuksia tarkastellaan
erityisesti asiakkaiden taloudellisen tilanteen, asumisen pysyvyyden seka arjessa
selviytymisen ndakdokulmasta.

Vuokrasuhteissa noudatettavan hyvan tavan mukaisesti vuokran maaraytymisen tulee
olla ennakoitavaa, perusteltua ja kohtuullista. Vammaisneuvosto katsoo, ettd myds
uusien sopimusten kayttdéonotossa tulee huomioida kohtuullisuus, muutoksen
ennakoitavuus seka asiakkaan tosiasiallinen mahdollisuus sopeutua muutokseen.
Tama korostuu erityisesti tilanteissa, joissa asiakkaan asuminen perustuu
valttamattomaan palveluun eika vapaaehtoiseen markkinaehtoiseen valintaan.

Vuokramarkkinoilla ja alan ohjeistuksissa on vakiintuneesti katsottu, etta
vuokrankorotukset ovat tyypillisesti maltillisia ja sidottuja esimerkiksi indeksiin, jolloin
vuosittaiset korotukset ovat yleensa muutamien prosenttien tasolla. Tata olennaisesti
suuremmat kertaluonteiset korotukset edellyttavat erityisen painavia perusteita ja
voivat muodostua kohtuuttomiksi (Kilpailu- ja kuluttajavirasto seka Vuokralaiset VKL ry
ohjeistus vuokrankorotuksista). Useiden kymmenien prosenttien kertakorotukset eivat
vastaa vakiintunutta vuokramarkkinakaytantoa.

Vammaisneuvosto kiinnittda huomiota siihen, etta kustannusperusteinen malli voi
johtaa yksittaisten asiakkaiden osalta erittain suuriin vuokrankorotuksiin. Vaikka vuokra
rajautuu Kelan maarittaman elakkeensaajan asumistuen enimmaisasumismenon
tasolle, yksittaiselle asiakkaalle kohdistuva muutos voi tasta huolimatta olla merkittava
ja akillinen. Tallaisia kertaluonteisia korotuksia ei voida pitda kohtuullisina
vammaispalveluiden asiakkaiden nakokulmasta.

Vammaisneuvosto pitaa tarkedna, etta vuokranmaarityksessa huomioidaan myads
huoneistokohtaiset ominaisuudet ja olosuhteet, kuten oman WC:n puuttuminen tai
muut asumistasoon vaikuttavat tekijat, ja etta naihin liittyvat alennusperusteet
sailytetaan osana vuokranmaaritysta.

Vammaisneuvosto toteaa, etta alueelliseen vuokratasoon perustuva malli on
vaikutuksiltaan tasaisempi ja ennakoitavampi, mutta se ei huomioi riittavasti
asumiskohteiden yksilollisia ominaisuuksia, kuten kiinteistdn kuntoa, ikaa tai todellisia
yllapitokustannuksia.

Asiakasmaksulain (734/1992) 11 § ilmentaa sosiaalihuollon keskeista periaatetta, jonka
mukaan maksurasitus ei saa vaarantaa henkildén toimeentuloa. Vaikka vuokra ei ole
asiakasmaksu, vuokrankorotusten vaikutuksia tulee arvioida samasta lahtokohdasta
asiakkaan kokonaisrasitus huomioiden. Vaikka vuokrankorotuksella ei ole vaikutusta
tasasuuruisiin asiakasmaksuihin, vuokra huomioidaan ymparivuorokautisessa



palveluasumisessa asiakasmaksua alentavana tekijana. Tasta huolimatta asiakkaan
kokonaisrasitus voi kasvaa. Asiakasmaksujen tulee olla lapinakyvia ja yksildityja siten,
etta asiakkaalle kay selkedasti ilmi, mista maksu koostuu ja mihin se perustuu. Pelkka
erittelematdon kokonaissumma ei tayta hyvan hallinnon vaatimuksia. Asiakasmaksuihin
javuokriin tehtavistd muutoksista tulee ilmoittaa asiakkaille etukateen ja riittavan
ajoissa ennen muutosten voimaantuloa siten, etta asiakkaalla on tosiasiallinen
mahdollisuus ymmartaa muutoksen perusteet ja tarvittaessa hakea siihen muutosta.

Vammaisheuvosto nostaa esiin huolen siita, ettd vuokrien mahdolliset korotukset
kohdistuvat ajankohtaan, jolloin sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen
enimmaismaarat nousevat jalleen. Lisaksi asiakasmaksuihin on kohdistunut ja
kohdistumassa muutoksia, mukaan lukien valtiontalouden sopeuttamistoimiin liittyvat
saastotavoitteet sosiaali- ja terveydenhuollossa, joilla voi olla vaikutuksia
asiakasmaksujen tasoon seka asiakkaiden kaytettavissa oleviin nettotuloihin.
Vammaisnheuvosto katsoo, ettd ndiden muutosten yhteisvaikutuksia ei ole arvioitu
riittavasti, vaikka asiakkaan tosiasiallinen kokonaisrasitus muodostuu vuokrasta,
asiakasmaksuista ja muista valttamattomista menoista yhteensa. Yhteisvaikutusten
arviointi on valttamatonta, jotta muutokset eivat johda kohtuuttomaan taloudelliseen
rasitukseen vammaispalveluiden asiakkaille.

Vammaisneuvosto pitaa tarkeana, etta asiakkailla on tosiasiallinen mahdollisuus
hakea heille kuuluvia etuuksia, kuten asumistukea. Tilanne edellyttaa usein etuuksien
tarkistamista lyhyelld aikavalilla, mika korostaa tuen tarvetta erityisesti niilla
asiakkailla, joilla on haasteita asioinnissa. Taman vuoksi hyvinvointialueen tulee
varmistaa riittava ja saavutettava tuki Kelan etuuksien hakemiseen ja tarkistamiseen.
Pelkka ohjaus hakemaan etuuksia ei ole riittavaa, vaan asiakkaalle tulee tarjota
tarvittaessa konkreettista apua hakemusten tayttamisessa ja asioinnissa.

Vammaisneuvosto korostaa, ettd vuokrankorotukset tulee toteuttaa asteittain.
Kertaluonteiset merkittavat korotukset voivat aiheuttaa asiakkaalle kohtuuttomia
tilanteita, ja siksi muutokset tulee jaksottaa useammalle vuodelle.

Lisaksi vammaisneuvosto pitaa tarkeana, etta asumisen jatkuvuus turvataan ja
asiakkaan yksilollinen tilanne huomioidaan muutoksia toteutettaessa.

Mikali valinta tehdaan esitettyjen kahden mallin valilla, vammaisneuvosto katsoo
alueelliseen vuokratasoon perustuvan mallin olevan vaikutuksiltaan tasaisempi ja
ennakoitavampi seka siten kokonaisuutena parempi vaihtoehto.

Vammaisneuvosto katsoo kuitenkin, etta pitkalla aikavalilla tarkasteltuna yhdistetty
malli, jossa huomioidaan seké kustannusperusteisuus etta alueellinen vuokrataso, on
kokonaisuutena perustelluin ja kestda parhaiten yhdenvertaisuuden, kohtuullisuuden



javaikutusten arvioinnin nakdékulmasta. Yhdistetty malli mahdollistaa myos

lapinakyvamman hinnoittelun seka kokonaisuuden, joka on paremmin perusteltavissa
ja kestaa juridisen tarkastelun.

Vammaisheuvosto suosittelee, ettd asukasvuokrien yhtenaistaminen toteutetaan
yhdistettynd mallina, jossa varmistetaan vuokrankorotusten kohtuullisuus,

asteittaisuus, hinnoittelun lapinakyvyys seka asiakkaiden tosiasiallinen mahdollisuus
selviytyd asumiskustannuksista.
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