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Osallistujat

Nimi Tehtävä Lisätiedot
Läsnä Pitkänen Marjaana puheenjohtaja

Aholainen Anne varapuheenjohtaja Poistui klo 12.32 § 142 
käsittelyn aikana

Collan Andersin Paula jäsen
Eskelinen Juha jäsen
Haring Kari jäsen
Jalkala Merja jäsen
Kumpusalo-Vauhkonen Anne jäsen
Kärkkäinen Matti jäsen
Marttila Jari jäsen
Ryynänen Olli-Pekka jäsen
Stenström Marja-Leena jäsen
Hytönen Minna vammaisneuvoston 

edustaja
Saarinen Jari esittelijä
Jestola Eija toimilinjajohtaja
Kurola Jouni palvelualuejohtaja Poistui klo 11.54 § 142 

käsittelyn aikana
Lipponen Pertti palvelualuejohtaja Poistui klo 12.32 § 142 

käsittelyn aikana
Mykkänen Minna johtaja ylihoitaja Poistui klo 11.23 § 142 

käsittelyn aikana
Raatikainen Riitta aluehallituksen 

puheenjohtaja
Remes Sami toimilinjajohtaja
Pärnänen Heli sosiaalihuollon johtava 

viranhaltija
Miettinen Tiina Sinikka johdon assistentti
Turunen Riikka pöytäkirjanpitäjä
Kuusikko Leena asiantuntija Oli paikalla klo 12-

12.48 § 142 käsittelyn 
aikana

Poissa Hedman Antti 
Kauppinen Marja-Leena 
Matsi Arja 
Korhonen Marko 

Allekirjoitukset

Marjaana Pitkänen Riikka Turunen
puheenjohtaja pöytäkirjanpitäjä
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Käsitellyt asiat

139 - 147

Pöytäkirjan tarkastus 11.12.2025

Jari Marttila Marja-Leena Stenström
pöytäkirjantarkastaja pöytäkirjantarkastaja

Pöytäkirjan nähtävilläpito

Pöytäkirja pidetään nähtävillä Pohjois-Savon hyvinvointialueen 
yleisessä tietoverkossa osoitteessa www.pshva.fi 17.12.2025 
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Yleisten palveluiden lautakunta § 139 11.12.2025

Kokouksen laillisuus ja päätösvaltaisuus
 
Yleisltk 11.12.2025 § 139

Päätös
Todettiin kokous laillisesti koolle kutsutuksi ja päätösvaltaiseksi.

Päätösehdotus Todetaan kokous laillisesti koolle kutsutuksi ja päätösvaltaiseksi. 

Kutsu kokoukseen on toimitettu sähköisen kokousjärjestelmän 
kautta. Kutsu on lähetetty Pohjois-Savon hyvinvointialueen 
hallintosäännön 164 §:n mukaisesti vähintään 4 päivää ennen 
kokousta.

Hyvinvointialuelain 108 §:n mukaisesti toimielin on päätösvaltainen, 
kun enemmän kuin puolet jäsenistä on läsnä.
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Yleisten palveluiden lautakunta § 140 11.12.2025

Pöytäkirjantarkastajien valinta

Yleisltk 11.12.2025 § 140

Päätös
Pöytäkirjantarkastajiksi valittiin Jari Marttila ja Marja-Leena 
Stenström. 

Päätösehdotus Toimielin valitsee pöytäkirjantarkastajat tarkastamaan tämän 
kokouksen pöytäkirjan. Pöytäkirjantarkastajat toiminevat myös 
ääntenlaskijoina mahdollisten äänestysten sattuessa. Vuorossa 
ovat Jari Marttila ja Marja-Leena Stenström.
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Yleisten palveluiden lautakunta § 141 11.12.2025

Asioiden käsittelyjärjestys
 
Yleisltk 11.12.2025 § 141

Päätös
Käsitellään § 142 ajankohtaiset asiat § 146 Tiedoksi saatettavat 
asiat jälkeen. Muuten esityslistan mukaisesti.

Päätösehdotus Toimielin hyväksyy esityslistan kokouksen asioiden käsittelyjärjes-
tykseksi. 
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Yleisten palveluiden lautakunta § 142 11.12.2025

Ajankohtaiset asiat
 
Yleisltk 11.12.2025 § 142

Päätös
Merkitään pöytäkirjaan, että

- Minna Mykkänen poistui klo 11.23

- Jouni Kurola poistui klo 11.54

Kokoustauko klo 11.54-12.00

- Leena Kuusikko oli paikalla klo 12.00-12.48

- Pertti Lipponen ja Anne Aholainen poistuivat klo 12.32

Merkittiin tiedoksi.

Esittelijä yleisten palveluiden toimialajohtaja

Päätösehdotus Yleisten palveluiden lautakunta merkitsee asiat tiedoksi.

• Kiireettömään erikoissairaanhoitoon pääsy, Valviran 
määräyksen mukainen jononpurku ja sen eteneminen

• Osa-aikaistettavien soteasemien toimeenpanon 
tilannekatsaus
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Yleisten palveluiden lautakunta § 143 11.12.2025

Sosiaalihuoltolain mukaisten liikkumista tukevien palveluiden myöntämisperusteet 
1.1.2026, työikäisten sosiaalipalvelut

Yleisltk 11.12.2025 § 143  
6066/05.00.00/2024  

Valmistelija(t) palveluyksikköjohtaja Hanna Jokinen, p. 044 718 3303, 
hanna.jokinen(at)pshyvinvointialue.fi, sosiaalijohtaja Heli Pärnänen, 
p, 044 718 8420, heli.parnanen(at)pshyvinvointialue.fi

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin.

Esittelijä yleisten palveluiden toimialajohtaja

Päätösehdotus Yleisten palveluiden lautakunta hyväksyy sosiaalihuoltolain mukaiset 
liikkumista tukevien palveluiden myöntämisperusteet liitteen 
mukaisesti. Myöntämisperusteet tulevat voimaan 1.1.2026.

Ennakkovaikutusten arviointi
Lainsäädännön yhtenäinen soveltaminen ja yhdenvertainen 
palveluiden järjestäminen

Toimivallan peruste Hallintosääntö § 42, lautakunnan erityistehtävät kohta 10

Liitteet ja oheisaineisto
Esityslistan liitteenä: 
- sosiaalihuoltolain mukaisten liikkumista tukevien palveluiden 

myöntämisperusteet 1.1.2026 alkaen

Valmistelu Sosiaalihuoltolain mukaisten kuljetuspalveluiden 
myöntämisperusteet on vahvistettu aluehallituksessa 14.11.2022 § 
315 voimaan 1.1.2023 alkaen. Myöntämisperusteet ovat yhtenäiset 
kaikille hyvinvointialueen asukkaille, mutta palvelun järjestämisestä 
vastuu on jakautunut eri lautakunnan alaisiin kokonaisuuksiin ja siksi 
myöntämisperusteiden vahvistaminen on käsitelty vuosittain 
ikäihmisten ja hoivapalveluiden lautakunnassa, perhe- ja 
vammaispalveluiden lautakunnassa ja yleisten palveluiden 
lautakunnassa.   

Sosiaalihuoltolain mukaisia liikkumista tukevia palveluja järjestetään 
henkilöille, jotka eivät kykene itsenäisesti käyttämään julkisia 
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Yleisten palveluiden lautakunta § 143 11.12.2025

liikennevälineitä, kutsuohjattua joukkoliikennettä tai palvelulinjoja 
alentuneen toimintakyvyn, sairauden, vamman tai muun 
vastaavanlaisen syyn perusteella. Liikkumisen tuki on tarkoitettu 
jokapäiväiseen elämään kuuluvien asioiden hoitamista varten. 
Sosiaalihuoltolain nojalla myönnetyt palvelut ovat harkinnanvaraisia 
ja määrärahasidonnaisia. 
Lainsäädännössä palvelusta käytetään käsitettä liikkumista tukevat 
palvelut ja tämä muutos on tehty myös palvelun 
myöntämisperusteisiin. 

Nyt päätettävänä olevaan myöntämisperusteeseen on tarkastettu 
- taloudellisen tarveharkinnan nettotulojen rajat ja kuvattu 

harkinnassa huomioitava varallisuus
- tarkennettu, että palvelu on tarkoitettu henkilöille, jotka asuvat 

omassa kodissaan
- tarkennettu palvelun käyttötarkoitus
- tarkennettu käsittelyssä vaadittavia liitteitä
- tarkennettu, että mitä tuloja ei huomioida nettotulojen 

tarkastelussa

Myöntämisperusteesta on poistettu tieto matkojen tilaamisesta, 
perumisesta, palautteen antamisesta ja toimintaohjeesta 
ongelmatilanteissa. Nämä asiat ohjeistetaan asiakkaalle erillisellä 
asiakasohjeella. 
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Yleisten palveluiden lautakunta § 144 11.12.2025

Sisäisen valvonnan itsearviointi ja raportointi 2025, yleiset palvelut

Yleisltk 11.12.2025 § 144  
5003/00.01.02.00/2025  

Valmistelija(t) yleisten palveluiden toimialajohtaja Jari Saarinen, 
puh. 044 718 6301, jari.saarinen(at)pshyvinvointialue.fi

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin.

Esittelijä yleisten palveluiden toimialajohtaja

Päätösehdotus
Yleisten palveluiden lautakunta hyväksyy yleisten palveluiden 
toimialan sisäisen valvonnan raportin ja lähettää sen edelleen 
aluehallitukselle.

Ennakkovaikutusten arviointi
Ei ennakovaikutusten arvioinnin piirissä.

Toimivallan peruste Hallintosääntö § 42, lautakunnan erityistehtävät kohta 7

Liitteet ja oheisaineisto
Esityslistan oheisaineistona:
- sisäisen valvonnan raportti 2025, yleiset palvelut

Valmistelu Sisäisellä valvonnalla tarkoitetaan hyvinvointialueen sisäisiä 
menettely- ja toimintatapoja, joilla pyritään varmistamaan toiminnan 
laillisuus, tuloksellisuus ja taloudellisuus. Yleisten palveluiden 
toimialalla sisäinen valvonta on osa normaalia päivittäisjohtamista. 
Sisäisen valvonnan avulla arvioidaan toimialalle asetettujen 
tavoitteiden toteutumista, toimintaprosesseja ja riskejä.

Sisäiseen valvontaan kuuluvat muun muassa johdolle ja 
luottamuselimille laadittavat raportit, toiminnan ja erityisesti 
poikkeamien seuranta, talousarvion toteutumisen seuranta, 
säädösten ja ohjeiden noudattamisen valvonta, hyväksymis- ja 
valtuutusmenettelyt sekä tekniset valvontatoimenpiteet. Vuoden 
2025 sisäisen valvonnan painopisteinä hyvinvointialuetasoisesti ovat  
varautuminen ja väestönsuojelu, hankinnat ja hankintasopimukset 
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Yleisten palveluiden lautakunta § 144 11.12.2025

palvelujärjestelmänuudistuksen seuranta ja omavalvonnan 
toimeenpano

Toimialan sisäisen valvonnan toteutuksessa havaittiin liitteenä 
olevan raportin mukaisesti mm., että hoitotakuu ei toteudu, jonka 
vuoksi Valvira on antanut uhkasakollisen määräyksen.Tiedolla 
johtamista haastaa edelleen epäyhtenäiset tietojärjestelmät, joista 
on hankala saada yhteismitallista tietoa. Lisäksi talous- ja 
henkilöstöjärjestelmät uudistuvat vasta vuonna 2026, mikä haittaa 
talouden seurantaa ja suunnittelua. Valvonta toimialalla tapahtuu 
suunnitellusti. Palvelujärjestelmän uudistuksen etenemisestä ja 
toimeenpanosta raportoidaan säännöllisesti.

Kehittämiskohteista prioriteeteiksi tulevalle vuodelle on suunniteltu 
palvelujärjestelmäuudistusten toimeenpano turvaten palveluiden 
saatavuus sekä talouden tasapainottaminen.

Johtopäätöksenä toimialan sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan 
osalta voidaan todeta, että yleisten palveluiden toimialalla riskien 
hallinta, valvonta ja seuraaminen on huomioitu järjestelmällisenä 
osana toimintaa ja sen johtamista.
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Yleisten palveluiden lautakunta § 145 11.12.2025

Viranhaltijapäätösten tarkastaminen
 
Yleisltk 11.12.2025 § 145

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin.

Esittelijä Toimielimen puheenjohtaja

Päätösehdotus Lautakunta ei käytä otto-oikeutta viranhaltijoiden päätöksiin. 
Lautakunta hyväksyy viranhaltijapöytäkirjat ja merkitsee tietoon 
saatetuksi. 

Valmistelu Hyvinvointialueen hallintosäännön 58 §:n mukaan asia on otettava 
ylemmän toimielimen käsiteltäväksi sen ajan kuluessa, jossa 
hyvinvointialuelain 139 §:ssä tarkoitettu oikaisuvaatimus päätöksestä 
on tehtävä.  

Toimielimen on neljän päivän kuluessa pöytäkirjan tarkastamisesta 
ilmoitettava lautakunnalle niistä päätöksistä, jotka voidaan ottaa 
lautakunnan käsiteltäväksi.

Viranhaltijapäätösten osalta viranhaltijan on neljän päivän kuluessa 
päätöksen allekirjoittamisesta ilmoitettava lautakunnan alaisten 
viranhaltijoiden osalta lautakunnalle.

Lautakunnan alaisten viranhaltijoiden viranhaltijapäätösluettelot 
toimitetaan kaksi kertaa viikossa lautakunnan puheenjohtajalle ja 
esittelijälle. 

Lautakunnalle ei ilmoiteta eikä sillä ole otto-oikeutta 
henkilöstöpäätöksiin, jotka koskevat henkilöstöasioita, jotka on 
mainittu hallintosäännön luvussa ”Toimivalta henkilöstöasioissa”. 

Esityslistan lisäaineistona jaetaan:
- viranhaltijapäätösluettelo ajalta 5.11.2025 - 1.12.2025 
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Yleisten palveluiden lautakunta § 146 11.12.2025

Tiedoksi saatettavat asiat 11.12.2025
 
Yleisltk 11.12.2025 § 146

Päätös 
Merkittiin tiedoksi.

Kokoustauko klo 10.18-10.21.

Esittelijä        yleisten palveluiden toimialajohtaja

Päätösehdotus
Yleisten palveluiden lautakunta merkitsee asiat tiedoksi.

Aluehallintovirasto:
- Ilmoitus palveluntuottajan rekisteriin siirtämisestä 

31.10.2025, Kotihoito Ilo Oy
- Päätös palveluyksikön muutoksen rekisteröinnistä 

3.11.2025, Psykoterapia Leimu
- Ilmoitus palveluntuottajan rekisteriin siirtämisestä 4.11.2025,  

Itä-Suomen Kotihoito Hymynkare Oy
- Päätös palveluyksikön muutoksen rekisteröinnistä 

4.11.2025, Psykoterapiapalvelu Dimensio
- Ilmoitus palveluyksikön poistamisesta rekisteristä ja 

palveluntuottajan toiminnan keskeytyksestä 6.11.2025, 
Johanna Sahlman

- Ilmoitus palveluntuottajan rekisteriin siirtämisestä 6.11.2025, 
KotiSenior Oy

- Ilmoitus palveluntuottajan rekisteriin siirtämisestä 6.11.2025, 
Kuopion 4H-yhdistys ry

- Ilmoitus palveluntuottajan rekisteriin siirtämisestä 6.11.2025, 
Kuopion Hellähoito Oy

- Ilmoitus palveluntuottajan rekisteriin siirtämisestä 6.11.2025, 
Kristiinan Kotiapu

- Ilmoitus palveluntuottajan rekisteriin siirtämisestä 6.11.2025, 
Leppärengas ry

- Ilmoitus palveluntuottajan rekisteriin siirtämisestä 6.11.2025, 
Maaningan 4H-yhdistys ry
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- Ilmoitus palvleuntuottajan muista muutoksista 6.11.2025, 
Kauneushoitola Ihana Valo Oy

- Päätös palveluyksikön muutosten rekisteröinnistä 6.11.2025, 
Dalili Oy

- Päätös palveluyksikön muutosten rekisteröinnistä 6.11.2025, 
Soten Tekijät Oy

- Päätös palveluyksikön muutoksen rekisteröinnistä 
10.11.2025, Valkeiselle Oy

- Ilmoitus palveluntuottajan rekisteristä poistamisesta 
11.11.2025, Tanjan Taika

- Ilmoitus palveluntuottajan rekisteriin siirtämisestä 
11.11.2025, Päivix

- Päätös palveluntuottajan ja palveluyksikön rekisteröinnistä 
12.11.2025, Koulutettu Hieroja Henna Kettunen

- Päätös palveluntuottajan ja palveluyksikön rekisteröinnistä 
13.11.2025, Hoiva Elämys Sawo

- Ilmoitus palveluntuottajan rekisteriin siirtämisestä 
12.11.2025, Apumies-JoK

- Päätös palveluyksikön olennaisten muutosten 
rekisteröinnistä 18.11.2025, Utero Oy

- Päätös palveluntuottajan ja palveluyksikön rekisteröinnistä 
18.11.2025, Suuhygienistipalvelut Oikomo

- Päätös palveluyksikön muutosten rekisteröinnistä ja 
palveluyksiköiden toiminnan merkitsemisestä päättyneeksi 
18.11.2025, Kuntokeskus Energy Oy

- Päätös palveluyksikön muutoksen rekisteröinnistä 
20.11.2025, Nomai Oy

- Päätös palveluyksikön rekisteröinnistä 21.11.2025, Ikävalko 
Tiina Susanna

- Päätös palveluyksikön muutoksen rekisteröinnistä 
24.11.2025, Ortopedi AVT

- Päätös palveluyksikön muutoksen rekisteröinnistä 
24.11.2025, Rutistamo

- Päätös palveluntuottajan ja palveluyksikön rekisteröinnistä 
26.11.2025, Amanda Mäkeläinen

- Päätös palveluntuottajan ja palveluyksikön rekisteröinnistä 
26.11.2025, S-K Talkkari & Kotiapu

- Päätös palveluntuottajan ja palveluyksikön rekisteröinnistä 
27.11.2025, Pielaveden apteekki

- Päätös palveluyksiköiden muutoksen rekisteröinnistä 
27.11.2025, Fysioterapia ja kotipalvelu Askel Oy
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Yleisten palveluiden lautakunta § 146 11.12.2025

- Päätös palveluyksikön muutoksen rekisteröinnistä 
1.12.2025, Eero Antero Haapala

- Päätös palveluyksikön muutoksen rekisteröinnistä 
2.12.2025, Karjalainen Merja Tuulikki

- Päätös palveluyksikön muutoksen rekisteröinnistä 
2.12.2025, Dens Major Oy

Valvira:
- Ilmoitus palvelupisteiden lisäyksestä rekisteriin 2.11.2025, 

MedViisa Oy
- Päätös palveluntuottajan ja palveluyksikön rekisteröinnistä 

4.11.2025, ZenDent Oy
- Ilmoitus palvelupisteen lisäyksestä rekisteriin 5.11.2025, 

OmaPartners Oy
- Päätös palveluyksikön rekisteröinnistä 6.11.2025, Anne Lätti
- Ilmoitus palveluntuottajan rekisteristä poistamisesta 

6.11.2025, Mielen Jättiläinen Oy
- Ilmoitus palvelupisteen poistamisesta rekisteristä 

10.11.2025, Coronaria Contextia Oy
- Päätös palveluntuottajan ja palveluyksikön rekisteröinnistä 

10.11.2025, Lääkäripalvelut Huotilainen Oy
- Päätös palveluntuottajan ja palveluyksikön rekisteröinnistä 

11.11.2025, Medunit OÜ
- Palveluyksikön palvelupisteiden lisäys rekisteriin 

11.11.2025, Psykologi Marie Häkkinen
- Päätös palveluyksiköiden muutoksen rekisteröinnistä 

10.11.2025, OmaPartners Oy
- Päätös palveluntuottajan ja palveluyksikön rekisteröinnistä 

12.11.2025, Haapalahti Invest Oy
- Päätös palveluyksikön muutoksen rekisteröinnistä 

12.11.2025, Mehiläinen Tutoris Oy
- Päätös palveluyksikön muutoksen rekisteröinnistä 

13.11.2025, Terveyden Tuottajat Oy
- Palveluntuottajan ja palveluyksiköiden rekisteristä 

poistaminen 13.11.2025, Coronaria Uniklinikka Oy
- Päätös palveluyksikön muutoksen rekisteröinnistä 

13.11.2025, Fysios Mehiläinen Oy
- Ilmoitus palveluyksikön ja palvelupisteen muutosta uusiin 

tiloihin 13.11.2025, Tesama Oy
- Päätös palveluyksikön muutoksen rekisteröinnistä 

13.11.2025, Norre Työterveys Oulu Oy
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- Ilmoitus palvelupisteen muutosta uusin tiloihin 14.11.2025, 
Kuren Oy

- Ilmoitus palveluyksikön ja palvelupisteen muutosta uusiin 
tiloihin 14.11.2025, Takametsien Terveys Oy

- Palveluyksikön muutoksen rekisteröinti 14.11.2025, 
Mehiläinen Tutoris Oy

- Palveluyksikön palvelupisteen muutto 14.11.2025, Niina 
Lohilahti

- Palveluyksikön rekisteristä poistaminen 17.11.2025, Svärd 
Holding OY

- Päätös palveluyksikön muutoksen rekisteröinnistä 
17.11.2025, Dokport Suomi Oy

- Päätös palveluyksikön muutoksen rekisteröinnistä 
18.11.2025, Helpro Terveysasemat Oy

- Päätös palveluntuottajan ja palveluyksikön rekisteröinnistä 
18.11.2025, Arvo Oulu Oy

- Päätös palveluyksiköiden muutoksen rekisteröinnistä 
14.11.2025, OmaPartners Oy

- Päätös palveluyksikön muutosten rekisteröinnistä 
20.11.2025, Satucon Oy

- Päätös palveluntuottajan ja palveluyksikön rekisteröinnistä 
20.11.2025, Saana Simelius

- Päätös palveluyksiköiden siirron rekisteröinnistä 20.11.2025, 
NONNA Group Oy

- Päätös palveluyksikön muutoksen rekisteröinnistä 
20.11.2025, Hoidox Tmi

- Palveluyksikön palvelupisteiden lisäys rekisteriin 
20.11.2025, SalusPro Oy

- Päätös palveluyksikön rekisteröinnistä 21.11.2025, TR 
Sympatica Oy

- Päätös palveluyksikön muutoksen rekisteröinnistä 
21.11.2025, Terapiamerkurius Oy

- Palveluyksikön palvelupisteiden lisäys rekisteriin 
24.11.2025, Medimatkat OY

- Päätös palveluntuottajan ja palveluyksikön rekisteröinnistä 
25.11.2025, MediAssets Oy

- Palveluyksikön palvelupisteen lisäys rekisteriin 28.11.2025, 
Medishare Oy

- Palveluyksikön muutoksen rekisteröinti 28.11.2025, Suomen 
Terveystalo Oy

- Päätös palveluntuottajan ja palveluyksikön rekisteröinnistä 
28.11.2025, Fysioterapia Teemu Ripatti tmi
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Yleisten palveluiden lautakunta § 146 11.12.2025

- Päätös palveluyksiköiden muutoksen rekisteröinnistä 
28.11.2025, Valo-Valmennusyhdistys ry

- Päätös palveluyksikön muutoksen rekisteröinnistä 
28.11.2025, Terveyden Tuottajat Oy

- Palvelupisteen lisäys rekisteriin 30.11.2025, Hanna-Leena 
Helin

- Päätös palveluntuottajan ja palveluyksikön rekisteröinnistä 
2.12.2025, Vital Remed Oy

- Palveluyksikön muutoksen rekisteröinti 2.12.2025, 
Mehiläinen Tutoris Oy
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Yleisten palveluiden lautakunta § 147 11.12.2025

Muut asiat
 
Yleisltk 11.12.2025 § 147

Päätös
• Lautakunnan suunnittelukokous pidetään 8.1.2026

Puheenjohtaja päätti kokouksen klo 12.53.



Pöytäkirja 14/2025 19

Muutoksenhakuohje koskee pykäliä: § 139, § 140, § 141, § 142, § 144, § 145, § 146, 
§ 147

Yllälueteltuihin päätöksiin ei saa tehdä valitusta tai oikaisuvaatimusta

Seuraavasta päätöksestä ei saa tehdä hyvinvointialueesta annetun lain 141 §:n mukaan 
oikaisuvaatimusta eikä aluevalitusta, koska päätös koskee vain valmistelua tai 
täytäntöönpanoa.
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Muutoksenhakuohje koskee pykäliä: § 143

Oikaisuvaatimusohjeet

Koska päätöksestä voidaan tehdä hyvinvointialueesta annetun lain 139 §:n 1 mom:n 
mukaan kirjallinen oikaisuvaatimus, päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla.

Päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen:

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen) sekä 
hyvinvointialueen jäsen.

Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa järjestettyjä tehtäviä koskevasta päätöksestä 
oikaisuvaatimuksen saa tehdä myös yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen 
jäsen. 

Oikaisuvaatimuksen voi tehdä tarkoituksenmukaisuus ja laillisuusperustein.

Oikaisuvaatimusviranomainen ja –aika

Oikaisuvaatimusviranomaisena, jolle oikaisuvaatimus tehdään:

Pohjois-Savon hyvinvointialue, yleispalveluiden lautakunta
kirjaamo
Postiosoite: PL 1711, 70211 Kuopio
Käyntiosoite: KYS Pääsairaala, Info, A-ovi, Puijonlaaksontie 2
Sähköpostiosoite: kirjaamo(at)pshyvinvointialue.fi

Käytä suojattua sähköpostia, mikäli oikaisuvaatimus sisältää salassa pidettävää tietoa.

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. 
Jäsenkuntien ja niiden jäsenten katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja 
on asetettu yleisesti nähtäväksi. Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, 
jollei muuta näytetä, 7 päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä, saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana. 
Käytettäessä tavallista sähköistä tiedoksiantoa katsotaan asianosaisen saaneen tiedon 
päätöksestä kolmantena (3) päivänä viestin lähettämisestä, jollei muuta näytetä.

Oikaisuvaatimuksen sisältö ja toimittaminen

Oikaisuvaatimuksen mukana tulee olla päätös, johon oikaisua vaaditaan, sekä selvitys 
siitä päivästä, mistä oikaisuvaatimusta koskeva aika edellä sanotun mukaan on luettava.

Oikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimus perusteineen ja se on tekijän 
allekirjoitettava.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen 
oikaisuvaatimusajan päättymistä.
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