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1 Johdanto

Taman perhehoidon toimintaohjeen tavoitteena on yhtenaistaa ikaihmisten perhehoidon
toteuttamistapa Pohjois-Savon hyvinvointialueella. Perhehoidon toimintaohje ohjaa
perhehoitoa jarjestavaa hyvinvointialuetta ja sen toimijoita, perhehoidossa olevaa henkil6a ja
perhehoitajaa. Toimintaohjeessa kuvataan perhehoidon keskeiset kasitteet, perhehoidon
toteutusta, korvauksiin liittyvia periaatteita, perhehoitajan asemaa ja tuen muotoja seka niiden
toteutusta.

Toimintaohje turvaa asiakaslahtoisen perhehoidon laadun edellytykset ja perustan seka
kaikkien osapuolien oikeudet ja velvollisuudet. Taman toimintaohjeen mukaista ikaihmisten
perhehoitoa toteutetaan hyvinvointialueen ja perhehoitajan valisella
toimeksiantosopimuksella.

Perhehoito on sosiaalipalvelu, jonka jarjestamisesta hyvinvointialueen on huolehdittava
sosiaalihuoltolain 14 §:n mukaan. Perhehoidon tavoite ja toteutustavat on maaritelty
perhehoitolaissa (Perhehoitolaki 263/2015). Taman lain tarkoituksena on turvata hoidettavalle
perheenomainen ja hoidettavan tarpeiden mukainen perhehoito. Perhehoito on hoidon tai
muun osa- tai ymparivuorokautisen hoidon ja huolenpidon jarjestamista perhehoitajan
yksityiskodissa tai hoidettavan kotona.

2 Perhehoidon keskeiset kasitteet

Perhehoito on sosiaalipalvelu, jonka jarjestamisesta hyvinvointialueen on huolehdittava
sosiaalihuoltolain 14 §:n mukaan. Perhehoidon tavoite ja toteutustavat on maaritelty
perhehoitolaissa.

Perhehoitaja on henkild, joka koulutuksensa, kokemuksensa tai henkildkohtaisten
ominaisuuksiensa perusteella on sopiva antamaan perhehoitoa ja on suorittanut hyvaksytysti
tehtavan edellyttaman ennakkovalmennuksen.

Pitkaaikainen perhehoito tarkoittaa sita, etta henkildlle on myonnetty perhehoito toistaiseksi
ja han muuttaa perhekotiin asumaan.

Lyhytaikainen perhehoito voi tarkoittaa joko saanndllista jaksohoitoa tai yksittaista,
maaraaikaista hoitojaksoa perhehoitokodissa tai asiakkaan kotona.

Osavuorokautinen perhehoito tarkoittaa joko paiva- tai ybaikaista perhehoitoa
perhehoitokodissa tai asiakkaan kotona. Osavuorokautinen perhehoito voi olla kertaluonteista
tai sdanndllisesti toistuvaa.

Perhekoti on yksityiskoti, joka on terveydellisiltd ja muilta olosuhteiltaan, rakenteeltaan,
tiloiltaan ja varustetasoltaan siella annettavalle hoidolle sopiva. Sopivuutta arvioitaessa
kiinnitetaan erityista huomiota perhekodin ihmissuhteisiin ja perhehoitajan mahdollisuuksiin
ottaa huomioon ja vastata henkilon tarpeisiin seka siihen, hyvaksyvatké muut perhekodin
jasenet perhehoitoon sijoitettavan henkilon.
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Toimeksiantosopimus on perhehoitajan ja hyvinvointialueen valinen sopimus, joka tehdaan
jokaisesta perhehoidossa olevasta asiakkaasta.

3 Ikdihmisten perhehoito

Perhehoito on hoidon tai muun osa- tai ymparivuorokautisen huolenpidon jarjestamista
perhehoitajan yksityiskodissa tai hoidettavan kotona. Pohjois-Savon hyvinvointialueella on
nimetty perhehoidon koordinaattori, joka toimii perhehoitajan yhdyshenkilona ja on tukena
perhehoitoon liittyvissa asioissa.

Perhehoidon tavoitteena on antaa perhehoidossa olevalle henkildlle mahdollisuus
kodinomaiseen hoitoon ja laheisiin ihmissuhteisiin seka edistaa hanen perusturvallisuuttaan ja
sosiaalisia suhteitaan. Perhehoito perustuu aina ikdihmisen tai hanen laillisen edustajansa
kuulemiseen ja perhehoidon asiakkaalle yhteistydssa laadittuun asiakassuunnitelmaan.

3.1 Toimeksiantosuhteinen perhehoito

Toimeksiantosuhteisessa perhehoidossa toimeksiantaja eli Pohjois-Savon hyvinvointialue on
vastuussa perhehoidosta ja sen jarjestamisesta. Hallinnollisen paatoksen perhehoidosta
tekee Pohjois- Savon hyvinvointialue. Perhehoito voi olla pitka- tai lyhytaikaista ja/tai koko- tai
osavuorokautista.

Toimeksiantosuhteisessa perhehoidossa perhehoitaja ja perhehoidon koordinaattori laativat
toimeksiantosopimuksen jokaisen perhehoidon asiakkaan osalta erikseen.

Toimeksiantosuhteinen perhehoito ei ole yritystoimintaa. Ammatillinen perhehoito on
yksityisen palveluntuottajan toimintaa, eika perustu toimeksiantosuhteiseen perhehoidon
toimintaan.

3.2 Palvelutarpeenarvio

Toimeksiantosuhteinen perhehoito on sosiaalihuoltolain mukainen palvelu ja sen
myontaminen perustuu asiakkaan palveluntarpeeseen. Palvelutarpeen arviointi on aloitettava
viipymatta ja saatettava loppuun ilman aiheetonta viivytysta. Arvioinnin tekeminen on
aloitettava viimeistaan seitsemantena arkipaivana siita, kun asiakas, asiakkaan omainen tai
laheinen tai hanen laillinen edustajansa on ottanut yhteytta sosiaalipalveluista vastaavaan
hyvinvointialueen viranomaiseen palvelujen saamiseksi, jos:

1) henkild on yli 75-vuotias;

2) henkil6 saa vammaisetuuksista annetun lain (570/2007) 9 §:n 3 momentin 3 kohdan
mukaista ylinta hoitotukea.

Perhehoidon asiakkaaksi tullaan Pohjois- Savon hyvinvointialueen asiakasohjauksen
tekeman palvelutarpeenarvion kautta. Erityisen tuen piirissa olevien ikdantyneiden osalta
palvelutarpeenarvioissa voi asiakasohjaajan tydparina olla gerontologinen sosiaalitydntekija.
Asiakasohjauksessa arvioidaan yhdessa asiakasohjaajan, asiakkaan ja tarvittaessa hanen
laheisensa kanssa perhehoidon soveltuvuus asiakkaan tarpeisiin nahden seka arvioidaan
my0s perhehoitajan valmiudet toimia perhehoitajana kyseiselle asiakkaalle. Perhehoidon
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koordinaattori voi olla tukena palvelutarpeen arvioinnissa. Asiakasohjauksessa huomioidaan
asiakkaan ja hanen laheisensa osallisuus ja valinnanvapaus seka tuetaan hanen
mahdollisuuttaan tehda tietoon ja kokemukseen perustuva valinta perhehoitoa
suunniteltaessa seka perhehoidon aikana. Tama tarkoittaa, etta henkild saa ikansa,
kehitystasonsa ja toimintakykynsa mukaisesti ja tarvittavin tukitoimin olla mukana tekemassa
elamaansa liittyvia suunnitelmia ja paatoksia niin, etta hanen tahtonsa ja etunsa otetaan
huomioon.

3.3 Perhehoidon myontaminen

Perhehoitoa tarjotaan asiakkaalle palveluna silloin, kun se on asiakkaan kannalta perusteltua,
eika asiakas ole sairaalahoidon tai tehostetun palveluasumisen tarpeessa. Myds perhehoitaja
arvioi omia valmiuksiaan toimia perhehoitajana kyseiselle henkilolle. Perhehoito

kaynnistyy aina tutustumisjaksolla. Perhehoidon soveltuvuutta arvioitaessa voidaan kayttaa
tukena RAI toimintakykyarviota.

Pitkaaikaista perhehoitoa voidaan tarjota henkildlle, joka esimerkiksi:

o kykenee ilmaisemaan oman mielipiteensa ja osallistumaan ainakin osittain oman
elamansa liittyvien paatosten tekemiseen

e ei parjaa kotona ja kokee turvattomuutta, ahdistuneisuutta, masennusta, yksinaisyytta
kotiin annettavista palveluista huolimatta

e tarvitsee toisen ihmisen huolenpitoa, ohjausta, tukea tai lasnaoloa arjessa
selviytymiseen enemman kuin kotiin annettavilla palveluilla voidaan tai on
tarkoituksenmukaista hanta tukea

e hyotyy kodinomaisesta ilmapiirista ja huolenpidosta

Lyhytaikaista tai osavuorokautista perhehoitoa voidaan tarjota esimerkiksi:

e tukemaan asiakkaan kotona asumista

e tukemaan asiakkaan laheisen tai omaishoitajan jaksamista

e omaishoitajan lakisaateisten vapaapaivien ajaksi tai esimerkiksi omaishoitajan
sairastuessa tai omaishoitosuhteen paattyessa

¢ kuntouttavana jaksona esim. sairaalahoidon jalkeen turvattomuuden ja
epavarmuuden estaessa valittoman kotiinpaluun

o lkaihmisen elamaa horjuttavan kriisin (esim. laheisen kuolema) kohdatessa.
Lyhytaikaista perhehoitoa voidaan myontaa maaraaikaisesti esimerkiksi yksittaisina
jaksoina asiakkaan elamanhallinnan tukemiseksi.

Perhehoito ei sovellu henkildlle, joka:

tarvitsee jatkuvaa sairaalatasoista hoitoa

valvoo oisin siten, etta se hairitsee muita perhekodin asiakkaita

tarvitsee saannollistd apua ja valvontaa yoaikaan

on aggressiivinen ja rauhaton, eika kayttaytymista saada hallintaan niin, etta
perhehoitajan tai muiden perhekodissa asuvien henkildiden turvallisuus voitaisiin
turvata

¢ ei halua vastaanottaa perhehoitoa

e ei sitoudu yhteistyohon tai jonka omaiset eivat sitoudu yhteistydhon
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Asiakkaalle voidaan jarjestaa perhehoitoa hanen omassa kodissaan, kun se vastaa parhaiten
hanen hoidon- ja palveluntarvettansa seka yllapitaa ja edistda hanen toimintakykynsa
sailymista.

4 Perhehoidossa olevaa asiakasta koskevat asiat
4.1 lkdihmisen asema- ja oikeudet

Perhehoitajan ja perhehoidon toimeksiantajan velvollisuudet perustuvat lainsaadantoon.
Perhehoitajan vastuisiin kuuluu:

e hyvan asiakassuunnitelman mukaisen perhehoidon toteuttaminen

e vastata perhehoitoon sijoitetun henkilon tarpeisiin hanen etunsa mukaisesti

e turvata perhehoitoon sijoitettavalle henkildlle perhekodin muihin jaseniin nahden
tasavertainen asema

¢ sitoutuminen yhteistydhon sosiaali- ja terveydenhuollon tyontekijoiden seka
hoidettavan laheisten kanssa

¢ huolehtia perhekodin olosuhteista siten, ettd ne ovat annettavalle hoidolle sopivat

¢ ilmoittaa perhehoitoon liittyvista oleellisista muutoksista asiakasohjaajalle tai
perhehoidon koordinaattorille.

4.2 Asiakassuunnitelma

Jokaiselle perhehoidon asiakkaalle tehdaan tai paivitetaan asiakassuunnitelma. Suunnitelma
laaditaan yhteisty0ssa asiakkaan, asiakasohjaajan, hanen Iahiomaistensa seka perhehoitajan
kanssa. Tarvittaessa suunnitelman laadintaan voi osallistua myds muut perhehoidon
asiakkaan hyvinvointiin osallistuvat tyontekijat. Suunnitelmaan kirjataan perhehoidon
tavoitteet ja toteuttaminen ja sita arvioidaan ja paivitetaan asiakkaan terveydentilan ja/tai
toimintakyvyn muuttuessa, kuitenkin vahintaan kerran vuodessa. Suunnitelmaan kirjataan
asiakkaan suostumus tietojen luovuttamisesta eri hoitotahojen valilla seka mahdollinen
hoitotahto.

Perhehoitajalle toimitetaan turvallisen perhehoidon toteuttamiseksi ja hoidettavan
toimintakyvyn seurannan turvaamiseksi perhehoidon asiakasta koskevat tiedot, kuten
henkilotiedot, diagnoosit, toimintakyvyn kuvaus, ajantasainen laakelista, laakehoito, allergiat,
ruokavalio, tarvittava seuranta (paino, laboratoriokokeet), mahdollinen elvytyskielto seka
omaisten yhteystiedot.

4.3 Perhehoidon asiakkaan valitus- ja vaikutusmahdollisuudet

Sosiaalihuollon asiakkaalla on oikeus hyvaan palveluun ja kohteluun. Jos perhehoidossa
oleva henkild on tyytymatdn saamaansa hoivaan ja huolenpitoon tai kohteluun, kannattaa
asiasta kertoa valittomasti asiakasohjaajalle tai perhehoidon koordinaattorille. Tarvittaessa voi
ottaa yhteytta my0Os sosiaaliasiavastaavaan. Sosiaaliasiavastaavan palvelut ovat
maksuttomia. Hyvinvointialueen sosiaaliasiavastaava neuvoo ja avustaa tarvittaessa
muistutuksen tekemisessa, tiedottaa palvelunkayttajien oikeuksista seka toimii tarvittaessa
sovittelijana viranomaisen ja palvelunkayttajan valilla seka toimii muutoinkin
palvelunkayttdjien oikeuksien edistamiseksi ja toteuttamiseksi.
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Asiakasta on neuvottava muistutuksen tekemisessa. Asiakkaalla on oikeus hakea muutosta
sosiaalihuollon paatdksiin (tehda oikaisuvaatimus) seka kannella asiastaan sosiaalihuoltoa
valvoville viranomaisille, kuten aluehallintovirastolle. Asiakasta tulee ohjata myds kantelun
tekemisessa. Muistutukseen hyvinvointialueen viranomaisen tulee vastata ilman aiheetonta
viivastysta, kuitenkin kohtuullisena vastausaikana pidetaan vastattavan kokonaisuuden
koosta riippuen enintdan neljaa viikkoa.

Perhehoitajalla on sosiaalihuoltolaissa maaritelty ilmoitusvelvollisuus havaitsemistaan
perhehoidossa olevan ikaihmisen sosiaalihuollon toteutumiseen liittyvista epakohdista.

4.4. Asiakasmaksu

Perhehoidon asiakasmaksut maaritelladn Pohjois-Savon sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuhinnaston mukaisesti. Sosiaali- ja terveyspalveluista perittavat asiakasmaksut
|6ytyvat Pohjois-Savon hyvinvointialueen internet sivuilta.

4.5 Perhehoidon asiakkaan yksityis- ja kdyttovarat

Perhehoidossa olevan henkilon varoista huolehtiminen kuuluu ensisijaisesti hanelle itselleen,
hanen edunvalvojalleen tai omaiselleen. Perhehoitajan tulee neuvotella ikdihmisen varojen
kayttoa koskevista periaatteista ikaihmisen, hanen edunvalvojansa tai omaisensa kanssa.
Perhehoitaja ei voi toimia perhehoidossa olevan henkilon edunvalvojana tai yksityisvarojen
hoitajana. Perhehoitoon tulevalle henkilolle voidaan tarvittaessa hakea edunvalvoja.

Asiakkaan henkilokohtaisia menoja ovat esimerkiksi parturi tai kampaaja, jalkahoito,
tapahtumiin osallistuminen (liput tai paasymaksut), matkojen omavastuut ja pienet hankinnat.
Henkildkohtaisten menojen maksamisen kaytanndista (kateinen ja kuitit tai laskutus) sovitaan
ikdihmisen, hanen omaisensa tai edunvalvojansa ja perhehoitajan kesken. Pitkaaikaisessa
perhehoidossa olevan henkilon perhekodissa olevasta irtaimesta omaisuudesta voidaan
laatia omaisuusluetteloa. Luettelo laaditaan tarvittaessa perhehoidon alkaessa ja perhehoitaja
paivittaa sita yhdessa perhehoidossa olevan asukkaan, hanen omaisensa tai edunvalvojan
kanssa.

5 Perhehoitajaa koskevat asiat

Perhehoitajalla tarkoitetaan henkil6a, joka hoidon jarjestamisesta vastaavan hyvinvointialueen
kanssa tekemansa toimeksiantosopimuksen perusteella antaa perhehoitolaissa maariteltya
perhehoitoa.

Perhehoitajaksi voidaan hyvaksya henkilo, joka koulutuksensa, kokemuksensa tai

henkilokohtaisten ominaisuuksiensa perusteella on sopiva antamaan perhehoitoa, ja on
suorittanut hyvaksytysti tehtavan edellyttaman ennakkovalmennuksen.

5.1 Perhehoitajan ennakkovalmennus
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Ikaihmisten perhehoidon ennakkovalmennuksesta kiinnostuneita ohjataan ottamaan yhteytta
Pohjois-Savon hyvinvointialueen perhehoidon koordinaattoriin. Perhehoitajiksi aikovien
kanssa sovitaan tapaaminen, keskustellaan ja annetaan tietoa perhehoidosta.
Perhehoitajuudesta kiinnostuneelle henkildlle on annettava riittavasti tietoa ja tukea ennen
perhehoitajaksi ryhtymista. Perhehoitajuus on koko perheen asia ja se vaatii kaikkien
perheenjasenten hyvaksymisen ja sitoutumisen tehtavaan.

Ennakkovalmennus antaa perhehoitajaksi aikovalle tarvittavat tiedot ja mahdollisuuden
perehtyd ennakolta perhehoitajan tehtavaan. Ennakkovalmennuksessa kaytetaan
Perhehoitoliiton perhehoidon valmennusohjelmaa. Valmennus on prosessi, joka koostuu
ryhmatapaamisista ja kotitehtavista. Valmennus auttaa tekemaan paatoksen perhehoitajaksi
ryhtymisesta. Valmennukseen sisaltyy kotikaynti, jossa myds mahdollisten muiden
perheenjasenten mielipide selvitetdan. Arviointia henkildn valmiuksista perhehoitajan
tehtavaan tekevat henkild itse, kouluttaja ja Pohjois-Savon hyvinvointialueen perhehoidon
koordinaattori. Valmennus paattyy kirjalliseen, yhteisen arvioinnin loppuraporttiin. Pohjois-
Savon hyvinvointialueen tulee hyvaksya perhehoitaja seka perhekoti soveltuvaksi
perhehoitotoimintaan.

Ikaihmisten perhehoitajalta edellytettavat valmiudet:

Ikaihmisen yksilollinen huomioiminen

Hyvan arjen ja hoivan turvaaminen

Ikaihmisen terveydentilan ja toimintakyvyn muutosten ymmartaminen
Yhteistyon tekeminen

Omasta osaamisesta ja voimavaroista huolehtiminen

Perhehoitajan aseman tunnistaminen

Perhehoitajiksi haluavista henkiloista pyydetaan tarvittaessa esteettomyystodistus
Nlaakarinlausunto, josta selviavat mahdolliset esteet perhehoitajana toimimiselle.

Perhehoitajana toimimisen esteeksi voidaan katsoa, esimerkiksi:

fyysinen tai psyykkinen sairaus, joka aiheuttaa toimintakyvyn laskua

akuutti mielenterveyden hairio tai sairaus

rikollinen toiminta

paihdeongelma

taloudelliset vaikeudet, jotka vaarantavat perhehoitajana toimimisen
perhehoitajan kanssa samassa taloudessa asuva perhehoitajaksi ryhtymista
vastustava henkilo

5.2 Perhehoitajan ja Pohjois-Savon hyvinvointialueen valinen toimeksiantosopimus
Perhehoitolain mukaan toimeksiantosopimuksessa tulee sopia:

1. perhehoitajalle maksettavasta palkkion maarasta ja suorittamisesta

2. perhehoidosta ja hoidon kaynnistamisesta aiheutuvien kustannusten korvaamisesta

3. perhehoidossa olevan henkilon yksilodllisista tarpeista johtuvien erityisten kustannusten
korvaamisesta

4. hoidon arvioidusta kestosta
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5. perhehoitajan oikeudesta vapaaseen, vapaan toteuttamisesta seka palkkion
maksamisesta ja kustannusten korvaamisesta vapaan ajalta

perhehoitajalle annettavasta valmennuksesta, tydnohjauksesta ja koulutuksesta seka
naiden toteuttamisesta

hyvinvointi - ja terveystarkastusten jarjestamisesta

toimeksiantosopimuksen irtisanomisesta

tarvittaessa muista perhekotia ja perhehoitoa koskevista seikoista

0 yhteistyOsta hyvinvointialueen ja perhehoitajan kesken.

o

—‘@.0°.\‘

Toimeksiantosopimukseen kirjataan perhehoidon asiakkaan hoidosta vastaavien henkildiden
yhteystiedot.

5.3 Toimeksiantosopimuksen irtisanominen ja purkaminen

Pohjois-Savon hyvinvointialueella ikdihmisten perhehoidon irtisanomisaika on kaksi
kuukautta, ellei toimeksiantosopimuksessa ole muutoin sovittu. Irtisanomisaika ja -ehdot
maaritellaan tarkemmin tassa toimintaohjeessa seka toimeksiantosopimuksessa.
Irtisanominen tulee tehda kirjallisesti. Pohjois-Savon hyvinvointialueelle on laadittu
perhehoidon irtisanomislomakepohja, jota suositellaan kaytettavan.

Toimeksiantosopimuksen voi irtisanoa hyvinvointialue tai perhehoitaja. Mikali perhehoito
paattyy tutustumisajalla (1 kk), irtisanomisaikaa ei noudateta. Myds maaraaikainen sopimus
paattyy ilman irtisanomista. Perhehoitajan sijaiselle ei irtisanomisajalta makseta palkkiota tai
kulukorvausta. Perhehoitajan sijaisuus on paasaantoisesti lyhytaikaista tai maaraaikaista
perhehoitoa.

Ensisijaisesti perhehoito jatkuu irtisanomisajan. Talldin hoitopalkkio ja kulukorvaus maksetaan
toimeksiantosopimuksen mukaisesti irtisanomisajan (2 kk) paattymiseen saakka.
Irtisanomisajan kuluminen alkaa irtisanomispaivasta, eika irtisanominen voi alkaa takautuvasti.

Pitkaaikaisessa perhehoidossa perhehoidon paattyessa irtisanomisaikana (2kk)
perhehoitajasta rippumattomasta syysta, (esim. asiakkaan siirtyminen jatkohoitopaikkaan
toimintakyvyn alentuessa) maksetaan kahden kuukauden (2kk) irtisanomisajan palkkio
taysimaaraisena ja kulukorvauksesta 50 % irtisanomisajan paattymiseen saakka, ellei uutta
asiakasta sijoiteta tuona aikana perhehoitoon.

Lyhytaikaisessa ja osavuorokautisessa perhehoidossa vahintaan seitsemana paivana
kuukaudessa toimeksiantosopimuksen mukaisesti toteutuneen perhehoidon paattyessa
itisanomiseen perhehoitajasta riippumattomasta syysta, maksetaan yhden kuukauden (1kk)
itisanomisajan palkkio ja kulukorvauksesta 50 % ennalta suunniteltujen jaksojen mukaisesti.
Tama silla edellytyksella, mikali uutta toimeksiantosopimusta ei laadita tuona aikana
perhehoitajalle. Alle seitseman paivaa kuukaudessa toteutuneessa perhehoidossa
toimeksiantosopimus voidaan paattaa valittomasti ilman irtisanomisaikaa perhehoidon
paattyessa perhehoitajasta riippumattomasta syysta.

Jos perhekoti tai siella annettava hoito todetaan sopimattomaksi tai puutteelliseksi, hoidon
jarjestamisesta vastaavan toimeksiantajan tulee pyrkid saamaan aikaan korjaus. Jos puutetta
ei korjata asetetussa maaraajassa tai jos puutetta ei voida korjata ilman kohtuutonta vaivaa
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tai kohtuullisessa ajassa, toimeksiantosopimus voidaan purkaa valittdomasti, eika
irtisanomisaikaa noudateta.

5.4 Perhehoitajan elaketurva ja vakuutukset
Toimeksiantosuhteisen perhehoitajan elaketurvasta saadetaan julkisten alojen elakelaissa.

Perhehoitajan elaketurva maaraytyy peruselaketurvan mukaisesti ja kertyvan elakkeen
suuruus hoitopalkkion mukaan. Perhehoitajan vanhuuselakkeen alaraja nousee asteittain
siten, ettd 1962 syntyneilla se on 65 vuotta. Ylaikaraja on aina 5 vuotta korkeampi. Yli 70 -
vuotiaiden perhehoitajien kanssa kaydaan arviointikeskustelu perhehoidon jatkamisesta ja
tarvittaessa voidaan pyytaa terveydentilasta laakarintodistus. Perhehoitajan on ilmoitettava
perhehoidon koordinaattorille elakkeelle siirtymisesta vahintaan kaksi kuukautta etukateen.

Pohjois-Savon hyvinvointialue vakuuttaa toimeksiantosopimuksen allekirjoittaneen/
allekirjoittaneet perhehoitotehtavassa tapahtuvan tapaturman varalta. Tapaturmavakuutus on
voimassa silloin, kun vamma tai sairaus tapahtuu perhehoitotehtavan suorittamisen aikana tai
siita johtuvista olosuhteista. Perhehoitajan vapaa-ajalla tapahtuneet vahingot eivat kuulu
taman vakuutuksen piiriin. Tapaturman sattuessa perhehoitajan tulee hakeutua laakariin ja
sen jalkeen ilmoittaa viipymatta tapaturmasta Pohjois-Savon hyvinvointialueen perhehoidon
koordinaattorille.

Pohjois-Savon hyvinvointialueella ei ole lakisaateista velvoitetta ottaa perhehoidossa oleville
henkildille vakuutuksia tai vakuutusta perhehoidossa olevan henkilon aiheuttamiin
vahinkoihin. Taman vuoksi suositellaan, etta perhehoitaja hankkii laajennetun
kotivakuutuksen, ja varmistaa, etta se sisaltaa myos perhehoidossa olevien ikaihmisten
vahinkovakuutuksen.

5.5 Perhehoitajan verotus

Hoitopalkkio ja kulukorvaus ovat veronalaista tuloa. Pohjois-Savon hyvinvointialue ilmoittaa
tulorekisteriin perhehoitajien hoitopalkkiot ja erikseen maksettavat matkakorvaukset. [Imoitetut
kustannusten korvaukset vahennetaan automaattisesti verotuksessa tulonhankkimiskuluna.
Sen sijaan, jos perhehoitajalle maksetaan erikseen korvattavia matkakustannuksia, ne eivat
tule automattisesti vahennykseksi, vaan perhehoitajan tulee itse vaatia ne vahennyksena.
Perhehoitaja voi hakea ennakoivasti ennakonpidatysprosentin alennuksen kulukorvausten
maaraa vastaavasti.

Perhehoitajan palkkion ja kulukorvauksen verokortin veroprosentin tarkistuksen voi tehda
sivustolla www.vero.fi.

Perhehoitajan on mahdollista hakea tulonhankkimiskulujen huomioimista myds todellisten
kulujen mukaan. Menettely edellyttaa tarkkaa kirjanpitoa tositteineen. Todellisiin kuluihin
perustuvasta kulujen vahentamisesta verotuksessa on hyva neuvotella verottajan kanssa
etukateen.

6 Perhekoti
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Perhekodilla tarkoitetaan perhehoitolaissa tarkoitettua hyvinvointialueen hyvaksymaa
yksityiskotia, jossa annetaan perhehoitoa.

Perhekodin pitaa olla terveydellisiltd ja muilta olosuhteiltaan siella annettavalle hoidolle
sopiva. Perhekodin sopivuutta harkittaessa on kiinnitettava erityistd huomiota perhekodin
ihmissuhteisiin, perhehoitajan mahdollisuuksiin ottaa huomioon ja vastata perhehoidon
asiakkaan tarpeisiin hanen etunsa mukaisesti. Lisaksi on selvitettdva, hyvaksyvatké muut
perhekodin jasenet perhehoitoon tulevan asiakkaan ja saako perhehoidon asiakas muihin
jaseniin nahden tasavertaisen aseman. Perhekodin tulee myds rakenteeltaan, tiloiltaan ja
varustetasoltaan olla siella annettavalle hoidolle sopiva.

Yhteisten tilojen lisaksi perhehoitoon sijoitetulle henkilolle on oltava oma tila, mieluiten oma
huone. Perhehoidon asiakkaalla on halutessaan mahdollisuus kalustaa ja sisustaa oma
huoneensa ja hanella on kaytdossaan kaikki kodin yhteiset tilat.

Perhehoitoa voidaan antaa myos asiakkaan omassa kodissa. Talloin se maaritellaan
kestonsa perusteella lyhytaikaiseksi tai osavuorokautiseksi perhehoidoksi. Asiakkaan kotona
tapahtuvaa perhehoitoa voidaan jarjestaa mm. omaishoitajan vapaan jarjestamiseksi silloin,
kun hoidettavan ei ole tarkoituksenmukaista siirtya sijaishoidon ajaksi pois omasta kodistaan.

Perhehoitolain mukaan perhekodissa saadaan samanaikaisesti hoitaa enintadan neljaa
henkiloa hoitajan kanssa samassa taloudessa asuvat alle kouluikaiset lapset ja muut erityista
hoitoa tai huolenpitoa vaativat henkilét mukaan luettuina. Tietyin ehdoin perhekodissa
saadaan kuitenkin hoitaa samanaikaisesti enintdan kuutta henkildéa. Sijoitettavien henkildiden
maaraa tulee aina arvioida huomioiden perhehoitajan valmiudet ja mahdollisuudet vastata
asiakkaiden tarpeisiin. Lisaksi huomioon otetaan perhehoidossa olevien henkildiden
keskinainen kanssakayminen, heidan tarvitsemansa hoivan, huolenpidon, tuen ja ohjauksen
maara seka perhekodin tilat ja varusteet. Mikali perhehoidon toiminnan luonne on
perhehoitajan kodissa tapahtuvaa osavuorokautista paivaaikaista perhehoitoa,
perhehoidettavien maara voi harkituissa tapauksissa olla enemman kuin perhehoitolaissa
asetettu enimmaismaara.

6.1 Turvallisuus perhekodissa

Perhekodin turvallisuutta koskevissa asioissa toimitaan paikallisen pelastusviranomaisen
ohjeen mukaisesti huomioiden, etta perhekoti on yksityiskoti. Perhekodit kuuluvat
paloturvallisuuden osalta omavalvonnan piiriin ja rakennuksen omistajan ja haltijan on itse
huolehdittava tilojensa turvallisuudesta.

Perhekodin turvallisuuden varmistamisessa voidaan tehda yhteistyota pelastusviranomaisten
kanssa jo kotia hyvaksyttaessa perhekodiksi seka perhekotien paloturvallisuusohjeisiin
liittyvissa asioissa. Pelastuslaissa saadetaan mm. palovaroittimien maarasta ja
sijoittamisesta, alkusammutuskaluston sijoittamisesta ja tehosta seka
poistumisturvallisuudesta. Hyvinvointialueellemme on laadittu perhekodin turvallisuuden
toimintamalli ja arviointilomake, jota hydédynnetaan perhekotia hyvaksyttaessa ja
saannollisessa valvonnassa.

6.2 Laakehoito perhekodissa
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Perhehoitajaa tuetaan riittdvan osaamisen saavuttamiseen ladkehoidon kaytantojen,
vaikutusten ja seurannan osalta. Pitkaaikaisessa perhehoidossa ikdaihmisen laakehoito
toteutetaan ensisijaisesti apteekin annosjakelun kautta. Tilanteen mukaan ladkehoitoa
voidaan toteuttaa myos yhteistyossa kotihoidon kanssa.

Lyhytaikaisessa perhehoidossa ikaihmisella tulee olla mukana perhekotiin tultaessa
ajantasainen laakelista ja ladkkeidenanto-ohje. Laakkeet tulee olla valmiiksi jaettuna joko
ladkedosetissa tai apteekin annosjakelupusseissa perhehoitojakson ajalle.

Pistoshoitoa vaativa laakehoito toteutetaan joko koulutuksen saaneen ja osaamisen tason
varmistaneen perhehoitajan toimesta tai kotihoidon toimesta.

Perhehoitajaksi ryhtyvalle suositellaan ladkehoidon peruskurssin suorittamista.
6.3 Asiakkaan kuolema perhekodissa

Perhehoitajalla tulee olla tieto perhehoidossa olevan asiakkaan hoitotahdosta tai
mahdollisista hoidon rajauksista, jonka mukaisesti perhehoitaja toimii tarpeen tullen.

Jos asiakas kuolee perhehoidossa, perhehoitaja soittaa hatanumeroon 112 ja ilmoittaa
kuolemantapauksesta hatakeskukseen. Hatakeskuspaivystaja antaa perhehoitajalle jatko-
ohjeet ja tarvittavat viranomaiset pyydetaan paikalle toteamaan asiakkaan kuolema. Taman
jalkeen vainaja siirretaan lahimpaan terveyskeskukseen, jossa laakari vahvistaa kuoleman.
Mikali perhehoidon asiakkaalle on laadittu saattohoitopaatos, kuoleman kohdatessa toimitaan
aina saattohoitopaatoksen mukaisesti.

Perhehoitajan tulee ilmoittaa ikdihmisen kuolemasta viiveetta omaisille, asiakasohjaajalle tai
perhehoidon koordinaattorille.

7 Hoitopalkkio ja kulukorvaus
7.1 Hoitopalkkio

Toimeksiantosopimuksessa maaritelldaan perhehoitajalle maksettava hoitopalkkio.
Hoitopalkkiota maksetaan kalenterikuukaudessa jokaista perhehoidossa olevaa henkil6a kohti
vahintaan perhehoitolaissa saadetty vahimmaishoitopalkkio. Toimeksiantosopimuksessa
sovittu hoitopalkkion maara tarkistetaan kalenterivuosittain tyontekijan elakelain
palkkakertoimella. Tarkistus tehdaan myos sellaisissa hoitopalkkioissa, jotka on sovittu
hoitopalkkion vahimmaismaaraa suuremmiksi, ja jotka perustuvat ennen tarkistusajankohtaa
voimassa olleeseen toimeksiantosopimukseen.

Perhehoidosta maksettava hoitopalkkio perustuu perhehoitomuotoon seka perhehoidossa
olevan asiakkaan hoivan ja huolenpidon tarpeeseen. Toimintakykya ja hoidon vaativuutta
arvioidaan yksildllisesti asiakkaan paivittdisen ohjauksen, valvonnan ja avuntarpeen mukaan.
Arvioinnista vastaa asiakasohjaaja tai perhehoidon koordinaattori yhteistyossa asiakkaan,
hanen laheisensa seka perhehoitajan kanssa.
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Pohjois-Savon hyvinvointialueella pitkdaikaisen perhehoidon hoitopalkkio on maaritelty
kahteen maksuluokkaan. Sovitussa saattohoitotilanteessa, asiakkaan odottaessa
viranhaltijapaatoksella ymparivuorokautisen palveluasumisen hoivapaikkaa tai tilanteessa,
jossa asiakkaan toimintakyky ja hoidollisuus edellyttaisi ymparivuorokautista palveluasumista,
mutta perhehoidon jatkuminen arvioidaan yhteistydssa asiakkaan, hanen laheistensa,
asiakasohjaajan ja perhehoidon koordinaattorin seka perhehoitajan kanssa hoidon
vaativuudesta huolimatta asiakkaan eduksi. Talloin hoivasta ja huolenpidosta maksettavaa
hoitopalkkiota voidaan korottaa tapauskohtaisesti maksimissaan 30 %.

Lyhytaikaisessa ja osavuorokautisessa perhehoidossa on yksi maksuluokka. Lyhytaikaisessa
tai osavuorokautisessa perhehoidossa voidaan palkkiota korottaa tapauskohtaisesti
maksimissaan 30 % silloin, kun asiakas tayttaa ymparivuorokautisen hoidon perusteet ja
hanella on ybaikaisen avun saanndllista tarvetta.

Lyhytaikaisessa perhehoidossa perhehoitaja on oikeutettu tutustumiskayntiajan palkkioon
maksimissaan 2 tunnista. Perhekodissa tapatuvasta tutustumiskaynnista ei makseta
kulukorvausta. Kiertava perhehoitaja on oikeutettu verohallinnon paatdksen mukaiseen
kilometrikorvaukseen tutustumiskayntimatkasta. Tutustumiskaynti ei viela ole perhehoitoa,
joten siita ei perita asiakasmaksua.

Jos puolisot toimivat yhdessa perhehoitajina, palkkio voidaan maksaa molemmille jaettuna.

Hoitopalkkion maksuluokat muodostuvat perhehoitomuodon mukaisesti: perhekodissa
toteutuva pitkaaikainen perhehoito, lyhytaikainen perhehoito, osavuorokautinen perhehoito
seka tai hoidettavan kotona tapahtuva lyhytaikainen tai osavuorokautinen perhehoito.

Pitkaaikaisen perhehoidon maksuluokkien kuvaukset ovat suuntaa antavia ja kaikkien
kriteerien ei tarvitse tayttya maksuluokkaa arvioitaessa.

Maksuluokka 1

¢ Asiakkaan toimintakyky on alentunut fyysisista, kognitiivisista, psyykkisista tai
sosiaalisista syista ja han tarvitsee jonkin verran huolenpitoa. Toimintakyky voi olla
alentunut vain jollain osa-alueella.

¢ Asiakas tarvitsee ohjausta joissakin paivittaisissa toiminnoissa (esimerkiksi
peseytymisessa, pukeutumisessa, wc-toiminnoissa, ruokailuissa, ladkehoidossa,
kommunikaatiossa).

o Asiakas tarvitsee jonkin verran valvontaa.

o Asiakas liikkuu itsenaisesti apuvalineiden turvin tai ilman niita.

¢ Asiakkaalla voi olla sairauksia, mutta ne ovat hoitotasapainossa eivatka vaadi
erityista seurantaa.

Maksuluokka 2
e Asiakkaan toimintakyky on alentunut fyysisista, kognitiivisista, psyykkisista tai
sosiaalisista syista ja han tarvitsee jatkuvaluonteisesti huolenpitoa. Toimintakyky voi
olla alentunut vain jollain osa-alueella.
e Asiakas tarvitsee ohjausta ja apua useissa paivittaisissa toiminnoissa (esimerkiksi
peseytymisessa, pukeutumisessa, wc-toiminnoissa, ruokailuissa, ladkehoidossa,
kommunikaatiossa).
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o Asiakas tarvitsee paljon valvontaa.
e Asiakas liikkuu ohjatusti / valvotusti tai tarvitsee avustamista liikkumisessa.
¢ Asiakas tarvitsee sairauden tai vamman johdosta paivittaista hoitoa tai seurantaa.

Maksuluokkia tarkastellessa huomioidaan, ettei raskashoitoisena perhehoitoon saapuneen
asiakkaan kohdalla perhehoidon palkkiota lasketa automaattisesti hanen kuntoutuessaan
perhehoidossa.

7.2 Kulukorvaus

Kuukausittain maksettavan perhehoidon kulukorvauksen maarittelyperusteena ovat todelliset
perhehoidosta aiheutuvat kustannukset. Perhehoitaja ei ole sijoitettavaan henkildon nahden
elatusvelvollinen. Kulukorvaus on perhehoitajalle veronalaista tuloa, jonka Pohjois-Savon
hyvinvointialue ilmoittaa verottajalle verovahennyskelpoisena tulonhankkimiskuluna.

Kulukorvaus kattaa perhehoidossa olevan ravinnosta, asumisesta, harrastuksista,
henkilOkohtaisista tarpeista ja muusta elatuksesta aiheutuvat tavanomaiset menot seka ne
tavanomaiset terveydenhuollon kustannukset, joita ei muun lainsdadannon nojalla korvata.

Perhehoidossa kulukorvaukseen sisaltyvat:

e ravintomenot

e tavanomaiset terveydenhuollon kustannukset (kuten kasikauppalaakkeet ja laastarit),
joita ei muun lainsaadannon nojalla korvata, pesuaineet ja hygienia. Tavanomaisiin
terveydenhoitokustannuksiin ei lasketa ambulanssi- ja Kela-kyytien
omavastuuosuuksia.

e asumisesta aiheutuvat menot kuten jatehuolto, sahko, lammitys, vesi, kodin
kiinteiston kunnossapito, kodin puhtaanapito ja kodin seka irtaimiston kuluminen

e vaatehuollosta aiheutuvat kustannukset

e omalla autolla ajetut tavanomaiset ikaihnmisen asioihin tai mukana olemiseen liittyvat
matkakulut

e ikaihmisen/perhehoidon/perhekodin asioiden hoitamisesta aiheutuvat puhelinkulut

e Kiinteiston, kodin irtaimiston seka henkilo- tai vahinkovakuutukset

e kohtuulliset virkistystoiminnan kulut, kuitenkin niin, etta paasaantoisesti ikaihmisen
virkistystoiminnan kulut perhehoidossa oleva asiakas maksaa omista varoistaan.

e Muut tarvittavat hoitotarvikkeet annetaan hoitotarvikejakeluohjeen mukaisesti.

Perhehoitajille maksettavat kulukorvaukset tarkistetaan kalenterivuosittain vuoden alusta
elinkustannusindeksin edellisen vuoden lokakuun vuosimuutoksen mukaisesti.

Perhehoitolaki maarittelee kulukorvauksen vuosittaisen vahimmaismaaran. Kulukorvausta
maksetaan vain silloin, kun perhehoito tapahtuu hoitajan kotona.
8 Perhehoidon toteutus

8.1 Pitkaaikainen perhehoito
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Pitkaaikainen perhehoito on kestoltaan vahintaan 14 vrk/kk. Pitkdaikainen perhehoito
tarkoittaa sita, ettd henkilolle on myodnnetty perhehoitoa toistaiseksi ja han muuttaa
perhekotiin asumaan. Perhehoito alkaa aina kuukauden tutustumisjaksolla, jolloin ei
noudateta irtisanomisaikaa. Uuden asiakkaan saapuessa perhekotiin, toteutetaan
perhehoitoa aina ensin lyhytaikaisena perhehoitona 13 vrk saakka. Tana aikana perhehoidon
ja perhekodin soveltuvuutta asiakkaalle arvioidaan. Perhehoidon jatkuessa laaditaan 14
vrk:sta eteenpain pitkaaikaisen perhehoidon toimeksiantosopimus.

8.2 Lyhytaikainen perhehoito

Lyhytaikainen perhehoito on kestoltaan yli 10 tuntia - alle 14 vrk/kk. Se voi olla joko
saanndllista lyhytaikaishoitoa tai sita toteutetaan yksittaisina, maaraaikaisina hoitojaksoina.

Mikali perhehoito jatkuu saman asiakkaan kohdalla poikkeuksellisesti vahintaan 14 vrk, siita
eteenpain menevien hoitopaivien osalta maksetaan pitkaaikaisen perhehoidon
kuukausipalkkio ja kulukorvaus.

* Esimerkiksi jos asiakas on perhehoidossa 17 vrk -> 13 vuorokauteen saakka
toimitaan lyhytaikaisen perhehoidon palkkion maéaraytymisen mukaisesti.
Lyhytaikaisen hoidon ylittévéltéd osalta maksetaan pitkdaikaisen perhehoidon
palkkiomallin mukainen kuukausipalkkio asiakkaan toimintakykyé vastaavan
maksuluokan mukaan seké kulukorvaus. Palkkio ja kulukorvaus jaetaan
kuukausikertoimella 30,4 ja kerrotaan lyhytaikaisesta hoidosta ylimenevillé
hoitopéivillé eli x 3. Tastd muodostuu hoitopalkkio ja kulukorvaus 14 vrk
poikkeuksellisesti ylimenevélle perhehoidolle.

Asiakkaan tulo- ja lahtopaiva ovat valmisteluineen perhehoitajalle kokonainen tyopaiva, josta
muodostuu oikeus vuorokauden suuruiseen palkkioon ja kulukorvaukseen.

Esimerkkitapaus:

Asiakas saapuu pe klo 13, mita ennen perhehoitaja on valmistanut kotia
hoidettavan tuloon jarjestaen tiloja, suunnitellen paivaohjelmia, tehden
ruokahankinnat, valmistaen ruuat jne. Asiakkaan lahdettya su klo 13
perhehoitajan tyot jatkuvat mm. siivouksen, liinavaatteiden pesun ym. kodin
huollon muodossa. Nain muodostuu oikeus vuorokauden suuruiseen palkkioon ja
kulukorvaukseen.

8.3 Osavuorokautinen perhehoito

Osavuorokautinen perhehoito on joko yo- tai paivahoitoa, joka on kestoltaan enintaan 10
tuntia/vrk. Osavuorokautinen perhehoito voi olla kertaluontoista tai saanndllisesti toistuvaa.

8.4 Palkkio ja kulukorvaus perhehoidon keskeytyessa tai paattyessa
Mikali perhehoito paattyy ilman irtisanomisaikaa eli esim. asiakkaan perhehoidon

tutustumisajalla (1kk) tai se perustuu toimeksiantosopimuksen maaraaikaisuuteen tai
purkamiseen, palkkiot ja kulukorvaukset paattyvat ikaihmisen siirtyessa pois perhekodista.
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8.4.1 Perhehoitajan sairastuminen

Perhehoitajan sairastumisen vaikuttaessa perhehoitotoimintaan, hanen tulee ilmoittaa
sairastumisesta ilman viivytysta ensisijaisesti hyvinvointialueen perhehoidon koordinaattorille
tai asiakasohjaajalle. Perhehoitajan sairauslomasta tulee olla 1adkarintodistus. Mikali
sairauslomatodistusta ei ole mahdollista toimittaa, sovitaan siita erikseen (esimerkiksi
vatsatauti).

Pitkaaikaisessa perhehoidossa hoitajan ollessa sairauden vuoksi tilapaisesti kykenematon
hoitamaan tehtavaansa, maksetaan hanelle hoitopalkkio ja kulukorvaus korkeintaan Kelan
sairauspaivarahan omavastuuajalta (sairastumispaiva + 9 arkipaivaa, huomaa lauantai on
arkipaiva). Edellytyksena sairausajan palkkion maksamiselle on toimiminen perhehoitajana
vahintaan yhden kuukauden ajan ennen sairasloman alkua. Perhehoitaja on oikeutettu
hakemaan sairauspaivarahaa Kelasta omavastuuajan jalkeen.

Mikali perhehoito jatkuu perhekodissa perhehoitajan sairausloman ajan ilman ulkopuolista
sijaista, on perhehoitaja oikeutettu saamaan seka sairauspaivarahan, hoitopalkkion ja
kulukorvauksen seka vapaakertyman. Talldin perhehoitajan tulee
sairauspaivarahahakemuksessaan selvittda, mita perhehoitajan tehtavia han on estynyt
hoitamasta sairauden tai vamman johdosta seka kuka tehtavat hoitaa hanen sairauslomansa
aikana.

Lyhytaikaisessa tai osavuorokautisessa perhehoidossa hoitajan ollessa sairauden vuoksi
tilapaisesti kykenematon hoitamaan tehtavaansa, maksetaan hanelle sovittujen hoitopaivien
hoitopalkkiot ja kulukorvaukset korkeintaan Kelan sairauspaivarahan omavastuuajalta
(sairastumispaiva + 9 arkipaivaa, huomaa lauantai on arkipaiva). Mikali sairausloman ajalle ei
ole sovittu perhehoitopaivia / -jaksoja, niin palkkiota ei makseta.

Perhehoitajaa pyydetaan ottamaan ennalta yhteytta perhehoidon koordinaattoriin, mikali
tiedossa on pidempi sairausloma sijaisjarjestelyjen ja sairasloman aikaisen palkkionmaksun
VUOKSiI.

8.4.2 Perhehoitajasta riippumaton syy

Jos pitkaaikaisen perhehoidon asiakkaan perhehoito keskeytyy vahintaan 3 vrk:n ajaksi
hoitajasta riippumattomasta syysta (esim. vierailu omaisten luona, asiakkaan sairaalahoito),
maksetaan perhehoitajalle hoitopalkkio ja 50 % kulukorvausta 30 vuorokaudelta
kalenterivuoden aikana, jonka jalkeen maksut lakkaavat.

Lyhytaikaisessa ja osavuorokautisessa perhehoidossa:

1) jos perhehoitaja saa tiedon sovitun hoitopaivan tai -jakson peruuntumisesta vahintaan 3
vuorokautta ennen hoidon alkamista, perhehoitajalle ei makseta hoitopalkkiota eika
kulukorvausta.

2) jos perhehoitaja saa tiedon sovitun hoitopaivan tai -jakson peruuntumisesta alle 3
vuorokautta ennen hoidon alkamista, perhehoitajalle maksetaan hoitopalkkio ja kulukorvaus
suunnitellun hoitojakson mukaisesti, kuitenkin enintdan 3 vuorokaudelta.
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3) lyhytaikaisen tai osavuorokautisen perhehoitojakson keskeytyessa perhehoitajalle
maksetaan hoitopalkkio ja kulukorvaus suunnitellun hoitojakson mukaisesti, kuitenkin
enintdan 3 vuorokaudelta.

Huomio, jos peruuntunut jakso siirretaan toteutuvaksi esimerkiksi seuraavan kuukauden
aikana, ei palkkiota ja kulukorvausta peruuntumisesta makseta.

Jos pitkdaikainen perhehoito paattyy asiakkaan menehtymiseen, toimeksiantosopimus
itisanotaan menehtymispaivaan. Perhehoitajalle maksetaan hoitopalkkio ja 50 %
kulukorvausta yhtajaksoisesti 30 vrk menehtymispaivasta lukien riippumatta siita,
sijoitetaanko uusi asiakas perhehoitoon. Lyhytaikaisessa ja osavuorokautisessa
perhehoidossa toimeksiantosopimus irtisanotaan asiakkaan menehtymispaivaan
irtisanomisehtojen mukaisesti.

8.4.3 Perhehoitajan osallistuminen tukitoimiin

Osallistuminen Pohjois-Savon hyvinvointialueen perhehoidon koordinaattorin kanssa
sovittuihin tilaisuuksiin, kuten tydnohjaukseen, koulutukseen tai vertaisrynmatoimintaan, ei
vaikuta hanelle maksettavan hoitopalkkion ja kulukorvauksen maaraan vahentavasti.
Perhehoidossa olevien henkildiden hoidon jarjestamisesta on sovittava etukateen ko. ajalle.

Perhehoitajan riittava emotionaalinen ja ammatillinen tukeminen varmistavat perhehoidon
laatua ja pysyvyytta. Riittavasti tuettu perhehoito on valvottua perhehoitoa.

8.5 Perhehoidosta aiheutuvat matkakulut

Pohjois-Savon hyvinvointialueella toimivan kiertavan perhehoitajan (perhehoito asiakkaan
kotona) tai toimeksiantosopimuksella toimivan perhehoitajan sijaisen matkat maksetaan
kilometrikorvauksena verohallinnon paatoksen mukaisesti. Huomioitava, etta Iahtdkohtaisesti
kiertavalle perhehoitajalle ja perhehoitajan sijaiselle maksetaan kilometrit Pohjois-Savon
hyvinvointialueella ajetuista matkoista. Asiakkaan kuljettaminen perhehoitajan toimesta
perustuu asianosaisten valiseen sopimukseen.

Lyhytaikaisessa perhehoidossa kaydessa asiakkaan on mahdollisuus hakea SHL:n mukaista
likkumista tukevaa palvelua tai asiakkaalla saattaa myds olla oikeus vammaispalvelulain
mukaiseen kuljetuspalveluun. Terveydenhuollon matkakustannukset haetaan ensisijaisesti
Kelalta.

9 Kaynnistamiskorvaus

Perhehoitajille maksettavia kaynnistamiskorvauksia tulee perhehoitolain mukaan tarkistaa
kalenterivuosittain vuoden alusta elinkustannusindeksin edellisen vuoden lokakuun
vuosimuutoksen mukaisesti. Perhehoitolaki maarittelee kaynnistamiskorvauksen
enimmaismaaran.

Lain mukaan perhehoitajalle voidaan maksaa perhehoidon kaynnistamisesta aiheutuvista
tarpeellisista kustannuksista korvausta. Kaynnistamiskorvauksella on tarkoitus kattaa
perhekodin kaynnistamisen kannalta valttamattomat uuden perhehoidon asiakkaan
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henkilokohtaiset ja yhteiseen talouteen liittyvat hankinnat. Korvattavia kohteita voivat olla mm.
asuntoon kohdistuvat valttamattomat pienet korjaus- ja muutostyét, kalusteet, vuodevaatteet,
harrastusvalineet. Kdynnistamiskorvausta voidaan kayttaa myds perhehoitajien
ennakkovalmennuksen osallistumismaksujen korvaamiseen.

Pohjois-Savon hyvinvointialue tekee paatdoksen kaynnistamiskorvauksella korvattavista
hankinnoista. Perhehoitajan suunnitellessa hankintoja kaynnistamiskorvauksella, hanen tulee
aina ensin ottaa yhteys perhehoidon koordinaattoriin. Laissa saadetty enimmaismaara koskee
pitkdaikaista perhehoitoa. Lyhytaikaisessa perhehoidossa enimmaismaara voidaan soveltaa
koskemaan neljaa hoidettavaa henkiloa. Kaynnistamiskorvausta voidaan kayttaa kahden
vuoden kuluessa perhesijoituksen tapahduttua. Kaynnistamiskorvausta voidaan myontaa
silloin, kun korvausta ei voi saada muun lainsaadannon nojalla esim. vammaisen tarvitsemat
asunnon muutostyét tai apuvalineet, jotka tulee ensisijaisesti hankkia vammaispalveluna tai
laakinnallisena kuntoutuksena.

Kaynnistamiskorvauksella maksetuista hankinnoista taytetaan erillinen lomake, joka laskee
myoOs hankintojen poistoajan. Jos perhehoitaja lopettaa toimintansa lyhyehkon ajan kuluessa
voidaan osa kaynnistamiskorvauksesta peria takaisin. Kaynnistamiskorvauksen
kuoleentumisaika on nelja vuotta. Mikali perhehoito lakkaa lyhyemman ajan kuluessa,
voidaan kohtuus ja tilanne huomioiden sopia kuoleutumattoman osan takaisinmaksusta tai
esimerkiksi hankintojen luovuttamisesta Pohjois-Savon hyvinvointialueelle.

10 Perhehoitajan vapaapaivat

Jollei toimeksiantosopimuksessa ole toisin sovittu, perhehoitajalle tulee jarjestaa
mahdollisuus vapaaseen, jonka pituus on kaksi vuorokautta kutakin sellaista
kalenterikuukautta kohden, jona han on toiminut toimeksiantosopimuksen perusteella
vahintaan 14 vuorokautta perhehoitajana.

Pitkaaikaisessa perhehoidossa vapaata kertyy 3 vrk/kk. Esimerkiksi jos perhehoitaja aloittaa
vapaan keskiviikkona klo 12, ensimmainen vapaapaiva paattyy torstaina klo 12. Perusteena
perhehoitajan vapaapaiville on perhehoidon ymparivuorokautinen sitovuus seitsemana
paivana viikossa.

Lyhytaikaisessa ja osavuorokautisessa perhehoidossa oikeus 2 vrk:n vapaaseen syntyy
sellaisena kuukautena, kun perhehoitoa toteutuu vahintaan 14 paivaa. Vapaapaivat korvataan
palkkioina. Maksu tapahtuu ko. kuukauden hoitopalkkion maksun yhteydessa.

Perhehoitajan oikeus vapaaseen lasketaan kalenterivuosittain; vapaakausi alkaa 1.1. ja
paattyy 31.12. Perhehoitaja voi kerryttaa vapaita, mutta ansaitut vapaapaivat on pidettava
seuraavan vuoden tammikuun loppuun mennessa.

Perhehoidon koordinaattorin tulee tarvittaessa yhdessa perhehoitajan kanssa huolehtia ja
avustaa perhehoidossa olevan henkildn hoidon tarkoituksenmukaisesta jarjestamisesta
perhehoitajan vapaan ajaksi. Jo ennen perhehoitotoiminnan aloittamista sijaisjarjestelyista on
oltava selkea suunnitelma.
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11 Perhehoitajan sijainen

Pohjois-Savon hyvinvointialueella perhehoitajan vapaan tai muu tilapaisen poissaolon ajaksi
laaditaan toimeksiantosopimus perhehoitajan sijaisen kanssa, jolla tama sitoutuu
huolehtimaan sijaishoidosta perhehoitajan tai hoidettavan kotona. Sijaishoito voidaan
jarjestaa edella tarkoitetulla tavalla, jos perhehoitaja suostuu siihen ja jarjestely arvioidaan
asiakkaan edun mukaiseksi.

Perhehoitajan vapaan ajaksi suositellaan ensisijaisesti sijaisen jarjestamista perhekotiin. Ellei
sijaishoito jostain syysta jarjesty perhehoitajan kodissa, sijaishoito pyritaan jarjestamaan
toisessa perhekodissa tai muulla erikseen sovitulla tavalla perhehoidon asiakkaiden hoivan-
ja huolenpidontarpeet huomioiden.

Pitkaaikaisen perhehoidon osalta voidaan vaihtoehtoisesti noudattaa toimintatapaa, jossa
perhehoitaja jarjestaa itse sijaisen vapaansa ajaksi. Perhehoitajalle maksetaan
toimeksiantosopimuksen mukainen korvaus sijaisen jarjestamisesta.

Sijaishoitajat ovat kayneet perhehoitajille tarkoitetun ennakkovalmennuksen tai perhehoidon
koordinaattori varmistaa sijaishoitajan kelpoisuuden tehtdvan hoitamiseen. Sijaishoitajalle
toimitetaan hyvan perhehoidon varmistamiseksi tarvittavat hoidettavaa koskevat tiedot.
Perhehoitolain sadadokset huomioidaan myos sijaishoidon aikana. Sijaishoitaja ei ole
tyosuhteessa sopimuksen tehneeseen hyvinvointialueeseen.

Sijaishoitajan kanssa laaditaan toimeksiantosopimus perhehoitajan sijaisuudesta, jossa
sovitaan:

hoidettavat (ei sopimusta jokaisesta hoidettavasta erikseen)

sijaishoitajalle maksettavan hoitopalkkion maarasta ja suorittamisesta
tarvittaessa sijaishoitajalle aiheutuvien kustannusten korvaamisesta
toimeksiantosopimuksen voimassaolosta seka tarvittaessa muista sijaishoitoa
koskevista seikoista.

Mikali sijainen toimii perhehoitajana perhehoitajan kodissa, maksetaan kulukorvaus
vakituiselle perhehoitajalle. Sijaistettava perhehoitaja saa vapaiden ajan taytta kulukorvausta.
Mikali perhehoito tapahtuu sijaisen kotona, kulukorvaus maksetaan sijaishoitajalle.

12 Perhehoitajan muu tuki

Perhehoidon onnistumisen ja laadun kannalta toimiva yhteistyé seka oikea-aikainen ja
oikeanlainen tuki ovat ratkaisevan tarkeita. Kaytannossa yhteistyd perhehoitajan ja
perhehoidon koordinaattorin kesken toteutuu sdanndllisesti yhteydenpidolla puhelimitse,
etayhteyksilla ja sahkopostilla seka eri tavoilla jarjestetyissa tapaamisissa perhekodissa ja
sen ulkopuolella. Perhehoitajalle jarjestetaan tarvittaessa myos moniammatillista tukea, kuten
esimerkiksi kotisairaanhoitajan tai muistihoitajan keskusteluapua, vertaistukea tai muuta
perhehoitajan tarvitsemaa tukea.

Perhehoitajalle jarjestetdan mahdollisuus hyvinvointi- ja terveystarkastukseen vahintaan joka
toinen vuosi.
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12.1 Taydennyskoulutus

Perhehoitajalle jarjestetaan mahdollisuus osallistua taydennyskoulutukseen vahintaan kerran
vuodessa. Pohjois-Savon hyvinvointialue voi toimia tdydennyskoulutuksen jarjestajana tai
koulutus voidaan jarjestaa yhteistydssa esimerkiksi Perhehoitoliiton tai alueen oppilaitosten
kanssa.

12.2 Tyonohjaus ja mentorointi

Perhehoitajan ja hanen perheensa jaksamista tuetaan yksilo-, perhe- tai
ryhmatyonohjauksella tarpeen mukaan, esimerkiksi Pohjois-Savon hyvinvointialueen
myontamalla 1-3 tyonohjauskerralla vuodessa.

Perhehoitajan on mahdollista saada mentorointia kokeneen, mentorikoulutuksen kayneen
perhehoitajan antamaa asiantuntija-apua nuoremmalle, tehtavansa alkuvaiheessa olevalle
perhehoitajalle, aktorille. Mentorointi voidaan sopia tukemaan myaos erilaisissa kriisitilanteissa.
Mikali perhehoitajalla on tarve tydnohjaukseen tai mentoroinnille, niiden toteuttamisesta
sovitaan perhehoidon koordinaattorin kanssa.

12.3 Asiointivapaa

Yksin pitkaaikaista perhehoitoa toteuttavalle perhehoitajalle voidaan perhehoidon myontaa
tarvittaessa asiointivapaata 2—4 h viikossa. Asiointivapaan toteuttaminen ja sen korvaaminen
on ennalta sovittava perhehoidon koordinaattorin kanssa. Suositeltavaa on ensisijaisesti
jarjestaa asiointivapaa sijaisjarjestelyin toimeksiantosopimuksella.

13 Perhehoidon ohjaus ja valvonta

Perhehoidon valvontaa ovat ennakollinen valvonta ja toiminnan aikainen valvonta.
Ennakollinen valvonta mahdollistaa laadukkaan perhehoidon toteuttamisen ja roolien seka
vastuiden selkeyttdmisen. Ennakollinen ja toiminnan aikainen valvonta ovat muun muassa
perhehoitajan saamaa neuvontaa, ohjausta ja tukea. Toiminnan aikainen valvonta on
suunnitelmallista tai reaktiivista valvontaa. Suunnitelmallinen valvonta pitaa sisallaan muun
muassa saannollisen yhteydenpidon ja kaynnit perhekodeissa. Reaktiivinen valvonta on
epakohtailmoitusten johdosta tehtavaa valvontaa. Epakohtaan puuttuva valvonta mahdollistaa
moniammatillisen ja reaaliaikaisen toiminnan. Kaikki valvonnan muodot palvelevat
perhehoidossa olevaa henkil6a, perhehoitajaa ja mahdollistavat laadukkaan perhehoidon.

Toimeksiantosuhteisen perhehoidon ennakoivaa valvontaa ovat perhehoitajalle annettu
neuvonta, ohjaus ja tuki seka perhehoidon seuraaminen ja perhehoidolle asetettujen
tavoitteiden arviointi yhteistydssa perhehoitajan kanssa. Perhehoidon koordinaattori tapaa
perhehoitajuutta harkitsevan jo ennen valmennuksen alkua. Tapaamisessa keskustellaan
mm. perhehoitajuutta harkitsevan taustasta, perheesta, elamantilanteesta ja asumisesta.
Perhehoidon koordinaattori kuvaa mahdollisimman konkreettisesti perhehoitajaksi ryhtymisen
edellytyksia ja ehdottomia esteita. Yhteistyon ja tuen toimiessa myoés perhehoidon arviointi ja
valvonta toteutuu tarkoitetulla tavalla. Perhehoidon valvonnan painopisteena on perhehoidon
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riittdvan tuen jarjestaminen, jotta puutteiden tai epakohtien ilmaantuminen pystytaan
ehkaisemaan ennalta tai niihin voidaan puuttua varhaisessa vaiheessa.

Perhehoidon jarjestajana toimiva Pohjois-Savon hyvinvointialue vastaa perhehoidon
toteutumisen seurannasta ja valvoo sen laatua osana omavalvontaa. Toimeksiantosuhteinen
perhehoito rinnastetaan julkisen sektorin itsensa tuottamiin palveluihin, joten perhehoitoon ei
sovelleta lakia yksityisista sosiaalipalveluista.

Perhehoitajalle annetaan vahintaan joka toinen vuosi tehtdvaan valvontakayntiin liittyvat
asiakirjat/ valvontaraporttipohjan etukateen taytettaviksi, jotka kdydaan valvontakaynnilla
yhdessa keskustellen Iapi. Perhehoidon valvonnasta vastaava viranomainen laatii kirjallisen
valvontaraportin kaynnistaan.

14 Tietojensaantioikeus ja tietojen sailytys

Perhehoitajalla on oikeus saada sellaiset hoidettavaa koskevat tiedot, jotka ovat
valttamattomia hoivan ja huolenpidon toteuttamiseksi. Perhehoidossa olevaa henkil6a
koskevat asiakirjat ja muut kirjalliset tiedot sailytetaan asianmukaisesti lukitussa paikassa.
Salassa pidettavat asiakirjat palautetaan perhehoidon paattyessa Pohjois-Savon
hyvinvointialueelle arkistoitavaksi.

15 Salassapito- ja vaitiolovelvollisuus

Perhehoitajaa sitoo salassapitovelvollisuus. Perhehoitajalla on elinikainen vaitiolovelvollisuus
eli perhehoitaja ei saa ilmaista ikdihmista koskevia salassa pidettavia tietoja sivullisille
myo6skaan siltéa osin kuin ne koskevat muita kuin hanta itsedan. Salassa pidettavia tietoja ei
saa kayttaa omaksi tai toisen hyddyksi eika toisen vahingoksi. Salassa pidettavista tiedoista
voi antaa tietoa sivullisille henkilén omalla ja/tai hanen laillisen edustajansa suostumuksella.
Laillisella edustajalla on laillinen oikeus saada tietoja.

Salassa pidettavia tietoja ovat mm. tiedot varallisuudesta tai taloudellista asemasta, tiedot
terveydentilasta, vammaisuudesta tai sosiaali- ja terveydenhuollon tai kuntoutuksen
palveluista, tiedot seksuaalisesta kayttaytymisesta tai suuntautumisesta, tiedot poliittisesta
vakaumuksesta tai elintavoista, tiedot osallistumisesta yhdistystoimintaan tai vapaa-ajan
harrastuksiin, tiedot perhe-elamasta tai muista niihin verrattavista henkilokohtaisista oloista tai
muut henkilon yksityiselamaan liittyvat arkaluonteiset asiat.

Perhehoidon asiakirjat ovat salassa pidettavia, eika hoidettavaa koskevia asiakirjoja, niiden
kopioita tai tulosteita saa nayttaa, luovuttaa tai antaa sivullisen nahtavaksi tai kaytettavaksi.
Sivullisia ovat kaikki, joilla ei ole oikeutta saada salassa pidettavaa tietoa. Esimerkiksi toinen
perhehoitaja on sivullinen. Perhehoitajan on sailytettava salassa pidettavat asiakirjat siten,
ettei niihin ole sivullisilla paasya. Asiakirjat tulee sailyttaa lukitussa kaapissa ja
asiakaskohtaisissa kansioissa. Salassapitovelvollisuus on huomioitava myds sosiaalisessa
mediassa.




