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hyvinvointialue

Péytakirja 20/2025

Aluehallitus

Aika 07.10.2025 klo 18:00 - 19:51

Paikka Teams

Kasitellyt asiat

§ Otsikko Sivu

§ 369 Kokouksen laillisuus ja paatdsvaltaisuus 5

§ 370 Poytakirjantarkastajien valinta 6

§ 371 Asioiden kasittelyjarjestys 7

§ 372 Pohjois-Savon hyvinvointialueen talousennuste 8
toimintalukujen 1 - 8/2025 pohjalta

§ 373 Pohjois-Savon hyvinvointialueen osavuosikatsaus tammi- 9
elokuu 2025

§ 374 Virkojen muuttaminen tydosopimussuhteisiksi tutkimuksen 10
palvelualueella

§ 375 Ita-Suomen yhteistydalueen alueellisen laaketieteellisen 12
tutkimuseettisen toimikunnan kokoonpanon muutos ja
uuden jasenen sidonnaisuusiimoitus

§ 376 Nuorisovaltuuston edustajamuutokset 13

§ 377 HYTE-neuvottelukunnan puheenjohtajan ja 18
varapuheenjohtajan valinta

§ 378 Tiedoksi HYTE-neuvottelukunnassa pidettyjen 20
lakisaateisten HYTE-neuvottelujen tulokset vuodelta 2025

§ 379 Hankintaoikaisu sote-henkilokuljetuspalveluiden 22
hankinnasta Konnektio Oy

§ 380 Hankintaoikaisu sote-henkilokuljetuspalveluiden 31
hankinnasta K-S MYK-ryhmittyma

§ 381 Hankintaoikaisu sote-henkilokuljetuspalveluiden 42
hankinnasta Tampereen Aluetaksi Oy

§ 382 Hankintaoikaisu sote-henkilokuljetuspalveluiden 50
hankinnasta Meneva Oy

§ 383 Hankintaoikaisu sote-henkilokuljetuspalvelun hankinnasta 61
DRide Oy

§ 384 Ajankohtaiset asiat 73

§ 385 Muut asiat 74

§ 386 Viranhaltijapaatosten tarkastaminen 15.9.-30.9.2025 75

§ 387 Aluehallitukselle tiedoksi annettavat lausuntopyynnét ja 76

lausunnot
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§ 388 Lautakuntien ja jaostojen paatdsten tarkistaminen 77

§ 389 lisalmen ja Varkauden paivystyksen toiminnan muutokset 79
1.1.2026 alkaen



Pohjois-Savon
hyvinvointialue

Osallistujat

Lasna

Nimi
Raatikainen Riitta

Hedman Pia
Rossi Markku

Kanniainen Aino
L6tjonen Vesa
Miettinen Heikki
Pitkanen Juha
Rautiainen Merja
Suna Sassa
Taipale Pekka

Vornanen Ahti-Pekka

Vaatainen Tuula

Ahman Kati
Kokki Hannu

Pellikka Minna
Partanen Karoliina

Korhonen Marko

Niemelainen Janne

Antikainen Mari
Hedman Antti
Janhonen Kari

Jestola Eija
Kantanen Kati
Kettunen Anne

Korhonen Mikko
Lampi Jussi
Pekkarinen Tuomo
Remes Sami
Saarinen Jari
Kauppinen Virpi
Rasanen Henna
Parnanen Heli

Mykkanen Minna

Poissa Koponen Jukka

Poytakirja

Tehtava
aluehallituksen
puheenjohtaja
aluehallituksen 1.
varapuheenjohtaja
aluehallituksen 2.
varapuheenjohtaja
jasen

jasen

jasen

jasen

jasen

jasen

jasen

jasen

jasen

jasen
aluevaltuuston
puheenjohtaja
aluevaltuuston 1.
varapuheenjohtaja
aluevaltuuston 2.
varapuheenjohtaja
esittelija
poytakirjanpitaja
henkilostojohtaja
vastaava laakari
talousjohtaja

toimilinjajohtaja
toimialajohtaja
viestinta- ja
markkinointijohtaja
toimialajohtaja
strategiajohtaja
tietohallintojohtaja
toimilinjajohtaja
toimialajohtaja
tekninen sihteeri
tekninen sihteeri

sosiaalihuollon johtava

viranhaltija
johtaja ylihoitaja

20/2025 3

Lisatiedot

Liittyi § 372 aikana klo
18.13.

Liittyi § 375 aikana klo
18.08
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Allekirjoitukset

Riitta Raatikainen
puheenjohtaja

Janne Niemelainen
poytakirjanpitaja

Kasitellyt asiat

369 - 389

Poytakirjan tarkastus  8.10.2025

Merja Rautiainen
poytakirjantarkastaja

Juha Pitkanen
poytakirjantarkastaja

Poytakirjan nahtavillapito

Poytakirja on nahtavilla Pohjois-Savon hyvinvointialueen
verkkosivuilla www.pshyvinvointialue.fi alkaen
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Aluehallitus § 369 07.10.2025
Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

Ahall 07.10.2025 § 369

Paatos Kokous todettiin lailliseksi ja paatosvaltaiseksi.
Paatosehdotus Todetaan kokous laillisesti koolle kutsutuksi ja paatosvaltaiseksi.

Kutsu kokoukseen on toimitettu sahkdisen kokousjarjestelman
kautta. Kutsu on lahetetty Pohjois-Savon hyvinvointialueen
hallintosdannon 164 §:n mukaisesti vahintaan 4 paivaa ennen
kokousta.

Hyvinvointialuelain 108 §:n mukaisesti toimielin on paatésvaltainen,
kun enemman kuin puolet jasenista on lasna.



. Poytakirja 20/2025
Pohjois-Savon

hyvinvointialue

Aluehallitus § 370 07.10.2025

Poytéakirjantarkastajien valinta
Ahall 07.10.2025 § 370

Paatos

Poytakirjantarkastajiksi valittin Merja Rautiainen ja Juha Pitkanen.

Paatosehdotus Toimielin valitsee poytakirjantarkastajat tarkastamaan taman
kokouksen poytakirjan. Poytakirjantarkastajat toiminevat myos
aantenlaskijoina mahdollisten aanestysten sattuessa. Vuorossa
ovat Merja Rautiainen ja Juha Pitkanen.
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Aluehallitus § 371 07.10.2025

Asioiden kasittelyjarjestys
Ahall 07.10.2025 § 371
Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Paatosehdotus Toimielin hyvaksyy esityslistan kokouksen asioiden kasittelyjarjes-
tykseksi.
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Aluehallitus § 372 07.10.2025

Pohjois-Savon hyvinvointialueen talousennuste toimintalukujen 1 - 8/2025 pohjalta

Ahall 07.10.2025 § 372
244/02.02.02/2025

Valmistelija(t) Kari Janhonen, puh. 044 717 2078,
kari.janhonen(at)pshyvinvointialue.fi

Paatos
Merkitaan poytakirjaan, etta:
- § 372 kasitelldaan § 373 - 376 jalkeen.

- Tuula Vaatainen liittyi kokoukseen asian kasittelyn aikana klo
18.13.

Paatosehdotus hyvaksyttiin

Esittelija hyvinvointialuejohtaja

Paatosehdotus Aluehallitus toteaa tammi-elokuun tietojen pohjalta laaditun
talousennusteen 2025 tietoon saatetuksi ja esittaa sen edelleen
tiedoksi aluevaltuustolle.

Ennakkovaikutusten arviointi

Toimivallan peruste Hallintosaanto § 36

Liitteet ja oheisaineisto
Esityslistan liitteena:

Esityslistan oheisaineistona:

Valmistelu Ennuste valmistuu 07.10.2025 mennessa.
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§ 373 07.10.2025

Pohjois-Savon hyvinvointialueen osavuosikatsaus tammi-elokuu 2025

Ahall 07.10.2025 § 373

244/02.02.02/2025

Valmistelija(t)

Paatos
Esittelija

Paatosehdotus

Kari Janhonen, puh. 044 717 2078,
kari.janhonen(at)pshyvinvointialue.fi

Paatosehdotus hyvaksyttiin.
hyvinvointialuejohtaja
Aluehallitus toteaa tietoon saaduksi hyvinvointialueen

osavuosikatsauksen tammi-elokuulta 2025 ja esittaa sen edelleen
tiedoksi aluevaltuustolle.

Ennakkovaikutusten arviointi

Toimivallan peruste

Liitteet ja oheisaineisto

Valmistelu

Hallintosaanto § 36

Esityslistan liitteena:

- Pohjois-Savon hyvinvointialueen osavuosikatsaus tammi-elokuu
2025.

Osavuosikatsaus sisaltaa henkilostokatsauksen seka katsauksen
investoinneista, sisaisesta valvonnasta ja riskien hallinnasta etta
sisaisesta tarkastuksesta. Lisaksi osavuosikatsauksessa on
toimialojen nakemys toiminnasta ja taloudesta
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§ 374 07.10.2025

Virkojen muuttaminen tyosopimussuhteisiksi tutkimuksen palvelualueella

Ahall 07.10.2025 § 374
4186/01.01.00/2025

Valmistelija(t)

Paatos
Esittelija

Paatosehdotus

Juha Toyras, tutkimus- ja innovaatiojohtaja
puh. 044 717 4444, juha.toyras(at)pshyvinvointialue.fi, Jussi Lampi
puh. 044 714 2631, jussi.lampi(at)pshyvinvointialue.fi

Paatosehdotus hyvaksyttiin.
hyvinvointialuejohtaja

Aluehallitus paattaa lakkauttaa:

- nelja (4) tutkimusprofessorin virkaa (kaksi virkaa hoitotieteen seka
sosiaali ja terveysjohtamisen tutkimuskeskuksesta ja kaksi virkaa
sosiaali-, hyvinvointi- ja pelastuspalveluiden tutkimuskeskuksesta)

- yhden (1) johtavan erityisasiantuntijan viran hoitotieteen seka
sosiaali ja terveysjohtamisen tutkimuskeskuksesta

- kaksi (2) tutkimuksen erityisasiantuntijan virkaa (toinen hoitotieteen
seka sosiaali ja terveysjohtamisen tutkimuskeskuksesta ja toinen
sosiaali-, hyvinvointi- ja pelastuspalveluiden tutkimuskeskuksesta)

Ennakkovaikutusten arviointi

Toimivallan peruste

Valmistelu

Hallintosaanto § 65

Hyvinvointialueen palveluksessa oleva henkildsto on virkasuhteessa
tai tydsopimussuhteessa hyvinvointialueeseen. Virkasuhteesta ja
tydsopimussuhteesta seka virka- ja tydehtosopimuksista
hyvinvointialueilla sdadetaan erikseen.

Julkista valtaa kaytetaan mm. tehtavissa, joissa tehtavan suorittaja
voi lakiin perustuvan toimivaltansa perusteella yksipuolisesti paattaa
toisen edusta, oikeudesta tai velvollisuudesta; tehtavissa, joissa
tehtavan suorittaja voi lakiin perustuvan toimivaltansa nojalla
yksipuolisesti antaa toista velvoittavan maarayksen tai muulla tavalla
tosiasiallisesti puuttua toisen etuun tai oikeuteen tehtavassa, johon
kuuluu esittelya julkishallinnollisessa paatoksentekoprosessissa;
tehtavassa, jossa kaytetaan kunnan delegoitua paatosvaltaa
valmistelutoimenpiteissa, joilla on merkittava vaikutus julkisen vallan
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§ 374 07.10.2025
kayttda koskevaan paatdksentekoon.

Strategia ja kehittaminen toimialalla, tutkimuksen palvelualueella on
todettu, etta seuraavissa viroissa olevilla henkildilla tyGtehtaviin ei
sisally julkisen vallan kayttda:

- nelja (4) tutkimusprofessorin virkaa (kaksi virkaa hoitotieteen seka
sosiaali ja terveysjohtamisen tutkimuskeskuksessa ja kaksi virkaa
sosiaali-, hyvinvointi- ja pelastuspalveluiden tutkimuskeskuksessa)

- yksi (1) johtavan erityisasiantuntijan virka hoitotieteen seka sosiaali
ja terveysjohtamisen tutkimuskeskuksessa

- kaksi (2) tutkimuksen erityisasiantuntijan virkaa (toinen hoitotieteen
seka sosiaali ja terveysjohtamisen tutkimuskeskuksessa ja

toinen sosiaali-, hyvinvointi- ja pelastuspalveluiden
tutkimuskeskuksessa)

Koska kyseisiin tehtaviin ei liity sellaisia tehtavia, joissa tarvittaisiin
virkasuhdetta, esitetaan virkoja muutettavaksi
tydsopimussuhteiseksi.

Kyseisia henkilditd on kuultu virkojen muuttamisesta
tydsopimussuhteisiksi 17.6.2025.
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Aluehallitus § 375 07.10.2025

Ita-Suomen yhteistyoalueen alueellisen ladketieteellisen tutkimuseettisen toimikunnan
kokoonpanon muutos ja uuden jasenen sidonnaisuusilmoitus

Ahall 07.10.2025 § 375
774/00.00.01/2023

Valmistelija(t) Kirsi Luoto, erityisasiantuntija, kirsi.luoto(at)pshyvinvointialue.fi, puh.
044 717 2102
Paatos Merkitdan poytakirjaan, etta: - Kari Janhonen liittyi kokoukseen asian

kasittelyn aikana klo 18.08. Paatdsehdotus hyvaksyttiin.
Esittelija hyvinvointialuejohtaja
Paatosehdotus Aluehallitus paattaa Ita-Suomen yhteistyoalueen alueellisen
laaketieteellisen tutkimuseettisen toimikunnan kokoonpanosta

esityksen mukaisesti.

Ennakkovaikutusten arviointi

Toimivallan peruste Hallintosaantd 36§, kohta 19
Liitteet ja oheisaineisto

Esityslistan oheisaineistona:

- sidonnaisuusilmoitus Ari Voutilainen

- Itd-Suomen yhteistydalueen alueellisen l1aaketieteellisen
tutkimuseettisen toimikunnan kokoonpano 7.10.2025-31.5.2029

Valmistelu [ta-Suomen yhteistydalueen alueellinen Iaaketieteellinen
tutkimuseettinen toimikunta esittaa jasenmuutoksia 7.10.2025
alkaen seuraavasti:

Uudeksi varsinaiseksi jaseneksi toimikunta esittda Ari Voutilaista.
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§ 340 08.09.2025
§ 363 22.09.2025
§ 376 07.10.2025

Nuorisovaltuuston edustajamuutokset

Ahall 07.10.2025 § 376
4627/00.00.01/2024

Valmistelija(t)
Paatos
Esittelija

Paatosehdotus

Toimivallan peruste

Valmistelu

Ahall 22.09.2025 § 363

Valmistelija(t)
Paatos

Esittelija

Tiia Hartikainen, tiia.hartikainen(a)pshyvinvointialue.fi
Paatosehdotus hyvaksyttiin.

hyvinvointialuejohtaja

Aluehallitus paattaa:

1) nimeta Vilja Kainulaisen Pohjois-Savon nuorisovaltuustoon
Viereman edustajaksi.

2) nimeta Viivi Ronkon Pohjois-Savon nuorisovaltuustoon Viereman
varaedustajaksi.

Hallintosaanté § 36

Viereman kunnan nuorisovaltuusto on nimennyt uudeksi
edustajakseen Pohjois-Savon nuorisovaltuustoon Vilja Kainulaisen
24.9.2025.

Viereman kunnan nuorisovaltuusto on nimennyt uudeksi

varaedustajakseen Pohjois-Savon nuorisovaltuustoon Viivi Ronkén
24.9.2025.

Tiia Hartikainen, tiia.hartikainen(a)pshyvinvointialue.fi
Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

hyvinvointialuejohtaja
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Aluehallitus § 340 08.09.2025

Aluehallitus § 363 22.09.2025

Aluehallitus § 376 07.10.2025

Paatosehdotus Aluehallitus paattaa nimeta:
1) Saaga Hallikaisen Pohjois-Savon nuorisovaltuustoon Kaavin
edustajaksi
2) Atte Hynysen Pohjois-Savon nuorisovaltuustoon Kaavin
varaedustajaksi

Toimivallan peruste Hallintosaanté § 36

Valmistelu Kaavin kunnan nuorisovaltuusto on nimennyt uudeksi edustajakseen
Pohjois-Savon nuorisovaltuustoon Saaga Hallikaisen 12.9.2025.
Kaavin kunnan nuorisovaltuusto on nimennyt uudeksi

varaedustajakseen Pohjois-Savon nuorisovaltuustoon Atte Hynysen
12.9.2025.

Ahall 08.09.2025 § 340

Valmistelija(t) Tiia Hartikainen, tiia.hartikainen(at)pshyvinvointialue.fi
Paatos Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

Esittelija hyvinvointialuejohtaja

Paatésehdotus Aluehallitus paattaa

1) myoéntaa eron Katri Kuokalle Pohjois-Savon nuorisovaltuuston
edustajan tehtavasta

2) myontaa eron lida Virrantalolle Pohjois-Savon nuorisovaltuuston
edustajan tehtavasta.

3) myontaa eron Vilma Karjelle Pohjois-Savon nuorisovaltuuston
varaedustajan tehtavasta

4) myoéntaa eron Aurora Kamaraiselle Pohjois-Savon
nuorisovaltuuston varaedustajan tehtavasta

5) myontaa eron Jerry Ruotsalaiselle Pohjois-Savon
nuorisovaltuuston edustajan tehtavasta

6) myontaa eron Eeva Takkiselle Pohjois-Savon nuorisovaltuuston
varaedustaja tehtavasta

Toimivallan peruste Hallintosaanto § 36
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hyvinvointialue

Aluehallitus
Aluehallitus
Aluehallitus

Valmistelu

Ahall 12.05.2025 § 185

Valmistelija(t)

P3atds
Esittelija

Paatosehdotus
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§ 340 08.09.2025
§ 363 22.09.2025
§ 376 07.10.2025

Koulujen alkaessa nuorisovaltuuston edustuksessa tapahtuu
vuosittain muutoksia. Nuoremme paasevat uusiin oppilaitoksiin
opiskelemaan ja menettavat nain oikeutensa edustaa kuntansa tai
kaupunkinsa nuorisovaltuustoa. Muutamat vanhemmat nuoret
suuntaavat myds maakunnan ulkopuolelle, jolloin yhteys entiseen
kotikuntaan ja Pohjoi-Savoon vahenee. Tana syksyna seuraavat
nuoret ovat pyytaneet eroa naista syista.

Nuorisovaltuuston edustaja Katri Kuokka, Lapinlahti, on pyytanyt
eroa Pohjois-Savon nuorisovaltuustosta 26.7.2025

Nuorisovaltuuston edustaja lida Virrantalo, Kaavi, on pyytanyt eroa
Pohjois-Savon nuorisovaltuustosta 5.8.2025

Nuorisovaltuuston varaedustaja Vilma Karki, Vierema, on pyytanyt
eroa Pohjois-Savon nuorisovaltuustosta 11.8.2025

Nuorisovaltuuston varaedustaja Aurora Kamarainen, Lapinlahti, on
pyytanyt eroa Pohjois-Savon nuorisovaltuustosta 11.8.2025

Nuorisovaltuuston edustaja Jerry Ruotsalainen, Vierema, on
pyytanyt eroa Pohjois-Savon nuorisovaltuustosta 14.8.2025

Nuorisovaltuuston varaedustaja Eeva Takkinen, Joroinen, on
pyytanyt eroa Pohjois-Savon nuorisovaltuustosta 21.8.2025

Tiia Hartikainen, puh 040 8608174,
tiia.hartikainen(a)pshyvinvointialue.fi

Paatdsehdotus hyvaksyttiin.
hyvinvointialuejohtaja

Aluehallitus paattaa nimeta Emma Hirvasojan Pohjois-Savon
nuorisovaltuustoon Pielaveden varaedustajaksi.
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Aluehallitus § 340 08.09.2025
Aluehallitus § 363 22.09.2025
Aluehallitus § 376 07.10.2025
Valmistelu Pielaveden nuorisovaltuusto on nimennyt uudeksi

varaedustajakseen Pohjois-Savon nuorisovaltuustoon Emma
Hirvasojan 15.4.2025.

Ahall 07.04.2025 § 148

Valmistelija(t) Tiia Hartikainen, puh 040 8608174,

tiia.hartikainen(a)pshyvinvointialue.fi
Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.
Esittelija hyvinvointialuejohtaja
Paatésehdotus Aluehallitus paattaa:

1) mydntaa eron Lenni Pehkoselle Pohjois-Savon nuorisovaltuuston
varaedustajan tehtavasta.

2) mydntaa eron Ville Huuskoselle Pohjois-Savon nuorisovaltuuston
edustajan tehtavasta.

3) nimeaa Enna Vaataisen Pohjois-Savon nuorisovaltuustoon
Pielaveden edustajaksi.

4)nimeaa Teresa Suomisen Pohjois-Savon nuorisovaltuustoon
Siilijarven varaedustajaksi.

Toimivallan peruste Hallintosaanto § 36
Valmistelu Nuorisovaltuuston varaedustaja Lenni Pehkonen, Kuopio, on
pyytanyt eroa Pohjois-Savon nuorisovaltuustosta 13.2.2025.

Pehkonen on valittu nuorisovaltuustoon vapaan haun vaylan kautta.

Nuorisovaltuusto jattaa Pehkoselta vapautuvan paikan toistaisesti
tayttamatta.

Nuorisovaltuuston edustaja Ville Huuskonen, Pielavesi, on pyytanyt
eroa Pohjois-Savon nuorisovaltuustosta 7.3.2025.

Pielaveden nuorisovaltuusto on nimennyt uudeksi edustajakseen
Pohjois-Savon nuorisovaltuustoon Enna Vaataisen 17.3.2025.



Pohjois-Savon
hyvinvointialue

Aluehallitus § 340
Aluehallitus § 363
Aluehallitus § 376

Péytakirja 20/2025

08.09.2025
22.09.2025
07.10.2025

Siilinjarven nuorisovaltuusto on nimennyt varaedustajakseen

Pohjois-Savon nuorisovaltuustoon Teresa Suomisen 28.3.2025.
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Aluehallitus § 377 07.10.2025

HYTE-neuvottelukunnan puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan valinta

Ahall 07.10.2025 § 377
261/00.04.01/2025

Valmistelija(t) Sade Rytkdnen, sade.rytkonen(at)pshyvinvointialue.fi, puh. 044 717
6370, Jussi Lampi, puh. 044 714 2631,
jussi.lampi(at)pshyvinvointialue.fi

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.
Esittelija hyvinvointialuejohtaja
Paatdsehdotus Aluehallitus paattaa merkita tiedoksi HYTE-neuvottelukunnan

puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan valinnan. HYTE-
neuvottelukunta on 16.9.2025 pitamassaan kokouksessa nimennyt
puheenjohtajaksi Suonenjoelta hyvinvoinnin ja vapaa-ajan paallikko
Paula Paavilaisen ja varapuheenjohtajaksi nimitettiin Pielaveden
kunnanjohtaja Johanna Viita.

Ennakkovaikutusten arviointi

Toimivallan peruste Hallintosaanto § 23, § 36

Liitteet ja oheisaineisto
Esityslistan liitteena:

Esityslistan oheisaineistona:
HYTE-neuvottelukunnan toimintasaanto

Valmistelu Pohjois-Savon hyvinvointialueen hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen (HYTE) neuvottelukunta on yksi Pohjois-Savon
hyvinvointialueen hallintosdantoon kirjatuista ei-lakisaateisista
vaikuttamistoimielimista (Hallintosaanté 23§).

Hallintosaannon (23§ Muut vaikuttamiselimet) mukaan Hyte-
neuvottelukunnan tehtavana on johtaa Pohjois-Savon alueellista
Hyte-tyota. Neuvottelukunta vastaa muun muassa aluehallitukselle
menevien Hyte-asioiden valmistelusta, alueellisen
hyvinvointikertomus- ja suunnitelmatyon johtamisesta, Hyte-asioihin
liittyvan paatodsten vaikutusten ennakkoarvioinnin (EVA) tuesta
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alueella, palveluntuottajien sopimusohjauksen Hyte-tavoitteiden
valmistelusta seka vuosittaisista neuvotteluista kuntien ja muiden
toimijoiden kanssa hyvinvoinnin ja terveyden edistamista koskevista
tavoitteista, toimenpiteista, yhteistyosta ja seurannasta.

HYTE-neuvottelukunnan toimintasdannén mukaan HYTE-
neuvottelukunta nimeaa keskuudestaan puheenjohtajan ja
varapuheenjohtajan ja tuo taman tiedoksi aluehallitukselle.

HYTE-neuvottelukunta on 16.9.2025 pitamassaan kokouksessa
nimennyt puheenjohtajaksi Suonenjoelta hyvinvoinnin ja vapaa-ajan
paallikkd Paula Paavilaisen ja varapuheenjohtajaksi nimitettiin
Pielaveden kunnanjohtaja Johanna Viita.
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Tiedoksi HYTE-neuvottelukunnassa pidettyjen lakisaateisten HYTE-neuvottelujen

tulokset vuodelta 2025

Ahall 07.10.2025 § 378

261/00.04.01/2025

Valmistelija(t)

Paatos
Esittelija

Paatosehdotus

Sade Rytkonen, HYTE- ja osallisuus paallikko, p. 044 717 6370,
sade.rytkonen@pshyvinvointialue.fi

Paatésehdotus hyvaksyttiin.
hyvinvointialuejohtaja

Aluehallitus merkitsee tiedoksi HYTE-neuvottelukunnassa pidettyjen
lakisaateisten HYTE-neuvottelujen tulokset vuodelta 2025.

Ennakkovaikutusten arviointi

Toimivallan peruste

Liitteet ja oheisaineisto

HYTE-neuvottelukunnan tyd HYTE-neuvotteluin tukee
poikkihallinnollista ja monialaista eri HYTE-toimijoiden yhteistyota
hyvinvoinnin ja terveydenedistamisessa

Hallintosaanto § 23

Esityslistan liitteena:

Esityslistan oheisaineistona:

- HYTE-neuvottelut 3.6.2025 evastykset PSHVA
hyvinvointisuunnitelmaan

- HYTE-neuvottelujen 16.9.2025 yhteenveto

Valmistelu HYTE-neuvottelukunnan tehtavana (hallintosaanté 23§) ovat
vuosittaiset (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta
612/2021, 7§®) neuvottelut (HYTE-neuvottelut) kuntien ja muiden

toimijoiden kanssa hyvinvoinnin ja terveyden edistamista koskevista
tavoitteista, toimenpiteista, yhteistydsta ja seurannasta._ Kunnan on
osallistuttava 7 §:n 4 momentissa tarkoitettuihin neuvotteluihin. (Laki
sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta 612/2021, 6§)

Pohjois-Savon lakisaateiset hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen eli
HYTE-neuvottelut pidettiin Pohjois-Savon hyvinvointialueen
vapaaehtoisen toimielimen, HYTE-neuvottelukunnan toimesta
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kahdessa osassa eli 3.6.2025 ja 16.9.2025 ennakkokyselyjen,
tyopajatydskentelyjen ja yhteisen keskustelun keinoin.

HYTE-neuvottelukunnan jasenet ohjeistettiin kokoamaan
organisaationsa vakea yhteen ja kdymaan lapi HYTE-neuvottelujen
ennakkotehtavat, joiden antia taydennettiin tyopajatyoskentelylla.
Ennakkokyselyn vastaukset olivat osa HYTE-neuvotteluja.

HYTE-neuvottelussa todettiin, etta

3.6.:
- Hyvinvointivajeiden ratkaisemiseksi tarvitaan juurisyiden tunnistamista ja aidosti

vaikuttavia HYTE-toimenpiteita

Yhteisty0 kuntien, jarjestojen ja hyvinvointialueen valilla kaipaa selkeytta,
vastinpareja ja tyonkuvien tuntemusta

Tarvitaan vahvaa tiedolla johtamista, suunnitelmallisuutta ja toimenpiteiden
viemista kaytantoon

16.9:

hyvinvointisuunnitelmaan kaivataan hyvinvointivajeiden ratkaisemiseksi
kohdennettuja toimenpiteita terveyserojen kaventamiseksi

erityisryhmien tilanteesta tarvitaan enemman tietoa, jotta heidat voisi huomioida
paremmin hyvinvointisuunnitelmassa ja toimenpiteissa

jarjestoyhteistyon HYTE-yhdyspintoja on tunnistettu. Pohdittava edelleen, miten
tuodaan esille lukuisten erilaisten jarjestotoimijoiden tekema tarkea HYTE-tyo
hyvinvointisuunnitelmaan tuodaan muiden HYTE-ty6ta tekevien julkisten
viranomaisten ja yleishyddyllisten toimijoiden osalta vain hyvinvointialueen
kanssa tehtava yhteistyo

Vuoden 2025 lakisaateiset HYTE-neuvottelujen tulokset suuntaavat HYTE-tyota
eteenpain. HYTE-neuvottelujen jalkeen tyoskentely jatkuu ja tulokset
huomioidaan muun muassa uudessa Pohjois-savon hyvinvointisuunnitelmassa
ja HYTE-yhdyspintatyon konkretisoimisessa. HYTE-tyota koordinoidaan HYTE-
ja osallisuus palveluyksikossa.
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Hankintaoikaisu sote-henkilokuljetuspalveluiden hankinnasta Konnektio Oy

Ahall 07.10.2025 § 379
1050/02.08.01/2025

Valmistelija(t) Outi Kalske p. 044 717 4088, outi.kalske@pshyvinvointialue.fi
Paavo Autere p. 044 717 9665, paavo.autere@pshyvinvointialue.fi
Paatos
Paatésehdotus hyvaksyttiin.
Esittelija hyvinvointialuejohtaja
Paatosehdotus

Aluehallitus paattaa hylata Konnektio Oy:n oikaisuvaatimuksen
asiaselosteessa kuvatuin perustein.

Ennakkovaikutusten arviointi
Ei ennakkovaikutusten arvoinnin piirissa

Toimivallan peruste Hallintosaanto § 93

Liitteet ja oheisaineisto
Esityslistan oheisaineistona:
- Hakijan oikaisuvaatimus 25.8.2025

Valmistelu 1 Oikaisuvaatimus

Konnektio Oy ("hakija”) on toimittanut Pohjois-Savon
hyvinvointialueelle 25.8.2025 paivatyn oikaisuvaatimuksen
aluehallituksen paatoksesta 11.8.2025 § 65 koskien
vammaispalvelu- ja sosiaalihuoltolain mukaisia kuljetuspalveluita
("hankintapaat6s”). Hankintapaatdksella kyseisen hankinnan osa-
alueen 2 voittajaksi valittiin Taksi Helsinki Oy. Oikaisuvaatimus on
vastaanotettu oikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetyn maaraajan
kuluessa.

Hakija on vaatinut, ettd hyvinvointialue poistaa virheellisen
hankintapaatoksen, keskeyttaa hankintamenettelyn ja jarjestaa
asiassa uuden tarjouskilpailun.

Hakijan vaatimusten perustelujen mukaan
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1) tarjousvertailua ei ole tehty avoimuusperiaatteen edellyttamalla
tavalla. Hyvinvointialue on tarjousten jattamisen jalkeen
yksipuolisesti muuttanut keskeisinta vertailuperustetta eli
tarjoajien tarjoamia hintoja valityspalvelukustannusten osalta; ja

2) hyvinvointialueen kayttama pisteytysmalli ei myodskaan ole
asianmukaisesti kuvastanut tarjousten kokonaistaloudellista
edullisuutta.

2 Asian tausta

Hankinnan kohteena on ollut Sote-henkilokuljetusten valitys- ja
kuljetuspalvelu tuotettuna kokonaispalveluna Pohjois-Savon
hyvinvointialueelle, jaljempana sote-henkilokuljetuspalvelut.

Sote-henkilokuljetuspalveluihin kuuluvat takseilla, inva- ja
paariajoneuvoilla tuotettavat vammaispalvelu-, sosiaalihuolto-,
lastensuojelu- ja erityishuoltolain perusteella Tilaajan
jarjestamisvastuulle kuuluvat henkildliikennepalvelut seka
kiireettomat hoitolaitosten valiset potilassiirrot ja kotilomakyydit.
Hankintamenettelyn perusteella valittu palveluntuottaja on
kokonaisvaltaisessa vastuussa seka valitys-, etta kuljetuspalveluiden
toteutumisesta autoilijoiden kanssa tilaajan vaatimusten mukaisesti.

Hankinta on toteutettu yhteishankintana neljan eri hyvinvointialueen
kanssa jakamalla se neljaan osaan hyvinvointialueiden mukaisesti
eli osa-alueeseen 1. Keski-Suomen hyvinvointialue, osa-alueeseen
2. Pohjois-Savon hyvinvointialue, osa-alueeseen 3. Etela-Savon
hyvinvointialue Eloisa (optio), mukana hankinnassa mahdollisena
tilaajana ja osa-alueeseen 4. Pohjois-Karjalan hyvinvointialue Siun
sote (optio), mukana hankinnassa mahdollisena tilaajana.

Hankinnan ennakoitu kokonaisarvo kaikkien neljan osa-alueen
osalta on noin 157 805 000 euroa (alv 0 %) laskettuna 48
kuukauden ajanjaksolle. Hankintapaatokset tehdaan osa-
aluekohtaisesti jokaisen yhteishankinnassa mukana olevan
hyvinvointialueen toimesta, jolloin oikaisuvaatimuksen kohteena
oleva hankintapaatds on koskenut osa-aluetta 2.

Osa-alueen 2 arvioitu vuosittainen arvo on noin 12 500 000 euroa
(alv 0%), eli arvioitu sopimus- ja optiokausien yhteenlaskettu arvo on
silloin 75 000 000 euroa (alv 0%). Osa-alueen 2 sopimuskausi on
arvioitu alkavaksi 1.2.2026 ja maaraaikaisen sopimuksen kesto on
36 kuukautta. Sopimukseen sisaltyy mahdollisuus kolmeen (3)
erilliseen yhden (1) vuoden optioon.
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Hankinta kuuluu julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
annetun lain (1397/2016, "hankintalaki” ) 26 §:n mukaisiin EU-
kynnysarvon ylittaviin palveluhankintoihin. Hankintamenettelyna on
kaytetty avointa menettelya. Menettely on kuvattu
hankintailmoituksessa ja sen liitteissa.

Hankinnan jokaiseen osa-alueeseen ilmoitettiin valittavaksi yksi (1)
kokonaispalveluntuottaja. Palvelunsisaltdvaatimukset olivat osa-
alueittain samat. Osa-aluekohtaisten tarjousten jattaminen oli sallittu,
mutta rinnakkaisten tai vaihtoehtoisten tarjousten jattaminen ei.

Hinta-laatusuhteen vertailuperusteista hinnan painoarvoksi on
maaritelty 80 pistetta ja laadun painoarvoksi 20 pistetta.

Palvelun hinnat on jaoteltu tarjouspyynnossa neljaan
hinnoittelukohteeseen, joiden sisalla tarjotut hinnat pisteytetaan ja
suhteutetaan toisiinsa. Hinnoittelukohteet ja maksimipisteet ovat
seuraavat.

- valityspalvelun kustannukset, enintaan 65 pistetta

- paivaauton hinta, enintaan 5 pistetta

- paivaauton tuntihinta, enintdan 5 pistetta

- kehitystydkustannusten tuntihinta, enintaan 5 pistetta

Tarjouspyynndssa kerrottiin laskentakaava, jonka perusteella
tarjousten hintavertailu toteutetaan.

Hankinnasta on lahetetty 24.4.2025 julkaistavaksi hankintailmoitus
(2025-023746) Tyo6- ja elinkeinoministerion yllapitamaan HILMA-
ilmoituskanavaan ja (267483-2025) Euroopan laajuiseen TED-
ilmoituskanavaan seka Tarjouspalvelu.fi/hyvaks -toimittajaportaaliin.
Tarjousaikaa oli 27.5.2025 saakka.

Hankintaa koskeva korjausilmoitus (2025-024782, TED-numero
316246-2025) on lahetetty julkaistavaksi HILMA-ilmoituskanavassa
15.5.2025. Korjausilmoituksella on tarkennettu tarjouspyynnon
asiakirjoja lisakysymysten jalkeen vahaisin muutoksin ja tarjousaikaa
on jatkettu 30.5.2025 saakka.

Viiden tarjoajan hinnat katsottiin poikkeuksellisen alhaisiksi, silla
joillekin hinnoittelun osa-alueille jatetyt tarjoukset ovat negatiivisia tai
nollahintaisia.

Poikkeuksellisen alhaisten tarjousten vuoksi kyseisilta tarjoaijilta
pyydettiin selvitysta tarjouksen hinnoista. Saatujen selvitysten
perusteella voitiin varmistua siita, etta palvelukokonaisuus on
mahdollista tuottaa tarjotuilla hinnoilla.
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Tarjoajien soveltuvuusarvioinnin, tarjousten tarjouspyynnon
mukaisuuden tarkastamisen ja tarjousten vertailun jalkeen osa-
alueen 2 voittajaksi tuli Taksi Helsinki Oy, joka sai eniten
kokonaispisteita tarjousvertailussa. Hakija sijoittui vertailussa
neljanneksi.

3 Sovellettava hankintalainsaadanto

Hankintalain (1397/2016) 3 §:n 1 momentin mukaan hankintayksikon
on kohdeltava hankintamenettelyn osallistujia ja muita toimittajia
tasapuolisesti ja syrjimattomasti seka toimittava avoimesti ja
suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen.

Hankintalain 93 §:n 1 momentin mukaan tarjouksista on valittava
kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. Kokonaistaloudellisesti
edullisin on tarjous, joka on hankintayksikon kannalta hinnaltaan
halvin, kustannuksiltaan edullisin tai hinta-laatusuhteeltaan paras.

Hankintalain 93 §:n 4 momentin mukaan hankintayksikon on
iimoitettava kayttdmansa kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste
tai hinta-laatusuhteen mukaiset vertailuperusteet
hankintailmoituksessa, tarjouspyynndssa tai neuvottelukutsussa.
Hankintayksikon on yksiloitava vertailuperusteiden suhteellinen
painotus hankintailmoituksessa, neuvottelukutsussa tai
tarjouspyynnossa.

Hankintalain 93 §:n 5 momentin mukaan vertailuperusteiden on
liityttdva hankinnan kohteeseen 94 §:n mukaisesti, ne eivat saa
antaa hankintayksikodlle rajoittamatonta valinnanvapautta ja niiden on
oltava syrjimattdomia ja varmistettava todellisen kilpailun
mahdollisuus. Hankintayksikon on asetettava vertailuperusteet siten,
etta tarjoaja pystyy todentamaan niihin perustuvat tiedot tarjousten
vertailua varten. Epaselvissa tapauksissa hankintayksikon on
tosiasiallisesti tarkistettava tarjoajien antamien tietojen ja nayton
paikkansapitavyys.

4 Hyvinvointialueen arvio vaatimusten perusteluista
4.1 Avoimuusperiaatteen noudattaminen

Hakijan mukaan tarjousvertailua ei ole tehty avoimuusperiaatteen
edellyttamalla tavalla.

Hakijan mukaan hankintayksikkd on havainnut, ettei
tarjouspyynnossa ilmoitettu hintapisteiden laskentakaava ole
toiminut, kun osa tarjoajista on antanut joko nollahinnan (0,00 euroa)
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tai negatiivisen hinnan (-0,01 euroa). Hankintayksikko on
omavaltaisesti muuttanut tarjottuja hintoja sen jalkeen lisaamalla
kaikkiin tarjottuihin hintoihin 0,02 euroa. Suhteutetulla hinnalla
toteutettu vertailu ei ole enaa tapahtunut etukateen ilmoitettujen
seikkojen perusteella ja tarjoajia kohtaan tasapuolisesti.

Hankintayksikdn tekemassa muutoksessa on kyse kielletysta
tarjousten vertailuperusteiden muuttamisesta, jota tarjoajat eivat ole
voineet ennakoida tarjouksia jattaessaan.

Hakijan tarjousvertailua koskevista perusteluista hyvinvointialue
toteaa seuraavaa:

Vertailuperusteet ja hintavertailu

Hankintayksikko on ilmoittanut tarjouspyynndssa
kokonaistaloudellisen edullisuuden vertailuperusteet ja niiden
painoarvot (hinta 80 pistetta ja laatu 20 pistetta) hankintalain 93 §:n
mukaisesti. Tarjouspyynndssa ei ole kielletty negatiivisten hintojen ja
nollahintojen antamista.

Tarjouspyynndssa on esitetty hintapisteytyksessa kaytettava
laskentakaava (halvin hinta/tarjottu hinta) x maksimipisteet, joka
voidaan kuvata my0s alla olevalla tavalla.

halvin hinta
maksimipisteet x -----------
tarjottu hinta

Laskentakaava on hintavertailussa yleisesti kaytetty matemaattinen
kaava, jolla tarjotut hinnat pisteytetdan. Kaavassa alimman hinnan ja
tarjotun hinnan suhdeluku kerrotaan hintaperusteen painoarvolla
(maksimipisteilld).

Negatiivinen hinta ja nollahinta

Tarjouspyynnon laskentakaava ei sellaisenaan sovellu tilanteeseen,
jossa tarjoaja tarjoaa negatiivista hintaa tai nollahintaa.

Tarjouskilpailun voittaja tarjosi valityspalvelun hinnaksi negatiivista
hintaa - 0,01 euroa, joka on myds valityspalvelun alin tarjottu hinta.
Negatiivisen hinnan kayttaminen laskentakaavassa alimpana
tarjottuna hintana johtaisi siihen, etta negatiivisen (ja alimman)
hinnan tarjonnut saisi hinnoittelukohteesta taydet pisteet.

Kolme tarjoajaa ml. hakija tarjosi valityspalvelun hinnaksi O euroa.
Talléin hintapisteet laskettaisiin heidan osaltaan seuraavasti.
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Positiivisen tarjouksen jatti viisi tarjoajaa, joista alimman
valityspalvelun hinnaksi tarjottiin 0,01 euroa, jolloin hintapisteet
laskettaisiin seuraavasti.

- 0,01
65 X ----—-- = - 65 pistetta
0,01

Negatiivisten hintojen ja nollahintojen kayttaminen tarjouspyynnossa
esitetyssa laskentakaavassa johtaisi siihen, etta alimman hinnan
tarjonnut saisi osa-alueelta suurimman mahdollisen pistemaaran,
nollahintaiset tarjoajat eivat saisi yhtaan pistetta ja positiivisen
tarjouksen antaneet saisivat negatiivisia hintapisteita. Nain ollen
laskentakaava ei sellaisenaan sovellu pisteiden laskemiseen ja sen
vuoksi tarjoushinnat tulee saattaa vertailukelpoisiksi.

Tarjoushintojen saattaminen vertailukelpoisiksi

Markkinaoikeuden ratkaisussa asiassa MAO 437/2016 8.7.2016 on
ollut kyse negatiivisen tarjoushinnan ja nollahinnan pisteyttamisesta
tarjousvertailussa. Kyseisessa asiassa valittaja oli ilmoittanut
tarjouksessaan tarjoamiensa palvelujen kokonaishinnaksi -10,50
euroa, kuultava 0 euroa ja kolmas tarjoaja 1427,85 euroa.
Kokonaishinnan osalta tarjouspyynndssa oli ilmoitettu seuraavaa.

" Kokonaishinta muodostuu kaikkien kiinteistjen
kokonaiskustannusten summasta koko sopimuskauden ajalta.
Tarjoaja ilmoittaa tarjpamansa kiinteistokohtaiset kuukausihinnat
liitteen 2 hintalomakkeella, jossa on valmiina kaavat vertailuhinnan
laskemiselle.

Halvin tarjoaja saa 90 pistettd. Muiden hintapisteet suhteutetaan
kaavalla halvin hinta / tarjoajan hinta * 90."

Markkinaoikeus totesi, etta negatiivisen hinnan antaminen ei ollut
kiellettya, eika asiassa ollut muutoinkaan kaynyt ilmi seikkoja, joiden
perusteella olisi katsottava, etta negatiivisen hinnan tarjoaminen olisi
aiheuttanut sen, etta tarjoukset eivat olisi olleet vertailukelpoisia.
Negatiivisen hinnan antanut valittaja oli saanut tarjousvertailussa 90
pistetta. Toiseksi halvimmalle tarjoajalle oli annettu myos 90 pistetta.
Markkinaoikeus katsoi, etta hankintayksikko ei ollut suhteuttanut
tarjouksia toisiinsa tarjouspyynndéssa ilmoitetulla tavalla eika
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saattanut tarjouksia vertailukelpoisiksi. Negatiivisen hinnan tarjonnut
valittaja ei siten ollut saanut vertailussa sitd muihin tarjouksiin
suhteutettua pistemaaraa, joka sen olisi tullut tarjouspyynndssa
ilmoitetun mukaan saada. Markkinaoikeus katsoi hankintayksikon
menettelyn hankintalain vastaiseksi.

Nyt kyseessa olevassa sote-henkilokuljetusten valitys- ja
kuljetuspalvelua koskevassa hankinnassa hankintayksikko on
suhteuttanut tarjoukset toisiinsa tarjouspyynndssa ilmoitetulla tavalla
ja saattanut tarjoukset vertailukelpoiseksi. Hakija on siten saanut
vertailussa sen muihin tarjouksiin suhteutetun pistemaaran, joka
hakijan tuli saada tarjouspyynnossa ilmoitetun mukaisesti.
Hankintayksikdn menettely on nain ollen ollut hankintalain mukainen
ja vastannut em. markkinaoikeuden ratkaisusta saatavaa
oikeusohjetta.

Tarjouspyynnon 24.4.2025 sivulla 16 on ilmoitettu kaikkien
hintapisteytyksissa kaytettyjen neljan hinnoittelukohteen kohdalla
noudatettava laskentakaava, jolla tarjotut hinnat pisteytetaan ja
suhteutetaan toisiinsa. Esimerkiksi valityspalvelukustannusten
kohdalla lukee nain.

” Hintapisteet jakautuvat seuraavasti:

Valityspalvelukustannus maksimissaan 65 pistetta. Hinnaltaan halvin
tarjous saa 65 pistetta ja muut tarjoukset saavat pisteita suhteessa
halvimpaan tarjoukseen kaavalla: (Halvin hinta / Tarjottu hinta) x 65
pistetta.”

Tarjouspyynndssa on ilmoitettu selkealla tavalla, etta alin tarjottu
hinta saa hinnoittelukohteen maksimipistemaaran. Edelleen
tarjouspyynnossa on ilmoitettu laskentakaava, jolla muiden tarjoajien
hinnat pisteytetaan.

Edella kerrotusti alin tarjottu hinta valityspalvelukustannuksia
koskevassa hinnoittelukohteessa on ollut - 0,01 euroa ja kohteen
maksimipistemaara 65 pistettd. Muiden tarjoajien antamat hinnat
tulisi pisteyttaa kayttamalla tarjouspyynndssa ilmoitettua
laskentakaavaa. Laskentakaavan kayttaminen johtaisi tassa
tapauksessa siihen, etta nollahinnan antaneet tarjoajat eivat saisi
pisteita ja positiivisen hinnan antaneet saisivat negatiivisia
hintapisteita.

Edella kerrotusta syysta negatiivinen tarjous ja nollahintaiset
tarjoukset tulee saattaa jakokelpoisiksi, jotta hintapisteet voidaan
suhteuttaa hankintailmoituksessa ilmoitetulla kaavalla: (Halvin hinta /
Tarjottu hinta) x 65 pistetta.
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Valityspalveluhintojen saattaminen jakokelpoiseksi on tehty
lineaarisesti siten, etta alin tarjottu hinta - 0,01 euroa on muutettu
pienimmaksi mahdolliseksi jakokelpoiseksi hinnaksi 0,01 euroa.
Taman jalkeen kaikkiin tarjottuihin hintoihin on lisatty 0,02 euroa,
joka on edella kerrottujen hintojen valinen ero.

Tarjottujen nollahintojen vuoksi lineaarista menetelmaa on kaytetty
muissakin hinnoittelukohteissa siten, etta nollahinta on muutettu
pienimmaksi mahdolliseksi jakokelpoiseksi hinnaksi 0,01 euroa.
Taman jalkeen kohteen kaikkiin tarjottuihin hintoihin on lisatty 0,01
euroa, joka on nollahinnan ja pienimman mahdollisen jakokelpoisen
hinnan valinen ero.

Lineaarisen menetelman kayttaminen edella kerrotulla tavalla ei ole
johtanut tarjousten keskinaisen etusijajarjestyksen muuttumiseen.
Nain ollen hankintayksikké on kohdellut hankintamenettelyn
osallistujia tasapuolisesti ja toteuttanut tarjousten vertailun
hankintalain edellyttamalla tavalla.

4.2 Kokonaistaloudellinen edullisuus

Hakijan mukaan hankintayksikon kayttama pisteytysmalli ei kuvasta
tarjouksen kokonaistaloudellista edullisuutta. Hintavertailun tulee
aidosti mitata tarjousten hintaeroja ja johtaa kokonaistaloudellisesti
edullisimman tarjouksen valintaan. Tarjouspyynnon kaavan
soveltaminen johtaa suureen piste-eroon, joka ei heijasta
hyvinvointialueelle tulevia todellisia kustannuksia.

Hakijan perusteluista hyvinvointialue toteaa, etta hintavertailu on
laskennallinen malli, jossa eri osa-alueiden pisteiden painotuksella
on kuvattu sita jakaumaa, jolla kustannukset hankittavasta
palvelusta syntyvat hyvinvointialueelle. Kokonaistaloudellinen
edullisuus kostuu hinta- ja laatupisteiden summasta. Hakija on
oikaisuvaatimuksessaan ottanut esille vain osan hintapisteista, mika
ei kuvaa vertailua kokonaisuudessaan eika siten anna oikeaa kuvaa
kokonaistaloudellisesti edullisimmasta tarjouksesta.

5 Yhteenveto

Hakija on katsonut, ettd hankintamenettely on ollut virheellinen.
Hyvinvointialue on muuttanut oma-aloitteisesti ja yksipuolisesti
tarjousten hintoja ja sen vuoksi tarjoajien tasapuolinen ja syrjimaton
kohtelu on vaarantunut. Pisteytysmalli ei ole kuvastanut
kokonaistaloudellista edullisuutta.
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Hyvinvointialueen kasityksen mukaan se on edella kerrotuilla
perusteilla kohdellut tarjoajia tasapuolisesti ja syrjimattomasti.
Hyvinvointialue on suhteuttanut tarjoukset toisiinsa tarjouspyynnéssa
ilmoitetulla tavalla ja saattanut tarjoukset vertailukelpoiseksi.
Tarjousten vertailu on toteutettu pisteytysmallilla, joka on johtanut
kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen valintaan.

Oikaisuvaatimus tulee hylata edella kuvatuilla perusteilla.
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Hankintaoikaisu sote-henkilokuljetuspalveluiden hankinnasta K-S MYK-ryhmittyma

Ahall 07.10.2025 § 380
1050/02.08.01/2025

Valmistelija(t) Outi Kalske, p.044 717 4088, outi.kalske@pshyvinvointialue.fi
Paavo Autere, p. 044 717 9665, paavo.autere@pshyvinvointialue.fi
Paatos
Paatésehdotus hyvaksyttiin.
Esittelija hyvinvointialuejohtaja
Paatosehdotus

Aluehallitus paattaa hylata K-S MYK-ryhmittyman
oikaisuvaatimuksen asiaselosteessa kuvatuin perustein.

Ennakkovaikutusten arviointi
Ei ennakkovaikutusten arvioinnin piirissa.

Toimivallan peruste Hallintosaanto § 93

Liitteet ja oheisaineisto
Esityslistan oheisaineistona:
- Hakijan oikaisuvaatimus 25.8.2025

Valmistelu 1 Oikaisuvaatimus

K-S MYK ryhmittyma; Jyvaskylan Aluetaksi Oy ja Keski-Suomen
Matkojenyhdistelykeskus Oy ("hakija”) on toimittanut Pohjois-Savon
hyvinvointialueelle 28.8.2025 paivatyn oikaisuvaatimuksen
aluehallituksen paatdksesta 11.8.2025 § 65 koskien vammais-
palvelu- ja sosiaalihuoltolain mukaisia kuljetuspalveluita
("hankintapaatos”).

Hankintapaatoksella kyseisen hankinnan osa-alueen 2 voittajaksi
valittiin Taksi Helsinki Oy. Oikaisuvaatimus on vastaanotettu
oikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetyn maaraajan kuluessa.

Hakija on pyytanyt, etta hyvinvointialue kumoaa virheellisen
hankintapaatoksen, jolla hyvinvointialue on valinnut
sopimustoimittajaksi Taksi Helsinki Oy:n ja korjaa virheellisen
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menettelynsa kumoamalla koko hankintamenettelyn ja suorittamalla
uuden tarjouskilpailun.

Oikaisuvaatimuksen mukaan hyvinvointialue on menetellyt

harkintailmoituksen julkaisemisen jalkeen virheellisesti hankintalain

vastaisesti muuttaessaan tarjouspyynt6a olennaisesti.

Hyvinvointialue on

1) poistanut puhtaiden ajoneuvojen maaraa koskevan
vahimmaisvaatimuksen, joka olisi velvoittanut sen poistamaan
tarjouskilpailusta ne tarjoajat, jotka eivat tayta vaatimusta;

2) muuttanut luokseajokorvaukseen oikeuttavaa kilometrimaaraa; ja

3) muuttanut hintaliitteen arvonlisavero-osuuden maaraytymista
lisdamalla arvonlisaveron enimmaishinnan paalle.

2 Perustelut
2.1 Asian tausta

Hankinnan kohteena on ollut Sote-henkildkuljetusten valitys- ja
kuljetuspalvelu tuotettuna kokonaispalveluna Pohjois-Savon
hyvinvointialueelle, jaliempana sote-henkildkuljetuspalvelut.

Sote-henkildkuljetuspalveluihin kuuluvat takseilla, inva- ja
paariajoneuvoilla tuotettavat vammaispalvelu-, sosiaalihuolto-,
lastensuojelu- ja erityishuoltolain perusteella Tilaajan
jarjestamisvastuulle kuuluvat henkildliikennepalvelut seka
kiireettdmat hoitolaitosten valiset potilassiirrot ja kotilomakyydit.
Hankintamenettelyn perusteella valittu palveluntuottaja on
kokonaisvaltaisessa vastuussa seka valitys-, etta kuljetuspalveluiden
toteutumisesta autoilijoiden kanssa tilaajan vaatimusten mukaisesti.

Hankinta on toteutettu yhteishankintana neljan eri hyvinvointialueen
kanssa jakamalla se neljaan osaan hyvinvointialueiden mukaisesti
eli osa-alueeseen 1. Keski-Suomen hyvinvointialue, osa-alueeseen
2. Pohjois-Savon hyvinvointialue, osa-alueeseen 3. Etela-Savon
hyvinvointialue Eloisa (optio), mukana hankinnassa mahdollisena
tilaajana ja osa-alueeseen 4. Pohjois-Karjalan hyvinvointialue Siun
sote (optio), mukana hankinnassa mahdollisena tilaajana.

Hankinnan ennakoitu kokonaisarvo kaikkien neljan osa-alueen
osalta on noin 157 805 000 euroa (alv 0 %) laskettuna 48
kuukauden ajanjaksolle.

Hankintapaatokset tehdaan osa-aluekohtaisesti jokaisen
yhteishankinnassa mukana olevan hyvinvointialueen toimesta, jolloin
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oikaisuvaatimuksen kohteena oleva hankintapaatds on koskenut
osa-aluetta 2.

Osa-alueen 2 arvioitu vuosittainen arvo on noin 12 500 000 euroa
(alv 0%), eli arvioitu sopimus- ja optiokausien yhteenlaskettu arvo on
silloin 75 000 000 euroa (alv 0%). Osa-alueen 2 sopimuskausi on
arvioitu alkavaksi 1.2.2026 ja maaraaikaisen sopimuksen kesto on
36 kuukautta. Sopimukseen sisaltyy mahdollisuus kolmeen (3)
erilliseen yhden (1) vuoden optioon.

Hankinta kuuluu julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
annetun lain (1397/2016, "hankintalaki” ) 26 §:n mukaisiin EU-
kynnysarvon ylittaviin palveluhankintoihin. Hankintamenettelyna on
kaytetty avointa menettelya. Menettely on kuvattu
hankintailmoituksessa ja sen liitteissa.

Hankinnan jokaiseen osa-alueeseen ilmoitettiin valittavaksi yksi (1)
kokonaispalveluntuottaja. Palvelunsisaltovaatimukset olivat osa-
alueittain samat. Osa-aluekohtaisten tarjousten jattaminen oli sallittu.
Rinnakkaisten tai vaihtoehtoisten tarjousten jattaminen ei ollut
sallittu.

Hankinnasta on lahetetty 24.4.2025 julkaistavaksi hankintailmoitus
(2025-023746) Tyo- ja elinkeinoministerion yllapitdmaan HILMA-
ilmoituskanavaan ja (267483-2025) Euroopan laajuiseen TED-
ilmoituskanavaan seka Tarjouspalvelu.fi’/hyvaks -toimittajaportaaliin.
Tarjousaikaa oli 27.5.2025 saakka.

Hankintaa koskeva korjausilmoitus (2025-024782, TED-numero
316246-2025) on lahetetty julkaistavaksi HILMA-ilmoituskanavassa
15.5.2025. Korjausilmoituksella on tarkennettu tarjouspyynnon
asiakirjoja lisakysymysten jalkeen vahaisin muutoksin ja tarjousaikaa
on jatkettu 30.5.2025 saakka.

Korjausilmoituksella tarkennettiin tarjouspyynnon palvelukuvausta ja
hintaliitetta. Korjausilmoituksessa muutokset on kuvattu seuraavasti
(s.23):

"Muutoksen syy”
"Muutoksen paaasiallinen syy: Ostajan virheen korjaaminen ”

” Kuvaus ilmoituksen muuttamisen syista (suomi):Liite 2 Kohtaa 8
ja tarjouspyynt6a korjattiin poistamalla epaselvyys koskien
puhtaiden ajoneuvojen maaria ja paastdarvoja. Liite 2 Kohtaa 9.4.
tarkennettiin tilausnumeron hallinnoinnin osalta. Liite 2 Kohtaa 21
korjattiin luokseajokorvauksen hakualueen kilometrin lukuarvossa
olleen kirjoitusvirheen osalta. ”
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” Liitteesta 4 korjattiin selkea kirjoitusvirhe koskien arvonlisaveron
osuutta liikkennointikorvauksen enimmaishinnassa. ”

” Liitteet 2 ja 4 vaihdettu korjattuihin liitteisiin. Tarjousaikaa
jatkettiin. ”

Korjaukset koskivat kaikkia osa-alueita.

Tarjoajien soveltuvuusarvioinnin, tarjousten tarjouspyynnon
mukaisuuden tarkastamisen ja tarjousten vertailun jalkeen osa-
alueen 2 voittajaksi tuli Taksi Helsinki Oy, joka sai eniten
kokonaispisteita tarjousvertailussa. Hakija sijoittui vertailussa
kahdeksanneksi.

2.2 Hankintailmoitus ja korjausilmoitus

Oikaisuvaatimuksen peruste on, etta hyvinvointialue on menetellyt
harkintailmoituksen julkaisemisen jalkeen virheellisesti
muuttaessaan tarjouspyyntoa olennaisesti.

Hankinta-asiakirjoissa oikaisuvaatimuksen perusteena olevat
muutetut kohdat on ilmoitettu seuraavasti; ensin hankinta-
ilmoituksessa ja sittemmin korjausilmoituksessa:

Hankintailmoitus

Hankintailmoitukseen, joka lahetettiin julkaistavaksi 24.4.2025,
kuuluivat tarjouspyynndn lisaksi liitteind mm. liite 2 (Palvelukuvaus)
ja liite 4 (Hintaliite).

Palvelukuvauksen kohdassa 8 (Kuljetuspalveluihin kaytettavan
ajoneuvokaluston vaatimukset), s.22 lukee

Palveluntuottaja huolehtii osaltaan, etta kuljetuksissa kaytettavat
ajoneuvot tayttavat voimassa olevan ajoneuvo- ja
likennepalveluhankintojen ymparisto- ja energiatehokkuus-
vaatimuksista annetun lainsdadannén mukaiset vaatimukset ja
tavoitteet. Puhtaaksi henkil6 - ja pakettiautoksi katsotaan
ensimmaisen hankinta-ajanjakson aikana enintaan 50 CO2 g/km
paastdinen ajoneuvo. Palveluntuottajalla tulee olla sopimuskauden
aikana ajossa puhtaita ajoneuvoja siten, ettd prosentuaalisesti
kaytdssa olevasta kalustosta on hankintayksikon 1 osalta 35 %,
hankintayksikdn 2 osalta 20 %, hankintayksikdn 3 osalta 20 % ja
hankintayksikdn 4 osalta 20 % puhtaaksi ajoneuvoksi luokiteltua
kalustoa.
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Palvelukuvauksen kohdassa 21 (Palveluntuottajien
likennodintikorvaukset luokseajokorvauksesta), s. 51 lukee

Luokseajokorvaus

Tilaaja voi ottaa kayttéon sopimuskauden aikana
hyvinvointialueittain tai paikkakuntakohtaisesti
luokseajokorvauksen, mikali kuljetusten toteutuksessa jollakin
alueella ilmenee erittain suuria haasteita.

Luokseajokorvaus maksetaan 15- 50 km osalta niissa tilanteissa,
jossa kalusto joudutaan ajattamaan jollekin Tilaajan maarittamalle
alueelle turvaten asiakasmatkojen toteutuminen.
Luokseajokorvaus maksetaan siitd matkamaarasta, jolloin auto on
kuitannut kuljetustilauksen itselleen, mutta kuitenkin enintaan 50
km matkalta. Mikali kilometrimaara hakualueena on alle 20 km, ei
tuolloin luokseajokorvausta makseta. Kyseinen malli voi olla
valiaikaisesti kaytdssa oleva tai koskea tiettyja matkatyyppeja.
Luokseajoa ei korvata toivetaksi- tai vakiotaksimatkoissa.
Luokseajokorvauksen kayttédnotto tulee olla Tilaajalle maksuton
toteutukseltaan.

Hintaliitteen ensimmaisessa kappaleessa ja euromaaraisten hintojen
ylapuolella lukee
Hintaliite 4

Valtioneuvoston asetus

Taksin kaytosta perittdva enimmaishinta muodostuu
perusmaksusta, ajomatkamaksusta, odotusmaksusta,
avustamislisasta ja arvonlisdveron osuudesta. Enimmaishinnat
sisaltavat kulloinkin voimassa olevan arvonlisaverolain
(1501/1993) 85 a §:n 1 monetin mukainen henkildkuljetuksiin
sovellettavan arvonlisaveromaara. Hinta tarkistetaan
sopimuskauden alkaessa, mikali Valtioneuvosto on muuttanut
sairausvakuutuksesta korvattavan taksimatkan hinnoittelua
vuodelle 2026. Hinta tarkistetaan vuosittain Valtioneuvoston
asettaman enimmaishinnan mukaiseksi sopimuksen mukaisesti.

euro, sis. Alv %

Korjausilmoitus

Korjausilmoitukseen, joka lahetettiin julkaistavaksi 15.5.2025,
kuuluivat korjattu tarjouspyynto seka korjatut liitteet 2 ja 4.
Tarjouspyyntda on muutettu ainoastaan liittdamalla tarjouspyyntoon
korjatut liitteet ja tarjousaikaa jatkamalla; ei muuten.

Palvelukuvauksen ajoneuvokaluston vaatimuksia koskevaa kohtaa
on muutettu seuraavasti (s.22)
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Palveluntuottaja huolehtii osaltaan, etta kuljetuksissa kaytettavat
ajoneuvot tayttavat voimassa olevan ajoneuvo- ja
likennepalveluhankintojen ymparisto- ja
energiatehokkuusvaatimuksista annetun lainsdddannén mukaiset

vaatimukset | ja tav0|tteet Puhtaak&—henk#e——ja—pakemaeﬂekﬁ

Palvelukuvauksen luokseajokorvausta koskevaa kohtaa on muutettu
seuraavasti (s. 51)

Luokseajokorvaus

Tilaaja voi ottaa kayttédn sopimuskauden aikana
hyvinvointialueittain tai paikkakuntakohtaisesti
luokseajokorvauksen, mikali kuljetusten toteutuksessa jollakin
alueella ilmenee erittdin suuria haasteita.

Luokseajokorvaus maksetaan 15- 50 km osalta niissa tilanteissa,
jossa kalusto joudutaan ajattamaan jollekin Tilaajan maarittamalle
alueelle turvaten asiakasmatkojen toteutuminen.
Luokseajokorvaus maksetaan siitd matkamaarasta, jolloin auto on
kuitannut kuljetustilauksen itselleen, mutta kuitenkin enintaan 50
km matkalta. Mikali kilometrimaara hakualueena on alle 20 45 km,
ei tuolloin luokseajokorvausta makseta. Kyseinen malli voi olla
valiaikaisesti kaytdssa oleva tai koskea tiettyja matkatyyppeja.
Luokseajoa ei korvata toivetaksi- tai vakiotaksimatkoissa.
Luokseajokorvauksen kayttédnotto tulee olla Tilaajalle maksuton
toteutukseltaan.

Hintaliitetta on muutettu seuraavasti

Hintaliite 4
Korjattu 13.5.2025, poistettu yliviivaus, korjaus punaisella
Korjaus hinnat ilmoitettu euroissa arvonlisaverottomina

Valtioneuvoston asetus

” Taksin kaytosta perittava enimmaishinta muodostuu
perusmaksusta, ajomatkamaksusta, odotusmaksusta,
avustamislisasta ja arvonlisdveron osuudesta.
Enimmaishinnatsisdtavat Enimmaishintoihin lisataan
kulloinkin voimassa olevan arvonlisaverolain (1501/1993) 85
a §:n 1 menetin momentin mukainen henkildkuljetuksiin
sovellettavan arvonlisdveromaara. Hinta tarkistetaan
sopimuskauden alkaessa, mikali Valtioneuvosto on muuttanut
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sairausvakuutuksesta korvattavan taksimatkan hinnoittelua
vuodelle 2026. Hinta tarkistetaan vuosittain Valtioneuvoston
asettaman enimmaishinnan mukaiseksi sopimuksen
mukaisesti. ”

euro, sis.Alv 0 %

2.3 Sovellettava hankintalainsaadanto

Hankintalain (1397/2016) 3 §:n 1 momentin mukaan hankintayksikon
on kohdeltava hankintamenettelyn osallistujia ja muita toimittajia
tasapuolisesti ja syrjimattomasti seka toimittava avoimesti ja
suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen.

Hankintalain 67 §:n 1 momentin mukaan tarjouspyynto,
neuvottelukutsu ja niiden liitteet on laadittava niin selviksi, etta niiden
perusteella voidaan antaa keskenaan vertailukelpoisia tarjouksia.

Hankintalain 68 §:n 1 momentin 1 kohdan mukaan
tarjouspyynnossa, hankintailmoituksessa, ehdokkaille osoitetussa
kutsussa tai niiden liitteissa on oltava hankinnan kohteen maarittely
tai hankekuvaus seka hankinnan kohteeseen liittyvat muut
laatuvaatimukset.

Hankintalain 69 §:n 1 momentin mukaan hankintayksikén on
asetettava tarjouspyynto, neuvottelukutsu ja niiden liitteet seka muut
hankinta-asiakirjat ilmaiseksi, rajoituksetta, suoraan ja kokonaan
kaikkien saataville sdhkoisessa muodossa. Hankinta-asiakirjat on
asetettava saataville siita paivasta, jona hankintailmoitus on
julkaistu. limoituksessa on mainittava internet-osoite, jossa
tarjouspyynto ja muut hankinta-asiakirjat ovat saatavilla sahkoisessa
muodossa.

2.4 Hyvinvointialueen arvio vaatimusten perusteluista

Ajoneuvoja koskevat vaatimukset

Palvelukuvauksessa on koko ajan ollut vaatimus siita, etta
kuljetuksissa kaytettavien ajoneuvojen on taytettava voimassa
olevan ajoneuvo- ja likennepalveluhankintojen ymparisto- ja
energiatehokkuusvaatimuksista annetun lainsdadannon mukaiset
vaatimukset ja tavoitteet. Tata vaatimusta ei ole muutettu eika
poistettu korjausilmoituksessa. Palvelukuvauksen vaatimus
tarkoittaa samannimista lakia eli ajoneuvo- ja
likennepalveluhankintojen ymparisto- ja energiatehokkuus-
vaatimuksista annettua lakia (740/2021), "puhdasajoneuvolaki” jonka
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9 §:ssa saadetaan henkildautoja ja kevyita hyotyajoneuvoja
koskevista vahimmaisvaatimuksista ja sen 2 momentissa
hyvinvointialueiden hankinnoista.

Puhtaiden ajoneuvojen palvelukuvauksesta poistettu teksti on
osittain tarpeeton tai ei vastaa puhdasajoneuvolaissa olevia
vaatimuksia. Poistetun tekstin lause ensimmaista hankinta-
ajanjaksoa koskevista paatdosvaatimuksista on ollut tarpeeton, koska
puhdasajoneuvolain mukaisella ensimmaisella hankinta-ajanjaksolla
tarkoitetaan lain 4 §:n 1 momentin 2 kohdan mukaan ajanjaksoa,
joka paattyy 31 paivana joulukuuta 2025. Koska hankinnan
sopimuskausi alkaisi 1.2.2026, kyseinen ensimmaiseen hankinta-
ajanjaksoon kytketty vaatimus on vanhentunut jo ennen
sopimuskauden alkua ja siten tarpeeton.

Ajoneuvokaluston puhtaiden ajoneuvojen maaraa koskeva vaatimus
ei vastaa lain vaatimuksia ollen Pohjois-Savon osalta pienempi kuin
lain litteessa 4 on saadetty. Teksti on silta osin poistettu, koska
palvelukuvauksessa edellytetaan laissa saadettyjen vaatimusten ml.
ajoneuvojen vahimmaisosuuksia koskevien vaatimusten
noudattamista.

Muutos on l&hinna tekninen korjaus, jotta ei jaa mitaan epaselvyytta
lakisaateisten vaatimusten edellytyksista. Muutos ei ole vaikuttanut
tarjoajien asemaan, mahdollisuuksiin osallistua kilpailutukseen tai
tarjousten vertailuun eika kyse nain olleen ole olennaisesta
muutoksesta.

Luokseajokorvaus

Palvelukuvauksen muutoksessa, jossa luokseajokorvauksen tekstia
on muutettu yhdessa paikassa mainitun kilometrimaaran osalta, on
ollut kyse tekstissa olleen sisaisen ristiriidan korjaamisesta.
Palvelukuvaus on pysynyt muuttumattomana luokseajokorvaukseen
oikeuttavan kilometrihaarukan osalta eika tekstia ” Luokseajokorvaus
maksetaan 15-50 km osalta niissa tilanteissa, jossa kalusto
joudutaan ajattamaan jollekin Tilaajan maarittamalle alueella
turvaten asiakasmatkojen toteutuminen. ” ole muutettu. Mydhemmin
tekstissa mainittu 50 km luokseajokorvauksen
enimmaiskilometrimaarana vastaa ilmoitettua. Vain tekstissa
mydhemmin mainittu vahimmaiskilometrimaara on korjattu
virheellisena 20 km:sta 15:iin, jotta se vastaa korvaukseen
oikeuttavaa vahimmaiskilometriamaaraa.

Palvelukuvauksen mukaan luokseajokorvaus ei valttamatta edes
toteudu ja sen toteutuminen seka kohdentuminen matkatyyppeittain,
maantieteellisesti ja ajallisesti jaa Tilaajan harkinnan varaan.
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Palvelukuvauksen mukaan ” Tilaaja voi ottaa kayttdon
sopimuskauden aikana hyvinvointialueittain tai
paikkakuntakohtaisesti luokseajokorvauksen, mikali kuljetusten
toteutuksessa jollakin alueella iimenee erittain suuria haasteita. ”
Lisaksi ” Kyseinen malli voi olla valiaikaisesti kaytdssa oleva tai
koske tiettyja matkatyyppeja. ” Hyvinvointialue ei pida
todennakoisena, ettda muutoksella olisi niita vaikutuksia tarjouksen
houkuttelevuuteen, joita hakija.

Hyvinvointialueen kasityksen mukaan muutos on Iahinna tekninen
korjaus, jolla on yhtenaistetty teksti suhteessa tekstin alussa oikein
kerrottuun luokseajokorvauksen kilometrimaariin. Muutos ei ole
vaikuttanut tarjoajien asemaan, mahdollisuuksiin osallistua
kilpailutukseen tai tarjousten vertailuun eika kyse nain olleen ole
olennaisesta muutoksesta. Muutos on tehty avoimuuden ja
virheettdmyyden periaatteiden mukaisesti.

Arvonlisdveron huomioiminen

Arvonlisaveron lisdaminen taksin kaytosta perittavaan
enimmaishintaan perustuu suoraan lainsaadantoon eli
valtioneuvoston asetukseen sairausvakuutuksesta korvattavan
taksimatkan enimmaishinnasta vuonna 2025 (876/2024), jaliempana
hinnoitteluasetus. Arvonlisaveron osuudesta saadetaan
hinnoitteluasetuksen 6 §:ssa, jonka mukaan 2-4 §:ssa tarkoitettuihin
maksuihin seka avustamislisaan lisataan arvonlisaverolain
(1501/1993) 85 a §:n 1 momentin mukainen henkildkuljetuksiin
sovellettava arvonlisdveron maara.

Hintaliitteesta on kaynyt ilmi jo ennen korjausta, etta hinnoitteluun
sovelletaan hinnoitteluasetusta. Hinnat ovat hinnoitteluasetuksen 2-5
§:n mukaisia ja liitteessa viitataan hinnoitteluasetuksen
soveltamiseen.

Sen lisaksi, etta hintaliitteesta kay ilmi hinnoitteluasetuksen
soveltaminen ml. se, miten arvonlisaveron osuus lisataan hintaan,
asia kay ilmi myds muista tarjousasiakirjoista. Palvelukuvauksen
kohdan 21 (Palvelutuottajien liikkenndintikorvaukset, s.50) mukaan:

Tilaajien korvaamat liikkennointikorvaukset noudattavat
Valtioneuvoston asetusta sairausvakuutuksesta korvattavan
taksimatkan enimmaishinnasta (jaljiempana hinnoitteluasetus)
kunakin vuonna voimassa olevan hinnoittelun mukaisesti. Hintaliite
4. Linkin kautta 16ytyvat hinnoittelut vuoden 2025 osalta:

S&adK 876/2024

Sopimushinta toteutuu sen mukaisena kuin hinnoitteluasetuksessa
on maaritelty. Esimerkiksi Tilaajien sopimuskauden alkaessa
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vuoden 2026 hinnoittelu tarkistetaan vuodelle 2026
Valtioneuvoston maarittdma enimmaishinta ja sen mukaisesti
korvataan liikenndintikustannukset Tilaajien palveluntuottajille.

Lisaksi liikenndintikorvausten hinnoittelusta on maaratty
sopimusluonnoksessa, jonka ehdot tarjouspyynnén kohdan
Sopimusmenettely mukaan ovat ehdottomia vaatimuksia.
Sopimusluonnoksen kohdan 7.1 (Hinta, s. 9) mukaan:

Liikenndintikorvauksen hinnat perustuvat kulloinkin voimassa
olevaan ja sovellettavaan valtioneuvoston asetukseen
sairausvakuutuksesta korvattavan taksimatkan enimmaishinnasta
(jaliempana hinnoitteluasetus). Hinnoittelua kaytetaan taman
sopimuksen piirissa olevien kuljetusten hinnoitteluna, hintaliite.

Sopimusluonnoksen kohdan 39 (Sopimuksen liitteet ja asiakirjojen
noudattamisjarjestys) sopimusasiakirjan teksti on ensisijainen, mikali
sopimusasiakirjat ovat keskenaan ristiriidassa. Liitteiden
soveltamisjarjestyksessa palvelukuvausta sovelletaan ensisijaisesti
ennen hintaliitetta.

Hinnoitteluasetuksen perusteella taksipalveluiden hinnoittelu on
esitettava ilman arvonlisaveroa, ja veron osuus lisataan erikseen.
Hintaliitteen sanamuoto, jossa enimmaishinta sisalsi arvonlisaveron,
oli ristiriidassa hinnoitteluasetuksen 6 §:n kanssa. Korjausilmoitus on
tehty sdaddsten mukaisuuden varmistamiseksi, eika se ole
muuttanut tarjoajien velvollisuuksia tai kilpailuasetelmaa.

Hyvinvointialueen kasityksen mukaan kyse on lahinna teknisesta
korjauksesta, joka ei ole olennainen. Tilaajan korvaamien
likennodintikorvausten perustuminen hinnoitteluasetukseen mi.
arvonlisavero-osuuden lisdaminen enimmaishintoihin tulee suoraan
asetuksesta, johon hinnoittelu on tassa luetelluissa
tarjouspyyntoasiakirjoissa selostettu perustuvan. Muutos ei ole
vaikuttanut tarjoajien asemaan, mahdollisuuksiin osallistua
kilpailutukseen tai tarjousten vertailuun.

3 Yhteenveto

Hakija on katsonut, ettd muutokset ovat olleet hankintalain vastaisia
ja olennaisia.

Hyvinvointialueen kasityksen mukaan muutokset eivat ole olleet
hankintalain tarkoittamalla tavalla olennaisia, eivatka ne ole
edellyttaneet uuden hankintailmoituksen julkaisemista.

Hakijan esiin nostamat muutokset eivat ole olleet hankintalain 67 §:n
tai 68 §:n tarkoittamalla tavalla olennaisia. Muutokset eivat ole
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vaikuttaneet tarjoajien asemaan, eivatka ne ole edellyttaneet uuden
hankintailmoituksen julkaisemista.

Hyvinvointialue on toiminut hankintalain 2 §:n 1 momentin
mukaisesti noudattaen avoimuuden, tasapuolisuuden ja
syrjimattomyyden periaatteita. Muutokset ovat olleet teknisia,
saaddsten mukaisuuteen liittyvia tarkennuksia tai
kirjoitusvirhetyyppisia korjauksia, jotka eivat ole muuttaneet
hankinnan kohteen luonnetta tai ehtoja olennaisesti.

Oikaisuvaatimus tulee hylata edella kuvatuilla perusteilla.
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Hankintaoikaisu sote-henkilokuljetuspalveluiden hankinnasta Tampereen Aluetaksi Oy

Ahall 07.10.2025 § 381
1050/02.08.01/2025

Valmistelija(t) Outi Kalske, p. 044 717 4088, outi.kalske@pshyvinvointialue.fi
Paavo Autere, p.044 717 9665, paavo.autere@pshyvinvointialue.fi
Paatos
Paatésehdotus hyvaksyttiin.
Esittelija hyvinvointialuejohtaja
Paatosehdotus

Aluehallitus paattaa hylata Tampereen Aluetaksi Oy:n
oikaisuvaatimuksen asiaselosteessa kuvatuin perustein.

Ennakkovaikutusten arviointi
Ei ennakkovaikutusten arvioinnin piirissa.

Toimivallan peruste Hallintosaanto § 93

Liitteet ja oheisaineisto
Esityslistan oheisaineistona:
- Hakijan oikaisuvaatimus 25.8.2025

Valmistelu
1 Oikaisuvaatimus

Tampereen Aluetaksi Oy ("hakija”) on toimittanut Pohjois-Savon
hyvinvointialueelle 25.8.2025 paivatyn oikaisuvaatimuksen
aluehallituksen paatoksesta 11.8.2025 § 65 koskien vammaispalvelu-
ja sosiaalihuoltolain mukaisia kuljetuspalveluita, jaljiempana myos
"hankintapaatos”. Hankintapaatoksella kyseisen hankinnan osa-
alueen 2 voittajaksi valittiin Taksi Helsinki Oy. Oikaisuvaatimus on
vastaanotettu oikaisuvaatimuksen tekemiselle sdadetyn maaraajan
kuluessa.

Hakija on pyytanyt, etta hyvinvointialue oikaisee hankintapaatoksen
seka korjaa virheellisen menettelynsa.
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Hakijan mukaan hankintamenettely on ollut virheellinen, silla
tarjouksia ei ole arvioitu sellaisina kuin ne on toimitettu
hyvinvointialueelle tarjousten jattamiselle asetettuun maaraaikaan
mennessa. Lisaksi hyvinvointialue on muuttanut oma-aloitteisesti ja
yksipuolisesti tarjousten hintoja ja sen vuoksi tarjoajien tasapuolinen ja
syrjimaton kohtelu on vaarantunut.

t

2.1 Asian tausta

Hankinnan kohteena on ollut Sote-henkilokuljetusten valitys- ja
kuljetuspalvelu tuotettuna kokonaispalveluna Pohjois-Savon
hyvinvointialueelle, jaliempana sote-henkilokuljetuspalvelut.

Sote-henkildkuljetuspalveluihin kuuluvat takseilla, inva- ja
paariajoneuvoilla tuotettavat vammaispalvelu-, sosiaalihuolto-,
lastensuojelu- ja erityishuoltolain perusteella Tilaajan
jarjestamisvastuulle kuuluvat henkildliikennepalvelut seka kiireettomat
hoitolaitosten valiset potilassiirrot ja kotilomakyydit.
Hankintamenettelyn perusteella valittu palveluntuottaja on
kokonaisvaltaisessa vastuussa seka valitys-, etta kuljetuspalveluiden
toteutumisesta autoilijoiden kanssa tilaajan vaatimusten mukaisesti.

Hankinta on toteutettu yhteishankintana neljan eri hyvinvointialueen
kanssa jakamalla se neljaan osaan hyvinvointialueiden mukaisesti el
osa-alueeseen 1. Keski-Suomen hyvinvointialue, osa-alueeseen 2.
Pohjois-Savon hyvinvointialue, osa-alueeseen 3. Etela-Savon
hyvinvointialue Eloisa (optio), mukana hankinnassa mahdollisena
tilaajana ja osa-alueeseen 4. Pohjois-Karjalan hyvinvointialue Siun
sote (optio), mukana hankinnassa mahdollisena tilaajana.

Hankinnan ennakoitu kokonaisarvo kaikkien neljan osa-alueen osalta
on noin 157 805 000 euroa (alv 0 %) laskettuna 48 kuukauden
ajanjaksolle.

Hankintapaatokset tehdaan osa-aluekohtaisesti jokaisen
yhteishankinnassa mukana olevan hyvinvointialueen toimesta, jolloin
oikaisuvaatimuksen kohteena oleva hankintapaatos on koskenut osa-
aluetta 2.
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Osa-alueen 2 arvioitu vuosittainen arvo on noin 12 500 000 euroa (alv
0%), eli arvioitu sopimus- ja optiokausien yhteenlaskettu arvo on
silloin 75 000 000 euroa (alv 0%). Osa-alueen 2 sopimuskausi on
arvioitu alkavaksi 1.2.2026 ja maaraaikaisen sopimuksen kesto on 36
kuukautta. Sopimukseen sisaltyy mahdollisuus kolmeen (3) erilliseen
yhden (1) vuoden optioon.

Hankinta kuuluu julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
annetun lain (1397/2016, "hankintalaki” ) 26 §:n mukaisiin EU-
kynnysarvon ylittaviin palveluhankintoihin. Hankintamenettelyna on
kaytetty avointa menettelya. Menettely on kuvattu
hankintailmoituksessa ja sen liitteissa.

Hankinnan jokaiseen osa-alueeseen ilmoitettiin valittavaksi yksi (1)
kokonaispalveluntuottaja. Palvelunsisaltovaatimukset olivat osa-
alueittain samat. Osa-aluekohtaisten tarjousten jattdminen oli sallittu,
mutta rinnakkaisten tai vaihtoehtoisten tarjousten jattaminen ei.

Hinta-laatusuhteen vertailuperusteista hinnan painoarvoksi on
maaritelty 80 pistetta ja laadun painoarvoksi 20 pistetta.

Palvelun hinnat on jaoteltu tarjouspyynndssa neljaan
hinnoittelukohteeseen, joiden sisalla tarjotut hinnat pisteytetaan ja
suhteutetaan toisiinsa. Hinnoittelukohteet ja maksimipisteet ovat
seuraavat.

- valityspalvelun kustannukset, enintaan 65 pistetta

- paivaauton hinta, enintdan 5 pistetta

- paivaauton tuntihinta, enintaan 5 pistetta

- kehitystyokustannusten tuntihinta, enintaan 5 pistetta

Tarjouspyynndssa kerrottiin laskentakaava, jonka perusteella
tarjousten hintavertailu toteutetaan.

Hankinnasta on lahetetty 24.4.2025 julkaistavaksi hankintailmoitus
(2025-023746) Tyo- ja elinkeinoministerion yllapitamaan HILMA-
ilmoituskanavaan ja (267483-2025) Euroopan laajuiseen TED-
ilmoituskanavaan seka Tarjouspalvelu.fi/lhyvaks -toimittajaportaaliin.
Tarjousaikaa oli 27.5.2025 saakka.

Hankintaa koskeva korjausilmoitus (2025-024782, TED-numero
316246-2025) on lahetetty julkaistavaksi HILMA-ilmoituskanavassa
15.5.2025. Korjausilmoituksella on tarkennettu tarjouspyynnon
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asiakirjoja lisakysymysten jalkeen vahaisin muutoksin ja tarjousaikaa
on jatkettu 30.5.2025 saakka.

Viiden tarjoajan hinnat katsottiin poikkeuksellisen alhaisiksi, silla
joillekin hinnoittelun osa-alueille jatetyt tarjoukset ovat negatiivisia tai
nollahintaisia.

Poikkeuksellisen alhaisten tarjousten vuoksi kyseisilta tarjoajilta
pyydettiin selvitysta tarjouksen hinnoista. Saatujen selvitysten
perusteella voitiin varmistua siita, etta palvelukokonaisuus on
mahdollista tuottaa tarjotuilla hinnoilla.

Tarjoajien soveltuvuusarvioinnin, tarjousten tarjouspyynnén
mukaisuuden tarkastamisen ja tarjousten vertailun jalkeen osa-alueen
2 voittajaksi tuli Taksi Helsinki Oy, joka sai eniten kokonaispisteita
tarjousvertailussa. Hakija sijoittui vertailussa kuudenneksi.

2.2 Sovellettava hankintalainsaadanto

Hankintalain (1397/2016) 3 §:n 1 momentin mukaan hankintayksikon
on kohdeltava hankintamenettelyn osallistujia ja muita toimittajia
tasapuolisesti ja syrjimattomasti seka toimittava avoimesti ja
suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen.

Hankintalain 67 §:n 1 momentin mukaan tarjouspyynto,
neuvottelukutsu ja niiden liitteet on laadittava niin selviksi, etta niiden
perusteella voidaan antaa keskenaan vertailukelpoisia tarjouksia.

Hankintalain 93 §:n 1 momentin mukaan tarjouksista on valittava
kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. Kokonaistaloudellisesti
edullisin on tarjous, joka on hankintayksikon kannalta hinnaltaan
halvin, kustannuksiltaan edullisin tai hinta-laatusuhteeltaan paras.

Hankintalain 93 §:n 4 momentin mukaan hankintayksikon on
iimoitettava kayttamansa kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste
tai hinta-laatusuhteen mukaiset vertailuperusteet
hankintailmoituksessa, tarjouspyynndssa tai neuvottelukutsussa.
Hankintayksikon on yksiloitava vertailuperusteiden suhteellinen
painotus hankintailmoituksessa, neuvottelukutsussa tai
tarjouspyynnossa.

Hankintalain 93 §:n 5 momentin mukaan vertailuperusteiden on
lityttdva hankinnan kohteeseen 94 §:n mukaisesti, ne eivat saa antaa
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hankintayksikolle rajoittamatonta valinnanvapautta ja niiden on oltava
syrjimattomia ja varmistettava todellisen kilpailun mahdollisuus.
Hankintayksikon on asetettava vertailuperusteet siten, etta tarjoaja
pystyy todentamaan niihin perustuvat tiedot tarjousten vertailua
varten. Epaselvissa tapauksissa hankintayksikon on tosiasiallisesti
tarkistettava tarjoajien antamien tietojen ja naytdon paikkansapitavyys.

2.3 Hyvinvointialueen arvio vaatimusten perusteluista

Oikaisuvaatimuksen mukaan tarjouksia ei ole arvioitu sellaisina kuin
ne on toimitettu tarjousten jattamiselle asetettuun maaraaikaan
mennessa. Hyvinvointialue on muuttanut oma-aloitteisesti ja
yksipuolisesti tarjousten hintoja ja sen vuoksi tarjoajien tasapuolinen ja
syrjimatén kohtelu on vaarantunut.

Vertailuperusteet ja hintavertailu

Hankintayksikko on ilmoittanut tarjouspyynnossa
kokonaistaloudellisen edullisuuden vertailuperusteet ja niiden
painoarvot (hinta 80 pistetta ja laatu 20 pistetta) hankintalain 93 §:n
mukaisesti. Tarjouspyynndssa ei ole kielletty negatiivisten hintojen ja
nollahintojen antamista.

Tarjouspyynndssa on esitetty hintapisteytyksessa kaytettava
laskentakaava (halvin hinta/tarjottu hinta) x maksimipisteet, joka
voidaan kuvata my0s alla olevalla tavalla.

halvin hinta
maksimipisteet x -----------
tarjottu hinta

Laskentakaava on hintavertailussa yleisesti kaytetty matemaattinen
kaava, jolla tarjotut hinnat pisteytetdan. Kaavassa alimman hinnan ja
tarjotun hinnan suhdeluku kerrotaan hintaperusteen painoarvolla
(maksimipisteilla).

Negatiivinen hinta ja nollahinta

Tarjouspyynndn laskentakaava ei sellaisenaan sovellu tilanteeseen,
jossa tarjoaja tarjoaa negatiivista hintaa tai nollahintaa.

Tarjouskilpailun voittanut tarjosi valityspalvelun hinnaksi negatiivista
hintaa - 0,01 euroa, joka on myos valityspalvelun alin tarjottu hinta.
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Aluetaksi tarjosi valityspalvelun hinnaksi 0,01 euroa, jolloin
hintapisteet laskettaisiin seuraavasti.

- 0,01
65 X ------ = - 65 pistetta
0,01

Negatiivisen hinnan kayttaminen laskentakaavassa alimpana
tarjottuna hintana johtaisi siihen, etta negatiivisen hinnan tarjonnut
saisi hinnoittelukohteesta taydet pisteet ja positiivisen hinnan tarjonnut
saisi negatiiviset hintapisteet.

Kolme tarjoajaa tarjosi valityspalvelun hinnaksi O euroa. Talléin
hintapisteet laskettaisiin heidan osaltaan seuraavasti.

- 0,01
65 X --—--- = 0 pistetta

Negatiivisten hintojen ja nollahintojen kayttaminen tarjouspyynnossa
esitetyssa laskentakaavassa johtaisi siihen, etta alimman hinnan
tarjonnut saisi osa-alueelta suurimman mahdollisen pistemaaran,
nollahintaiset tarjoajat eivat saisi yhtaan pistetta ja positiivisen
tarjouksen antaneet saisivat negatiivisia hintapisteita. Nain ollen
laskentakaava ei sellaisenaan sovellu pisteiden laskemiseen ja sen
vuoksi tarjoushinnat tulee saattaa vertailukelpoisiksi.

Tarjoushintojen saattaminen vertailukelpoisiksi

Markkinaoikeuden ratkaisussa asiassa MAO 437/2016 8.7.2016 on
ollut kyse negatiivisen tarjoushinnan ja nollahinnan pisteyttamisesta
tarjousvertailussa. Valittaja oli ilmoittanut tarjouksessaan tarjoamiensa
palvelujen kokonaishinnaksi -10,50 euroa, kuultava 0 euroa ja kolmas
tarjoaja 1427,85 euroa. Kokonaishinnan osalta tarjouspyynndssa oli
ilmoitettu seuraavaa.

"Kokonaishinta muodostuu kaikkien kiinteistojen
kokonaiskustannusten summasta koko sopimuskauden ajalta.
Tarjoaja ilmoittaa tarjpamansa kiinteistokohtaiset kuukausihinnat
liitteen 2 hintalomakkeella, jossa on valmiina kaavat vertailuhinnan
laskemiselle.

Halvin tarjoaja saa 90 pistetta. Muiden hintapisteet suhteutetaan
kaavalla halvin hinta / tarjoajan hinta * 90."
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Markkinaoikeus totesi, ettd negatiivisen hinnan antaminen ei ollut
kiellettya, eika asiassa ollut muutoinkaan kaynyt ilmi seikkoja, joiden
perusteella olisi katsottava, etta negatiivisen hinnan tarjoaminen olisi
aiheuttanut sen, etta tarjoukset eivat olisi olleet vertailukelpoisia.
Negatiivisen hinnan antanut valittaja oli saanut tarjousvertailussa 90
pistetta. Toiseksi halvimmalle tarjoajalle oli annettu myos 90 pistetta.
Markkinaoikeus katsoi, ettd hankintayksikko ei ollut suhteuttanut
tarjouksia toisiinsa tarjouspyynndssa ilmoitetulla tavalla eika saattanut
tarjouksia vertailukelpoisiksi. Negatiivisen hinnan tarjonnut valittaja ei
siten ollut saanut vertailussa sitd muihin tarjouksiin suhteutettua
pistemaaraa, joka sen olisi tullut tarjouspyynndssa ilmoitetun mukaan
saada. Markkinaoikeus katsoi hankintayksikon menettelyn
hankintalain vastaiseksi.

Hankintayksikk® on suhteuttanut tarjoukset toisiinsa tarjouspyynnéssa
ilmoitetulla tavalla ja saattanut tarjoukset vertailukelpoiseksi. Hakija on
siten saanut vertailussa sen muihin tarjouksiin suhteutetun
pistemaaran, joka hakijan tuli saada tarjouspyynnossa ilmoitetun
mukaisesti. Hankintayksikdn menettely on nain ollen ollut hankintalain
mukainen ja vastannut em. markkinaoikeuden ratkaisusta saatavaa
oikeusohjetta.

Tarjouspyynndn 24.4.2025 sivulla 16 on ilmoitettu kaikkien
hintapisteytyksissa kaytettyjen neljan hinnoittelukohteen kohdalla
noudatettava laskentakaava, jolla tarjotut hinnat pisteytetaan ja
suhteutetaan toisiinsa. Esimerkiksi valityspalvelukustannusten
kohdalla lukee nain.

"Hintapisteet jakautuvat seuraavasti:

Valityspalvelukustannus maksimissaan 65 pistetta. Hinnaltaan halvin
tarjous saa 65 pistetta ja muut tarjoukset saavat pisteita suhteessa
halvimpaan tarjoukseen kaavalla: (Halvin hinta / Tarjottu hinta) x 65
pistetta.”

Tarjouspyynndssa on ilmoitettu selkealla tavalla, etta alin tarjottu hinta
saa hinnoittelukohteen maksimipistemaaran. Edelleen
tarjouspyynnossa on ilmoitettu laskentakaava, jolla muiden tarjoajien
hinnat pisteytetaan.

Edella kerrotusti alin tarjottu hinta valityspalvelukustannuksia
koskevassa hinnoittelukohteessa on - 0,01 euroa ja kohteen
maksimipistemaara 65 pistettd. Muiden tarjoajien antamat hinnat tulisi
pisteyttaa kayttamalla tarjouspyynndssa ilmoitettua laskentakaavaa.
Laskentakaavan kayttaminen johtaisi tdssa tapauksessa siihen, etta
nollahinnan antaneet tarjoajat eivat saisi pisteita ja positiivisen hinnan
antaneet saisivat negatiivisia hintapisteita.
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Edella kerrotusta syysta negatiivinen tarjous ja nollahintaiset
tarjoukset tulee saattaa jakokelpoisiksi, jotta hintapisteet voidaan
suhteuttaa hankintailmoituksessa ilmoitetulla kaavalla: (Halvin hinta /
Tarjottu hinta) x 65 pistetta.

Valityspalveluhintojen saattaminen jakokelpoiseksi on tehty
lineaarisesti siten, etta alin tarjottu hinta - 0,01 euroa on muutettu
pienimmaksi mahdolliseksi jakokelpoiseksi hinnaksi 0,01 euroa.
Taman jalkeen kaikkiin tarjottuihin hintoihin on lisatty 0,02 euroa, joka
on edella kerrottujen hintojen valinen ero.

Tarjottujen nollahintojen vuoksi lineaarista menetelmaa on kaytetty
muissakin hinnoittelukohteissa siten, etta nollahinta on muutettu
pienimmaksi mahdolliseksi jakokelpoiseksi hinnaksi 0,01 euroa.
Taman jalkeen kohteen kaikkiin tarjottuihin hintoihin on lisatty 0,01
euroa, joka on nollahinnan ja pienimman mahdollisen jakokelpoisen
hinnan valinen ero.

Lineaarisen menetelman kayttaminen edella kerrotulla tavalla ei ole
johtanut tarjousten keskinaisen etusijajarjestyksen muuttumiseen.
Nain ollen hankintayksikko on kohdellut hankintamenettelyn
osallistujia tasapuolisesti ja toteuttanut tarjousten vertailun
hankintalain edellyttamalla tavalla.

3 Yhteenveto

Hakija on katsonut, ettd hankintamenettely on ollut virheellinen.
Hyvinvointialue on muuttanut oma-aloitteisesti ja yksipuolisesti
tarjousten hintoja ja sen vuoksi tarjoajien tasapuolinen ja syrjimaton
kohtelu on vaarantunut.

Hyvinvointialueen kasityksen mukaan se on edella kerrotuilla
perusteilla kohdelle tarjoajia tasapuolisesti ja syrjimattomasti.

Hyvinvointialue on suhteuttanut tarjoukset toisiinsa tarjouspyynnossa
ilmoitetulla tavalla ja saattanut tarjoukset vertailukelpoiseksi edella
kerrotulla tavalla, joten hakijan oikaisuvaatimus tulee hylata
perusteettomana.
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Hankintaoikaisu sote-henkilokuljetuspalveluiden hankinnasta Meneva Oy

Ahall 07.10.2025 § 382
1050/02.08.01/2025

Valmistelija(t) Outi Kalske p. 044 717 4088, outi.kalske@pshyvinvointialue.fi
Paavo Autere p. 044 717 9665. paavo.autere@pshyvinvointialue.fi
Paatos
Paatésehdotus hyvaksyttiin.
Esittelija hyvinvointialuejohtaja
Paatosehdotus

Aluehallitus paattaa hylata Meneva Oy:n oikaisuvaatimuksen
asiaselosteessa kuvatuin perustein.

Ennakkovaikutusten arviointi
Ei ennakkovaikutusten arvioinnin piirissa.

Toimivallan peruste Hallintosaanto § 93

Liitteet ja oheisaineisto
Esityslistan oheisaineistona:
- Hakijan oikaisuvaatimus 28.8.2025

Valmistelu
1 Oikaisuvaatimus

Meneva Oy ("hakija”) on toimittanut Pohjois-Savon hyvinvointialueelle
28.8.2025 paivatyn oikaisuvaatimuksen aluehallituksen paatoksesta
11.8.2025 § 65 koskien vammaispalvelu- ja sosiaalihuoltolain
mukaisia kuljetuspalveluita ("hankintapaatos”). Hankintapaatoksella
kyseisen hankinnan osa-alueen 2 voittajaksi valittiin Taksi Helsinki Oy.
Oikaisuvaatimus on vastaanotettu oikaisuvaatimuksen tekemiselle
saadetyn maaraajan kuluessa.

Hakija on pyytanyt, etta hyvinvointialue oikaisee hankintapaatosta ja
vaatinut, etta hyvinvointialue poistaa virheellisen hankintapaatoksen ja
ratkaisee asian uudelleen siten, etta:



Pohjois-Savon
hyvinvointialue

Aluehallitus

2 Perustelu

Poytakirja 20/2025 51

§ 382 07.10.2025

1) valityspalvelua koskevan osion tarjoukset pyoristetaan tarjousten
vertailussa lahimpaan euron kymmenykseen tai

2) vaihtoehtoisesti valityspalvelua koskevan osion negatiivinen
tarjous joka tapauksessa katsotaan 0,00 euron suuruiseksi seka

3) samansuuruisista tarjouksista annetaan saman verran pisteita; ja

4) tarjouksista hyvaksytaan se, joka on hankintayksikdon kannalta
kokonaistaloudellisesti edullisin hankinnan kohteeseen liittyvien
vertailuperusteiden mukaan.

t

2.1 Asian tausta

Hankinnan kohteena on ollut Sote-henkildkuljetusten valitys- ja
kuljetuspalvelu tuotettuna kokonaispalveluna Pohjois-Savon
hyvinvointialueelle, jaliempana sote-henkildkuljetuspalvelut.

Sote-henkildkuljetuspalveluihin kuuluvat takseilla, inva- ja
paariajoneuvoilla tuotettavat vammaispalvelu-, sosiaalihuolto-,
lastensuojelu- ja erityishuoltolain perusteella Tilaajan
jarjestamisvastuulle kuuluvat henkildliikennepalvelut seka kiireettomat
hoitolaitosten valiset potilassiirrot ja kotilomakyydit.
Hankintamenettelyn perusteella valittu palveluntuottaja on
kokonaisvaltaisessa vastuussa seka valitys-, etta kuljetuspalveluiden
toteutumisesta autoilijoiden kanssa tilaajan vaatimusten mukaisesti.

Hankinta on toteutettu yhteishankintana neljan eri hyvinvointialueen
kanssa jakamalla se neljaan osaan hyvinvointialueiden mukaisesti el
osa-alueeseen 1. Keski-Suomen hyvinvointialue, osa-alueeseen 2.
Pohjois-Savon hyvinvointialue, osa-alueeseen 3. Etela-Savon
hyvinvointialue Eloisa (optio), mukana hankinnassa mahdollisena
tilaajana ja osa-alueeseen 4. Pohjois-Karjalan hyvinvointialue Siun
sote (optio), mukana hankinnassa mahdollisena tilaajana.

Hankinnan ennakoitu kokonaisarvo kaikkien neljan osa-alueen osalta
on noin 157 805 000 euroa (alv 0 %) laskettuna 48 kuukauden
ajanjaksolle.
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Hankintapaatokset tehdaan osa-aluekohtaisesti jokaisen
yhteishankinnassa mukana olevan hyvinvointialueen toimesta, jolloin
valituksenalainen hankintapaatos on koskenut osa-aluetta 2.

Osa-alueen 2 arvioitu vuosittainen arvo on noin 12 500 000 euroa (alv
0%), eli arvioitu sopimus- ja optiokausien yhteenlaskettu arvo on
silloin 75 000 000 euroa (alv 0%). Osa-alueen 2 sopimuskausi on
arvioitu alkavaksi 1.2.2026 ja maaraaikaisen sopimuksen kesto on 36
kuukautta. Sopimukseen sisaltyy mahdollisuus kolmeen (3) erilliseen
yhden (1) vuoden optioon.

Hankinta kuuluu julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista
annetun lain (1397/2016, "hankintalaki” ) 26 §:n mukaisiin EU-
kynnysarvon ylittaviin palveluhankintoihin. Hankintamenettelyna on
kaytetty avointa menettelya. Menettely on kuvattu
hankintailmoituksessa ja sen liitteissa.

Hankinnan jokaiseen osa-alueeseen ilmoitettiin valittavaksi yksi (1)
kokonaispalveluntuottaja. Palvelunsisaltovaatimukset olivat osa-
alueittain samat. Osa-aluekohtaisten tarjousten jattaminen oli sallittu,
mutta rinnakkaisten tai vaihtoehtoisten tarjousten jattaminen ei.

Hinta-laatusuhteen vertailuperusteista hinnan painoarvoksi on
maaritelty 80 pistetta ja laadun painoarvoksi 20 pistetta.

Palvelun hinnat on jaoteltu tarjouspyynndssa neljaan
hinnoittelukohteeseen, joiden sisalla tarjotut hinnat pisteytetaan ja
suhteutetaan toisiinsa. Hinnoittelukohteet ja maksimipisteet ovat
seuraavat.

- valityspalvelun kustannukset, enintaan 65 pistetta

- paivaauton hinta, enintaan 5 pistetta

- paivaauton tuntihinta, enintaan 5 pistetta

- kehitystyokustannusten tuntihinta, enintaan 5 pistetta

Tarjouspyynndssa kerrottiin laskentakaava, jonka perusteella
tarjousten hintavertailu toteutetaan.

Hankinnasta on lahetetty 24.4.2025 julkaistavaksi hankintailmoitus
(2025-023746) Tyo- ja elinkeinoministerion yllapitamaan HILMA-
ilmoituskanavaan ja (267483-2025) Euroopan laajuiseen TED-
ilmoituskanavaan seka Tarjouspalvelu.fi/lhyvaks -toimittajaportaaliin.
Tarjousaikaa oli 27.5.2025 saakka.
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Hankintaa koskeva korjausilmoitus (2025-024782, TED-numero
316246-2025) on lahetetty julkaistavaksi HILMA-iimoituskanavassa
15.5.2025. Korjausilmoituksella on tarkennettu tarjouspyynnon
asiakirjoja lisakysymysten jalkeen vahaisin muutoksin ja tarjousaikaa
on jatkettu 30.5.2025 saakka.

Viiden tarjoajan hinnat katsottiin poikkeuksellisen alhaisiksi, silla
joillekin hinnoittelun osa-alueille jatetyt tarjoukset ovat negatiivisia tai
nollahintaisia.

Poikkeuksellisen alhaisten tarjousten vuoksi kyseisilta tarjoajilta
pyydettiin selvitysta tarjouksen hinnoista. Saatujen selvitysten
perusteella voitiin varmistua siita, etta palvelukokonaisuus on
mahdollista tuottaa tarjotuilla hinnoilla.

Tarjoajien soveltuvuusarvioinnin, tarjousten tarjouspyynnén
mukaisuuden tarkastamisen ja tarjousten vertailun jalkeen osa-alueen
2 voittajaksi tuli Taksi Helsinki Oy, joka sai eniten kokonaispisteita
tarjousvertailussa. Hakija sijoittui vertailussa toiseksi.

2.2 Sovellettava hankintalainsaadanto

Hankintalain (1397/2016) 3 §:n 1 momentin mukaan hankintayksikon
on kohdeltava hankintamenettelyn osallistujia ja muita toimittajia
tasapuolisesti ja syrjimattomasti seka toimittava avoimesti ja
suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen.

Hankintalain 67 §:n 1 momentin mukaan tarjouspyynto,
neuvottelukutsu ja niiden liitteet on laadittava niin selviksi, etta niiden
perusteella voidaan antaa keskenaan vertailukelpoisia tarjouksia.

Hankintalain 93 §:n 1 momentin mukaan tarjouksista on valittava
kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. Kokonaistaloudellisesti
edullisin on tarjous, joka on hankintayksikon kannalta hinnaltaan
halvin, kustannuksiltaan edullisin tai hinta-laatusuhteeltaan paras.

Hankintalain 93 §:n 2 momentin mukaan hankintayksikko voi asettaa
hinta-laatusuhteen vertailuperusteita, jotka liittyvat laadullisiin,
yhteiskunnallisiin, ymparisto- tai sosiaalisiin nakokohtiin tai
innovatiivisiin ominaisuuksiin. Laatuun liittyvia perusteita voivat olla
tekniset ansiot, esteettiset ja toiminnalliset ominaisuudet,
esteettomyys, kaikkien kayttajien vaatimukset tayttava suunnittelu,
kayttokustannukset, kustannustehokkuus, myynnin jalkeinen palvelu
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ja tekninen tuki, huolto ja toimituspaiva tai toimitus- tai toteutusaika
seka muut toimitusehdot.

Hankintalain 93 §:n 4 momentin mukaan hankintayksikén on
iimoitettava kayttamansa kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste
tai hinta-laatusuhteen mukaiset vertailuperusteet
hankintailmoituksessa, tarjouspyynndssa tai neuvottelukutsussa.
Hankintayksikdn on yksiloitava vertailuperusteiden suhteellinen
painotus hankintailmoituksessa, neuvottelukutsussa tai
tarjouspyynnossa.

Hankintalain 93 §:n 5 momentin mukaan vertailuperusteiden on
liityttdva hankinnan kohteeseen 94 §:n mukaisesti, ne eivat saa antaa
hankintayksikolle rajoittamatonta valinnanvapautta ja niiden on oltava
syrjimattomia ja varmistettava todellisen kilpailun mahdollisuus.
Hankintayksikdn on asetettava vertailuperusteet siten, etta tarjoaja
pystyy todentamaan niihin perustuvat tiedot tarjousten vertailua
varten. Epaselvissa tapauksissa hankintayksikon on tosiasiallisesti
tarkistettava tarjoajien antamien tietojen ja nayton paikkansapitavyys.

Hankintalain 94 §:n mukaan hinta-laatusuhteen vertailuperuste liittyy
hankinnan kohteeseen, jos se liittyy kyseisen sopimuksen perusteella
toimitettaviin rakennusurakoihin, tavarahankintoihin tai palveluihin
liittyvaan sopimukseen milta tahansa osin ja missa tahansa niiden
elinkaaren vaiheessa.

2.3 Hyvinvointialueen arvio vaatimusten perusteluista

Hakijan oikaisuvaatimuksen mukaan hankintayksikon hinta-
laatusuhteen vertailuperusteet ovat lainvastaisia, minka vuoksi hinta-
laatusuhteeltaan paras tarjous ei ole tullut valituksi. Hakijan mukaan
tarjousten vertailu on tehty virheellisesti tarjouspyynnon vastaisesti ja
hankintayksikon menettely on estanyt todellista kilpailua.

Tarjousvertailu on tehty tavalla, jota on pidettava tarjouspyynnon,
hankintalain ja tavoitteiden vastaisena.

1. Valityspalvelun kustannukset

Arvioidut kuljetusmaarat perustuvat vuoden 2024 tilastoihin ja ovat
siten arvioita tulevista kuljetustarpeista. Vuonna 2024 Pohjois-
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Savossa toteutui yhteensa 261 000 hankinnan kohteen mukaista
matkaa.

Valityspalvelun kustannuksesta todetaan tarjouspyynnossa
seuraavasti.

"Tilaushinta koskee toteutunutta valitettya asiakas- ja
potilaskuljetusta. Asiakas tilaa kuljetuksen puhelimitse tai
mahdollisen mobiilisovelluksen kautta Palveluntuottajalta
(valityskeskukselta). Mikali kuljetus ei toteudu, tilaushintaa ei
saa peria. Palveluntuottajan valityskeskus ohjaa
kuljetustilauksen sopimusautoilijalle ja kuljetus toteutuu.
Puhelinpalvelu tai mobiilisovellus tulee olla maksutonta.

Tilaaja voi tehda ryhmakuljetusasiakkaasta yhdella tilauksella
useita kuljetustilauksia tai saannallisia kuljetuksia. Tuolloin
tilauksesta veloitetaan yksi tilaushinta, ei kerrannaisesti siten,
kuinka monta tilausta tilauksen yhteydessa tulee
automaattisesti.

Hankittava maara: 1 €/toteutunut valitetty kuljetustilaus (EUR /
€/toteutunut valitetty kuljetustilaus)”

Tarjouspyynndssa on esitetty hintapisteytyksessa kaytettava
laskentakaava (halvin hinta/tarjottu hinta) x maksimipisteet, joka
voidaan kuvata myos alla olevalla tavalla.

halvin hinta

maksimipisteet x
tarjottu hinta

Laskentakaava on hintavertailussa yleisesti kaytetty matemaattinen
kaava, jolla tarjotut hinnat pisteytetdan. Kaavassa alimman hinnan ja
tarjotun hinnan suhdeluku kerrotaan hintaperusteen painoarvolla
(maksimipisteilla).

Negatiivinen hinta ja nollahinta hintavertailussa

Tarjouspyynndn laskentakaava ei sellaisenaan sovellu tilanteeseen,
jossa tarjoaja tarjoaa negatiivista hintaa tai nollahintaa.

Tarjouskilpailun voittanut tarjosi valityspalvelun hinnaksi negatiivista
hintaa — 0,01 euroa, joka on myods valityspalvelun alin tarjottu hinta.

Negatiivisen hinnan kayttaminen laskentakaavassa alimpana
tarjottuna hintana johtaisi siihen, etta negatiivisen hinnan tarjonnut
saisi hinnoittelukohteesta taydet pisteet ja positiivisen hinnan tarjonnut
saisi negatiiviset hintapisteet.
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Kolme tarjoajaa ml. hakija tarjosi valityspalvelun hinnaksi O euroa.
Talloin hintapisteet laskettaisiin heidan osaltaan seuraavasti.

65 X ——— = 0 pistetta

Negatiivisten hintojen ja nollahintojen kayttaminen tarjouspyynndssa
esitetyssa laskentakaavassa johtaisi siihen, etta alimman hinnan
tarjonnut saisi osa-alueelta suurimman mahdollisen pistemaaran,
nollahintaiset tarjoajat eivat saisi yhtaan pistetta ja positiivisen
tarjouksen antaneet saisivat negatiivisia hintapisteita. Nain ollen
laskentakaava ei sellaisenaan sovellu pisteiden laskemiseen ja sen
vuoksi tarjoushinnat tulee saattaa vertailukelpoisiksi.

Tarjoushintojen saattaminen vertailukelpoisiksi

Hyvinvointialue viittaa markkinaoikeuden ratkaisuun asiassa MAO
437/2016 8.7.2016, jossa on ollut kyse negatiivisen tarjoushinnan ja
nollahinnan pisteyttamisesta tarjousvertailussa. Valittaja oli ilmoittanut
tarjouksessaan tarjoamiensa palvelujen kokonaishinnaksi —10,50
euroa, kuultava 0 euroa ja kolmas tarjoaja 1427,85 euroa.
Kokonaishinnan osalta tarjouspyynnoéssa oli ilmoitettu seuraavaa.

"Kokonaishinta muodostuu kaikkien kiinteistdjen
kokonaiskustannusten summasta koko sopimuskauden ajalta.
Tarjoaja ilmoittaa tarjpamansa kiinteistékohtaiset
kuukausihinnat liitteen 2 hintalomakkeella, jossa on valmiina
kaavat vertailuhinnan laskemiselle.

Halvin tarjoaja saa 90 pistettd. Muiden hintapisteet
suhteutetaan kaavalla halvin hinta / tarjoajan hinta * 90."

Markkinaoikeus totesi, etta negatiivisen hinnan antaminen ei ollut
kiellettya, eika asiassa ollut muutoinkaan kaynyt ilmi seikkoja, joiden
perusteella olisi katsottava, etta negatiivisen hinnan tarjoaminen olisi
aiheuttanut sen, etta tarjoukset eivat olisi olleet vertailukelpoisia.
Negatiivisen hinnan antanut valittaja oli saanut tarjousvertailussa 90
pistetta. Toiseksi halvimmalle tarjoajalle oli annettu myos 90 pistetta.
Markkinaoikeus katsoi, etta hankintayksikko ei ollut suhteuttanut
tarjouksia toisiinsa tarjouspyynndssa ilmoitetulla tavalla eika saattanut
tarjouksia vertailukelpoisiksi. Negatiivisen hinnan tarjonnut valittaja ei
siten ollut saanut vertailussa sitd muihin tarjouksiin suhteutettua
pistemaaraa, joka sen olisi tullut tarjouspyynnodssa ilmoitetun mukaan
saada. Markkinaoikeus katsoi hankintayksikon menettelyn
hankintalain vastaiseksi.
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Tassa kyseisessa sote-henkilostdkuljetuspalveluita koskevassa
hankinnassa hankintayksikkd on suhteuttanut tarjoukset toisiinsa
tarjouspyynndssa ilmoitetulla tavalla ja saattanut tarjoukset
vertailukelpoiseksi. Hakija on siten saanut vertailussa sen muihin
tarjouksiin suhteutetun pistemaaran, joka valittajan tuli saada
tarjouspyynndssa ilmoitetun mukaisesti. Hankintayksikon menettely on
nain ollen ollut hankintalain mukainen ja vastannut em.
markkinaoikeuden ratkaisusta saatavaa oikeusohjetta.

Tarjouspyynnon 24.4.2025 sivulla 16 on ilmoitettu kaikkien
hintapisteytyksissa kaytettyjen neljan hinnoittelukohteen kohdalla
noudatettava laskentakaava, jolla tarjotut hinnat pisteytetaan ja
suhteutetaan toisiinsa. Esimerkiksi valityspalvelukustannusten
kohdalla lukee nain:

"Hintapisteet jakautuvat seuraavasti:

Valityspalvelukustannus maksimissaan 65 pistetta. Hinnaltaan
halvin tarjous saa 65 pistetta ja muut tarjoukset saavat pisteita
suhteessa halvimpaan tarjoukseen kaavalla: (Halvin hinta /
Tarjottu hinta) x 65 pistetta.”

Tarjouspyynndssa on ilmoitettu selkealla tavalla, etta alin tarjottu hinta
saa hinnoittelukohteen maksimipistemaaran. Edelleen
tarjouspyynndssa on ilmoitettu laskentakaava, jolla muiden tarjoajien
hinnat pisteytetaan.

Edella kerrotusti alin tarjottu hinta valityspalvelukustannuksia
koskevassa hinnoittelukohteessa on ollut — 0,01 euroa ja kohteen
maksimipistemaara 65 pistettd. Muiden tarjoajien antamat hinnat tulisi
pisteyttaa kayttamalla tarjouspyynnossa ilmoitettua laskentakaavaa.
Laskentakaavan kayttdminen johtaisi tassa tapauksessa siihen, etta
nollahinnan antaneet tarjoajat eivat saisi pisteita ja positiivisen hinnan
antaneet saisivat negatiivisia hintapisteita.

Edella kerrotusta syysta negatiivinen tarjous ja nollahintaiset
tarjoukset tulee saattaa jakokelpoisiksi, jotta hintapisteet voidaan
suhteuttaa hankintailmoituksessa ilmoitetulla kaavalla: (Halvin hinta /
Tarjottu hinta) x 65 pistetta.

Valityspalveluhintojen saattaminen jakokelpoiseksi on tehty
lineaarisesti siten, etta alin tarjottu hinta — 0,01 euroa on muutettu
pienimmaksi mahdolliseksi jakokelpoiseksi hinnaksi 0,01 euroa.
Taman jalkeen kaikkiin tarjottuihin hintoihin on lisatty 0,02 euroa, joka
on edella kerrottujen hintojen valinen ero.

Tarjottujen nollahintojen vuoksi lineaarista menetelmaa on kaytetty
muissakin hinnoittelukohteissa siten, etta nollahinta on muutettu
pienimmaksi mahdolliseksi jakokelpoiseksi hinnaksi 0,01 euroa.
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Taman jalkeen kohteen kaikkiin tarjottuihin hintoihin on lisatty 0,01
euroa, joka on nollahinnan ja pienimman mahdollisen jakokelpoisen
hinnan valinen ero.

Lineaarisen menetelman kayttaminen edella kerrotulla tavalla ei ole

johtanut tarjousten keskinaisen etusijajarjestyksen muuttumiseen.

Nain ollen hankintayksikké on kohdellut hankintamenettelyn
osallistujia tasapuolisesti ja toteuttanut tarjousten vertailun
hankintalain edellyttamalla tavalla.

2. Paivaauton hinnoittelu

Tarjouspyynnon liitteena olevan palvelukuvauksessa todetaan
paivaautoista seuraavaa (s. 23).

"Mikali Tilaajalle nayttaytyy kaluston saavuuteen tai
kustannuksiin liittyen tarvetta hankkia paivaautoiksi kutsuttua
kalustoa, on Tilaajalla varaus ottaa niin kutsuttuja paivaautoja
tarpeen mukaan kayttéon ja Palveluntuottajan ohjaukseen.
Naissa tilanteissa autot tulee aktivoida Palveluntuottajan
valitykseen ja niita tulee kayttaa ensisijaisesti palvelutarpeen
tayttdmiseen. Autoille ohjataan paaasiassa ensisijaisesti
avustamislisallisia tai muita vastaavien lisien kuljetuksia.”

Paivaautoja otetaan kayttoon vain tarvittaessa. Nain ollen
odotettavissa oleva palvelun vahaisyys huomioiden viiden pisteen
painotus kummankin osalta erikseen on perusteltua.

3. Kehitystyokustannukset

Palvelukuvauksessa todetaan palvelun sopimuskauden aikaisesta
kehittdmisesta seuraavaa (s. 49).

"Palvelun kehittdminen sopimuskauden aikana on normaalia
toimintaa. Tilaajan ja Palveluntuottajan valinen yhteydenpito on
jatkuvaa siten, ettd mahdollisiin palveluissa havaittaviin
ongelmiin saadaan ratkaisu hyvin nopealla aikataululla.
Palveluissa huomattuihin ongelmiin puututaan tehokkaasti ja
korjaamistoimenpiteet aloitetaan valittémasti. Palveluntuottaja
osallistuu ongelmanratkaisuun ja korjaamistoimenpiteiden
suorittamiseen aktiivisesti. Lahtokohtaisesti Palveluntuottajan
vastuulla selvittaa ja ratkaista palvelussa havaitut ongelmat.”

Hankinta-asiakirjojen liitteena olevan sopimusluonnoksen sivulla 10
todetaan kehitystyOkustannuksista seuraavaa.

"Tuntihinta yhdessa sovittavasta sopimuksen aikaisesta
kehitystyostd mm. valitysjarjestelmaan liittyen. Laskutus ajasta
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laskutetaan 15 minuutin tarkkuudella. Tarkoittaen esim. 12
minuuttia ylittdva osuus laskutetaan 15 minuutin mukaan tai 35
minuuttia ylittdva osuus laskutetaan 45 minuutin mukaan.”

Hankintayksikolle on esitetty alla oleva kehitystyOkustannuksia
koskeva kysymys, johon on annettu vastaus 14.5.2025.

"Esitetty kysymys:

Kuinka paljon valitysjarjestelman kehitystydkustannuksia
palveluntuottaja voi veloittaa tilaajalta sopimuskauden aikana?
"kehitystyd sopimuskauden aikana on normaalia toimintaa"?
Annettu vastaus (Lahetetty 14.05.2025 17.10):

Liite 2 Palvelukuvauksen mukaisesti kehitysty6 kuuluu
kokonaispalveluntuotantoon osana jokapaivaista
sopimustoimintaa ja tulee sisaltya tilaushintaan. Erillisen
kehitystydprojektin hyvaksyy tilaaja. Poikkeavat tai taysin
kuvattua toimintaa muuttavat kehitystyo6t tarkastellaan omana
prosessina ja taten emme voi etukateen maarittaa tarkkaa
tarvetta, mita kehitystarpeita voi sopimuskauden aikana
iimeta.”

Kehitystyd on osa normaalia sopimustoimintaa. Hankintayksikko on
kuitenkin varannut mahdollisuuden tilata palveluntuottajalta erikseen
hinnoiteltua kehitysty6ta, mikali kyse on poikkeavasta tai toimintaa
muuttavat kehitystyosta. Hankinnan poikkeuksellinen luonne
huomioiden mahdollisesti tarvittavan kehitystyon kustannusten
painotus viidella pisteella on perusteltua.

3 Yhteenveto

Hankintayksikkd maarittelee hankinnan kohteen. Hankintayksikko voi
kayttaa laajaa harkintavaltaa vertailuperusteita maarittdessaan ja
antaessaan niille eri painoarvoja. Edellytyksena on se, etta
vertailuperusteet liittyvat hankinnan kohteeseen eivatka ne saa olla
syrjivia tai antaa rajoittamatonta valinnanvapautta.

Valityspalveluiden 65 % painoarvolle suhteessa muiden hintojen
painoarvoihin on olemassa edella kuvatut perustelut.

Hankintayksiko asettamat vertailuperusteet liittyvat edelld kerrotulla
tavalla hankinnan kohteeseen hankintalain 94 §:n mukaisesti, ne ovat
syrjimattomia eivatka anna hankintayksikodlle rajoittamatonta
valinnanvapautta. Asetetut vertailuperusteet varmistavat todellisen
kilpailun mahdollisuuden ja ne on asetettu siten, etta tarjoaja pystyy
todentamaan niihin perustuvat tiedot tarjousten vertailua varten.
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Hakija ei ole esittanyt perusteita vaitteelleen siita, etta valituksi tullut
tarjous ei ole ollut kokonaistaloudellisesti edullisin ja on jopa yli

400 000 euroa kalliimpi (mainitaan myds puoli miljoonaa kalliimpi)
valittajan tarjoukseen nahden. Hakija ei ole mydskaan esittanyt mitaan
perusteita sille, miten oikaisuvaatimuksessa ehdotettu tarjousten
pyodristaminen lahimpaan kymmeneen senttiin tai negatiivisen hinnan
muuntaminen nollaksi euroksi saattaisi tarjoushinnat
vertailukelpoisiksi. Oikaisuvaatimuksesta ei kay ilmi, milla perusteella
valityspalveluiden 65 % painoarvo olisi virheellinen.

Hankintayksikk® on maaritellyt vertailuperusteet ja niiden painoarvot
harkintavaltansa rajoissa ja valituksi on tullut kokonaistaloudellisesti
edullisin tarjous.

Oikaisuvaatimus tulee hylata edelld kuvatuilla perusteilla.
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Hankintaoikaisu sote-henkilokuljetuspalvelun hankinnasta DRide Oy

Ahall 07.10.2025 § 383
1050/02.08.01/2025

Valmistelija(t) Outi Kalske p.044 717 4088, outi.kalske@pshyvinvointialue.fi
Paavo Autere,p.044 717 9665, paavo.autere@pshyvinvointialue.fi
Paatos
Paatésehdotus hyvaksyttiin.
Esittelija hyvinvointialuejohtaja
Paatosehdotus

Aluehallitus paattaa hylata DRide Oy:n oikaisuvaatimuksen
asiaselosteessa kuvatuin perustein.

Ennakkovaikutusten arviointi
Ei ennakkovaikutusten arvioinnin piirissa.

Toimivallan peruste Hallintosaanto § 93

Liitteet ja oheisaineisto
Esityslistan oheisaineistona:
- Hakijan oikaisuvaatimus

Valmistelu 1 Oikaisuvaatimus

DRide Oy ("hakija”) on toimittanut Pohjois-Savon hyvinvointialueelle
25.8.2025 paivatyn oikaisuvaatimuksen aluehallituksen paatoksesta
11.8.2025 § 65 koskien vammaispalvelu- ja sosiaalihuoltolain
mukaisia kuljetuspalveluita ("hankintapaatés”). Hankintapaatoksella
kyseisen hankinnan osa-alueen 2 voittajaksi valittiin Taksi Helsinki
Oy. Oikaisuvaatimus on vastaanotettu oikaisuvaatimuksen
tekemiselle saadetyn maaraajan kuluessa.

Hakija on vaatinut, etta hyvinvointialue kumoaa hankintapaatoksen;
ja korjaa virheellisen menettelynsa keskeyttamalla hankinnan ja
jarjestamalla uuden virheettdman tarjouskilpailun.

2 Perustelut

2.1 Asian tausta
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Hankinnan kohteena on ollut Sote-henkilokuljetusten valitys- ja
kuljetuspalvelu tuotettuna kokonaispalveluna Pohjois-Savon
hyvinvointialueelle, jaljempana sote-henkilokuljetuspalvelut.

Sote-henkilokuljetuspalveluihin kuuluvat takseilla, inva- ja
paariajoneuvoilla tuotettavat vammaispalvelu-, sosiaalihuolto-,
lastensuojelu- ja erityishuoltolain perusteella Tilaajan
jarjestamisvastuulle kuuluvat henkildliikennepalvelut seka
kiireettomat hoitolaitosten valiset potilassiirrot ja kotilomakyydit.
Hankintamenettelyn perusteella valittu palveluntuottaja on
kokonaisvaltaisessa vastuussa seka valitys-, etta kuljetuspalveluiden
toteutumisesta autoilijoiden kanssa tilaajan vaatimusten mukaisesti.

Hankinta on toteutettu yhteishankintana neljan eri hyvinvointialueen
kanssa jakamalla se neljaan osaan hyvinvointialueiden mukaisesti
eli osa-alueeseen 1. Keski-Suomen hyvinvointialue, osa-alueeseen
2. Pohjois-Savon hyvinvointialue, osa-alueeseen 3. Etela-Savon
hyvinvointialue Eloisa (optio), mukana hankinnassa mahdollisena
tilaajana ja osa-alueeseen 4. Pohjois-Karjalan hyvinvointialue Siun
sote (optio), mukana hankinnassa mahdollisena tilaajana.

Hankinnan ennakoitu kokonaisarvo kaikkien neljan osa-alueen
osalta on noin 157 805 000 euroa (alv 0 %) laskettuna 48
kuukauden ajanjaksolle. Hankintapaatokset tehdaan osa-
aluekohtaisesti jokaisen yhteishankinnassa mukana olevan h
yvinvointialueen toimesta, jolloin oikaisuvaatimuksen kohteena oleva
hankintapaatds on koskenut osa-aluetta 2.

Osa-alueen 2 arvioitu vuosittainen arvo on noin 12 500 000 euroa
(alv 0%), eli arvioitu sopimus- ja optiokausien yhteenlaskettu arvo on
silloin 75 000 000 euroa (alv 0%). Osa-alueen 2 sopimuskausi on
arvioitu alkavaksi 1.2.2026 ja maaraaikaisen sopimuksen kesto on
36 kuukautta. Sopimukseen sisaltyy mahdollisuus kolmeen (3)
erilliseen yhden (1) vuoden optioon.

Hankinta kuuluu julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
annetun lain (1397/2016, "hankintalaki” ) 26 §:n mukaisiin EU-
kynnysarvon ylittaviin palveluhankintoihin. Hankintamenettelyna on
kaytetty avointa menettelya. Menettely on kuvattu
hankintailmoituksessa ja sen liitteissa.

Hankinnan jokaiseen osa-alueeseen ilmoitettiin valittavaksi yksi (1)
kokonaispalveluntuottaja. Palvelunsisaltovaatimukset olivat osa-
alueittain samat. Osa-aluekohtaisten tarjousten jattaminen oli sallittu,
mutta rinnakkaisten tai vaihtoehtoisten tarjousten jattaminen ei.
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Hinta-laatusuhteen vertailuperusteista hinnan painoarvoksi on
maaritelty 80 pistetta ja laadun painoarvoksi 20 pistetta.

Palvelun hinnat on jaoteltu tarjouspyynndssa neljaan
hinnoittelukohteeseen, joiden sisalla tarjotut hinnat pisteytetaan ja
suhteutetaan toisiinsa. Hinnoittelukohteet ja maksimipisteet ovat
seuraavat.

- valityspalvelun kustannukset, enintaan 65 pistetta

- paivaauton hinta, enintdan 5 pistetta

- paivaauton tuntihinta, enintdan 5 pistetta

- kehitystyOkustannusten tuntihinta, enintaan 5 pistetta

Tarjouspyynndssa kerrottiin laskentakaava, jonka perusteella
tarjousten hintavertailu toteutetaan.

Hankinnasta on lahetetty 24.4.2025 julkaistavaksi hankintailmoitus
(2025-023746) Tyo- ja elinkeinoministerion yllapitamaan HILMA-
ilmoituskanavaan ja (267483-2025) Euroopan laajuiseen TED-
ilmoituskanavaan seka Tarjouspalvelu.fi/hyvaks -toimittajaportaaliin.
Tarjousaikaa oli 27.5.2025 saakka.

Hankintaa koskeva korjausilmoitus (2025-024782, TED-numero
316246-2025) on lahetetty julkaistavaksi HILMA-ilmoituskanavassa
15.5.2025. Korjausilmoituksella on tarkennettu tarjouspyynnon
asiakirjoja lisakysymysten jalkeen vahaisin muutoksin ja tarjousaikaa
on jatkettu 30.5.2025 saakka.

Viiden tarjoajan hinnat katsottiin poikkeuksellisen alhaisiksi, silla
joillekin hinnoittelun osa-alueille jatetyt tarjoukset ovat negatiivisia tai
nollahintaisia.

Poikkeuksellisen alhaisten tarjousten vuoksi kyseisilta tarjoaijilta
pyydettiin selvitysta tarjouksen hinnoista. Saatujen selvitysten
perusteella voitiin varmistua siita, etta palvelukokonaisuus on
mahdollista tuottaa tarjotuilla hinnoilla.

Tarjoajien soveltuvuusarvioinnin, tarjousten tarjouspyynnon
mukaisuuden tarkastamisen ja tarjousten vertailun jalkeen osa-
alueen 2 voittajaksi tuli Taksi Helsinki Oy, joka sai eniten
kokonaispisteita tarjousvertailussa. Hakija sijoittui vertailussa
kolmanneksi.

2.2 Sovellettava hankintalainsaadanto

Hankintalain (1397/2016) 3 §:n 1 momentin mukaan hankintayksikon
on kohdeltava hankintamenettelyn osallistujia ja muita toimittajia
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tasapuolisesti ja syrjimattdmasti seka toimittava avoimesti ja
suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen.

Hankintalain 67 §:n 1 momentin mukaan tarjouspyynto,
neuvottelukutsu ja niiden liitteet on laadittava niin selviksi, etta niiden
perusteella voidaan antaa keskenaan vertailukelpoisia tarjouksia.

Hankintalain 93 §:n 1 momentin mukaan tarjouksista on valittava
kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. Kokonaistaloudellisesti
edullisin on tarjous, joka on hankintayksikon kannalta hinnaltaan
halvin, kustannuksiltaan edullisin tai hinta-laatusuhteeltaan paras.

Hankintalain 93 §:n 4 momentin mukaan hankintayksikon on
iimoitettava kayttamansa kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste
tai hinta-laatusuhteen mukaiset vertailuperusteet
hankintailmoituksessa, tarjouspyynndssa tai neuvottelukutsussa.
Hankintayksikdn on yksiloitava vertailuperusteiden suhteellinen
painotus hankintailmoituksessa, neuvottelukutsussa tai
tarjouspyynnossa.

Hankintalain 93 §:n 5 momentin mukaan vertailuperusteiden on
liityttdva hankinnan kohteeseen 94 §:n mukaisesti, ne eivat saa antaa
hankintayksikélle rajoittamatonta valinnanvapautta ja niiden on oltava
syrjimattomia ja varmistettava todellisen kilpailun mahdollisuus.
Hankintayksikdn on asetettava vertailuperusteet siten, etta tarjoaja
pystyy todentamaan niihin perustuvat tiedot tarjousten vertailua
varten. Epaselvissa tapauksissa hankintayksikon on tosiasiallisesti
tarkistettava tarjoajien antamien tietojen ja nayton paikkansapitavyys.

3 Hyvinvointialueen arvio vaatimusten perusteluista

Oikaisuvaatimuksen mukaan hyvinvointialue on menetellyt
hankintasaannosten vastaisesti

Tarjousten hintavertailua ei ole tehty tarjouspyynndén mukaisesti

Oikaisuvaatimuksen mukaan tarjoushintojen pisteet on muutettu
tarjouspyynnon ja hankintalain vastaisesti. Hankintayksikon kayttamat
menetelma tarjoushintojen muuntamiseksi ja suhteuttamiseksi toisiinsa
on tehty syrjivasti. Negatiivinen tarjoushinta ei voi olla halvin hinta.

Hakijan tarjousvertailua koskevista perusteluista hyvinvointialue toteaa
seuraavaa:

Vertailuperusteet ja hintavertailu
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Hankintayksikké on ilmoittanut tarjouspyynndssa kokonaistaloudellisen
edullisuuden vertailuperusteet ja niiden painoarvot (hinta 80 pistetta ja
laatu 20 pistetta) hankintalain 93 §:n mukaisesti. Tarjouspyynnossa ei

ole kielletty negatiivisten hintojen ja nollahintojen antamista.

Tarjouspyynndssa on esitetty hintapisteytyksessa kaytettava
laskentakaava (halvin hinta/tarjottu hinta) x maksimipisteet, joka
voidaan kuvata myds alla olevalla tavalla.

halvin hinta
maksimipisteet x -----------
tarjottu hinta

Laskentakaava on hintavertailussa yleisesti kaytetty matemaattinen
kaava, jolla tarjotut hinnat pisteytetdan. Kaavassa alimman hinnan ja
tarjotun hinnan suhdeluku kerrotaan hintaperusteen painoarvolla
(maksimipisteilla).

Negatiivinen hinta ja nollahinta

Tarjouspyynnon laskentakaava ei sellaisenaan sovellu tilanteeseen,
jossa tarjoaja tarjoaa negatiivista hintaa tai nollahintaa.

Tarjouskilpailun voittaja tarjosi valityspalvelun hinnaksi negatiivista
hintaa - 0,01 euroa, joka on myds valityspalvelun alin tarjottu hinta ja
joka saisi taydet 65 pistetta.

Negatiivisen hinnan kayttaminen laskentakaavassa alimpana tarjottuna
hintana johtaisi siihen, etta negatiivisen hinnan tarjonnut saisi
hinnoittelukohteesta taydet pisteet ja positiivisen hinnan tarjonnut saisi
negatiiviset hintapisteet. Esimerkkina tarjottu hinta 0,01 euroa, jolle
hintapisteet laskettaisiin seuraavasti:

65 X ---—--- = - 65 pistetta

Kolme tarjoajaa ml. hakija tarjosi valityspalvelun hinnaksi O euroa.
Talloin hintapisteet laskettaisiin heidan osaltaan seuraavasti.

- 0,01
65 X ------ = 0 pistetta

Negatiivisten hintojen ja nollahintojen kayttdminen tarjouspyynndssa
esitetyssa laskentakaavassa johtaisi siihen, etta alimman hinnan
tarjonnut saisi osa-alueelta suurimman mahdollisen pistemaaran,
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nollahintaiset tarjoajat eivat saisi yhtaan pistetta ja positiivisen
tarjouksen antaneet saisivat negatiivisia hintapisteita. Nain ollen
laskentakaava ei sellaisenaan sovellu pisteiden laskemiseen ja sen
vuoksi tarjoushinnat tulee saattaa vertailukelpoisiksi.

Tarjoushintojen saattaminen vertailukelpoisiksi

Markkinaoikeuden ratkaisussa asiassa MAO 437/2016 8.7.2016 on ollut
kyse negatiivisen tarjoushinnan ja nollahinnan pisteyttamisesta
tarjousvertailussa. Kyseisessa asiassa valittaja oli ilmoittanut
tarjouksessaan tarjoamiensa palvelujen kokonaishinnaksi -10,50 euroa,
kuultava 0 euroa ja kolmas tarjoaja 1427,85 euroa. Kokonaishinnan
osalta tarjouspyynnoéssa oli ilmoitettu seuraavaa.

" Kokonaishinta muodostuu kaikkien kiinteistojen
kokonaiskustannusten summasta koko sopimuskauden
ajalta. Tarjoaja ilmoittaa tarjpamansa kiinteistdkohtaiset
kuukausihinnat liitteen 2 hintalomakkeella, jossa on
valmiina kaavat vertailuhinnan laskemiselle.

Halvin tarjoaja saa 90 pistetta. Muiden hintapisteet
suhteutetaan kaavalla halvin hinta / tarjoajan hinta * 90."

Markkinaoikeus totesi, etta negatiivisen hinnan antaminen ei ollut
kiellettya, eika asiassa ollut muutoinkaan kaynyt ilmi seikkoja, joiden
perusteella olisi katsottava, ettd negatiivisen hinnan tarjoaminen olisi
aiheuttanut sen, etta tarjoukset eivat olisi olleet vertailukelpoisia.
Negatiivisen hinnan antanut valittaja oli saanut tarjousvertailussa 90
pistetta. Toiseksi halvimmalle tarjoajalle oli annettu myos 90 pistetta.
Markkinaoikeus katsoi, etta hankintayksikko ei ollut suhteuttanut
tarjouksia toisiinsa tarjouspyynnéssa ilmoitetulla tavalla eika saattanut
tarjouksia vertailukelpoisiksi. Negatiivisen hinnan tarjonnut valittaja ei
siten ollut saanut vertailussa sitd muihin tarjouksiin suhteutettua
pistemaaraa, joka sen olisi tullut tarjouspyynnodssa ilmoitetun mukaan
saada. Markkinaoikeus katsoi hankintayksikon menettelyn hankintalain
vastaiseksi.

Nyt kyseessa olevassa sote-henkilokuljetusten valitys- ja
kuljetuspalvelua koskevassa hankinnassa hankintayksikkd on
suhteuttanut tarjoukset toisiinsa tarjouspyynndssa ilmoitetulla tavalla ja
saattanut tarjoukset vertailukelpoiseksi. Hakija on siten saanut
vertailussa sen muihin tarjouksiin suhteutetun pistemaaran, joka hakijan
tuli saada tarjouspyynndssa ilmoitetun mukaisesti. Hankintayksikon
menettely on nain ollen ollut hankintalain mukainen ja vastannut em.
markkinaoikeuden ratkaisusta saatavaa oikeusohjetta.
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Tarjouspyynnon 24.4.2025 sivulla 16 on ilmoitettu kaikkien
hintapisteytyksissa kaytettyjen neljan hinnoittelukohteen kohdalla
noudatettava laskentakaava, jolla tarjotut hinnat pisteytetaan ja
suhteutetaan toisiinsa. Esimerkiksi valityspalvelukustannusten kohdalla
lukee nain.

” Hintapisteet jakautuvat seuraavasti:

Valityspalvelukustannus maksimissaan 65 pistetta.
Hinnaltaan halvin tarjous saa 65 pistetta ja muut tarjoukset
saavat pisteita suhteessa halvimpaan tarjoukseen kaavalla:
(Halvin hinta / Tarjottu hinta) x 65 pistetta.”

Tarjouspyynnossa on ilmoitettu selkealla tavalla, etta alin tarjottu hinta
saa hinnoittelukohteen maksimipistemaaran. Edelleen
tarjouspyynnossa on ilmoitettu laskentakaava, jolla muiden tarjoajien
hinnat pisteytetaan.

Edella kerrotusti alin tarjottu hinta valityspalvelukustannuksia
koskevassa hinnoittelukohteessa on ollut - 0,01 euroa ja kohteen
maksimipistemaara 65 pistettd. Muiden tarjoajien antamat hinnat tulisi
pisteyttaa kayttamalla tarjouspyynnossa ilmoitettua laskentakaavaa.
Laskentakaavan kayttaminen johtaisi tdssa tapauksessa siihen, etta
nollahinnan antaneet tarjoajat eivat saisi pisteita ja positiivisen hinnan
antaneet saisivat negatiivisia hintapisteita.

Edella kerrotusta syysta negatiivinen tarjous ja nollahintaiset tarjoukset
tulee saattaa jakokelpoisiksi, jotta hintapisteet voidaan suhteuttaa
hankintailmoituksessa ilmoitetulla kaavalla: (Halvin hinta / Tarjottu hinta)
X 65 pistetta.

Valityspalveluhintojen saattaminen jakokelpoiseksi on tehty lineaarisesti
siten, etta alin tarjottu hinta - 0,01 euroa on muutettu pienimmaksi
mahdolliseksi jakokelpoiseksi hinnaksi 0,01 euroa. Taman jalkeen
kaikkiin tarjottuihin hintoihin on lisatty 0,02 euroa, joka on edella
kerrottujen hintojen valinen ero.

Tarjottujen nollahintojen vuoksi lineaarista menetelmaa on kaytetty
muissakin hinnoittelukohteissa siten, etta nollahinta on muutettu
pienimmaksi mahdolliseksi jakokelpoiseksi hinnaksi 0,01 euroa. Taman
jalkeen kohteen kaikkiin tarjottuihin hintoihin on lisatty 0,01 euroa, joka
on nollahinnan ja pienimman mahdollisen jakokelpoisen hinnan valinen
ero.

Lineaarisen menetelman kayttaminen edella kerrotulla tavalla ei ole
johtanut tarjousten keskinaisen etusijajarjestyksen muuttumiseen. Nain
ollen hankintayksikké on kohdellut hankintamenettelyn osallistujia



Poytakirja 20/2025 68

Pohjois-Savon
hyvinvointialue

Aluehallitus

§ 383 07.10.2025

tasapuolisesti ja toteuttanut tarjousten vertailun hankintalain
edellyttamalla tavalla.

Selvyyden vuoksi todetaan, etta hyvinvointialue ei laskuta
palveluntuottajaa vaan painvastoin. Laskutuksen toteuttaminen sovitaan
valitun palveluntuottajan kanssa ennen sopimuksen hyvaksymista.
Tarjouspyynnon liitteena olevan sopimusluonnoksen mukaan (kohta
7.3) ” Tilaajan toimittamaa yksiloitya lisdohjeistusta tulee aina
noudattaa ja laskutuksessa tulee noudattaa Tilaajan ilmoittamaan
laskutuserittelya. ” Laskutuksen kirjauskaytantojen tasmallinen
toteuttaminen ei edellyta sopimuksen muuttamista. Sopimussakot eivat
myoskaan voi tulla hankintayksikon maksettavaksi, kun
sanktiokirjaukset tarkastellaan kokonaisuudessaan. Menettely on
kuvattu sopimusluonnoksen kohdassa 27. Kyyditysjarjestelman
sanktion rinnalla, johon hakija viittaa, tarkastellaan aina samanaikaisesti
palvelun laatuun ja toteuttamiseen liittyvat seikat, jotka muodostavat
kokonaisuuden.

CPV-koodi

Oikaisuvaatimuksen mukaan hankintailmoituksessa kaytetty CPV-koodi
(Taksipalvelut) on liian suppea ja hankintailmoitus on sen takia ollut
virheellinen.

Hyvinvointialue toteaa, etta valtaosa kustannuksista syntyy
taksipalveluna toteutettavasta kuljetuspalvelusta. Hankintailmoituksessa
kaytetty Taksipalvelut (60120000) on hyvinvointialueen kasityksen
mukaan oikein ja myos kaytetty mm. aikaisemmin samassa
hankinnassa.

Arviointitilaisuus

Oikaisuvaatimuksen mukaan osa tarjoajista ei itse esitellyt
jarjestelmaansa testiymparistossa hankintayksikolle, vaikka
tarjouspyynndssa edellytettiin nimenomaan tarjoajan esittelevan
kayttotapaukset todellisessa testiymparistossa.

Hyvinvointialue toteaa, etta kaikki tarjoajat esittelivat vaaditut
kayttétapaukset jarjestelman testiymparistdssa tarjouspyynnon liitteen 7
mukaisesti. Tarjouspyynnossa ei asetettu ehtoja kuka tai ketka voivat
esittelytilaisuudessa edustaa tarjoajaa eika edellytetty
edustustoimivallan selvittamista tai maaritelty sita, miten oikeus toimia
tarjoajan puolesta maaraytyisi, koska kyse on oikeushenkildista.
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Tarjouspyynto ei rajoita tarjoajien oikeutta paattaa siita, kuka edustaa
tarjoajaa patevasti arviointitilaisuudessa.

Kayttooikeushankinta

Oikaisuvaatimuksen mukaan voidaan vaittaa, etta hankinnassa on kyse
kayttdoikeussopimuksesta. Hankintayksikko siirtaa sote-
henkildokuljetuspalveluiden tarjoamisen ja hallinnoimisen seka siihen
liittyvan taloudellisen ja toiminnallisen riskin palveluntuottajalle ja
vastikkeena on sote-henkilokuljetuspalveluiden kayttooikeus ja maksut
yhdessa.

Hyvinvointialueen kasityksen mukaan kyse on palveluhankinnasta.
Palveluntuottajalle ei siirry palvelujen tarjoamiseen ja hallinnoimiseen
liittyvaa riskia.

Tassa palvelussa on kyse taksiliikennepalvelun jarjestamisesta
hyvinvointialueen asukkaille. Hyvinvointialue ei sopimuksella voi siirtaa
jarjestamisvastuuta lakisaateisen palvelun toteuttamisesta.
Kayttooikeussopimuksessa palveluntuottaja ei saa vastiketta suoraan.
Tassa sote-henkilokuljetuspalvelussa palveluntuottaja saa suorituksen
jokaisesta hyvinvointialueen asukkaalle sopimuksen mukaisesti
jarjestetysta kyydista. Palveluntuottaja ei tassa tapauksessa tarjoa
palveluaan asiakkaille, vaan hyvinvointialue ohjaa asiakkaat sille.

Sopimusluonnos

Oikaisuvaatimuksen mukaan tarjouspyynnon liitteena olevassa
sopimusluonnoksessa on epaselvyyksia, kohtuuttomia ehtoja ja
virheellisyyksia, jotka ovat perusteita hankintayksikolle arvioida
hankinnan keskeyttamista.

Oikaisuvaatimuksessa on viitattu perusteina sopimusluonnoksen kohtiin
6, 7.1, 7.2 ja 35. Tarjouspyynndn liitteena 8 on ollut sopimusluonnos,
jonka ehtoja tarjoajan on sitouduttava noudattamaan.

Sopimusluonnoksen kohdassa 6 sovitaan sopijapuolten yleisista
vastuista ja velvoitteista mm. palveluntuottajalla on yleinen velvoite
palveluiden toimitusvarmuudesta ja toiminnan jatkuvuus- ja
varautumissuunnittelusta. Kyse on yleisluontoisesta velvoitteesta, jota
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voidaan edellyttaa palveluntuottajalta ilman etta sovitaan hakijan
esittamasta strategisesta kumppanuudesta.

Hyvinvointialueen kasityksen mukaan kohdan 35 viittaus SOPIVA-
hankkeen suosituksiin ("suositus”) on riittavan yksildity ja suositukset
ovat luonnokseen erittain helposti I0ydettavista internetista
Huoltovarmuuskeskuksen sivuilta. Suosituksia on 28 kappaletta ja ne
ovat selkeita, ymmarrettavia, jattavat palveluntuottajalle itselleen paljon
harkinnanvaraa ja luonteeltaan sellaisia, etta palveluntuottaja pystyy
itsenaisesti maarittelemaan niiden tayttamisen oman toimintansa
puitteissa. Suositusten sisaltdéa ja niiden tayttamista ei voida pitaa
epaselvana eika kohtuuttomana. Liite lisatdan sopimukseen, kun
sopimus tehdaan.

Sopimusluonnoksen kohdassa 7.1 sovitaan hinnasta ja kohdassa 7.2
hinnan tarkistuksesta. Yhdistelyyn liittyva bonusjarjestelma on
sopimusehdon mukaan mahdollinen, mutta se ei valttamatta toteudu
sopimuskauden aikana. On ennenaikaista vaittaa, etta
bonusjarjestelman kayttoonottaminen on olennainen muutos, koska
ehto perustuu tarjouspyynnon osana olevaan sopimukseen,
jarjestelmaa ja mallia ei ole tarkennettu ja jarjestelma on sidottu
vahimmaisvaatimustason ylittamiseen. Reklamaatioehto on
tavanomainen vaikka reklamaatioiden tarkkaa maaraa ei ole
tasmallisesti maaritelty. Myos hinnanalennuksen esittamista koskeva
ehto on tavanomainen ja perusteen osalta selvasti rajattu eika sita
voida pitaa kohtuuttomana.

Em. perusteilla hyvinvointialueen kasityksen mukaan
sopimusluonnoksen ehdoissa ei ole sellaisia epaselvyyksia,
kohtuuttomuuksia eika virheellisyyksia, joiden perusteella hankinnan
keskeyttamiselle olisi perusteita.

Optiohankinnat

Oikaisuvaatimuksessa on nostettu esille Etela-Savon hyvinvointialue ja
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue, jotka ovat optiohankintayksikkoja.
Etela-Savon hyvinvointialueen sopimuskausi olisi 1.2.2028 — 31.1.2029
ja Pohjois-Karjalan 1.7.2027 — 31.1.2029. Hakijan mukaan
optiohankinnassa on merkittavia epaselvyyksia, jotka liittyvat vuosiin
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2027 ja 2028 eli optiohankintayksikdiden sopimusten mahdolliseen
kayttoonottoon.

Hankinta on jaettu neljaan osa-alueeseen, joista osa-alue 2 koskee
Pohjois-Savon hyvinvointialuetta, osa-alue 3 Etela-Savon
hyvinvointialuetta ja osa-alue 4 Pohjois-Karjalan hyvinvointialuetta.
Tarjoaja on voinut antaa tarjouksen kaikista osa-alueista tai joistakin
osa-alueista. Myos osa-alueiden laajuus on maaritetty jokaiselle osa-
alueelle erikseen.

Hankintapaatokset tehdaan osa-aluekohtaisesti jokaisen
yhteishankinnassa mukana olevan hyvinvointialueen toimesta ts. kukin
hyvinvointialue paattaa itse oman osa-alueensa hankinnasta.

Hankintaoikaisu koskee Pohjois-Savon hyvinvointialueen paatésta osa-
alueesta 2. Sen sopimuskausi eroaa osa-alueesta 3 ja 4 voimaantulon
ollessa arviolta 1.2.2026. Pohjois-Savon hyvinvointialue ei ole
optiohankintayksikko. Hakijan vaatimuksesta ei kay ilmi, milla
perusteella osa-alueesta 2 poikkeavien muiden osa-alueiden
sopimuskausiin liittyvat mahdolliset vaitetyt epaselvyydet olisivat
Pohjois-Savon hyvinvointialuetta koskevan hankintaoikaisun peruste.
Pohjois-Savon hyvinvointialue ei esimerkiksi voi arvioida
optiohankintayksikon puolesta optiohankintayksikolle
oikaisuvaatimuksessa esitettyja kysymyksia, jotka liittyvat
optiohankinnan toteuttamisen vuosiin.

4 Yhteenveto

Hyvinvointialueen kasityksen mukaan se on edella kerrotuilla perusteilla
kohdellut tarjoajia tasapuolisesti ja syrjimattomasti. Hyvinvointialue on
suhteuttanut tarjoukset toisiinsa tarjouspyynndssa ilmoitetulla tavalla ja
saattanut tarjoukset vertailukelpoiseksi. Tarjousten vertailu on toteutettu
pisteytysmallilla, joka on johtanut kokonaistaloudellisesti edullisimman
tarjouksen valintaan. Oikaisuvaatimuksessa ei ole esitetty myoskaan
muita perusteita, joiden nojalla oikaisuvaatimus tulisi hyvaksya.

Oikaisuvaatimus tulee hylata edella kuvatuilla perusteilla.
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Ajankohtaiset asiat

Ahall 07.10.2025 § 384

Paatos

Esittelija

Paatosehdotus
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Aluehallitus merkitsee ajankohtaiset asiat tiedoksi.
hyvinvointialuejohtaja
Aluehallitus merkitsee asiat tietoon saatetuksi.

e kuukausikatsaus, elokuu 2025

o ATJ kayttoonoton tilannekatsaus, Tuomo Pekkarinen
e EVO koulutuskorvaukset vuonna 2026, Jussi Lampi
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Muut asiat

Ahall 07.10.2025 § 385

Paatos Ei muita asioita.
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Viranhaltijapaatosten tarkastaminen 15.9.-30.9.2025

Ahall 07.10.2025 § 386

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Esittelija Toimielimen puheenjohtaja

Paatésehdotus Aluehallitus ei kayta otto-oikeutta viranhaltijoiden paatoksiin.
Aluehallitus hyvaksyy viranhaltijapoytakirjat ja merkitsee tietoon
saatetuksi.

Valmistelu Hyvinvointialueen hallintosaannon 57 §:n mukaan asia on otettava

ylemman toimielimen kasiteltavaksi sen ajan kuluessa, jossa
hyvinvointialuelain 139 §:ssa tarkoitettu oikaisuvaatimus paatoksesta
on tehtava.

Toimielimen on neljan paivan kuluessa poytakirjan tarkastamisesta
ilmoitettava aluehallitukselle niista paatoksista, jotka voidaan ottaa
aluehallituksen kasiteltavaksi.

Viranhaltijapaatésten osalta viranhaltijan on neljan paivan kuluessa
paatoksen allekirjoittamisesta ilmoitettava aluehallituksen alaisten
viranhaltijoiden osalta aluehallitukselle.

Aluehallituksen alaisten viranhaltijoiden viranhaltijapaatosluettelot
toimitetaan kaksi kertaa viikossa aluehallituksen puheenjohtajalle ja
hyvinvointialuejohtajalle.

Aluehallitukselle ei ilmoiteta eika silla ole otto-oikeutta
henkilostopaatoksiin, jotka koskevat henkilostoasioita, jotka on
mainittu hallintosaannon luvussa "Toimivalta henkilostoasioissa”.

Esityslistan lisaaineistona jaetaan:
- viranhaltijapaatosluettelo ajalta 15.9.2025 — 30.9.2025
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Aluehallitukselle tiedoksi annettavat lausuntopyynnét ja lausunnot

Ahall 07.10.2025 § 387

Valmistelija(t) Janne Niemelainen, puh. 044 717 9460,
janne.niemelainen(at)pshyvinvointialue.fi

Paatos Paatésehdotus hyvaksyttiin.

Esittelija Hyvinvointialuejohtaja

Paatésehdotus Aluehallitus merkitsee saapuneet lausuntopyynnét ja annetut

lausunnot tiedoksi.
Toimivallan peruste hallintosaanto 36 §

Valmistelu Aluehallituksen 2.10.2023 § 308 mukaisesti aluehallitus paattaa
hallintosaanndon maarayksia noudattaen, ettda merkittavat lausunnot
esim. hyvinvointialueiden rahoitukseen, lainsaadantoon liittyvat ja
niihin rinnasteiset lausunnot antaa aluehallitus. Lausunnon
merkittavyys arvioidaan asian valmistelussa.

Pohjois-Savon hyvinvointialueen hallintosaannon maaraykset
lausuntojen antamisesta antavat mahdollisuuden viranhaltijoille
antaa lausuntoja tietyissa rajoissa. Mikali annettavat lausunnot eivat
ole viranhaltijoiden toimivallassa, antaa niista lausunnot aluehallitus.

Lausuntopyyntdihin vastaamiselle annettu maaraaika on yleensa niin
lyhyt, ettei lausuntojen kasittely aluehallituksessa ole mahdollista.

Saapuneet lausuntopyynnét:

- Valtiovarainministerion lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen
esitykseksi eduskunnalle laiksi hyvinvointialueesta annetun lain
muuttamisesta ja valiaikaisesta muuttamisesta (kohdennettu
alijgaman kattamista koskevan maaraajan jatkaminen)

Annetut lausunnot:

- Lausunto luonnoksesta sosiaali- ja terveysministerion
asetukseksi laakkeenmaaraamisesta annetun sosiaali- ja
terveysministerion asetuksen 10 §:n muuttamisesta
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§ 388 07.10.2025

Lautakuntien ja jaostojen paatosten tarkistaminen

Ahall 07.10.2025 § 388

Paatos

Esittelija

Paatosehdotus

Valmistelu

Pia Hedman teki esityksen, etta kaytetdan otto-oikeutta Yleisten
palveluiden lautakunnan tekemaan paatokseen 18.9.2025 § 108:
lisalmen ja Varkauden paivystyksen toiminnan muutokset 1.1.2026
alkaen. Perusteina potilasturvallisuuden vaarantuminen ja KYS:n
paivystyksen ongelmien lisaantyminen. Tuula Vaatainen, Juha
Pitkanen, Heikki Miettinen, Pekka Taipale, Aino Kanniainen ja Kati
Ahman kannattivat Pia Hedmanin esitysta.

Puheenjohtaja totesi, etta koska asiassa on tehty pohjaesityksesta
poikkeava vastaesitys, suoritetaan asiassa aanestys.

Aénestyksessé JAA on pohjaesitys ja El Pia Hedmanin vastaesitys.
Adnestyksessa annettiin 8ania seuraavasti:

JAA-3ania: 4
El-aania: 9

JAA-aania antoivat:Vesa Lo6tjonen, Markku Rossi, Merja Rautiainen,
Riitta Raatikainen

El-34nia antoivat: Aino Kanniainen, Tuula Vaatainen,Kati Ahman,
Heikki Miettinen, Pia Hedman, Sassa Suna, Juha Pitkanen, Pekka
Taipale, Ahti-Pekka Vornanen

Paatokseksi tuli Pia Hedmanin esitys.

Aznestyspdytakirja on poytakirjan liitteena.

Aluehallitus paattaa kayttaa otto-oikeutta yleisten palveluiden
lautakunnan 18.9.2025 108 § paatokseen.

Toimielimen puheenjohtaja

Aluehallitus ei kayta otto-oikeutta toimielinten paatoksiin. Aluehallitus
hyvaksyy poytakirjat ja merkitsee tietoon saatetuksi.

Pohjois-Savon hyvinvointialueen hallintosdanndssa § 57-59 on
maaritelty otto-oikeuden kaytosta seuraavaa:

Asian ottamisesta aluehallituksen kasiteltavaksi voi paattaa
aluehallitus, aluehallituksen puheenjohtaja ja hyvinvointialuejohtaja.
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Aluehallituksella ei ole otto-oikeutta hyvinvointialueiden yhteisen
toimielimen tekemiin paatoksiin.

Asia on otettava ylemman toimielimen kasiteltavaksi sen ajan
kuluessa, jossa hyvinvointialuelain 139 §:ssa tarkoitettu
oikaisuvaatimus paatoksesta on tehtava.

Ylemman toimielimen kasiteltdvaksi ei kuitenkaan saa ottaa:

1) lain tai asetuksen mukaisia lupa-, ilmoitus- tai valvontamenettelya
koskevia asioita

2) yksiloon kohdistuvia terveydenhuollon tai sosiaalitoimen asioita
3) hyvinvointialuelain 54 §:ssa tarkoitetulle hyvinvointialueiden
yhteiselle toimielimelle siirrettyja asioita, jos asianomaiset
hyvinvointialueet niin sopiva

Asia voidaan hyvinvointialuelain 97 §:n mukaisesti ottaa lautakunnan
kasiteltavaksi, jollei ole ilmoitettu asian ottamisesta aluehallituksen
kasiteltavaksi.

Asian ottamisesta lautakunnan kasiteltavaksi voi paattaa lautakunta,
lautakunnan puheenjohtaja ja lautakunnan esittelija.

Aluehallituksen alaisen viranomaisen on ilmoitettava aluehallitukselle
tekemistaan ottokelpoisista paatoksista lukuun ottamatta sellaisia
asioita tai asiaryhmia, joista aluehallitus on paattanyt, ettei se kayta
otto-oikeuttaan. lImoitus tehdaan sahkoisesti aluehallituksen
puheenjohtajalle ja esittelijalle.

Paatodkset niissa asioissa, joista ei tarvitse ilmoittaa, voidaan otto-
oikeuden estamatta panna taytantdon, jollei yksittaistapauksessa ole
ilmoitettu asian ottamisesta aluehallituksen kasiteltavaksi.

Esityslistan lisdaineistona jaetaan poytakirjat:

- Ikaihmisten ja hoivapalveluiden lautakunta 25.9.2025
- Perhe- ja vammaispalveluiden lautakunta

- Yleisten palveluiden lautakunta 18.9.2025

- Kokonaisturvallisuuslautakunta 18.9.2025

- Asiakaskokemusjaosto

- Tulevaisuus- ja strategiajaosto

- Omistajaohjaus- ja valvontajaosto 16.9.2025
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Yleisten palveluiden lautakunta § 108 18.09.2025

Aluehallitus

§ 389 07.10.2025

lisalmen ja Varkauden paivystyksen toiminnan muutokset 1.1.2026 alkaen

Ahall 07.10.2025 § 389
5058/06.00.00/2025

Paatos

Hyvinvointialuejohtaja antoi kokouksessa seuraavanlaisen
paatosesityksen:

Aluehallitus paattaa kasitelld asian 20.10. kokouksessa.

Pia Hedman teki esityksen, etta asia kasitellaan tassa kokouksessa
ylimaaraisena asiana. Pia Hedmanin esitysta kannattivat Heikki
Miettinen, Juha Pitkanen, Tuula Vaatainen ja Pekka Taipale.

Puheenjohtaja totesi, etta koska asiassa on tehty esittelijan
tekemasta esityksesta vastaesitys, suoritetaan asiassa aanestys.
Aanestyksessa JAA on pohjaesitys ja El Pia Hedmanin vastaesitys.

Aznestyksessa annettiin 43nia seuraavasti:
Jaa: 7

Ei: 6

Tyhjia:0

JAA-aania antoivat: Merja Rautiainen, Ahti-Pekka Vornanen, Aino
Kanniainen, Markku Rossi, Riitta Raatikainen, Sassa Suna ja Vesa
Lotjonen

El-aania antoivat: Pia Hedman, Tuula Vaatainen, Pekka Taipale,
Kati Ahman, Heikki Miettinen ja Juha Pitkanen

Paatokseksi tuli hyvinvointialuejohtajan paatdésehdotus, etta
aluehallitus kasittelee asian aluehallituksen otto-oikeudella 20.10.
kokouksessaan.

Aznestyspdytakirja on poytakirjan liitteena.

Puheenjohtaja paatti kokouksen klo 19.51
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Yleisten palveluiden lautakunta § 108 18.09.2025
Aluehallitus § 389 07.10.2025
Esittelija hyvinvointialuejohtaja

Yleisltk 18.09.2025 § 108

Valmistelija(t)

Paatos

Sami Remes, puh. 044 717 2524, sami.remes(at)pshyvinvointialue.fi
Jouni Kurola, puh. 044 717 4085, jouni.kurola(at)pshyvinvointialue.fi
Pertti Lipponen, puh. 044 718 6271,
pertti.lipponen(at)pshyvinvointialue.fi
Anssi Uutela, puh. 044 717 1080, anssi.uutela(at)pshyvinvointialue.f

Merkitaan poytakirjaan, etta

- Heli Parnanen liittyi kokoukseen klo 9.40
- Antti Hedman liittyi klo 9.50

- Riitta Raatikainen liittyi klo 9.55

- Minna Mykkanen poistui klo 10.15

Anne Aholainen teki vastaesityksen:

lisataan kohtaan 1: uuden toimintamallin kayttdonottoon varataan
yoOajalle yksi laakari Varkauteen ja yksi laakari lisalmeen. Laakarien
tehtavana on tukea uuden toimintamallin kayttdonottoa ja ydaikaista
toimintaa, kuten turvata sairaalassa olevien potilaiden ja yon yli -
paikoilla olevien hoitoa seka toimia ensihoidon ja hoitajien tukena.
Lisaksi tehtaviin voi kuulua tyotehtavia, jotka parantavat myos
paivaaikaisen vastaanoton sujuvuutta. Yleisten palvelujen lautakunta
arvioi resurssin tarvetta kevaan 2026 aikana raportoinnin
perusteella. Yoaikaisen toiminnan turvaaminen ei saa heikentaa
paiva-, ilta- ja viikonlopputoiminnan vahvistamista etelaisella ja
pohjoisella palvelualueella. Paivystysten henkilokunta otetaan
aktiivisesti mukaan tulevan kokonaismuutoksen suunnitteluun.
Osallistavat keskustelut toteutetaan jalkautumalla lisalmeen ja
Varkauteen. Lisataan kohtaan 2: yleisten palvelujen lautakunnalle
raportoidaan saannodllisesti vaikutuksista erityisesti seuraavissa
asioissa: *« Kuopion paivystyksen kapasiteetti, hoitojonot seka
ladkareiden ja hoitajien riittavyys. « Ensihoidon kayttdaste etelaisella
ja pohjoisella alueella kuljetustehtavien lisaantyessa. ¢
Perusterveydenhuollon vuodeosastopaikkojen riittavyys
hyvinvointialueella.
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Merja Jalkala kannatti esitysta.

Puheenjohtaja totesi, etta koska asiassa on tehty esittelijan
esityksesta poikkeava vastaesitys, suoritetaan asiassa aanestys.

Aznestyksessa JAA on pohjaesitys ja EI Anne Aholaisen
vastaesitys.

Aznestyksessa annettiin 43nia seuraavasti:
JAA-3ania: 8

El-aania: 3

Tyhjia: 0

JAA-aania antoivat: Olli-Pekka Ryynanen, Juha Eskelinen, Paula
Collan Andersin, Matti Karkkainen, Marjaana Pitkanen, Anne
Kumpusalo-Vauhkonen, Kari Haring ja Marja-Leena Stenstrom
El-aania antoivat: Jari Marttila, Anne Aholainen ja Merja Jalkala

Paatokseksi tuli pohjaesitys.
Aznestyspdytakirja on poytakirjan liitteena.

Merkitaan poytakirjaan, etta Anne Aholainen poistui klo 11.05 asian
kasittelyn ja paatoksenteon jalkeen.

Kokoustauko klo 11.06-11.20.
yleisten palveluiden toimialajohtaja

Yleisten palveluiden lautakunta paattaa, etta

1) Varkauden ja lisalmen nykyisen erityispalveluiden tuottama
poikkeusluvallinen paivystysyksikko ja sotekeskusten tuottama
hoidon kiireellinen vastaaottotoiminta yhdistetaan 1.1 2026 alkaen
yhdeksi toiminnalliseksi kokonaisuudeksi. Palvelu kohdistuu
kansallisten periaatteiden mukaisesti paivystys- ja
kiirevastaanottopotilaisiin ja siihen kuuluu hoidon tarpeen arvio.
Palvelua tuotetaan arkisin ja viikonloppuisin klo 8-22.

2) Yleisten palveluiden lautakunnalle raportoidaan jatkossa
saannollisesti paivystyksen muutoksen toteumisesta ja sen
vaikutuksista peruspalveluiden toimivuuteen ja osastotoiminnan
paikkamaaran kehittymiseen.

Ennakkovaikutusten arviointi

Kuvattu erillisessa liitteessa



Pohjois-Savon
hyvinvointialue

Poytakirja 20/2025 82

Yleisten palveluiden lautakunta § 108 18.09.2025

Aluehallitus
Toimivallan peruste

Liitteet ja oheisaineisto

Valmistelu

§ 389 07.10.2025

Hallintosaanto § 42

Esityslistan oheisaineistona:
- ennakkovaikutusten arviointi

Terveydenhuoltolain (30.12.2024/1081) 50§ 1 momentin mukaan
kiireellisella hoidolla tarkoitetaan akillisen sairastumisen, vamman,
pitkdaikaissairauden vaikeutumisen tai toimintakyvyn alenemisen
edellyttamaa valitonta arviota ja hoitoa, jota ei voida siirtaa ilman
sairauden pahenemista tai vamman vaikeutumista.

Kiireellisen hoidon antamista varten hyvinvointialueen on
jarjestettava ymparivuorokautinen paivystys (https://stm.fi/paivystys).
Ymparivuorokautinen paivystys on jarjestettava voimassa olevan lain
mukaan yhteispaivystyksena, jossa on perusterveydenhuollon ja
erikoissairaanhoidon palvelut ja naiden tarvitsemat
diagnostiikkapalvelut. Myos sosiaalihuoltolaissa saadetty
sosiaalipaivystys tulee jarjestaa terveydenhuollon yhteispaivystyksen
yhteydessa.

Kiireellisen hoidon perusteista ja paivystyksen erikoisalakohtaisista
edellytyksista saadetaan valtioneuvoston asetuksella (583/2017).
Asetusta koskevan perustelumuistion mukaan (STM muistio
22.8.2017) paivystysyksikolla tarkoitetaan asetuksessa
ymparivuorokautisesti toimivaa paivystyksen toteuttamista varten
suunniteltua yksikkoa. Tallaisia yksikoita ovat paivystysasetuksen 4-
6 § mukaisesti laajan ymparivuorokautisen paivystyksen yksikkd,
ymparivuorokautinen yhteispaivystysyksikko, ja ymparivuorokautinen
perusterveydenhuollon tai akuuttilaaketieteen paivystysyksikko.
Muistion mukaan paivystys on tarkoitettu kiireellista hoitoa varten,
eika sita tule kayttaa kiireettoman hoidon saatavuusongelmien
korjaamiseen. Siksi vaestolla tulee olla yhtenainen ja riittava
informaatio toimintakaytanndista eri vuorokaudenaikoina. Vaestda
tulee tiedottaa miten toimia akillisen sairastumisen tilanteissa.

Pohjois-Savossa on velvoite yllapitaa lakisaateisesti laajan
ymparivuorokautisen paivystyksen yksikkoa, joka sijaitsee Kuopion
yliopistollisessa sairaalassa.

Laki terveydenhuoltolain muuttamisesta (30.12.2024) astuu voimaan
1.10.2025. Kyseisen lain mukaan Pohjois-Savon hyvinvointialueella
lisalmessa ja Varkaudessa saa yllapitaa ymparivuorokautista
perusterveydenhuollon tai akuuttiladketieteen paivystysta 31 paivaan
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joulukuuta 2025 saakka taman lain voimaan tullessa voimassa
olleen sosiaali- ja terveysministerion myontaman luvan mukaisesti.

Terveydenhuoltolain (30.12.2024/1081) 50§ 2 momentin mukaan
hyvinvointialueen on jarjestettava terveydenhuollon ilta-ajan ja
viikonlopun paivaaikainen perusterveydenhuollon kiireellinen
vastaanottotoiminta terveydenhuoltoa toteuttavassa
toimintayksikossa, jos vaeston palvelutarve tai palvelujen
saavutettavuus sita edellyttaa. Tallainen kiireellinen
vastaanottotoiminta on jarjestettava siten, ettd se muodostaa muiden
palveluiden kanssa toiminnallisen kokonaisuuden.

Kiireellisen hoidon vastaanottotoiminnasta saadetaan
valtioneuvoston asetuksessa kiireellisen hoidon perusteista ja
paivystyksen erikoisalakohtaisista edellytyksista (583/2017).
Kyseisen asetuksen 3 § mukaan Kkiireellisen hoidon
vastaanottotoiminta on jarjestettava arkipaivisin ilmoitettuna aikana
lahella asukkaita paitsi, jos potilasturvallisuuden ja palveluiden
laadun turvaaminen edellyttaa arvion ja hoidon keskittamista
paivystysyksikkoon. Kiireellisen hoidon vastaanottotoimintaa voidaan
toteuttaa osana perusterveydenhuollon tavanomaista
vastaanottotoimintaa tai yhteispaivystyksen yhteydessa. llta-ajan ja
viikonlopun paivaaikainen perusterveydenhuollon kiireellinen
vastaanottotoiminta on jarjestettava silloin, kun palvelujen
saavutettavuus sita edellyttaa. (20.12.2022/1241). Kiireellisen
hoidon vastaanottoa jarjestavassa yksikossa tulee olla riittavat
edellytykset taudinmaaritykseen ja ohjeistus siita, mihin potilas on
tarvittaessa lahetettava taudinmaaritysta tai hoitoa varten sairauden
niin vaatiessa. Palvelun jarjestajan tulee ohjata alueen vaestoa siita,
milloin kyseista kiireellisen hoidon vastaanottopalvelua on
tarkoituksenmukaista kayttaa.

Paivystysasetusta koskevan perustelumuistion mukaan (STM
muistio 22.8.2017) terveyskeskuksissa jarjestettava kiireellinen
vastaanottotoiminta turvaa tavanomaisten kiireellisten vaivojen
hoidon lahipalveluna ja usein osana terveyskeskuksen paivaaikaista
vastaanottoa. Se voidaan toteuttaa myos yhteispaivystyksessa, jos
paikallisesti on nain sovittu. Paikallinen erikoissairaanhoidon
poliklinikka voi myds hoitaa potilaidensa kiireellisia asioita osana
kokonaishoitoa. Hoidettaessa kiireellisia potilaita virka-aikana muun
vastaanottotoiminnan yhteydessa tai esimerkiksi iltavastaanotolla tai
kotikaynneilla, on varmistettava, etta tarvittavat laboratorio- tai
kuvantamistutkimukset ovat saatavilla. Tama voi tapahtua
esimerkiksi ohjaamalla potilas ymparivuorokautisesti toimivaan
paivystysyksikkoon tai muuten varmistetaan tarvittavien tutkimusten
saanti osana hoidon suunnittelua.
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Nykytilanteessa lisalmessa ja Varkaudessa on tuotettu
ymparivuorokautinen paivystys omana tuotantona erityispalveluista
palveluyksikkd Akuutin toimintana yhdessa KYS lakisaateisen laajan
paivystyksen yksikdon kanssa samasta toimintayksikdsta. lisalmessa
ja Varkaudessa SOTE-keskukset tuottavat kiirevastaanottoa osana
normaalia vastaanottotoimintaa (Varkaus) tai erillisena
kiirevastaanottona (Enska). lisalmessa kiirevastaanotto toimii
arkipaivisin ja viikonloppuisin. Kiirevastaanottoihin kuuluu myos
hoitajavastaanotto.

Varkaudessa ja lisalmessa toimii peruspalveluiden tuottamana
terveydenhuollon osastopalvelut. Osastohoidon, asumisen ja kotiin
vietavien palveluiden uudistuksen (R2) osalta aluevaltuusto on
tehnyt paatoksen 17.6 2024 siten, ettd Varkaudessa paikkoja on 55
ja lisalmessa 86. Nykytilanteessa paikoista on pystytty pitamaan
auki Varkaudessa noin 44—48 paikkaa alkuvuodesta ja lisalmessa
65-70. Molemmilla osastoilla on erikseen osastojen
viikonloppukierrot.

Liikkuvat sairaalapalvelut muodostavat kokonaisuuden R2 paatetylla
tavalla. Osana liikkuvia sairaalapalveluita ensihoitopalvelut tuottavat
Varkaudessa palveluja kahdella ymparivuorokautisella kuljettavalla
ensihoitoyksikolla ja yhdella ymparivuorokautisella alue-
ensihoitoyksikolla. Liikkuva sairaala tuottaa Varkauteen palveluita
ympari vuorokauden arkisin ja viikonloppuisin seka ikaantyneiden
toimiala tuetun kotiutuksen palveluita 1.10 2025 alkaen klo 7-21.

lisalmessa liikkuvat sairaalapalvelut tuottavat palveluita
ensihoitopalveluissa kahdella kuljettavalla ensihoitoyksikolla ja
yhdella alue-ensihoitoyksikolla. Liikkuva sairaala tuottaa palveluita
klo 8—21. Tuetun kotiutuksen palvelutuotanto on kaynnistynyt
lisalmessa syyskuussa 2025 ja tuottaa palveluita klo 7-21.
Varkauden paivystyksen keskimaaraiset kavijamaarat (3 kk
seuranta) vuorokaudessa ovat noin 30 laakarikayntia/vrk. Klo 21-08
laakarikayntien keskiarvo on 4,6/vrk sisaltaen ensihoitopalvelun
Varkauden paivystykseen kuljettamat potilaat, joita on noin 3/y0.
Laakarikayntien suurin kavijamaara/h ajoittuu klo 11.
Kiirevastaanottokaynnille varattuja 1aakarin vastaanottoaikoja on
16—-20/vrk.

lisalmen paivystyksen keskimaaraiset kavijamaarat (3 kk seuranta)
vuorokaudessa ovat noin 40 laakarikayntia/vrk. Klo 21-08
laakarikayntien keskiarvo on 7,2 laakarikayntia/vrk. Naihin sisaltyy
ensihoitopalvelun lisalmeen yolla kuljetetut potilaat, joita keskimaarin
on alle 3/yd. Laakarikayntien suurin kavijamaara ajoittuu klo
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10.Kiirevastaanottokayntien vuorokausittainen maara arkisin on seka
laakari- etta hoitajavastaanotolle noin 45/vrk, joista laakarille
kohdistuu noin puolet.

Seka Varkaudessa etta lisalmessa osana kiirevastaanottoa on myos
hoitajavastaanotto, hieman toisistaan poikkeavin toimintamallein.

Varkaudessa ja lisalmessa osastoilla toteutettiin alkukesasta yhden
kuukauden seuranta yOaikaan paivystavalle l1aakarille kohdistuvista
yOaikaisista ja osastoilta tulevista puheluista ja laakarin kaynneista.
Seurannan perusteella Varkaudessa laakarille osastolta tulevia
puheluita on keskimaarin yksi joka toinen yo ja fyysista kayntia
edellyttavia kaynteja oli seurantajaksolla (1 kk) yksi. lisalmessa
soittoja osastolta paivystavalle laakarille on keskimaarin hieman alle
1 /viikko ja fyysista kayntia edellyttavia tilanteita oli yolla 1/viikko.

Varkaudessa ja lisalmessa paivystyksen tukena on ollut
laboratoriotoiminta (Islab) iltaisin ja viikonloppuisin klo 21 saakka.
Kuvantamista on toteutettu ympari vuorokauden. Yo6toiminta on
perustunut hoitohenkiloston varalla-oloon. Varkaudessa klo 15-07
arkena kuvataan keskimaarin 4,5 natiivirtg ja yksi paan
tietokonekuvaus. Viikonloppuisin noin 9 natiivirtg ja 1,7 paan
tietokonetutkimusta/vrk. lisalmessa klo 15-08 kuvataan arkisin 3,7
natiivirtg kuvausta ja yksi paan tietokonekuvaus. Viikonloppuisin 7
natiivikuvausta ja 1,4 paan tietokonekuvausta/vrk.

Ensihoitopalvelun kuljetusmaarat Varkauteen ja lisalmeen ovat noin
3 potilasta/y6 (2024). Vakavasti sairastuneet tai vammautuneet
potilaat kuljetetaan suoraan KYSaan. Vuoden 2025 alkuvuoden
tilastojen mukaan pohjoisen alueen ensihoitoyksikoiden
vuorokausittainen kayttoaste (halytysyksikkd vapaana seuraavaan
tehtavaan) on vaihdellut valilla 21,5-22,2 % ja etelaisella alueella
20,5 -24,7 %.

Aluevaltuusto on 5.5 2025 paatoksessaan (R4) kohdistanut
paivystykseen 1,9 miljoonan euron saastovelvoitteen.

Merkittava osa Varkauden ja lisalmen paivystykseen ohjautuvista
potilaista on ns kavelevia aulapotilaita, joiden ongelmat ovat
samantyyppisia kuin kiirevastaanotolla. Lisaksi molempiin
paivystyspisteisiin ohjautuu seurattavia potilaita joko
ensihoitopalvelun kuljettamana tai potilaiden itse hakeutuessa

Nykyisellaan Varkauden ja lisalmen paivystysyksikoihin ohjautuu
potilaita, joiden ensisijainen hoitopaikka kansallisten kriteerien
mukaan olisi kiirevastaanotto, tai ajanvarausvastaanotto. Tama
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osaltaan on aiheuttanut paivystyksen ruuhkautumista. Taman osalta
olisi tarpeellista ohjata paivystys- ja kiirevastaanottoihin vain ne
potilaat, jotka sinne kansallisten kriteerien perusteella kuuluvat.

Lisaksi kaikissa paivystysyksikdissa erityisesti peruspalvelujen
osastolle siirtyminen on hidastunut, joka ruuhkauttaa
paivystysyksikdiden toimintaa. Taman osalta on keskeista saattaa
R2 uudistukseen liittyvat terveydenhuollon osastopaikkojen maarat
suunnitelman mukaiseksi ja siirtaa erityisesti peruspalveluiden
osastoilla asumispalvelupaikkaa odottavat potilaat omiin palveluihin.
Talla on merkittava vaikutus myos Varkauden ja lisalmen
paivystysyksikoiden muutoksessa.

Erityisesti laakarihenkiloston saatavuus on seka lisalmen etta
Varkauden paivystysyksikdssa vuoden 2025 aikana heikentynyt.
Sote-keskuksen lisalmen kiirevastaanotolle kohdennettu
laakaritydpanos on pohjoisella alueella perustunut kaytanndssa
lisalmen laakaritydpanokseen, ja siihen osallistuu vahaisessa maarin
muut pohjoisen alueen laakarit. Varkaudessa on sote-keskuksen
osalta sama tilanne ja akuuttivastaanotot perustuvat Varkaudessa
toimivien laakarien tydpanokseen.

Esityksen mukaan 1.1 2026 seka Varkaudessa etta lisalmessa
yhdistettaisiin toiminnallisesti paivystysyksikon ja kiirevastaantoton
toiminta. Palvelua tuotettaisiin klo 8—22 arkisin ja viikonloppuisin
nykyisissa paivystysyksikoissa. Molemmissa pisteissa hyodynnetaan
koko hyvinvointialueella kaytossa olevaa 116117 paivystysapua,
jossa ensiarvioidaan etana tarve hakeutua paivystysyksikkoon tai
ohjataan muun palvelun piiriin tai omahoitoon. Lisaksi seka
lisalmessa etta Varkaudessa toteutetaan sairaanhoitajan toimesta
hoidon tarpeen arvio. Tavoitteena on, etta ko. yksikdissa hoidetaan
vain kansallisesti hyvaksyttyjen periaatteiden mukaisia paivystys- ja
kiirevastaanottopotilaita. Laakarivastaanottoa toteutetaan vahintaan
yhdella, mutta kiireisimpina aikoina kahdella laakarilla palveluyksikko
Akuutin seka etelaisen etta pohjoisen alueiden SOTE- keskusten
toimesta. Lisaksi toteutetaan nykymuotoista hoitajavastaanottoa ylla
olevina kellonaikoina. Tukipalvelut (kuvantaminen ja
laboratoriopalvelut) toimivat klo 21 saakka. Yo6aikaiset akuutit
tilanteet osastoilla ratkaistaan tarvittaessa yhdessa ensihoitopalvelun
kanssa ja laakarikonsultaatiot ohjautuvat keskiselle alueelle.
Liikkuvat sairaalapalvelut voivat ohjata yolla hoidon tarpeen arvion ja
laakarikonsultaation jalkeen seurantaan osastoille ne potilaat, jotka
eivat vaadi valitonta diagnostista selvittelya (ns. yon yli- malli). Tata
varten varataan yoksi seka Varkauden, etta lisalmen osastoilta
paikkoja.
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Edella oleva muutos vahentaa lisalmessa ja Varkaudessa yhteensa
laakaripaivystyksen henkildstomenoja (palkka, sivukulut,
suoritekorvaukset) yhteensa 1,37 miljoonaa euroa, paivystyksen
hoitohenkildston osalta vahentyy yhteensa 9 HTV:ta (450 000 €) ja
kuvantamisesta varallaolon poistuessa 87 000 €.

Kokonaismenojen vahenema vuositasolla on 1,9 miljoonaa euroa.

Kiirevastaanoton lisdantyminen edellyttda yhteensa sotekeskuksiin
lisa resurssointia ladkareihin kohdistuvien henkilostomenojen osalta
350 000 €. Lisaksi KYS:n paivystyksen laakariresurssoinnissa on
tarve lisdykseen lisdantyneen konsultatiivisen tyon osalta (455 000 €
sis. palkka, sivukulut, suoritekorvaukset).

Kokonaismenojen lisaystarve on vuositasolla 805 000 €.

Muutokset on otettu huomioon TA2026 valmistelussa.

Muutoksen toteutumista ja vaikutuksia palvelutuotantoon ja
potilasturvallisuuteen seurataan yksikdissa osana normaalia
toiminnan seurantaa ja raportoidaan yleisten palveluiden
lautakunnalle saanndllisesti. Erityista huomiota kiinnitetaan KYS
paivystysyksikon ja ensihoitopalvelun kuormituksen muutokseen.
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Yllalueteltuihin paatoksiin ei saa tehda valitusta tai oikaisuvaatimusta

Seuraavasta paatdksesta ei saa tehda hyvinvointialueesta annetun lain 141 §:n mukaan
oikaisuvaatimusta eika aluevalitusta, koska paatds koskee vain valmistelua tai
taytantéonpanoa.
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Oikaisuvaatimusohjeet

Koska paatoksesta voidaan tehda hyvinvointialueesta annetun lain 139 §:n 1 mom:n
mukaan kirjallinen oikaisuvaatimus, paatdkseen ei saa hakea muutosta valittamalla.

Paatdkseen tyytymatdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen:

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdbmasti vaikuttaa (asianosainen) seka
hyvinvointialueen jasen.

Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa jarjestettyja tehtavia koskevasta paatoksesta
oikaisuvaatimuksen saa tehda myods yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen
jasen.

Oikaisuvaatimuksen voi tehda tarkoituksenmukaisuus ja laillisuusperustein.
Oikaisuvaatimusviranomainen ja —aika
Oikaisuvaatimusviranomaisena, jolle oikaisuvaatimus tehdaan:

Pohjois-Savon hyvinvointialue, aluehallitus
Kirjaamo

Puijonlaaksontie 2

Rak. 3, O krs

70210 KUOPIO

sahkoposti: kirjlaamo(at)pshyvinvointialue.fi
Kayta suojattua sahkdpostia, mikali oikaisuvaatimus sisdltda salassa pidettavaa tietoa.

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdoksen tiedoksisaannista.
Jasenkuntien ja niiden jasenten katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, kun pdytakirja
on asetettu yleisesti nahtavaksi. Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon,
jollei muuta nayteta, 7 paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Kaytettdessa tavallista sahkdista tiedoksiantoa katsotaan asianosaisen saaneen tiedon
paatoksesta kolmantena (3) paivana viestin lahettamisesta, jollei muuta nayteta.

Oikaisuvaatimuksen sisalto ja toimittaminen

Oikaisuvaatimuksen mukana tulee olla paatds, johon oikaisua vaaditaan, seka selvitys
siita paivasta, mista oikaisuvaatimusta koskeva aika edella sanotun mukaan on luettava.

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen ja se on tekijan
allekirjoitettava.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista.
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