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Lähettäjä: Mira Saartio (Vanhustyön keskusliitto 0215403-8)

Hakijan tiedot

Raportti kumppanuusavustustoiminnasta

Pohjois-Savon hyvinvointialue on myöntänyt teille useampivuotisen kumppanuusavustuksen.

Avustetusta toiminnasta tehdään vuosittain väliraportti hyvinvointialueelle ennen uuden

maksatuskauden alkua. Loppuraportti tehdään siinä vaiheessa, kun avustettu toiminta

hyvinvointialueen myöntämällä avustusrahalla on toteutunut/päättynyt.

Täytä lomakkeen tiedot ja liitä liitteeksi kuluneen toimintakauden (12 kk) kustannuspaikan tuloslaskelma

sekä kirjallinen tiivistetty kooste avustetusta toiminnasta

Lomakkeella antamasi tiedot välitetään kumppanuusavustussopimuksessa nimetylle hyvinvointialueen

osapuolelle sekä tarvittaessa asiakaskokemusjaostolle. Älä anna lomakkeella tai liitä liitteeksi sellaista

tietoa, joka on liikesalaisuuden piirissä.

Valitse kumpaa raporttia olet antamassa *

Väliraportti

Avustusta saaneen hakijan tiedot

Organisaation tiedot:
Nimi *

Vanhustyön keskusliitto

Postiosoite

Malmin kauppatie 26

Postinumero ja -toimipaikka

00700 

Kotipaikkakunta

Helsinki

Y-tunnus

0215403-8

Vastaajan tiedot:
Nimi *

Mira Saartio

Sähköposti *

mira.saartio@vtkl.fi

Puhelin *

0504096076

Organisaation toiminnan tarkoitus

Toiminnan tarkoitus

Terveyden ja sosiaalisen hyvinvoinnin edistäminen

Mikä



ä

Organisaation toimiala (Lähellä.fi luokittelu)

Sosiaalialan yhdistykset / -ryhmät

Mikä

Avustetun toiminnan tiedot

Avustetun toiminnan tiedot

Toiminta-aika, jolla avustettu toiminta (12 kk) toteutettiin

9/2024- 8/2025

Toimintavuodelle myönnetty avustussumma

19 000

Avustetun toiminnan nimi

Avustus kohdentuu maksuttoman korjausneuvonnan edistämiseen sekä vapaaehtoisten Ikäopas -toimintaan. 

Korjausneuvonnalla tuetaan ikääntyvien kotona asumista sekä asumisen ennakointia konkreettisin toimenpitein 

(kotikäynnit). Ikäopas -toiminta on vertaistuellista toimintaa. Ikäoppaat jalkautuvat kertomaan 

ikääntymisestä ja sen ennakoinnista oman kokemuksen pohjalta.


Avustetun toiminnan toteutustapa

Kouluttaa uusia vapaaehtoisia Ikäoppaita, järjestää avoimia tapahtumia ennakoinnin teemoista sekä 

korjausneuvonnasta. Lisätä esteettömyyttä ja turvallisuutta ikäihmisten kodeissa kotikäynneillä sekä 

kouluttamalla hyvinvointialueen työntekijöitä tunnistamaan korjausneuvonnan tarpeet ja mahdollisuudet.


Avustetun toiminnan kohderyhmä

Avustetun toiminnan kohderyhmä: yli 65 v pohjoissavolaiset kotona asuvat ikääntyneet

Kohderyhmän ikäjakauma (Lähellä.fi luokittelu):

Vauvat (0–1-vuotiaat) Lapset (2–6-vuotiaat)

Kouluikäiset (7–12-vuotiaat) Nuoret (13–17-vuotiaat)

Nuoret aikuiset (18–29-vuotiaat) Aikuiset (30–64-vuotiaat)

Aikuiset (65-99-vuotiaat)

Kuinka paljon kohderyhmän edustajia toiminnalla tavoitettiin? (hlöiden lukumäärä)

yli 500

Kokiko osallistujat toiminnan parantavan heidän omaa hyvinvointiansa ja terveyttänsä? Kerro tai kuvaa

millaista palautetta saitte osallistujilta

Tavoite 1: Toimintakaudella 2024/ 2025 koulutettiin yhteensä 13 ikäopasta. He osallistuivat yhteensä 9 

tapahtumaan ja 6 podcastiin, jossa he kertoivat omasta ennakoinnistaan ja varautumisestaan yhdessä 

koordinaattorin kanssa. Ikäoppaat toivat omien kokemusasiantuntijatarinoidensa kautta esille mm. terveyteen, 

hyvinvointiin ja eläkkeelle jäämiseen liittyviä ennakoinnin teemoja. Toimintakaudella nostettiin esille 

varsinkin aivoterveys ja taloudellinen ennakointi.


Ikäoppaiden tarinat ja kokemukset auttoivat ymmärtämään ikääntyvien ihmisten omia näkemyksiä siitä, miten 

yhteiskunta ottaa ihmiset huomioon. Ikäopas-toiminta myös jäsensi tietoutta siitä, miten voimme luoda 

ikäystävällisempää yhteiskuntaa. Ikäoppaiden kokemustarinoiden kautta kuva ikääntyvistä ihmisistä voi 

monipuolistua ja rikastua.




Ikäoppaat kokivat toiminnan mielekkäänä, 90 % Ikäoppaista koki toiminnan tärkeänä tai erittäin tärkeänä. He 

kokivat toiminnan kautta pystyvänsä vaikuttamaan niin omaan arkeensa kuin toisten ikääntyneidenkin. ”Tässä 

toiminnassa pääsee kokemaan kaikkea itsellekin uutta ja mielekästä.” ”Sain toiminnasta uudenlaista 

osallisuutta” ” Olen saanut uusia ystäviä, Saanut käyttää omaa osaamistani ja jakaa elämänkokemustani. Olen 

joutunut pohtimaan syvällisemmin ikäihmisten tarpeita ja tiedonsaantia.”


Tavoite 2: Työikäisten tavoittaminen ikääntymisen ennakoinnin teeman äärelle osoittautui vaativaksi, vaikka 

kyseinen väestöryhmä on keskeinen ennakoinnin kannalta. Työterveys yksiköistä yksikään ei innostunut 

pilotoimaan kurssia, mutta jakoivat Ennakoiden eläkkeelle -webinaarimainosta. Webinaareja pidettiin 

toimintakauden aikana 2, joihin osallistui yhteensä 25 osallistujaa. Loppuvuodesta 2024 myös Ikäinstituutti 

nosti omassa toiminnassaan esille eläkkeelle jäämisen tuomat muutokset, ja tämän parissa 2024 aloitettu 

yhteistyö jatkuu vuodelle 2025. 


Ikääntyvien moninaisuus näkyi osallistujissa. Osa halusi pohtia ennakoinnin teemoja omassa rauhassa, kun taas 

toiset kaipasivat ryhmämuotoisempaa lähestymistapaa. Ennakoinnin lähikurssille osallistui 6 osallistujaa. 

Hyvän olon olohuone tavoitti kauden 24/25 aikana 600 osallistujaa. 


Maksuttomille ennakoinnin -luennoille ja tapahtumiin (13 eri paikkakunnalla) osallistuminen oli aktiivista 

(yht. n. 732 osallistujaa luennoille, tapahtumiin 510 osallistujaa). Luennoille osallistujista 66 % ilmoitti 

tehneensä konkreettisia toimia ennakoinnin suhteen, Tyypillisempiä toimia olivat


1.	 Edunvalvontavaltuutuksen hoitaminen kuntoon


2.	 Liikunnan lisääminen


3.	 Asumisen ennakointi (esteettömyyden lisääminen, sopivampaan asuntoon muutto, turvallisuuden 

lisääminen)


4.	 Uuden harrastuksen aloittaminen


Vastauksista ilmenee myös, että vain reilu 30 % oli pohtinut omaan ikääntymisen ennakointia ennen luentoa, 

joten tiedon lisääminen jatkossakin on tärkeää.


Tavoite 3: Korjausneuvoja teki toimintakaudella 135 asiakaskäyntiä ikääntyneiden kodeissa, joista yli 

puolessa asui useampi henkilö. Käynnit sijoittuivat kaikkiin Pohjois-Savon kuntiin lukuun ottamatta Varkautta 

ja Joroista, jotka kuuluvat toisen korjausneuvojan toiminta-alueeseen ja tulivat hänen toimestaan hoidettua.


Korjausneuvonnan kautta asiakkaat saivat tietoa kodin esteettömyyttä ja turvallisuutta lisäävistä 

vaihtoehdoista sekä saivat apua oman kodin tilanteeseen. Korjausneuvojan näkemyksen mukaan ikääntyneillä ei 

aina ole tietoa mahdollisuuksista lisätä kodin turvallisuutta sekä siihen saatavista avustuksista. 

Korvausneuvonnan ja korjaustoimenpiteiden ansiosta kotona asuminen helpottuu, on turvallisempaa ja 

mahdollistaa kotona asumisen pidempään. ”Kiitos avustasi kulkuluiskan saamiseksi talomme c-portaaseen. 

Yhtiökokouksessa esitys hyväksyttiin luonnoksesi perusteella yksimielisesti. Kyllä ammattimiehen apu saa 

osakkaat ymmärtämään mikä on kaikkien etu.”


Korjausneuvoja lisäsi yhteistyötä hyvinvointialueen kanssa lisäämällä henkilöstökoulutuksen kautta 

tietoisuutta korjausneuvonnasta ja sen mahdollisuuksista parantaa ikääntyneiden asumisen esteettömyyttä ja 

turvallisuutta. Koulutuksia järjestettiin kolmessa tilaisuudessa ja lisää on tulossa syksyn mittaan. 

Yhteistyötä tehtiin myös lisäämällä kotikäyntien yhteydessä tietoa Ikäkeskuksesta (jaettu yli 250 

Ikäkeskuksen mainosta), arvioimalla huoli-ilmoituksen tarvetta sekä yhteisillä kotikäynneillä esim. 

fysioterapeutin kanssa.


Hyvinvointialueen lisäksi yhteistyötä korjausneuvoja teki alueen järjestöjen, sosiaalitoimen ja 

Kaupunkien/kuntien rakennustarkastuksen kanssa järjestämällä yhdessä avoimia tilaisuuksia sekä kotikäyntien 

järjestämisessä. Näitä avoimia tilaisuuksia mainostettiin järjestäjän ilmoituksilla alueella ja 

jäsenistölleen, sosiaalisen median kautta sekä sanomalehtien sivuilla. 


Vanheneminen.fi ja korjausneuvonta tekivät myös kattavan radiomainoskampanjan Radio Sandelsin aalloilla 

tietoisuuden lisäämiseksi ja tätä kautta korjausneuvontaan tulikin 150 yhteydenottoa, joista osaan 

korjausneuvoja pystyi antamaan neuvoja puhelimitse ja osa johti kotikäyntiin.


Mitä mittareita toiminnan seuraamiseen ja arviointiin teillä oli käytössä? Kerro millaisia tuloksia mittarit

kertoivat.

•	 Tavoite 1. Ikäoppaat haastatellaan ennen koulutukseen osallistumista yksilöllisesti. Kysytään mm. 

tavoitteista ja tarpeista koulutusta kohtaan sekä kokemuksista ikääntymiseen ja vanhuuteen liittyen. 

Koulutukseen osallistumisesta anonyymi kysely, useita osoittimia mm. tarpeisiin vastaaminen, sisällöt, 

menetelmät. Ikäopas haastatellaan 1 ja 6kk kohdalla: kokemukset ikäoppaana toimimisesta. Anonyymi kysely 

yhteisöllisyydestä, osallisuudesta ja vaikuttamisen mahdollisuuksista, useita osoittimia.


•	 Tavoite 2. Avoimiin yleisötapahtumiin osallistujilta kysytään anonyymi kysely, useita osoittimia mm. 

tarpeisiin vastaaminen, ennakointi, menetelmät, sisältö.


•	 Tavoite 3. Korjausneuvoja kuukausiraportoinneista kootaan tiedot vuotuisista asiakkaiden 

yhteydenottomääristä, tehdyistä neuvontakäynneistä ja suunnitelmista sekä kohteiden rakennustyypeistä. 

Jatkuvan ja systemaattisen asiakaspalautteen keräämisjärjestelmän kautta kerätään tietoa sekä oman toiminnan 

laadukkuudesta että myös siitä, miten tehdyt korjaukset ovat vaikuttaneet asiakkaiden arjen toimivuuteen. 

Asiakaspalautteessa kerätään useita hyvinvoinnin alueita eri osoittimin. Asiakkaisiin otetaan yhteyttä vielä 

sen jälkeen, kun korjaukset on tehty, ja asiakkaat pystyvät arvioimaan tehtyjen korjaus- ja muutostöiden 
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onnistumista ja vaikutuksia jokapäiväiseen elämään ja arkeen.

Millä kaikilla Pohjois-Savon alueen paikkakunnilla toimintaa toteutettiin toimintavuoden

aikana? Tai miltä kaikilta paikkakunnilta osallistujia saavutettiin?

Pohjois-Savo, kattaen kaikki 19

kuntaa

Iisalmi Joroinen

Juankoski (Kuopio) Karttula (Kuopio) Kaavi

Keitele Kiuruvesi Kuopio

Lapinlahti Leppävirta Maaninka (Kuopio)

Nilsiä (Kuopio) Pielavesi Rautalampi

Rautavaara Siilinjärvi Sonkajärvi

Suonenjoki Tervo Tuusniemi

Varkaus Vesanto Vieremä

Millä keinoin varmistitte, että osallistuja pääsi ja löysi avustettavan toiminnan piiriin yllämainituilla

paikkakunnilla?

Ikääntymisen ennakoinnin kohderyhmänä ovat Pohjois-Savossa asuvat 65 ikävuoden molemmin puolin olevat 

henkilöt, jotka kokevat terveyden, hyvinvoinnin ja mielekkään asumisen teemat omaan elämäntilanteeseen oikea-

aikaisina ja tarpeellisina, ja jotka eivät ole vielä välttämättä tehneet minkäänlaisia ennakoinnin 

toimenpiteitä tai elämänsuunnittelua vanhuuden varalle.


Ikäopas-toiminnan kohderyhmänä ovat Pohjois-Savossa asuvista kohta eläkkeelle jäävistä ja eläkeiän 

ylittäneistä he, jotka ovat kiinnostuneita uudesta vapaaehtoistoiminnan muodosta, ikäoppaana toimimisesta ja 

ovat motivoituneita ohjaamaan ennakoinnin avoimia tapaamisia ja osallistumaan kokemusasiantuntijana 

erilaisiin tilaisuuksiin. Ikäoppaita rekrytoitiin kohdennetulla somemarkkinoinnilla, yhteistyö verkostojen 

kautta sekä avoimen infotilaisuuden avulla.


Korjausneuvonnan kohderyhmän muodostavat 65 vuotta täyttäneet kotona asuvat iäkkäät ihmiset. Korjausneuvonnan 

mahdollisuudesta tiedotettiin alueen ikääntyneille yhteistyö verkostojen kautta sekä radio mainonnalla.


Yleisötilaisuudet ovat avoimia ja maksuttomia matalan kynnyksen tilaisuuksia kaikille ikääntyneille ja 

ikääntyville (ei ikärajaa). Näitä mainostettiin lehdissä, somessa sekä järjestäjätahon verkostoissa. Hyvän 

olon olohuoneen etämahdollisuus avasi osallistumisen kaikkialle Pohjois-Savossa.


Edistikö avustettu toiminta organisaatiollenne tärkeitä saavutuksia?

Kyllä

Mikäli vastasit kyllä, mitä asioita saavutitte?

Avustus edisti Pohjois-Savossa asuvien ikääntyvien henkilöiden ennaltaehkäisevää toimintaa ja ohjasi muiden 

ennaltaehkäisevien palveluiden käyttämiseen. Kumppanuusavustuksella vahvistettiin konkreettisesti ennakointia 

asumisen, talouden, terveyden edistämisen, sosiaalisten suhteiden sekä asiakirjojen omaksumisen teema-

alueilla, joiden vahvistumisen on tutkitusti todettu edistävän iäkkäiden hyvinvointia, elämänlaatua ja 

terveyttä. Avustuksella toteutettiin myös maksutonta korjausneuvontaa edistämään ikääntyvien kotona asumista 

sekä asumisen ennakoinnin konkreettisia toimenpiteitä 

Millaista ja kenen toimijatahojen (järjestöt, yhdistykset, kunnat ym.) kanssa teitte yhteistyötä toiminta-

aikana?

Seniorijärjestöt alueella, hyvinvointialue, sosiaalitoimi, kansalaisopistot, kuntien/kaupunkien 

rakennusvalvojat

Yhteistyö hyvinvointialueen palvelutoimialan kanssa

Yhteistyö hyvinvointialueen palvelutoimialan kanssa

Valitse valikosta hyvinvointialueen palvelutoimialue tai-alueet, joiden kanssa

kumppanuusavustussopimus on solmittu.



Perhe- ja vammaispalvelut / perhekeskuspalvelut

Perhe- ja vammaispalvelut / lastensuojelupalvelut

Perhe- ja vammaispalvelut / vammaisten avopalvelut

Perhe- ja vammaispalvelut / vammaisten asumispalvelut

Yleiset palvelut – peruspalvelut / SOTE-keskus

Yleiset palvelut – peruspalvelut / Työikäisten sosiaalipalvelut

Yleiset palvelut – peruspalvelut / Osastopalvelut

Yleiset palvelut – erityistason palvelut KYS / ydinyksiköt (sydän-, neuro-, kuvantamiskeskus)

Yleiset palvelut – erityistason palvelut KYS / akuutti (päivystys, ensihoito)

Yleiset palvelut – erityistason palvelut KYS / mielenterveys ja hyvinvointi (aikuis- ja nuorisopsykiatria)

Yleiset palvelut – erityistason palvelut KYS / lääkinnällisten palveluiden keskus (lapset ja nuoret,

medisiininen, syöpäkeskus)

Yleiset palvelut – erityistason palvelut KYS / operatiivinen keskus (kirurgia, naistenkeskus, aistielimet)

Ikääntyneiden palvelut / ikääntyneiden asiakasohjaus

Ikääntyneiden palvelut / asumispalvelut

Ikääntyneiden palvelut / kotiin annettavat palvelut

Strategia ja kehittäminen / digikehittäminen

Strategia ja kehittäminen / HYTE- ja osallisuuspalvelu

Pelastustoimi ja turvallisuuspalvelut

Jokin muu,

mikä:

Millaista konkreettista yhteistyötä tai tukea saitte hyvinvointialueen osapuolelta ko. toiminta-aikana?

Korjausneuvonnan henkilöstölle tarkoitetut koulutustilaisuudet järjestettiin yhteistyössä. Ikäopas -toiminnan 

avoimiin tiliasuuksiin saimme tilat Kuopiossa. Markkinointi apua sekä Ikäkeskuksen esitteitä jaettavaksi 

tilaisuuksissa. Teimme myös yhdessä senioritapahtumassa esittelypisteen.

Jatkosuunnitelma

Yhteistyö ja avustetun toiminnan jatkosuunnitelma

Väliraportti, vastaa kysymyksiin, jos olet antamassa väliraporttia

Kerro mitkä ovat avustetun toiminnan seuraavan vuoden tavoitteet?

Ikäopas -toiminnan laajentamista ja juurruttamista jatketaan sekä pyritään ennakoinnissa tavoittamaan entistä 

enemmän eläkeikää lähestyvät ikääntyvät. Korjausneuvonnan jatkamista sekä esteettömän asumisesta tiedon 

lisääminen. 

Kerro mitä yhteistyötoiveita toivotte seuraavalle vuodelle hyvinvointialueen osapuolelta?

Yhteistyön tiivistämistä eläkeikää lähestyvien tavoittamiseksi esim. terveyskeskus yhteydessä.

Loppuraportti vastaa kysymyksiin, jos olet antamassa loppuraporttia

Jatkuuko avustettu toiminta hyvinvointialueen rahoituksen päätyttyä?

Kyllä, toiminta jatkuu, rahoitus on saatu toisaalta

Kyllä, toiminta jatkuu, rahoitus on saatu hyvinvointialueelta

Kyllä toiminta jatkuu organisaatiomme omana toimintana



Kyllä, toiminta jatkuu organisaatiomme omana toimintana

Kyllä, toimintaa jatketaan, rahoitusta on haettu toisaalta (ei vielä päätöstä)

Kyllä, toimintaa jatketaan, rahoitusta on haettu hyvinvointialueelta (ei vielä päätöstä)

Ei, toiminta ei jatku, eikä sille ole haettu jatkorahoitusta

Jokin muu vaihtoehto,

mikä

Kerro tiivistetysti koko toiminta-ajalta (2–3 v) millainen vaikutus hyvinvointialueen myöntämällä

kumppanuusavustuksella on ollut kokonaisuutena toimintaanne?

Liitteet

Liitteeksi avustetun toiminnan tiivistetty kirjallinen kooste avustetusta toiminnasta ja kustannuspaikan

tuloslaskelma kuluneelta toimintakaudelta (12 kk).

Liitetiedosto

 Kumppanuussopimus PSHVA_väliraportti 2024-2025_VTKL.docx

 Kustannuspaikkaraportti Posa 2024-2025.pdf


