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1TA51 Ikaantyneiden palvelut

Toiminta

Toimialan keskeiset painopisteet ja panostukset liittyvat alkuvuonna palvelujarjestelmatyon
tavoitteiden saavuttamiseen mika kaytannossa tarkoittaa jonojen hallintaa ja ennaltaehkaisevia
toimintamalleja, joiden tavoitteena on hoivan tarpeen vaheneminen pitkalla aikavalilla.

Uusien geriatristen poliklinikoiden toimintamallin vakiinnuttaminen on kaynnissa. Uusi geriatrisen
kuntoutuksen esihenkild on aloittanut iakkaiden kuntoutustoiminnan yhtendaistamisen ja
kehittamisen. lakkaiden Iaékarintyon laajentamisen toimeenpano on kaynnistynyt. Tahan liittyen
laakareiden esihenkilorakennetta on vahvistettu. Uusien laakareiden ja asiakasohjauksen
omatyontekijoiden rekrytoinnit tapahtuvat portaittain, minka takia toimenpiteiden hyodyt
realisoituvat paaosin tulevien vuosien aikana.

Yhteisodllisen asumisen rakentumista on edistetty hyvaksymalla kumppanuussopimusmalli, jonka
pohjalta ensimmaisten yksikoiden odotetaan kaynnistyvan Q4 aikana. Palveluseteliasiakkuudet
yhteisollisessa asumisessa ovat myds lisdantyneet, kuten myds palvelusetelitoimijoiden maara.
Asiakkaiden tunnistaminen uuteen palveluun vaatii uuden oppimista. Perhehoidon osuutta
palveluiden jarjestamistapana on vahvistettu. Hanketydssa on koulutettu uusia perhehoitajia ja
lisatty ammattilaisten ymmarrysta perhehoidosta. Kiertavan perhehoidon kohdentamista muita
palveluita korvaavana tunnistetaan ja toiminta laajenee vahitellen. Teknologisten ratkaisujen
kayttoonotto kotihoidossa on edistynyt (Peittavyydet: |ladkeautomaatit 24 %, Etahoiva 16 %,
Etaryhmatoiminta 13 %). Kotiutusyksikon toiminta on laajentunut kesakuussa Juankoskelle,
Kaaville, Tuusniemelle ja Riistavedelle seka elokuussa Pielavedelle, Keiteleelle, Tervoon,
Vesannolle, Karttulaan, Rautalammille ja Suonenjoelle. Kotiutusyksikon asiakasmaarat ovat olleet
kasvussa (1-8kk 616 asiakasta ,8/25 106 asiakasta). Toiminta on nakynyt kotiuttamisen viiveiden
lyhenemisena. Ymparivuorokautisessa asumisessa alkuvuoden aikana toimeenpantiin uusi
henkilostomitoitus yksilokohtaiseen RAl-arviointiin pohjautuen. Palvelutuotanto on toteutunut
paasaantoisesti suunnitellusti. Tyontekijoiden saatavuuden suhteen tilanne on hieman parantunut.
Palvelujen saatavuudessa ei oleellista muutosta. Palvelutarvearvio saadaan toteutettua
paasaantoisesti lain saatamassa 7 vrk aikaikkunassa ja palvelut jarjestyvat myos paasaantoisesti
3 kk aikaikkunassa. Asumispalvelupaikan jarjestymisen osalta aika ylittyi huhtikuun lopussa 29
asiakkaalla (30.4.2025 oli 55 asiakasta). Asumispalveluiden jarjestamisen nakdkulmasta tilanne on
parantunut tavoitteen mukaisesti. Loppuvuonna keskisimmat toimenpiteet tilanteen edelleen
parantamiseksi liittyvat yhteisollisen asumisen kapasiteetin kasvattamiseen ja oman tuotannon
kayttoasteen nostamiseen. Hyvinvointialueen taloudellisten tavoitteiden kiristyttya loppuvuoden
osalta lisdmaararahaa asumisen hankintaan ei ole mahdollista kohdentaa. Ymparivuorokautista
palveluasumisen paikkaa odottavien maara oli 212 asiakasta (31.8 tilanne). Asumispalvelupaikkaa
terveyskeskuksen vuodeosastolla odottavien maara elokuun lopussa oli 56 asiakasta (30.4.2025
tilanne 49).
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Asumispalvelupaikka kyetaan laskennallisesti jarjestamaan lain edellyttamassa maaraajassa, kun
keskimaarin asumispalvelupaikan saa kuukaudessa 90 asiakasta. Palveluiden yhdenvertaisuuden
turvaamiseksi on keskeista, etta kykenemme uudistamaan palvelutuotantoa, vahvistamaan
henkildston osaamista ja yhtenadistamaan palveluiden jarjestamisesta. Tarkeaa on varmistaa kotiin
jarjestettavin palveluiden ensisijaisuus ja kehittaa palvelutuotantoa tunnistamaan ennakoiden
kotona asumista vaarantavia tekijoita. Tilanne vaatii muutosjohtamista ja yhteisen ymmarryksen
rakentamista kaikkien ammattiryhmien valilla.

Keskeinen toiminnallinen tavoite talousarviovuonna on ollut palveluiden oikea-aikaisuus eli hallita
jonoja seka nopeuttaa asiakasvirtauksen prosesseja. Korjaavat toimenpiteet liittyen
asumispalvelupaikan odottamiseen vaihtelevat alueellisesti. Korkean peittavyyden alueella
asiakkaille tulee varmistaa kotihoidon jatkuvuutta ja matalan peittavyyden alueella turvata riittavat
asumispalvelupaikat.

Tilannetta on helpotettu aiemman lautakuntapaatoksen mukaisesti siirtamalla resursseja
kayttamattomien paikkojen osalta keskiselle alueelle 10 paikkaa. Palvelusetelilla tuotetun
tilapaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen maararahoja on tarkoitus kohdentaa uudelleen
pitkaaikaispaikkojen jarjestamiseen. Muutoksen toimeenpano vaatii kuitenkin kehittamistoimia ja
hyddyt tulevat nakyvaksi vasta tulevana vuonna. Tehtavat lisdpanostukset ymparivuorokautiseen
palveluasumiseen ovat hyvinvointialuetasoisesti kustannusvaikuttavia ja perusteltuja
hyvinvointialueen kokonaistaloudellisuuden nakokulmasta.

Harjulan terveydenhuollon osastot siirtyvat Kys kampukselle loppuvuoden aikana. Siirtyvilla
osastoilla asiakkaille, jotka eivat tarvitse terveydenhuollon palvelua, jarjestetaan tarpeenmukaiset
palvelut. Lainsaadannon mukaan pitkaaikaista laitoshoitoa ei voida tulevaisuudessa jarjestaa
sosiaalihuollon palveluna ja siksi my0s laitoshoito Harjulaan ikaantyneiden toimialan osastoilla
loppuu tilamuutosten yhteydessa. Laitoshoidossa oleville asiakkaille jarjestetaan tarpeen mukaiset
palvelut ostamalla ymparivuorokautista palveluasumista.

Sisaisen valvonnan toteutuminen

Ikdantyneiden toimialalla sisdinen valvonta on osa paivittaisjohtamista. Valvontaa toteutetaan
palveluille maariteltyjen maaraaikojen ja henkildstomaarien seurannassa, palveluista saatujen
palautteiden kasittelyn, Laatuportti-ilmoitusten ja itsearvioinnin osalta seka muistutuksien ja
kanteluiden kasittelyn kautta.

Sisaisen valvonnan 2025 painopisteiden toteumista kuvataan seuraavassa.
e Varautumien ja vaestonsuojelu
Toimialan varautumisen suunnittelu osana hyvinvointialuetasoista varautumista on edennyt.

Toimialojen varautumisen yhteensovittamisessa on edelleen tehtavaa. Ikaantyneiden palvelut ovat
mukana YTA-tason yhteisessa ikaantyneiden palveluiden varautumissuunnittelussa.
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e Hankinnat ja hankinta sopimukset:

Vuoden 2025 tehdyssa selvityksessa toimialan suorahankinnat ja ns. ohiostot olivat varsin
vahaisia. Selvityksessa todetut ongelmakohdat on tunnistettu ja niihin liittyen on kdynnistetty
toimenpiteita tarvittavin osin. Poikkeamia hankintavaltuuksien toteutumisen osalta ei ole todettu.
Ikdantyneiden asumisen hankinnan kokonaisuutta on valmisteltu siten, etta uusi hankintakausi
alkaisi 1.2 2026. Kartoitus ikaantyneiden ladkaripalveluiden uudesta kilpailutuksesta on
kaynnistynyt.

e Palvelujarjestelmauudistuksen seuranta

Toimialan keskeisin tavoite on kyeta tuottamaan tarvittavia palveluita halliten odottamisen viiveita.
Onnistuminen tassa mahdollistaa palvelujarjestelman kevenemisen kokonaisuutena, mika on
hyvinvointialuetasoisesti kokonaistaloudellisesti edullisinta. Toimialan kehittamistoimenpiteiden
avulla palveluiden viivetta on saatu helpotettua. Mikali jonotilanne vaarantaa
hyvinvointialuetasoisen muutosohjelman etenemisen, on hyvinvointialuetasoisesti tarkasteltuna
syyta varmistaa toimialan korvaavien palvelujen saatavuus, mikali niiden puute aiheuttaa
kalliimpaa kustannusta toisaalla. Tavoitteen toteuttamisen varmistaminen aiheuttaa toimialan
talousarvion toteutumiselle merkittavan riskin.

e Omavalvonnan toimeenpano

Omavalvonta on osa kaikkien ikdantyneiden palvelussa tydskentelevien paivittaistyota.
Omavalvonta perustuu ensisijaisesti oman tydyksikon tarpeisiin ja niin, etta myos
hyvinvointialueen yleiset omavalvonnan periaatteet toteutuvat. Yksikoiden
omavalvontasuunnitelmien paivittaminen on kaynnissa ja on paaosin toteutunut suunnitellussa
aikataulussa.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon
Tuottojen toteuma 66,4 % ja menojen toteuma 66,6 %. Henkildstdmenot ja muiden toimintakulujen

kertyman ennakoidaan ylittavan talousarviovaraukset. Aineet tarvikkeet ja tavarat ennakoidaan
alittavan talousarviovaraukset.

IKAANTYNEIDEN PALVELUT SITOVAT TAVOITTEET,
1000 €

Tot. 1-8/2024

Tilinpaatos
2024

Alkuperdinen
TA2025

Muutettu
TA2025

Tot.1-8/2025

Tot.-%

Toimintatuotot

38 809

64 252

61532

61532

40 860

66,4

Toimintakulut

-196 486

-297 277

-305 893

-302 961

-201 692

66,6

Toimintakate

-157 676

-233 025

-244 362

-241429

-160832

66,6

Loppuvuoden osalta on tehty toteuma ennuste minka pohjalta talouden ennakoidaan toteutuvan

katetasolla vahintaan talousarvioraamin mukaisesti. Tulojen ja menojen ennustetaan ylittavan

talousarviovaraukset. Toimialan toteuma ennusteessa on huomioitu KEVAn tasausmaksu, vaikka
maararahan siirto toimialalle tapahtuu myéhemmin.
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Tuottavuustoimenpiteiden seuranta

Asiakkaiden etuuksien ajantasaisuuden varmistamisen osalta voidaan todeta, etta tulokertyma
toteutuu, vaikka toimenpide ei ole toteutunut. Kela uudistamassa hoitotuki prosessia minka takia
uusi toimintamalli on sovitettava siihen. Henkilostomitoituksen vahennyksen toimeenpano
asumispalveluissa aloitettiin 28.2.2025 alkaen. Henkildstomitoituksen vahennyksen osalta
arvioitiin sopeutukseksi noin 63 htv - yhteensa 2,3 miljoonaa euroa. Tavoite toteutuu
kumulatiivinen kertyma 7/25 1,358 mg€.

Harjulan pitkaaikaisen laitoshoidon purkaminen ei ole edennyt suunnitelman mukaan,
luonnollinen poistuma on ollut arvioitua hitaampaa. Harjulan osalta ei pysyta talousarviossa.
Talousarvio ylittynee Harjulan osalta n 1 m€.

Toimialan toimenpiteet talousarvion pitavyyden varmistamiseksi

Henkilostokulut tulevat ylittymaan asumispalveluissa uuden mitoituksen toimeenpanosta
huolimatta. Osaselityksena ylitykselle on epidemiakauden merkittavat sairauspoissaolot ja
oppisopimuskoulutukseen liittyva sijaistarve.

Korjaavina toimenpiteita mitoituksen toimeenpanoa on edelleen tarkennettu -13 htv ja syksyn
aikana tehdaan toimenpiteita asumisen yksikkokustannusten laskemiseksi ja kayttdasteen
nostamiseksi.

Mittarit ja tavoitteet

Mittarit Tilinpaatds | Tavoitetaso | Tavoitetaso Toteuma Toteuma

2023 2024 2025 1-4/2025 1-8/2025
Omaishoidon piirissd olevat, % yli 75 v 4,45 4,5 4,5 4,1 4,0
Perhehoidon asiakasmaéra ikdantyneissa 48 50 150 14 16

YIi 75 v. %-osuus asumisen eri palvelumuodoissa:

w . . 8,0 6,7 6,5 6,7 6,8
Ympérivuorokautinen asuminen
Yli 75_\;:. %-osuus as_.umlsen eri palvelumuodoissa: 0,0 2,0 0,5 02 0,2
Yhteisollinen asuminen
Yli 75 v. %-osuus asumisen eri palvelumuodoissa: Laitoshoito 0,5 0,1 0,1 0,1 0,1
Saanndllisten kotihoidon peittdvyys yli 75 v.(kumulatiivinen) 16,0 16,0 16,0 9,2 11,2
Edistdd hyvinvointialueen strategisia tavoitteita Toteuma 1-4 2025 Toteuma 1-8 /2025
= Kannustamme ja tuemme asukkaitamme Toteuma 1-4 2025. Tybskemely strategl‘an Toteuma 1-8 2025. Ty(jskente[y strategian
osallisuuteen ja omatoimisuuteen. paivittamisen suhteen virkamiestydna on

paivittimisen suhteen virkamiestyona on

- . L kaynnls_tynyt. Tmml_alalla huomlmda“a_n SR kaynnistynyt. Toimialalla huomioidaan
= Pohjoissavolaisten terveys, hyvinvointi ja strategiakauden vajeet ennalta ehkaisevissa o _ _
turvallisuus paranevat. jaterveytta edistivassa tyoskentelyssa. ensimmadisen strategiakauden vajeetennalta
Startegiatyd etenee paatoksen tekoon syksyn 2025 |ehkaisevassaja terveytta edistavassa
= Vahvistamme ennaltachkdisevia ja perustason aikana. Asiakaslahtoisyyden ja asukkaiden tydskentelyssa. Startegiatyo etenee paatoksen
palveluita. tarpeeseen vastaamista on edistetty tekoon syksyn 2025 aikana. Asiakaslahtoisyyden
o o asiakasraatitoiminnalla. Persutasonja ja asukkaiden tarpeeseen vastaamista on
» Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen ovat ennltaehkaisevien toimintojen vahvitaminen jatkkuu. | _ o .
T R e ) edistetty asiakasraatitoiminnalla. Persutason ja
toimintamme perusta. toimien riitamattémyss nakyy jonoutumisena

ennltaehkaisevien toimintojen vahvitaminen
« Tyomme on laadukasta ja asiakaslahtdista. jatkkuu. toimien riitamattomyss nakyy

jonoutumisena
« Yhteensovitamme erilaiset palvelut vastaamaan

asukkaidemme tarpeita.

« Talous on tasapainossa.
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