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Toiminta

Yleisten palveluiden toimialalla palvelujarjestelman ja palveluverkon uudistamista on valmisteltu
vastaanottotoiminnan, alueellisen erikoissairaanhoidon ja aikuissosiaalitydn (R1), osastohoidon,
asumisen ja kotiin vietavien (R2), erikoissairaanhoidon ja yliopistosairaalan (R4) palveluiden uudis-
tuksissa seka mielenterveys ja paihdepalveluiden uudistuksessa (R5). Aluevaltuusto hyvaksyiR1ja
R2 uudistuskokonaisuudet jo 17.6.2024. Naita uudistuksia on toimeenpantu asteittain yleisten pal-
veluiden lautakunnan paatoksilla syksysta 2024 alkaen aluevaltuuston tahtotilan mukaisesti. Toi-
meenpanon paatoksissa on edetty hitaammin kuin TA25 suunnittelussa tavoiteltiin. Toukokuussa
2025 R4 eteni aluevaltuustoon paatokseen. RS on valmistelussa ja tavoitetila sen valmistumiseen
on loppuvuodesta 2025. Toimialan toiminnan tarkemmat tiedot peruspalveluiden ja erityispalvelui-
den toimilinjatietojen alla.

Sisaisen valvonnan toteutuminen

Sisaisella valvonnalla tarkoitetaan hyvinvointialueen sisaisia menettely- ja toimintatapoja, joilla py-
ritdan varmistamaan toiminnan laillisuus, tuloksellisuus ja taloudellisuus. Yleisten palveluiden toi-
mialalla sisdinen valvonta on osa normaalia paivittaisjohtamista. Sisaisen valvonnan avulla arvioi-
daan toimialalle asetettujen tavoitteiden toteutumista, toimintaprosesseja ja riskeja. Vuoden 2025
sisaisen valvonnan painopisteina hyvinvointialuetasoisesti ovat varautuminen ja vaesténsuojelu,
hankinnat ja hankintasopimukset, palvelujarjestelImauudistuksen seuranta sekda omavalvonnan toi-
meenpano.

Varautuminen ja vaestonsuojelu. Valmiussuunnitelman paivittaminen tapahtuu STM:n ohjeistuk-
sen mukaan jatkuvana toimintana. Hankintoja koskevia toimi- ja paatosvaltuuksia on noudatettu.
Hankinnoille on asianmukaiset luvat ja niista on tehty asianmukaiset hankintapaatdkset. Toimival-
tuuksien ylityksia ei ole havaittu. Toimialalla on lisaksi tehty suorahankintoja, joille on ollut olemassa
hankintalain mukainen peruste. Toimialan hankinnoista on olemassa hankintasopimusasiakirjat (ml.
liitteet) ja sopimukset on tallennettu D10:iin. Palvelujarjestelmauudistuksen toimeenpano etenee,
ja siita tarkemmin ylla toimintaosiossa seka toimilinjojen toimintateksteissa jatkossa. Toimeenpanon
eteneminen taloussuunnitelman mukaisesti edellyttaa, ettd toimeenpanoon liittyvat lautakunnan
paatokset saadaan ajallaan. Omavalvonnan toimeenpano on valmistunut toimialalla ohjeistuksien
mukaisesti. Paivitetyt omavalvontasuunnitelmat ovat nahtavilla www-sivuilla ja toimintayksikdissa.
Toimialan merkittavimpia riskeja ovat talla hetkella henkiloston saatavuus ja riittavyys palvelujar-
jestelman ja hoitotakuun mukaiseen palvelutuotantoon. Myos tiukka talousraami muodostaa riskin
hoidon jarjestamiseen lain- ja hoitotakuun mukaisella tasolla.

Tuottavuustoimenpiteiden toteutuminen

Tuottavuustoimenpiteet etenevat yleisesti kokonaistalouden nakdkannalta hyvin, mutta yksittais-
ten toimenpiteiden muutosseurannassa on haasteita toiminta- ja talousseurantajarjestelmien toimi-
vuuden nakokannalta. Toteutumista seurataan erillisellda Excel-taulukolla.
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Olennaiset poikkeamat talousarvioon ja toimialueen toimenpiteet talousarvion pitavyyden var-
mistamiseksi

Yleisten palveluiden toimialueella talous kahdella ensimmaisella kolmanneksella yleisesti etenee tu-
loja lukuun ottamatta suunnitellusti. Tulot ovat kasvaneet viime vuoden vastaavaan aikaan verrat-
tuna lahes 5 milj. euroa, mutta muutostalousarviossa yleistenpalveluin toimialueelle taloushallin-
nosta asetetun 5 miljoonan lisatuloutusvelvollisuuden toteutuminen on epavarmaa. Loppuvuoden
asiakasmaksutuloja voi pienentaa asiakasmaksukaton tayttyminen seka lisadantyneet asiakasmak-
suvapautukset. Toisille hyvinvointialueillekin myyntidkin rajoittavat oman toiminnan rajat ja hoitota-
kuuvelvoitteet. Toimintakulut ovat pysyneet kokonaisuutena hyvin talousarviossa. Toimiala jatkaa
tiukkaa talousseurantaa ja tuottavuusohjelman toteutumista. Aluevaltuuston hyvaksyman muutos-
talousarvion kohdentamattomat supistukset tullaan kohdentamaan henkilostomenoihin ja ostopal-
veluihin seka aineisiin ja tarvikkeisiin palveluyksikkotasoisesti.

Peruspalvelut
Toiminta

Sotekeskuspalvelut

Sotekeskuksissa on elokuun lopussa yhteensa 37 laakarinvirkaa vailla vakituista tekijaa. Sijaisti-
lanne on ollut kesan aikana keskisella alueella kohtuullinen, eteldisella ja pohjoisella alueella on ollut
haasteita laakaritydvoiman saatavuudessa. Hoitotakuulainsdadantd muuttui vuoden 2025 alussa.
Sen mukaan laakarin vastaanotolle tulee paasta kiireettomassa hoidossa kolmen kuukauden kulu-
essa ja alle 23-vuotiaiden 14 vuorokauden kuluessa. Hoitotakuu ei kaikkien potilaiden kohdalla to-
teudu, silla edella mainitusta laakariresurssista huomattava osa kohdentuu myds muille toimialoille
annettavaan sektoritydhon. Kiireellinen hoito pystytaan tuottamaan hoitotakuu- saannosten mukai-
sesti. Suun terveydenhuollossa hoitotakuuajat ovat vuoden alusta kuusi kuukautta yli 23-vuotiaille
ja kolme kuukautta alle 23-vuotiaille. Suun terveydenhuollossa on toimintatapoja muuttamalla ja
selkeyttamalla saatu hoitotakuujonoista pois noin 2 500 potilasta. Kesalomakaudella kymmenen
soteasemaa oli eri pituisia ajanjaksoja (4-8 viikkoa) suljettuna henkilostdvajeen vuoksi. Keskisella
alueella on ensimmaisena alueista otettu kayttodn keskitetty puhelinpalvelu. Digitaalisessa sote-
keskuksessa otettiin kayttdon OmaSavon mobiiliapplikaatio maaliskuussa, joka nakyi myos palvelun
kayttajamaarien kasvuna. Elokuun lopulla rekisterodityneita kayttajia oli noin 24 700.

Osastopalvelut

R2-palvelujarjestelman toimeenpanosuunnitelman mukaisesti Pielaveden ja Karttulan osastojen
lakkauttamisen lisaksi Kaavin osaston toiminta lakkautui 1.6.2025. Kesalomakaudella osastopaik-
koja on jouduttu tilapaisesti supistamaan kaikilla alueilla henkildstévajeiden vuoksi. lisalmessa osas-
ton sulkuja on ollut kahdella osastolla yhteensa 12 viikkoa ja Harjulassa yhden osaston sulku kesti
seitseman (7) viikkoa. Osastopaikoista noin 30 % on epatarkoituksenmukaisesti kotiin annettavien
palveluiden tai tuetun asumisen odottajien kdytdssa. Odottajien lukumaara on ollut seuranta ajalla
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keskimaarin 100 (vaihteluvali 81-115) henkilda. Osastoilla on jouduttu hankkimaan laakariresurssia
ostopalveluna.

Tyoikaisten sosiaalipalvelut

Kayttosuunnitelmassa 2025 vahvistetun yhden tydpajan toiminta on lakkautunut 30.6.2025. Asiak-
kaille on jarjestetty tarvittavat palvelut muilla tavoin. Tyoikaisten sosiaalipalveluista on osallistuttu
aktiivisesti TYM-yhteistydverkoston toimintaan ja lakisaateiseen palvelujen kehittamiseen. Asumis-
paivystyksen Kkilpailutusta on edistetty yleisten palveluiden lautakunnan paatoksen mukaisesti,
suunniteltu sopimuskausi tulee alkamaan 1.1.2026. Sosiaalitydn henkildstdon vaihtuvuus ja saata-
vuus haastavat edelleen palvelutuotantoa. Yhteisen asiakastietojarjestelman kayttéonoton viivas-
tyminen hidastaa merkittavasti palvelutuotannon kehittamisen mahdollisuuksia muun muassa mo-
nipaikkaisen tai etana tehtavan viranhaltijatyon ja tiedolla johtamisen nakokulmasta.

Sisdisen valvonnan toteutuminen toimilinjalla

Palveluyksikodiden talouden seuranta toteutuu saanndllisesti kuukausittain ja toteumaa kasitellaan
palveluyksikdiden johtoryhmissa. Toimintaan liittyvia riskeja seurataan mm. Laatuportin ilmoitusten
kautta. Henkildsto- ja hankintapaatokset tehdaan hallintosaanndén mukaisesti.

Peruspalveluiden osalta valmiussuunnitelman paivittaminen tapahtuu STM:n ohjeistuksen mukai-
sesti jatkuvana toimintana ja on edelleen kesken uusien ohjeistuksien tultua. Valmistumiseen on
vaikuttanut myods vastuuhenkildiden vaihtuminen.

Kilpailutusten kaynnistaminen ja yksittaisten suorahankintasopimusten seuranta ohjeiden mukai-
sesti. Palvelujarjestelmanuudistuksen toimeenpano ja seuranta tavoitteiden mukaisesti. Paivitetyt
omavalvontasuunnitelmat ovat nahtavilla www-sivuilla ja toimintayksikdissa.

Tuottavuustoimenpiteiden toteutuminen toimilinjalla
Toteutumista seurataan erillisella Excel-taulukolla.

Talouden seuranta ja olennaiset poikkeamat talousarvioon toimilinjalla

Toimintatuottojen toteuma on noin 63 % ja tasaisella kertymalla alittaa talousarvion noin yhdella
miljoonalla euroa. Kotoutumislain mukaiset korvaukset kertyvat muuta toteumaa hitaammin. Mak-
sutuotot kokonaisuutena arviointia vaikeuttaa asiakasmaksukaton tayttyminen seka lisaantyneet
asiakasmaksuvapautukset.

Hankaloitunut henkildstotilanne nakyy henkildstokulujen toteumassa alittumisena ja palvelujen os-
tojen ylittymisena. Toimintakulujen osalta toteuma nayttaa talousarvion mukaista toteumaa.

Osastopalveluiden osalta toimintatuottojen toteuma on 62 % ja -kulujen toteuma on 66 % talousar-
viosta. Loppuvuodesta toimintatuottojen kertymaan vaikuttavat maksukattojen tayttymiset seka
kaytettavissa olevien potilaspaikkojen lukumaaran vaheneminen. Osastosulkujen ajoilta puuttuvat
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asiakasmaksut vaikuttavat tuottoihin, kiinteat kulut kuitenkin sailyvat. Menoja lisaavat laakaripalve-
lujen ostot.

Tyoikaisten sosiaalipalveluiden toimintatuottojen toteuma on 59 % ja toimintakulujen toteuma on
73 % talousarviosta. Toimintakulujen suurin ylitys muodostuu asiakaspalveluiden ostoista. Toimin-
tatuottojen alituksen syyna on hyvinvointialueelle tuloutettujen ja tyoikaisten sosiaalipalveluiden
talousarviossa 2025 huomioitujen keha-korvausten uudelleen kohdentaminen toimialoille, johon
liittyva selvittelytyo on kesken.

Sotekeskus palveluiden toimintatuottojen toteuma on 67 % ja toimintakulujen toteuma on 66 %.
Maksutuotot ovat Iahes talousarvion mukaiset. Toimintakuluissa suurimmat ylitykset ovat hoitotar-
vikkeissa (87 %). Henkilostotilanne nakyy henkildstokulujen toteumassa alittumisena ja henkildsto-
vuokrauskulujen ylittymisena.

Toimilinjan toimenpiteet talousarvion pitavyyden varmistamiseksi
Merkittavin toimenpide on palvelujen ostojen ja tarvikekulujen tarkka seuranta. Henkilostdn opti-
maalinen kaytto ja kohdentaminen tarpeen mukaan. Lisaksi tuottavuusohjelmien suunniteltujen toi-

menpiteiden toimeenpanon toteuttaminen ja siind onnistuminen.

Mittarit ja tavoitteet

Organisaatiotaso

Suunnittelukauden tavoite

Mittarit

Toimenpiteet

Edistaa hyvinvointialueen
strategisia tavoitteita

Toteuma 1-8/2025

SOTE-keskus

«Kiireettéman hoitoon paasyn
varmistaminen lain saatamissa
rajoissa.

oEdistda terveyttd ja ehkaista
kansansairauksia.

«Vahvistaa peruspalveluiden
palvelutarjontaa ja
hoidonporrastusta.

« Hoitoon p&asyn toteutumisaika

(odotusaika) hoidon tarpeen
arvioinnista (14 vrk)
- 3 kk hoitotakuun toteutuminen

» COC-indeksi (hoidon jatkuvuus)

oEtdpalveluiden kdyton %-osuus
kaikista kdynneista.
Etdvastaanottojen %- osuus
kaikista vastaanotoista

» Lahetteiden maara
erityispalveluihin

« Asiakassegmentaation
kayttoonotto ja aktiivinen
hyédyntéminen.

« Yhtenevan palvelutarpeen
arvion kehittdminen ja
kayttodnotto.

« Vastaanoton toimintamallien
vertaaminen ja tarvittaessa
yhdenmukaistaminen.

« Kéytettavissa olevien
resurssien hyédyntédminen
alueellisesti.

« Hoitoketjujen ja Kéypa hoito
-suositusten yhtenevaisen
kéyton lisadminen koko
hyvinvointialueella.

« Pohjoissavolaisten terveys,
hyvinvointi ja turvallisuus
paranevat.

« Kannustamme ja tuemme
asukkaitamme osallisuuteen ja
omatoimisuuteen.

« Vahvistamme
ennaltaehkaisevia ja perustason
palveluita.

« Hyvinvoinnin ja terveyden
edistdminen ovat toimintamme
perusta.

« Tydmme on laadukasta ja
asiakaslahtoista.

« Yhteensovitamme erilaiset
palvelut vastaamaan

asukkaidemme tarpeita

« Talous on tasapainossa.

Hoitoon paasyn toteutumisaika
(odotusaika) hoidon tarpeen
arvioinnista (14 vrk) 16,8 vrk.

3 kk hoitotakuun toteutuminen
29,3 vrk.

Etépalvelujen kéyton %-osuus
kaikista kaynneista 11 %.
Etévastaanottojen %-osuus
kaikista vastaanotoista 16 %.

Léhetteiden maara
erityispalveluihin oli 22 024.

Puijonlaaksontie 2, PL 1711, 70211 KUOPIO | www.pshyvinvointialue.fi




Pohjois-Savon
hyvinvointialue

Osavuosikatsaus

Organisaatiotaso

Suunnittelukauden tavoite

Mittarit

Toimenpiteet

Edistaa hyvinvointialueen
strategisia tavoitteita

Toteuma 1-8/2025

Tyoikaisten
sosiaalipalvelut

« Edistad asiakkaiden itsendista
selviytymista

« Vastata asiakkaiden
akuutteihin ennakoimattomiin
taloudellisiin tarpeisiin.

« Varmistaa henkildstoresurssin
riittvyys laadukkaan ja
vaikuttavan suunnitelmallisen
sosiaalityon tuottamiseksi.

« Harkinnanvaraista
toimeentulotukea (ehkaiseva ja
taydentava) saaneet kotitaloudet
(Ikm)

o Asiakasmaara/
suunnitelmallisen sosiaalityon

sosiaalityontekija (60)

« Etévastaanottojen maara / kk

o Asiakkaan tilanteen
kokonaisvaltaisen selvitystyon
kehittaminen.

« Moniviranomaistyon ja
moniammatillisen tydskentelyn
seka ennaltaehkdisevan
tydnotteen kehittdminen.

+ Henkildstoresurssin
kohdentaminen siten, etta eri
tydntekijdiden ammattitaitoa
voidaan hyddyntaa parhaiten
palveluprosessin eri kohdissa.

o Muistutuksiin ja kanteluihin
vastataan 4 viikon kuluessa asian
vireilletulosta ja niiden siséltod
seurataan.

« Pohjoissavolaisten terveys,
hyvinvointi ja turvallisuus
paranevat.

« Kannustamme ja tuemme
asukkaitamme osallisuuteen ja
omatoimisuuteen

« Vahvistamme
ennaltaehkaisevid ja perustason
palveluita.

« Hyvinvoinnin ja terveyden
edistaminen ovat toimintamme
perusta.

« Tyémme on laadukasta ja
asiakaslahtoista.

« Yhteensovitamme erilaiset
palvelut vastaamaan
asukkaidemme tarpeita

« Talous on tasapainossa.

Harkinnanvaraista
toimeentulotukea saaneiden
kotitalouksien maéara on 2 967.

Asiakasméaara
suunnitelmallisessa
sosiaalitydssa on keskimaarin 62
asiakasta/ sosiaalityontekija.

Etdvastaanottojen maara on
toteumakaudella 711.

Organisaatiotaso

Suunnittelukauden tavoite

Mittarit

Toimenpiteet

Edistaa hyvinvointialueen
strategisia tavoitteita

Toteuma 1-7/2025*, tietoja ei
ollut 8/2025 saatavilla

Osastopalvelut

« Ratkaista akuutti
terveysongelma ja/tai
tasapainottaa pitkaaikaissairaus
niin, ettd potilas pystyy
odotettavissa olevan
toimintakykynsa mukaisesti
mahdollisimman omatoimiseen
ja osallistuvaan arkeen.
+Kehittda perus- ja vaativan
tason osastokuntoutusta
+Kehittda eldman loppuvaiheen
arvokasta hoitoa

« Hoitojaksot ja -péivat (Ikm)
« Hoidetut asiakkaat (Ikm)
« Hoitojakson keskipituus (12 vrk)

« HILMOon raportoidut
hoidonaikaiset haittatapahtumat

« Yhteisen tilannekuvan
ylldpitdminen palvelujarjestelmén
yhteensovittamiseksi ja
sujuvoittamiseksi erikois- ja perus
palveluiden seka ikdihmisten
palveluiden kanssa.

+ Hoitotydn resurssien
riittdvyyden edistdminen
ty6tehtdvia tarkentamalla ja
muiden ammattiryhmien seka
kolmannen sektorin tuella.

« Potilastydssa olevien
terveydenhuollon
ammattihenkiliden ammatillisen
0saamisen vahvistaminen
perehdytyksen seka tdydennys-
ja jatkokoulutuksen avulla.

« Osastojaksojen vaikuttavuuden
parantaminen ja seuranta.

« Pohjoissavolaisten terveys,
hyvinvointi ja turvallisuus
paranevat.

« Kannustamme ja tuemme
asukkaitamme osallisuuteen ja
omatoimisuuteen

« Vahvistamme
ennaltaehkaisevia ja perustason
palveluita.

« Hyvinvoinnin ja terveyden
edistaminen ovat toimintamme
perusta.

« Tydomme on laadukasta ja
asiakaslahtoista.

« Yhteensovitamme erilaiset
palvelut vastaamaan

asukkaidemme tarpeita

« Talous on tasapainossa.

« Hoitojaksot 6 303 ja
hoitopaivat (netto) 85646

« Hoidetut asiakkaat 4 653
« Hoitojakson keskipituus 13,6
« HILMOon raportoidut

hoidonaikaiset haittatapahtumat
0

Erityispalvelut

Toiminta yleista
Toiminnan volyymit hoidettujen henkildiden, lahetteiden, toimenpiteiden, hoitopaivien ja hoitojak-
sojen osalta on taulukossa 1. Verrattuna vuoden 2024 samaan ajanjaksoon hoitojaksot ovat laske-
neet -8,1 % ja nettohoitopaivat -4,8 %. Leikkaustoimenpiteiden maara on kasvanut +18,3 %, joista
lyhytjalkihoitoisen kirurgian osuus on 5301 leikkausta (kasvua edelliseen vuoteen +13,7 %).
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Taulukko 1.

1-8/2025 1-8/2024
Hoidetut henkilot et 88 183
Lahetteet 56 909 57 155
Leikkaukset 12 709 10743
Nettohoitopaivat 99 844 104 887
Hoitojaksot 20 513 22 330

Kiireettomaan hoitoon paasyssa yli 6 kk hoitoa odottaneiden maara on elokuun lopun tilanteessa
kesalomakauden jalkeiselle ajalle tyypillisesti kasvanut huhtikuun tilanteeseen nahden, mutta mer-
Kittavasti laskenut vuoden 2024 elokuun tilanteeseen nahden. Kun vuoden 2024 lopussa yli 6kk
hoitoa odottaneita oli n. 2100 potilasta (elokuussa 2024 viela yli 2700 potilasta), elokuun lopussa
2025 vastaava luku oli n. 1800. Laskun taustalla on tehostunut oma paivittaistoiminta, johon liittyy
lyhytjalkihoitoisen kirurgian lisdaminen, seka loppuvuoden 2024 aikana kaynnistyneet ja vuonna
2025 jatkuneet lisatoimet jononpurkuun. Valvira edellytti hoidon odotuksen saattamista lainmukai-
selle tasolle 31.3 2025 mennessa, johon tavoitteeseen ei paasty. Valvira harkitsee (selityspyynto
11.6.2025), etta se maaraa Pohjois-Savon hyvinvointialueen jarjestamaan kiireettémaan erikoissai-
raanhoitoon paasyn alueellaan lainmukaiseksi ja etta se velvoittaa hyvinvointialueen noudattamaan
maaraysta sakon uhalla. Tahan uhkasakkokuulemiseen on annettu Pohjois-Savon hyvinvointialu-
eelta vastine 13.6.2025, Valviran paatosta asiassa ei ole viela saatu.

Toiminta ja havainnot palveluyksikoittain

Ydinyksikot

Hoidon saatavuus on parantunut aktiivisten jononpurkutoimenpiteiden ansiosta merkittavasti edel-
lisesta vuodesta. Tukielinkirurgialla on talla hetkella n. 300 yli 6kk tekonivelleikkausta odottanutta
potilasta, kun hoitotakuun ylittava maara oli korkeimmillaan yli 900. Jonon purku on toteutettu en-
sisijaisesti omaa toimintaa tehostamalla (leikkaussaliresurssien jarjestelyt ja lyhytjalkihoitoisen ki-
rurgian maaran lisddaminen R4 palvelurakenneuudistuksen tavoitteiden mukaisesti), lisaksi leikkauk-
sia on ostettu ja tullaan ostamaan v. 2025 aikana max. 300 kpl Mehildisesta. Vastaavasti kasikirur-
gian yli 400 hoitotakuun ylittavien potilaiden maara on puolittunut omien laakariresurssien kohen-
tumisen ja osittain ostopalvelun avulla. Jonojen lyhentyessa potilaiden hakeutuminen muualle hoi-
toon on vahentynyt. Hoitotakuun ylittavat jonot on purettava Valviran maarayksen mukaisesti pois
3/2026 mennessa. Neurokirurgialla on jo onnistuttu purkamaan rankaleikkauksien hoitovelkajono
oman in-house yhtion (JST) kautta viikonloppuisin tehdyilla leikkauksilla. Vastaavasti laitoskuntou-
tuksen ostopalveluissa on ollut merkittavaa vahenemista Neurokeskuksessa (-700 000 €) erittain
vaativan sairaalakuntoutuksen (Evasku) toiminnan kautta. Osana hyvaksyttya kayttosuunnitelmaa
seutupalvelut (lisalmi ja Varkaus) on lopetettu neurologialla syksylla 2024 seka kardiologialla ja
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tukielinkirurgialla 31.5.25 kustannuksien hillitsemiseksi ja laadukkaiden palveluiden tasavertaisen
saatavuuden mahdollistamiseksi. Radiologian palvelurakennesuunnitelmaa on ajettu aktiivisesti
eteenpain osana koko hyvinvointialueen palveluverkkouudistusta. Hankinnoissa on noudatettu paa-
tosvaltuuksia ja siirretty aktiivisesti tuotteita sopimustuotteiksi. Varautumissuunnitelmat on paivi-
tetty ohjeiden mukaisesti. Omavalvontasuunnitelmat on laadittu toimintayksikoittain annettujen oh-
jeiden mukaisesti sovitussa aikataulussa.

Sovitut tuottavuustoimet (mm. jalkautuvien palveluiden vahentaminen, tarvikekulujen karsiminen,
halytystyokorvauksien vahentaminen, lomaraha- ja muut saastdvapaat, hoitopaikan valinnan va-
pauden kustannusten vahentaminen omaa toimintaa tehostamalla) ovat toteutumassa suunnitel-
lusti (tavoite 2,47 M€, 1-8/25 toteuma 2,25 M€). Toimintatuottojen toteuma tammi-elokuun osalta
on 65 % ja ennakoi niiden jaavan hieman alle talousarvion. Tama johtuu ennen kaikkea Sydankes-
kuksen HVA valisen myynnin vahentymisesta suurimman YTA-alueemme hyvinvointialueen osta-
essa sydankirurgiset palvelut YTA-sopimuksen vastaisesti YTA-alueen ulkopuolelta. Toimintakulut
ovat tammi-elokuun toteuman mukaan 66 %. Suurin toteumaprosentti on tarvikkeissa 68 %. Huo-
mioitavaa kuitenkin on, etta n. 50 % Sydan- ja Neurokeskuksen leikkaustoiminnasta liittyy HVA va-
liseen myyntiin. Henkildstdkulut ja palvelujen ostot ovat hieman tasaista tahtia alhaisemmat.

Operatiivinen yksikko

Hoitoa yli 6 kk odottaneitten maara jatkaa kesan jalkeen vahenemistaan siten, etta vuodenvaih-
teessa hoitotakuujonossa oli n 1200 henkilda, kun nyt heitd on n 950. Silmatautien jono on jonon-
purkutoimista huolimatta kyllakin parantunut, mutta edelleen huonolla tolalla. Jonoutumisen taus-
talla on merkittavalta osin YTA-alueen muiden hyvinvointialueiden kyvyttomyys tuottaa silmatau-
tien palveluita alueellaan YTA sopimuksen mukaisesti. Silmatautien hoidon tarpeen lisaantyminen
vaatiikin oman resurssin lisdamista, mihin on nyt saatu erikoisladkareiden vakansseja, jotka tullaan
tayttamaan heti rekrytointitilanteen niin salliessa. Operatiivisen keskuksen toiminnan merkittava
kasvu aiheutuu paaasiassa silmasairauksien erikoisalalta muiden erikoisalojen toiminnan jatkuessa
tasaisemmin entisella volyymilla.

Gastrokirurgian jono on lyhentynyt hitaasti. Onneksi leikkaussalien henkildstdtilanne on parantunut
olennaisesti ja uudet rekrytoidut hoitajat on perehdytetty, jolloin nyt syksylla olemme voineet lisata
leikkaussalikapasiteettia. Nain jonojen hallinta tulee pehmokirurgisilla aloilla olennaisesti helpottu-
maan.

Oman toiminnan lisaantyminen aiheuttaa merkittavia lisdkustannuksia, joita ei ole saatu katettua
menosaastadilla tai lisatuloilla, mistad aiheutuu merkittava taloudellinen riski, vaikka talle vuodelle
suunnitellut tuottavuustoimet ovatkin sindnsa hyvin toteutuneet. On kuitenkin katsottu, etta hoito-
takuun riittamattomasta hoidosta mahdollisesti seuraava uhkasakko on tatakin suurempi taloudel-
linen riski. Riski nakyy talouden toteumassa, jossa menomme tulevat ylittymaan merkittavasti niin,
etta kayttokate-ennuste on n 8 miljoonaa euroa alijgamainen. Alijadma kuvastaa Operatiivisen kes-
kuksen raamiin tydvoimapulan aikana syntynytta vajetta, mika nayttaa periytyvan myos ensi vuo-
delle.

Kiireelliseen hoitoon paasy on hyvalla tasolla kaikilla erikoisaloilla.
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Hankinnoissa on noudatettu paatosvaltuuksia ja pyritty aktiivisesti siirtamaan tuotteita kilpailutuk-
seen ja sopimustuotteiksi. Kokemuksemme mukaan kilpailutusten ja hankintasopimusten edistami-
nen on kuitenkin ollut kovin hidasta.

Laakinnalliset palvelut

Laakinnallisiin palveluihin kuuluu Hyvinvointialueen apteekki, Lasten ja nuorten keskus, Medisiininen
keskus seka Sydpakeskus. Toiminnan volyymitavoitteet ovat hyvassa vauhdissa, vuoden 2025 /1-
8 Kk, yli 3500 hoitojaksoa ja yli 200 000 kayntia erikoisaloilla. Etaasioinnin maaraa on tietoisesti
lisatty, ja etaasiointimaarat ovat yli 95 000. Hoitojaksojen pituus on ollut tavoitetta pidempi paikoin
aikuispuolella, silla potilaat eivat ole paasseet riittavan nopeasti jatkohoitopaikkoihin tai kotiin an-
nettaviin palveluihin. Lahetteita on saapunut yli 11000 vuoden 2025 / 1-8 kk aikana. Alueelliset eri-
koissairaanhoidonpalvelut ovat jatkuneet suunnitelmien mukaisesti. 1-8/2025 toimintatuotot ovat
samaa luokkaa kuin vastaavalla ajalla 2024, mutta vain noin 62 % talousarvion tavoitteesta. Hoito-
takuussa jonkin verran tai muutamia ylityksia, eniten gastroenterologiassa 71, mutta teemme PYT
toimintaa tilanteen parantamiseksi.

Toimintakulut 1-8/2025 ovat 66 % talousarviosta ja on pysytty siis tavoitteessa, ja 1,4 miljoonaa
euroa viime vuoden vastaavasta ajasta pienemmat. Varsinkin materiaalikuluissa on saavutettu mer-
kittdvaa alentumista talle vuodelle kilpailutusten ja hankintojen tarkentamisen avulla. Materiaali-
kuluissa onnistunut lIdakekilpailutus ja kliinisten ladketutkimusten lisddminen ovat auttaneet merkit-
tavasti. Vuoden 2024 materiaalikuluihin verrattuna on tana vuonna mennyt 3,3 miljoonaa euroa va-
hemman vastaavana aikana. Henkilostomenot ovat hieman yli talousarvion (69 % talousarviosta),
mihin ovat vaikuttaneet yleinen palkkakehitys ja kesan sijaisten tarve. Palvelujen ostot ovat vuoden
2024 luokkaa, mutta yli talousarvion (71 %), saastoja on tullut kuitenkin mm elinsiirtotoiminnasta,
mutta tilanne voi muuttua nopeastikin. Tuottavuustoimien tavoitteissa on kutakuinkin pysytty,
mutta kesaloma-ajat toivat lisaa henkildstomenoja, jotta toiminta voitiin turvata, eikd naiden koh-
dalla tavoitesaastot kesalla toteutuneet. Lasten osastojen yhdistamiseen seka tulkkauspalveluihin
suunnitellut saastot eivat ole kuitenkaan toteutuneet, tahan syyna myds lasten yhdysosasto kuor-
mittuminen ajoittain tavallista enemman seka lisdaantynyt tulkkauspalvelujen tarve. Kokonaisuu-
dessa kuitenkin tuottavuustoimien tavoite on hyvassa vauhdissa, erityisesti Apteekin saastotavoite
ylittynyt uusien toimintojen myata.

Loppuvuonna pyrimme tuottavuusodotusten turvaamiseen ja hoitotakuun sailyttamiseen hyvana
yksikdssamme. Toimintakuluissa jatketaan ohjeistettua ja suunniteltua saastamista.

Mielenterveys ja hyvinvointi

Mielenterveyspalveluissa hoitojaksojen maara tammi-elokuu ajalla 1270 jaksoa alittaa vuoden 2024
tammi-elokuun 1 847 jakson. Hoitojaksojen kesto 14,2 vrk ylittdaa vuoden 2024 keston keskiarvon
11,5 vrk, jolloin potilaiden hoito osastolla on ollut pidempiaikaista. Taman voi nahda toivottavana
kehityksena etenkin vaikeaoireisten potilaiden kohdalla. Lahetteiden maara on sailynyt lahes sa-
mana verrattuna vuoteen 2024.

Mielenterveyspalveluissa virkaldakaripula on jatkunut edelleen. Tavoitteena vuonna 2025 on va-
hentada ostopalveluldadkarikustannuksia 1,3 milj. euroa vuoden 2024 toteumaan. Tammi-elokuun
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toteuman perusteella kumulatiivinen saasto ostopalvelu- 1dakarikustannuksissa on noin 500 000 €,
josta koko vuodelle arvioitu saastd noin 750 000 €. Tavoite voi ennusteen mukaan toteutua 60
%:sti.

Omaa palvelutuotantoa pyritaan edelleen kehittamaan siten, etta pystytaan vapautumaan ulkoa os-
tettavista ostopalveluista kuten psykoterapioista, neuropsykiatrisista valmennuksista ja paihdekun-
toutuksesta. Vuoden -24 tammi-elokuun toteumaan verrattuna palvelujen ostot ovat 770 000 €
pienemmat. Tavoitteesta ollaan jaljessa johtuen nuorisopsykiatrian kuntoutuspalvelujen ostojen li-
saantymisesta. Kiinnitamme tahan huomiota.

Mielenterveys- ja paihdepalvelujen palvelurakenneuudistus (R5) on nyt kdynnistynyt. Tavoitteena
on ensisijaisesti selvittaa, saavutetaanko potilasprosessin parannusta nykyisella organisaatioraken-
teella vai tarvitaanko organisaatiomuutos. Mielenterveyspalveluja tulee tarkastella kaikissa ikaryh-
missa lapset, nuoret ja aikuiset.

Omavalvonta ja varautumissuunnitelmat on laadittu ohjeiden mukaisesti.

Akuutti

Vuoden 2025 alusta alkaen palveluyksikkd Akuuttiin on kuulunut kolme toimintayksikk6a. Sosiaali-
huollon paivystyspalvelut ovat muodostaneet oman toimintayksikkdnsa, jonne kuuluvat sosiaali- ja
Kriisipaivystys seka turvakotipalvelut. Liikkuvien sairaalapalveluiden toimintayksikkdon kuuluu en-
sihoitopalvelut seka liikkuva sairaala maaliskuusta 2025 alkaen, kun ikdantyneiden toimialaan kuu-
lunut kotisairaalatoiminta siirtyi osaksi yleisten palveluiden toimialaa ja palveluyksikkd akuuttia.
Hanketydn tukemana lilkkkuvan sairaalan toimintaa on laajennettu pohjoisella toiminta-alueella Pie-
lavedelle ja keskisella alueella Riistavedelle. Toiminnan vakiinnuttamista on haastanut |laakariresurs-
sin saatavuus toteutettuihin palkkaratkaisuihin liittyen ja kolmesta liikkuvan sairaalan laakarin vi-
rasta on saatu taytettya toistaiseksi vain yksi.

Liikkuvien sairaalapalveluiden toimintatuotot ovat ennusteen mukaisesti toteutumassa 99 %:sti.
Toimintakulut, paaosin henkildstokulut, ovat ennusteen mukaan ylittymassa 3.4 milj. eurolla (117 %)
vuodelle 2025. Syyt ylitykselle ovat moninaiset. Vuodenvaihteen jalkeen ensihoitopalvelun poik-
keusluvan mukaisen tyoajan sopimustulkintaan liittyvien seikkojen vuoksi ensihoitajat tydskenteli-
vat noin kuukauden ajan yleisty6ajan mukaisessa kolmivuorotydssa, joka merkittavasti lisasi henki-
l6stokustannuksia. Kuluvalle vuodelle suunnitellut sopeuttamistoimet alue-ensihoidon laajentumi-
sen palvelukonseptimuutoksen yhteydessa on viivastynyt merkittavasti alkuvuoden tydaikamuu-
tosten, yt-prosessin pitkittymisen seka ensihoitopalvelun esihenkildiden vaihtuvuuden ja resurssien
riittamattomyyden vuoksi. Tasta sopeuttamistoimista noin 40 % on saatu toimeenpantua taman
vuoden aikana. Kotisairaalatoiminnan siirtymiseen liittyva maararahasiirto ikdantyneiden toimialalta
akuuttiin ei kattanut kaikkia siirtyneesta toiminnasta aiheutuvia kustannuksia kuten sijaistyévoiman
tarpeita tai hallinnollista tydta. Ensihoitopalvelun organisaatioiden yhdistyessa seka liikkuvan sai-
raalan siirtyessa toimintayksikdn kustannuspaikkojen rakenne uudistettiin uuden organisaatiokaa-
vion mukaiseksi, jolloin kustannusten jakaantumista tileittain ei ole riittavalla tarkkuudella pystytty
seuraamaan asianmukaisten talouden seurantatyokalujen puuttuessa. Vuoden 2025
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talousarviopohjasta on suunnitteluvaiheessa puuttuneet kokonaisuudessaan liikkuvaan sairaalaan
siirtyneet maararahat. Sisaisessa tarkastuksessa on tullut esille ensihoidon kelalaskutukseen liitty-
via virheellisyyksia, joiden vuoksi toimintatuottoja on jaanyt kirjaamatta n. 0,2M€. Korjaavat toimen-
piteet taman osalta on toteutettu syyskuussa 2025.

Paivystyksen toiminnassa kroonistuneet jatkohoitoon siirtymisen haasteet aiheuttavat potilaiden
paivystyksessa viettaman ajan epatarkoituksenmukaista pitkittymista jatkohoitohaasteiden vuoksi,
erityisesti peruspalveluiden osastojen paikkojen riittavyydesta johtuen. Ongelma korostui erityisesti
kesalomien aikana, jolloin KYS-paivystyksen etta erityispalveluiden osastoille jouduttiin perusta-
maan tilapaisesti lisdpaikkoja perusterveydenhuollon osastoille jonottaville potilaille. Tama on joh-
tanut henkildstosuunnittelun seka -resursoinnin haasteisiin ja nayttaytyy merkittavana, epatarkoi-
tuksellisena kuluerana henkildstokuluissa ja aiheuttaa riskin henkilostobudjetin ylittymiselle.

Sosiaalihuollon paivystyspalveluiden toiminnassa haasteita aiheuttaa sosiaali- ja kriisipaivystyksen
kroonisesti niukka henkildresurssi suhteessa jatkuvasti lisaantyvaan tehtavamaaraan, joka on seu-
rausta hatakeskuksen valittamien tehtavien seka asiakkaiden suorien yhteyden yhteydenottojen
lisdantymisesta. Erityisesti ikdantyneisiin seka lastensuojeluun liittyvat tehtavat ovat olleet kas-
vussa. Lakisaateisen palvelun turvaamiseksi on jouduttu poissaoloja paikkaamaan omilla tyonteki-
joilla, koska sijaisten saaminen on miltei mahdotonta valtakunnallisestikin. Ylitdiden ja halytysraho-
jen vahentamiseen tahtaavat saastot eivat nayttaisi tasta johtuen toteutuvan taysimaaraisina.

Talouden seuranta toteutuu kuukausittain ja sita kasitellaan palveluyksikdn johto- ryhmassa saan-
nollisesti. Keskeisimmat talousarvioriskit kaikissa akuutin toimintayksikdissa liittyvat henkilostoku-
luihin seka palveluiden ostojen ylittymiseen liittyen paivystyspalveluiden kayttoon muilla hyvinvoin-
tialueilla. Elokuun ennusteen mukaisesti katetasolla akuutin talousarvio nayttaa ylittyvan n. 4 M€,
josta valtaosa selittyy liikkuvien sairaalapalveluiden henkildstomaararahan ylittymisella. Omaval-
vonta- ja varautumissuunnitelmat on laadittu ohjeiden mukaisesti.
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Mittarit ja tavoitteet

e Tilinpaatos | Tilinpaatos |Tavoitetaso | Toteuma
2023 2024 2025 1-8/2025

Ydinyksikot
Hoitojaksojen maara (n) 11042 10 121 10 000 6 267
Hoitojaksojen kesto (pv) 4,26 4,23 3,00 4,61
Hoitojaksojen (osasto) potilaiden hoitoisuus (HoiQ) HL4-5 %-osuus 58,0 % 62,0 % 60,0 % 61,6 %
PSHVA sisdiset ldhetteet (n) 4277 4 054 5200 2 324
Lyhytjalkihoitoisen (PKL, PAIKI, 23H) kirurgian osuus (%) leikkauksiy 20,6 % 20,4 % 25,0 % 18,8 %
Yli 6 kk Hoidon odotus (n) 1068 71 0 413
Operatiiviset palvelut
Hoitojaksojen maara (n) 10 362 10 475 11 000 6 867
Hoitojaksojen kesto (pv) 3,95 3,95 2,5 4,3
Hoitojaksojen (osasto) potilaiden hoitoisuus (HoiQ) HL4-5 %-osuus
PSHVA sisaiset lahetteet (n) 2715 3590 5100 2125
Lyhytjélkihoitoisen (PKL, PAIKI, 23H) kirurgian osuus (%) leikkauksid 66,4 % 671 % 70,0 % 62,8 %
Yli 6 kk Hoidon odotus (n) 1101 1103 0 959
Laakinnalliset palvelut
Hoitojaksojen maara (n) 6 207 5833 5000 3832
Hoitojaksojen kesto (pv) 5,35 5,54 3,6 6,1
Hoitojaksojen (osasto) potilaiden hoitoisuus (HoiQ) HL4-5 %-osuus 36,4 % 40,3 % 38,0 % 43,8 %
PSHVA sisaiset lahetteet (n) 7759 7 335 7100 4072
Yli 6 kk Hoidon odotus (n) 7 19 0 15
Mielenterveys ja hyvinvointi
Hoitojaksojen maara (n) 2 064 2 040 2150 1270
Hoitojaksojen kesto (pv) 8,44 9,58 7,02 14,2
Hoitojaksojen (osasto) potilaiden hoitoisuus (HoiQ) HL4-5 %-osuus 20,4 % 21,7 %
PSHVA sisaiset lahetteet (n) 1389 1242 1320 740
Yli 6 kk Hoidon odotus (n) 9 16 0 4
Akuutti
Hoitojaksojen maara, paivystysosasto (n) 6 202 4 606 8 000 2461
Hoitojaksojen kesto, paivystysosasto (pv) 2,66 2,52 1 2,6
Hoitojaksojen (osasto) potilaiden hoitoisuus (HoiQ) HL4-5 %-osuus 66,8 % 68,2 % 32,0% 72,5 %
PSHVA sisaiset lahetteet (n) 3958 3506 0 2039

Tuottavuustoimenpiteiden toteutuminen

Toteutumista seurataan erillisella Excel-taulukolla kuukausittain. Heinakuun toteumien perusteella
erityispalveluiden tuottavuustoimet olisivat toteutumassa yli asetetun vuositavoitteen (-11,6 m€).
Saastoa on erityispalveluiden kokonaisuudessa kertynyt heindkuun loppuun mennessa (1-7/2025)
jo -8,2 m€ eli 70,3% vuositavoitteesta, kun tasainen kertyma (1-7/25) olisi 58%. (Elokuun tiedot
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eivat ole kaikilta osin viela paivittyneet, joten toimilinjakohtaista tuottavuustoimenpiteiden koko-
naistoteumaa 1-8/25 ei tata kirjoitettaessa vield ole kaytettavissa.)

Toimilinjan talouden seuranta ja olennaiset poikkeamat talousarvioon

Suhteessa talousarvioon menot 1-8/2025 ovat 67,4 %. Menoluokittain henkilostomenot (67,1 %)
seka aineet, tarvikkeet ja tavarat (63,3 %) ovat TA mukaisella tasolla, palvelujen ostoissa hiukan
ylitystd (72,2 %). Tulojen osalta ulkohyvinvointialuemyynti on Iahes tavoitteessaan talousarvioon
verrattuna (62,0 %), ja se on kasvanut edellisen vuoden vastaavaan aikaan verrattuna n 1,3 milj.
euroa (+2,12 %). Asiakasmaksuissa ollaan yli tavoitteen (68,1 %) verrattuna talousarvioon, toden-
nakodisesti johtuen asiakasmaksujen korotuksista ja tulokehitys tullee tasoittumaan maksukattojen
tayttymisen myota vuoden kuluessa.

Toimilinjan toimenpiteet talousarvion pitavyyden varmistamiseksi

Erityispalveluiden kayttdosuunnitelma on hyvaksytty yleisten palveluiden lautakunnassa 16.1.2025,
jonka jalkeen on kaynnistetty kayttdsuunnitelmassa kuvatut konkreettiset toimenpiteet. Tarvitta-
essa kayttosuunnitelmaan esitetdan muutoksia. Tuottavuustoimenpiteita on tehty laajasti ja niita
seurataan kuukausittain, toteumassa 1-7/2025 ollaan yli tavoitteen (kts edelld).

Sisaisen valvonnan toteutuminen toimilinjalla

Palveluyksikodiden talouden seuranta toteutuu saanndllisesti kuukausittain ja toteumaa kasitellaan
palveluyksikdiden seka palvelualueen johtoryhmissa. Toimintaan liittyvia riskeja seurataan mm.
Laatuportti -ilmoitusten kautta. Henkildsto- ja hankintapaatokset tehdaan hallintosaannén mukai-
sesti.

Yleiset palvelut, talousarvion toteutuminen 1-8/2025

Tilinpadtos | Alkuperdinen Muutettu
YLEISET PALVELUT SITOVAT TAVOITTEET, 1000 € | Tot.1-8/2024 282 A T :2025 TA2025 Tot.1-8/2025 | Tot.-%
Toimintatuotot 101390 156 904 163 816 167 816 106 960 63,7
Valmistus omaan kdyttoon 0 0 0 0 35
Toimintakulut -433 808 -657 096 -668 869 -666 052 -442022| 66,4
Toimintakate -332 418 -500192 -505053 -498 236 -335027| 67,2

Talouden toteumassa 1-8/2025 toimintakulut (66,4%) ovat TA mukaisella tasolla. Toimintatuotoissa
ollaan hiukan alle tavoitteen (63,7%) mutta kuitenkin yli 5Sme yli vuoden 2024 tilinpaatoksen tuotto-
tason vastaavalla (tammi-elokuu) ajanjaksolla.
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