Valtuustoaloite, hoitotakuun toteutuminen Pohjois-Savon hyvinvointialueella

Yleisltk 14.08.2025 § 100
5326/00.01.00/2024

Valmistelija(t) Eija Jestola, puh. 040 712 1040, eija.jestola(at)pshyvinvointialue.fi,
Pertti Lipponen, puh. 044 718 6271,
pertti.lipponen(at)pshyvinvointialue.fi, Pauliina Sulku, puh. 044 718
6620, pauliina.sulku(at)pshyvinvointialue.fi

Paatos Teknisena korjauksena paatettiin yksimielisesti poistaa
valmistelutekstista toisen kappaleen viimeinen lause: Maan
hallituksen paatds pidentaa hoitotakuu perusterveydenhuollossa
kolmeen (3) kuukauteen ja nykyisella tasolla on paitsi inhimillisesti
valttdamatonta myos taloudellisesti jarkevaa.

Anne Aholainen teki vastaesityksen, etta lautakunnalta lahtevan
vastauksen toiseksi viimeisen kappaleen alusta muutetaan
ensimmainen lause: "Pohjois-Savon hyvinvointialue pitaa
tavoitteenaan paasta 14 vuorokauden maaraaikaan kiireettomassa
perusterveydenhuollossa ja neljan (4) kuukauden maaraaikaan
kiireettomassa suunterveydenhuollossa, vaikka juuri talla hetkella ei
tahan pystyta vastaamaan."

Merja Jalkala kannatti esitysta.

Puheenjohtaja totesi, ettd koska asiassa on tehty esittelijan
esityksesta poikkeava vastaesitys, suoritetaan asiassa aanestys.

Aznestyksessa JAA on pohjaesitys ja EI Anne Aholaisen vastaesitys.

Aznestyksessa annettiin 4ania seuraavasti:
JAA-3ania: 8

El-aania: 3

Tyhjia: 0

JAA-aania antoivat: Marja-Leena Stenstrom, Anne Kumpusalo-
Vauhkonen, Marjaana Pitkanen, Paula Collan Andersin, Kari Haring,
Olli-Pekka Ryynanen, Matti Karkkainen ja Juha Eskelinen

El-aania antoivat: Anne Aholainen, Merja Jalkala ja Jari Marttila

Merkitaan poytakirjaan etta:
- Merja Jalkala poistui klo 12.32 aanestyksen jalkeen
- Pekka Jakala poistui klo 12.34

Paatokseksi tuli pohjaesitys .

Aznestyspdytakirja on poytakirjan liitteena.



Esittelija

Paatosehdotus

yleisten palveluiden toimialajohtaja

Yleisten palveluiden lautakunta hyvaksyy vastauksen
valtuustoaloitteeseen ja toimittaa sen aluehallituksen kasittelyyn

Ennakkovaikutusten arviointi

Toimivallan peruste

Liitteet ja oheisaineisto

Valmistelu

Ei ennakkovaikutusten arvioinnin piiirissa

Hallintosaanto § 42

Esityslistan oheisaineistona:

- valtuustoaloite, hoitotakuun toteutuminen Pohjois-Savon
hyvinvointialueella, Sosiaalidemokraattien valtuustoryhma

- vastaus valtuustoaloitteeseen

Sosiaalidemokraattien valtuustoryhma on tehnyt 7.10.2024
valtuustoaloitteen hoitotakuun toteutumisesta Pohjois-Savon
hyvinvointialueella. Aloitteessa esitetaan, ettéd Pohjois-Savon
hyvinvointialue sitoutuu sailyttdmaan 14 vuorokauden hoitotakuun
perusterveydenhuollossa ja neljan (4) kuukauden hoitotakuun suun
terveydenhuollossa, riippumatta valtakunnallisista hoitotakuun
pidentamiseen liittyvista paatoksista.

Aloitteen mukaan tarpeettomat viiveet terveydenhuollossa lisdavat
potilaiden riskia terveysongelmien pahenemiseen, mika voi johtaa
raskaampiin ja kalliimpiin hoitotoimenpiteisiin. Oikea-aikainen hoitoon
paasy on keskeinen keino ehkaista vakavampia sairauksia, turvaa
osaltaan tasalaatuisia palveluita ja kaventaa terveyseroja eri
vaestoryhmien valilla. Nama laissa maaritellyt hoitoon paasyn kriteerit
tukevat SOTE-uudistuksen tavoitteiden toteutumista.

Vastauksena aloitteeseen todetaan, etta lainsaadanté muuttui vuoden
2025 alussa ja hoitoon paasyn aikaraja on perusterveydenhuollossa
talla hetkella kolme (3) kuukautta, poikkeuksena alle 23- vuotiaat,
joilla hoitotakuu pysyi ennallaan eli 14 vrk. Suun terveydenhuollossa
hoitoon paasyn raja muuttui yli 23- vuotiailla kuuteen (6) kuukauteen,
jatkuen alle 23-vuotiailla kolmena (3) kuukautena.

Digisotekeskuksen toiminta alkoi loppuvuodesta 2024, ja huhtikuussa
2025 palvelutarjonta lisdantyi OmaSavo alustan toiminnan
kaynnistyessa. Asiakkaat pystyvat asioimaan naiden kanavien kautta
kiireettomissa asioissa.

Syksylla 2025 kaynnistyy opetusvastaanotto toiminta Itd Suomen
yliopiston ja Pohjois-Savon hyvinvointialueen yhteistydna. Tama tuo
huomattavan lisan vastaanottoaikojen tarjontaan ja samalla helpottaa
hoitotakuuajoissa pysymiseen.

Sotekeskuksien toiminnan kehittdmiseen liittyy myos oleellisena
osana Omatiimi/Otso-hanke. Otso-hankkeen my6ta hoidon
jatkuvuuden turvaaminen nopeuttaa potilaan asioiden hoitoa.



Ahall 09.06.2025 § 263

Valmistelija(t)

Paatos

Esittelija

Paatosehdotus

Suun terveydenhuollossa on ollut heindkuusta 2024 alkaen kaynnissa
Hoidon paasyn edistaminen suun terveydenhuollossa -hanke.
Hankkeen toimintamallin my6ta hoitotakuujonon kasvu on saatu
pysahtymaan. Suun terveydenhuollossa on kaytdssa palveluseteleita.
Suun terveydenhuollon digitaalisia palveluita kehitetdan aktiivisesti ja
tavoitteena on ottaa laajemmat digipalvelut kayttoon syksyn 2025
aikana.

Talla hetkella Pohjois-Savon hyvinvointialueella ei pystyta
vastaamaan aloitteen mukaiseen esitykseen palata noudattamaan 14
vrk hoitoon paasyn maaraaikaa perusterveydenhuollossa ja neljan (4)
kuukauden maaraaikaa suun terveydenhuollossa. Hyvinvointialueella
keskitytaan tayttamaan lain asettamat velvoitteet ja pysymaan sen
edellyttdmissa aikarajoissa. Hoitoon paasyn tilannetta seurataan
tarkasti ja tarvittaessa kohdennetaan henkilostoresurssia niille
alueilla, joissa todetaan viiveita vastaanotoille paasyssa. Tama vaatii
tydnantajan puolelta joustavuutta, kannustimia ja inhimillisten
tydolosuhteiden takaamista koko hyvinvointialueella.

Eija Jestola, puh. 040 712 1040, eija.jestola(at)pshyvinvointialue.fi,
Pertti Lipponen, puh. 044 718 6271,
pertti.lipponen(at)pshyvinvointialue.fi, Pauliina Sulku,

puh. 044 718 6620, pauliina.sulku(at)pshyvinvointialue.fi

Aluehallitus paatti palauttaa asian yksimielisesti valmisteluun.
Merkitdan poytakirjaan, etta:

- Aino Kanniainen poistui kokouksesta asian kasittelyn jalkeen klo
14.40.

hyvinvointialuejohtaja

Aluehallitus paattaa hyvaksya aloitteeseen annetun vastauksen ja vie
sen edelleen aluevaltuustolle hyvaksyttavaksi.

Ennakkovaikutusten arviointi

Toimivallan peruste

Liitteet ja oheisaineisto

Ei ennakkovaikutusten arvioinnin piirissa.

Hallintosaanté § 36

Esityslistan liitteena:



Yleisltk 21.05.2025 § 67

Valmistelija(t)

Paatds
Esittelija

Paatosehdotus

- valtuustoaloite, hoitotakuun toteutuminen Pohjois-Savon
hyvinvointialueella, Sosiaalidemokraattien valtuustoryhma
- vastaus valtuustoaloitteeseen

peruspalveluiden toimilinjajohtaja Eija Jestola, puh. 040 712 1040,
eija.jestola(at)pshyvinvointialue.fi,

peruspalveluiden palvelualuejohtaja Pertti Lipponen,

puh. 044 718 6271, pertti.lipponen(at)pshyvinvointialue.fi,
sotekeskuspalveluiden vs. palveluyksikkojohtaja Pauliina Sulku,
puh. 044 718 6620, pauliina.sulku(at)pshyvinvointialue.fi

Paatésehdotus hyvaksyttiin.
yleisten palveluiden toimialajohtaja

Yleisten palveluiden lautakunta hyvaksyy vastauksen
valtuustoaloitteeseen ja toimittaa sen aluehallituksen kasittelyyn.

Ennakkovaikutusten arviointi

Toimivallan peruste

Liitteet ja oheisaineisto

Valmistelu

Ei ennakkovaikutusten arvioinnin piirissa

Hallintosaanto § 42

Esityslistan oheisaineistona:

- valtuustoaloite, hoitotakuun toteutuminen Pohjois-Savon
hyvinvointialueella, Sosiaalidemokraattien valtuustoryhma

- vastaus valtuustoaloitteeseen

Sosiaalidemokraattien valtuustoryhma on tehnyt 7.10.2024
valtuustoaloitteen hoitotakuun toteutumisesta Pohjois-Savon
hyvinvointialueella. Aloitteessa esitetdan, ettd Pohjois-Savon
hyvinvointialue sitoutuu sailyttdamaan 14 vuorokauden hoitotakuun
perusterveydenhuollossa ja neljan (4) kuukauden hoitotakuun suun
terveydenhuollossa, riippumatta valtakunnallisista hoitotakuun
pidentamiseen liittyvista paatoksista.

Aloitteen mukaan tarpeettomat viiveet terveydenhuollossa lisaavat
potilaiden riskia terveysongelmien pahenemiseen, mika voi johtaa
raskaampiin ja kalliimpiin hoitotoimenpiteisiin. Oikea-aikainen hoitoon
paasy on keskeinen keino ehkaista vakavampia sairauksia, turvaa
osaltaan tasalaatuisia palveluita ja kaventaa terveyseroja eri
vaestoryhmien valilla. Nama laissa maaritellyt hoitoon paasyn kriteerit
tukevat SOTE-uudistuksen tavoitteiden toteutumista.



Maan hallituksen paatds pidentaa hoitotakuu
perusterveydenhuollossa kolmeen (3) kuukauteen ja nykyisella tasolla
on paitsi inhimillisesti valttamatonta myds taloudellisesti jarkevaa.

Vastauksena aloitteeseen todetaan, etta lainsdadanté muuttui vuoden
2025 alussa ja hoitoon paasyn aikaraja on perusterveydenhuollossa
talla hetkella kolme (3) kuukautta, poikkeuksena alle 23- vuotiaat,
joilla hoitotakuu pysyi ennallaan eli 14 vrk. Suun terveydenhuollossa
hoitoon paasyn raja muuttui yli 23- vuotiailla kuuteen (6) kuukauteen,
jatkuen alle 23-vuotiailla kolmena (3) kuukautena.

Digisotekeskuksen toiminta alkoi loppuvuodesta 2024, ja huhtikuussa
2025 palvelutarjonta lisdantyi OmaSavo alustan toiminnan
kaynnistyessa. Asiakkaat pystyvat asioimaan naiden kanavien kautta
Kiireettdmissa asioissa; esimerkkina reseptien uusiminen,
vastaanottoaikojen peruuttaminen, sairaanhoitajan vastaanoton
toimintaan kuuluvat asiat seka hoitaja-laakarikonsultaation kautta
tapahtuva laakarinarvio tai hoito. Kun kiireettomia asioita voidaan
hoitaa digipalvelun kautta, laakarivastaanotoille vapautuu aikaa
asiakkaille.

Syksylla 2025 kaynnistyy opetusvastaanotto toiminta Itd Suomen
yliopiston ja Pohjois-Savon hyvinvointialueen yhteistydna. Toiminta
laajenee parin seuraavan vuoden aikana niin, etta seuraavien vuosien
aikana sen odotetaan jarjestavan noin 20 000 vastaanottokayntia
vuodessa. Tama tuo huomattavan lisan vastaanottoaikojen tarjontaan
ja samalla helpottaa hoitotakuuajoissa pysymiseen.

Ikaantyvien palvelualueelle siirrettiin sotekeskuksista viisi (5) 1aakarien
virkapohjaa. Virkatayttojen jalkeen ikaihmisten alueella olevat omat
palveluyksikot ja kotihoito siirtyvat kokonaisuudessaan ikaantyvien
palvelualueen tehtaviksi, jolla saadaan vapautettua lisaa
vastaanottoaikoja l1aakarin vastaanottotoimintaan.

Sotekeskuksien toiminnan kehittdmiseen liittyy myos oleellisena
osana Omatiimi/Otso-hanke. Omatiimi-mallissa tietyille potilasryhmille
nimetaan omalaakari/omahoitaja tydpari, jolla tuetaan hoidon
jatkuvuutta ja sita kautta pystytaan oikea-aikaisesti vastaamaan
potilaan hoidontarpeeseen. Otso-hankkeen mydta hoidon
jatkuvuuden turvaaminen nopeuttaa potilaan asioiden hoitoa.

Suun terveydenhuollossa on ollut heindkuusta 2024 alkaen kaynnissa
Hoidon paasyn edistaminen suun terveydenhuollossa -hanke.
Hankkeen toimintamallin myo6ta hoitotakuujonon kasvu on saatu
pysahtymaan. Taman lisaksi suun terveydenhuollon
paivystystoimintaa on kehitetty. Kevaan 2025 aikana jarjestetaan
jononpurkuviikot, jonka tavoitteena on hoitaa noin kolmannes jonossa
olevista potilaista. Suun terveydenhuollossa on kaytdssa
palveluseteleita. Suun terveydenhuollon digitaalisia palveluita
kehitetaan aktiivisesti ja tavoitteena on ottaa laajemmat digipalvelut
kayttoon syksyn 2025 aikana.



Yleisltk 16.04.2025 § 34

Valmistelija(t) peruspalveluiden toimilinjajohtaja Eija Jestola, puh. 040 712 1040,
eija.jestola(at)pshyvinvointialue.fi,
peruspalveluiden palvelualuejohtaja Pertti Lipponen,
puh. 044 718 6271, pertti.lipponen(at)pshyvinvointialue.fi,
sotekeskuspalveluiden vs. palveluyksikkojohtaja Pauliina Sulku,
puh. 044 718 6620, pauliina.sulku(at)pshyvinvointialue.fi

Paatos Lautakunta paattaa yksimielisesti palauttaa asian takaisin
valmisteluun.

Hyvaksyttiin.
Esittelija yleisten palveluiden toimialajohtaja

Paatdsehdotus Yleisten palveluiden lautakunta hyvaksyy vastauksen
valtuustoaloitteeseen ja toimittaa sen aluehallituksen kasittelyyn.

Ennakkovaikutusten arviointi
Ei ennakkovaikutusten piirissa

Toimivallan peruste Hallintosaanto § 42

Liitteet ja oheisaineisto
Esityslistan oheisaineistona:
- valtuustoaloite, hoitotakuun toteutuminen Pohjois-Savon
hyvinvointialueella, Sosiaalidemokraattien valtuustoryhma
- vastaus valtuustoaloitteeseen

Valmistelu Sosiaalidemokraattien valtuustoryhma on tehnyt 7.10.2024
valtuustoaloitteen hoitotakuun toteutumisesta Pohjois-Savon
hyvinvointialueella. Aloitteessa esitetdan, ettd Pohjois-Savon
hyvinvointialue sitoutuu sailyttdamaan 14 vuorokauden hoitotakuun
perusterveydenhuollossa ja neljan (4) kuukauden hoitotakuun suun
terveydenhuollossa, riippumatta valtakunnallisista hoitotakuun
pidentamiseen liittyvista paatoksista.

Aloitteen mukaan tarpeettomat viiveet terveydenhuollossa lisaavat
potilaiden riskia terveysongelmien pahenemiseen, mika voi johtaa
raskaampiin ja kalliimpiin hoitotoimenpiteisiin. Oikea-aikainen hoitoon
paasy on keskeinen keino ehkaista vakavampia sairauksia, turvaa
osaltaan tasalaatuisia palveluita ja kaventaa terveyseroja eri



vaestoryhmien valilla. Nama laissa maaritellyt hoitoon paasyn kriteerit
tukevat SOTE-uudistuksen tavoitteiden toteutumista.

Maan hallituksen paatds pidentaa hoitotakuu
perusterveydenhuollossa kolmeen (3) kuukauteen ja suun
terveydenhuollossa kuuteen (6) kuukauteen ovat ristiriidassa SOTE-
uudistuksen tavoitteiden kanssa. Hoitotakuun sailyttdminen nykyisella
tasolla on paitsi inhimillisesti valttamatonta myds taloudellisesti
jarkevaa.

Vastauksena aloitteeseen todetaan, etta hoitoon paasy kiireettomissa
hoitotakuun piiriin kuuluvissa asioissa14 vrk kuluessa ei toteudu,
johtuen asukaslukuun suhteutusta henkilostovajeesta. Henkilostovaje
koskee etenkin perusterveydenhuollon ja suun terveydenhuollon
laakarihenkilostoa. Hyvinvointialueelta puuttuu noin 25 % virkapohijiin
suhteutetusta sotekeskusten laakarimaarasta ja kaytettavissa
olevasta tydpanoksesta huomattava osa suuntautuu muihin (neuvolat,
koulut, kiirevastaanotto, virka-ajan ulkopuolinen tyo, valillinen
asiakastyd) kuin kiireettéman hoidon palveluihin.

Henkiloston saatavuus ei ole valttamatta korjaantumassa
l&hiaikoina.Toimintojen tehostamisella voidaan parantaa kiireettéman
hoidon saatavuutta, mutta muutoksiin on varattava aikansa.
Kokemukset digipalvelujen kayttéonotosta ovat viela lyhyet, joten
vaikutukset muuhun palvelutuotantoon nakyvat myohemmin.

Tassa vaiheessa peruspalveluissa ei pystyta vastaamaan aloitteen
mukaiseen esitykseen palata noudattamaan 14 vuorokauden
hoitoonpaasyn maaraaikaa perusterveydenhuollossa ja neljan (4)
kuukauden hoitoonpaasyn maaraaikaa suun terveydenhuollossa.



