SATRAAVA

I(L’VN'I'\'

sjukhusclowner

Lapsilahtoisen
potilaskokemuksen
asiantuntija

Sairaalaklovneria on soveltavan taiteen
tyomuoto, joka edistaa myonteista potilas-
kokemusta, vahentaa jannitysta, lisaa perheen
voimavaroja ja tukee hoitohenkilokuntaa tyossaan.
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Reseptina ilo.

Tehoaa tutkitusti jannitykseen
ja saattaa aiheuttaa naurua.



ILOLLA eteenpiin

kohtaamisen taidetta jo yli 20 vuotta.

Sairaalaklovnit ry kaynnisti toimintansa toimintamallistamme, sen eri tydmuodoista,
Suomessa vuonna 2002. Alusta Lahtien tavoitteista ja rahoituksesta. Eli mita kaikkea
pyrkimyksemme on ollut saannsllinen ja korkealaatuinen, turvallinen ja vaikuttava
ammattimainen sairaalaklovnitoiminta. sairaalaklovnityd vaatii ja pitaa sisallaan.
Tyémuotomme tavoite on tukea lapsen ja ) _ ' . -
perheiden hyvinvointia hoitotilanteessa ja Seka - tottakai — huippuasiantuntijoistamme,
luoda mydnteinen potilaskokemus. ammattitaitoisista sairaalaklovneista, jotka
tekevat toiminnastamme niin erityisen
Olemme kehittaneet klovnitydta parhaiten ainutlaatuista ja hykerryttavan positiivista.
soveltuvaksi monialaiseen ja vaativaankin )
hoitoymparistdén. Vuosien varrella olemme Kiva, kun olet mukanamme!

laajentaneet ja vakiinnuttaneet toimintata-
pojamme yhteisty6ssa hoitohenkildkunnan
kanssa. Ilo on ollut puolellammel!

Tassa esitteessa kerromme hieman syvemmin

Yhdistys on vuodesta 2017 lahtien ollut European Federation
of Healthcare Clown Organizations (EFHCO) laatusertifioitu jasen.



Toiminnan tavoite

Sairaalaklovnitoiminnan tavoitteena
on vaikuttaa positiivisesti lapsen ja
perheen sairaalakokemukseen ja siita
jaavaan muistoon. Tydmme perustuu
huumorintajuun, ldsndoloon sekd
kohtaamisen voimaan.

Tyomuotomme on vuorovaikutteinen klovneria:

Luo mydnteista potilaskokemusta
Edistaa lapsen ja perheen viihtyvyytta
sairaalassa

Tarjoaa psykososiaalista tukea
Keventaa ilmapiiria ja vahentaa pelkoja

Sitouttaa hoitotoimenpiteeseen

Toiminta tapahtuu aina lapsen ehdoilla ja
perheen tilannetta kunnioittaen. Leikkia,
improvisaatiota ja mielikuvitusta kaytetaan
tilanteen vaatimalla tasolla ja herkkyydella.
Sairaalaymparistd huomioiden.

Sairaalaklovnit toimintamalli 2025

NPS = 82*

Myonteinen
potilaskokemus

Lapsi-
lahtoisyys

Yhteistyo
hoitohenkilo-
kunnan kanssa

Psykososiaalinen
tuki

*Perheiden palautekysely. Kuinka todennakdisesti suosittelisit sairaalaklovnikohtaamista

vastaavassa tilanteessa olevalle? (n=224) NPS on nettosuositteluindeksi, jota kaytetaan
yleisesti palveluiden asiakastyytyvaisyyden mittaamisessa.



Sairaalaklovnien hyoty
hoitoymparistossa

Sairaalaklovnit ovat kehittdneet
toimintansa tuomaan positiivisen

hyédyn koko hoitoketjuun.
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POTILAAN
HYVINVOINTI

Stressi ja ahdistus
vahenevat
odotustilanteissa
seka toimen-
piteeseen
valmistautuessa'

TUKEA HOITO-
HENKILOKUNNAN
TYOHON

Hoitohenkildkunta voi

keskittya omiin tydtehtaviinsa.
Potilaan ja hoitohenkildkunnan

suhde paranee ¢
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VAIKUTUS
HOITO-
TOIMENPITEISIIN

Hoitotoimenpiteen
aiheuttama stressi tai
koettu kipu vahenee,
mydnteinen vaikutus
toipumiseen.
Hoitotoimenpiteisiin
sitoutuminen
paranee 2.3

POSITIIVISET
KUSTANNUS-
VAIKUTUKSET

Mahdollinen ajan saasto.
Toipumiseen kaytetty
aika ja esilaakityksen
tarve voivat vahentya 45
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Sairaalaklovnit lukuina
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. . Sairaalaklovnitoiminta on Aloitimme Helsingin Lastenklinikalla
. . jatkunut Suomessa ja nykyaan toiminta kattaa kaikki
) ‘ . . yhtdjaksoisesti 23 vuotta viisi yliopistosairaalaa
) @
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. Sairaalaklovnia mukana 9 tuntia klovnityota
' ‘ toiminnassamme vuodessa
O e ettt st
klovnity®épaivaa vuosittain kohtaamista vuonna 2024
yliopistosairaaloissa . — lasta, omaista ja

hoitohenkilokuntaa
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Lahde: Sairaalaklovnit ry:n kohtaamistilasto 2024
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® Sairaalaklovnit saivat erinomaisen arvosa-
nan ja taydet viisi pistettd THL:n hyte-
toimintamallien arvioinnista 2023. (8)
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® Perheiden palautekyselyssa sairaala-
klovnitoiminta saa arvion 5/5. (n=424)
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TOIMINNAN RESEPTI - nelja

ja tarkeaa ainesosaa:

LAPSILAHTOINEN : AMMATTITAITOISET
KOHTAAMINEN . KLOVNIT

Kuuntelemme ja joustamme Klovneina toimivat
hoitoymparistén ehdoilla. ‘ ammattitaiteilijat ovat
Kunnioitamme aina lapsen koulutettuja hoitoymparistoon.
tahtoa ja perheen tilannetta.
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YHTEISTYO TUTKIMUS, VAIKUTTA-
HENKILOKUNNAN VUUS JA SEURANTA
KANSSA

Tunnemme hoitotilanteet
ja sovitamme toimintamme
vastaamaan tarpeita.

Perustamme toimintamme
tutkittuun tietoon ja
kehitamme toimintaamme
jatkuvasti hoitoymparistén
tarpeiden mukaan.

Sairaalaklovnit toimintamalli 2025



Huomioi yksilblliset tarpeet

Sairaalaklovnien tehtdviénd on
toimia ensisijaisesti lapsen ehdoilla,
siind tilanteessa ja hetkessd, jossa
lapsi eniten kaipaa tukea ja hyvad
mieltad.

Toimintamme 4 ainesosaa - Lapsildhtdinen kohtaaminen
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perheista kokee
sairaalaklovnin tapaamisen
parantavan perheen
mielialaa *

Sairaalassa olo on seka lapsen etta perheiden  Sairaalaklovnit pyrkivat myds turvaamaan

elamassa poikkeuksellista ja usein kuormit- lapsen, perheiden ja hoitohenkildkunnan
tavaa ja jannittavaa. Sairaalaklovnit toimivat vuorovaikutustilanteiden toimivuuden. llo
lapsen tukena tilanteissa, joissa tarvitaan ja positiivinen mieli auttavat omaksumaan
reilu ripaus positiivisuutta helpottamaan uudet tilanteet ja suhtautumaan tulevaan
jannitysta, viemaan ajatukset muualle ja toimenpiteeseen tai hoitoymparistéon
kasittelemaan mahdollisia pelkoja. astetta rennommin. Ja tamanhan tiedamme

me aikuisetkin!



Etunenassa lasten tarve

Toiminta tapahtuu aina lapsen ehdoilla,
perheen tilannetta kunnioittaen ja
yhteistydssa henkilébkunnan kanssa.
Sairaalaklovnit toimivat:

Lapsen tulkkina

Klovnit suhtautuvat lapsiin
yksildéina. He valittavat
hoitohenkildkunnalle tietoa

lapsen mielenkiinnonkohteista ja
edistavat siten hoitohenkildkunnan
ja lapsen valista lapsilahtdista
vuorovaikutusta.

Jannitystad purkamassa

Leikki on sairaalaklovnien tyota. Ja lapsille se on

tapa purkaa tunteita. Leikin avulla klovnit auttavat
kasittelemaan erilaisia tunteita ja mieli rentoutuu.

Ilo ja nauru tuovat lohtua, leikki vahvistaa lapsen ja
vanhemman seka lapsen ja hoitohenkilékunnan valista
vuorovaikutusta.

Vahvistamassa lapsen mindkuvaa

Sairaalaklovni auttaa lasta ymmartamaan ja
suhtautumaan mydnteisesti hoitotilanteisiin.

Klovni kuuntelee ja tukee - klovnin avulla lapsi saa
kokemuksen siit3, etta hanta kuunnellaan ja etta hanen
toiveitaan huomioidaan.

Sairaalaklovnit toimintamalli 2025
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Oppaana ja apuna

Sairaala paikkana voi olla lapsille outo

ja pelottava, eika hoitohenkildkunta ole
valttamatta tuttua. Klovnin avulla sairaala tulee
lapselle helpommin lahestyttavaksi ja hanen
tarpeensa paremmin huomioiduiksi.

Odotustilanteita keventidmaissa

Sairaalassaoloaikaan usein sisaltyviin pitkiin
odotushetkiin klovni tuo mielekasta sisaltda ja
ilontayteisia hetkia.

Ystivyyden asialla

Pitkalla hoitojaksolla klovnit tulevat tutuiksi ja
turvallisiksi sairaalaystaviksi, joiden kanssa lapsi saa
leikkia ja jakaa tuntemuksiaan. Useamman potilaan
huoneessa klovnit toimivat apuna tutustuttamassa
lapsia toisiin potilaisiin.

Tukemassa vuorovaikutusta

Sairaalaklovnit auttavat monissa vuoro-
vaikutustilanteissa. He rakentavat luottamuksen
ilmapiiria ja keskusteluyhteytta lapsen ja
hoitohenkildkunnan seka lapsen ja vanhemman
valilla. Lapsi sitoutuu turvallisesti toimenpiteeseen.

Sillanrakentajana

Iloinen kohtaaminen sairaalaklovnin kanssa
yllapitaa positiivista muistoa sairaalakaynnista.
Sairaalaan on matalampi kynnys menna, kun
lapset tietavat siella olevan klovneja.
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Toimintamme 4 ainesosaa - Lapsildhtdinen kohtaaminen

Sairaalaklovnin tyo vaatii
100% tilanneherkkyytta

Klovneilla on tyékalupakissaan taidetyémuotoja,

jotka on kehitetty vastaamaan sairaalan

monipuolisia toimintoja ja tukemaan henkil6kuntaa

tyossadn.

Sairaalaklovnin tuki kulkee koko hoito-
polun lapsen rinnalla. Odotustilanteisiin
liittyva jannitys, tulevaan toimenpiteeseen
liittyvat pelot ja epavarmuudet tai toipumi-
nen osastoilla vaativat klovnilta lasnaoloa
ja herkkyyttd aistia tunnelma.

Sairaalaklovnien hyddyntamat metodit
ovat suunnitellut kattamaan koko lapsen
hoitopolku — ennen hoitoa, sen aikana ja
sen jalkeen. Sairaalaklovneista tulee siten
tuttuja hyvan mielen tuottajia monissa
vaihtuvissa tilanteissa, jotka ovat lapselle
uusia, jannittavia ja joskus pelottaviakin.

Klovnit kiertavat yksin ja pareittain
sairaalan osastoilla, odotustiloissa ja
poliklinikoilla kohtaamassa lapsia hoito-
henkilékunnan kanssa sovitun aikataulun
mukaisesti.

Klovnit myds valmistelevat ja saattavat
lapsia toimenpiteisiin, eli antavat pidem-
pikestoista tukea niille lapsille, jotka
tulevat paivakirurgisiin toimenpiteisiin,
leikkauksiin, sadehoitoon ja magneet-
tikuvaukseen seka reuma- tai luuydin-
punktioon.




Klovni tavattavissa!

Sairaalaklovnien tuki ja
apu voi kulkea lapsen
rinnalla koko

hoitopolun ajan.

Ennen
sairaalaan tuloa

Sairaalaklovnit-sovellus
tutustuttaa lapset
sairaalaklovneihin

jo ennen sairaalaan
saapumista. Klovnien
avulla ajatus
sairaalasta ja tulevista
hoitotoimenpiteista on
vahemman pelottava.

Odotustilanteet

Sairaalassa lapsen

ja perheen pitaa

usein varautua

pitkiin odotushetkiin.
Sairaalaklovnit tekevat
odotustilanteista

° ilontayteisia ja jannitys
° voi hetkeksi vaistya.

Sairaalaklovnit toimintamalli 2025

Osastokierrot

Klovnit kiertavat lasten-
ja nuorten osastoilla.
He toimivat pareittain,
henkildkunnan kanssa
sovitun aikataulun
mukaan. Klovnit
vierailevat vuode-
osastojen lisaksi
monilla erityisen

tuen osastoilla, kuten
neurologisilla ja
psykiatrisilla
osastoilla.

Toimenpiteisiin
valmistava klovneria

Klovnit ovat hoitohenkils-
kunnan apuna ja lasten
ilona ennen toimenpiteita,
kun kyseessa on esimerkiksi
leikkauksiin saattaminen tai
lapsen valmistautuminen
paivakirurgisiin toimenpiteisiin.
Hoitohenkildkunnan tyd
nopeutuu, koska lapset ovat
paremmin valmistautuneita
tulevaan. Lapset kokevat
tilanteet miellyttavamping,
ja koetun kivun maara on
pienempi.

Toimintamme 4 ainesosaa - Lapsildhtdinen kohtaaminen

Paivystysklovneria

Klovneilla on kaytdssaan
paivystyspuhelimet,
joihin soittamalla
hoitohenkildkunta

voi kutsua klovneja
tarvittaessa tueksi
hoitotilanteisiin.

Etiaklovneria

kotipotilaille

Perheet voivat halutessaan Sairaalaklovnit-
sovellus

sopia tapaamisia klovnien

kanssa etayhteydella. Eli iloa kiaden

ulottuvilla.
Sairaalaklovnit-
sovellus pitaa ilon
lahelld ympari
vuorokauden.
Maksuton sovellus
antaa lapsille leikin
ja puuhastelun lisaksi
mahdollisuuden
viestitella klovnien
kanssa.




Toimintamme 4 ainesosaa - Ammattitaitoiset sairaalaklovnit

hoitohenkilékunnasta
on sita mieltd, etta lapsi
nauraa ja vapautuu
sairaalaklovnin
lasnaollessa. *

Asiantuntija punaisen nendn takana

Yhdistyksen koko toiminta perustuu
taiteilijoidemme korkeaan ammatti-
taitoon, sen jatkuvaan yllapitoon

ja kehittdmiseen. Siksi rekrytointiin

ja koulutukseen kiinnitetaan paljon
huomiota. Eiriitd, ettd on hyva artisti.
Pitada hallita myés sairaalaymparisto,
olla empaattinen ja osata soveltaa
osaamistaan nopeasti vaihtuvissa
tilanteissa, jotka vaativat usein

herkkyytta. Ja lisdksi pitada olla hauska.

Sairaalaklovnit ovat ammattikunta, joiden
osaaminen ja tydmenetelmat on sovitettu
sairaalaymparistodn. Klovnin tydpaiva

vaatii taydellista tilannetajua ja lasnaoloa.
Astuessaan potilashuoneseen tai vuorovaiku-
tukseen lapsen kanssa klovni ei voi koskaan
tietaa, millaiseksi kohtaaminen muodostuu.
Jokainen ty6paiva, lapsi ja kohtaaminen on
ainutlaatuinen.

Klovniartistien tydhyvinvointia ja ammatti-
taitoa yllapidetaan monin tavoin. Tahan
klovnitukeen kuuluvat muun muassa
kahdesti vuodessa pidettavat yhteiset koulu-
tukset, koutsaukset seka mahdollisuus oman
ammattiosaamisen kehittamiseen.
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Sairaalaklovnin A BjaC

No niin — saammeko vihdoin esitelld ammattitaitoiset artistimme,

eli koulutetut ja osaavat sairaalaklovnimme. Klovnin ammattitaitoa on
yllapitada perheiden positiivista mielialaa ja edistdd kokonaisvaltaista
hyvinvointia vaihtuvissa hoitotilanteissa.

Mista klovnit tulevat?
Klovnit ovat teatterin, sirkuksen, musiikin ja tanssin ammattilaisia.
Kaksi kertaa vuodessa klovnit saavat seka kansainvalista etta kotimaista

koulutusta klovnerian ammattitaidon kehittamiseen. ¢

[ J ° oo
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Punainen nena nyt ainakin!

Tybvaatteina sairaalaklovneilla ovat punanenat ja varikkaiksi ragtaloidyt

laakarintakit, jotka asemoivat klovnit hoitohenkilékunnan ja perheiden valiin.

Jokaisella klovnilla on sairaalaymparistd6n soveltuvat vaatteet, jotka tukevat

kutakin klovnihahmoa.
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Hoitoymparistoon vaadittava osaaminen ¢

Sairaalaklovnitoiminta ei ole sairaalan arjesta tai hoitotydsta irrallista, vaan

tukee ja on osa niitd. Kaikki klovnit kayvat lapi sairaalaymparistédn vaadit-

tavan koulutuksen ja siksi pystymme toimimaan mm. leikkaussaleissa,

toimenpidehuoneissa ja eristyshuoneissa. Meita koskevat samat sadannot

kuin muutakin hoitohenkilékuntaa hygieniaosaamisen, rokotusten,

vaitiolovelvollisuuden ja rikostaustaselvitysten suhteen.

Tyokalupakissamme ilo

Hyddynnettavat metodit ovat aina tilannekohtaisia, lapsen ja perheen tarpeesta

lahtevia. Etenemme tilanteessa aina lapsen ehdoilla kuulostellen ja tunnustellen,

ja lapsella on aina paatdsvalta. Tyokalupakkimme metodeja ovat esimerkiksi

improvisaatio, yleinen hdlmaily, laulu, musiikki ja taikatemput. °

Erityisosaaminen *ececc®’
Sairaalaklovnien ammattitaitoa on huomioida monia erityisia tarpeita.
Esimerkkina autismin kirjon lapsille suunnattu toiminta.



Ruuben
von Kingin

tyopaiva

Sairaalaklovnin pdivé on yleensé

100% tilanteen ja tunnelman aistimista
90 % leikkid, monia tilannepdivityksic '
f'penkilékunnan kanssa, tuhansia askeleita
ja vahintadan yhta paljon hihityksia.
Ohessa klovnimme Ruuben von Kingin
tyopdiva eraanda tiistaina:

SAIRAALAKLOVNIT TOIMINTAMALLI 2025
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Piivin valmistelua:

Ennen tydn aloitusta (klo 7:00) keskustelen siiviilivaatteissa osaston
henkilokunnan kanssa taman aamun tulokkaista. Kayn lapi viime viikon
tapahtumat ja kansliasta saamme tarvittavat taustatiedot - potilaan nimi
ja ik sekd muut erityiset huomiot. Suunnittelen kollegani Mutrun kanssa,
miten paivan aikana edetaan. Poliklinikoille sovimme teeman etukateen.
Sitten pukeutuminen, taskuihin tavaraa ja vield pari yhteista hengitysta
kollegan kanssa: me olemme tassa, me olemme valmiita.

Tilanneherkkyyden kiyttoa:

Osastolle mentaessa tunnustelua, kalibroimme energiat tilanteisiin sopiviksi.

Aloitamme vuorovaikutuksen innokkaimpien kanssa. Samalla tuntosarvet

herkking, josko hiljaisempi kaveri haluaisi lahtea leikkiin mukaan.

Kohtaamisesta saattaa syntya erittain tarkea yhteys — myos lasten ja perheiden valille.
Toimenpiteisiin menemme mukaan, kun sille on tilausta. Jokainen tila ja jokainen tilanne on
erilainen, ja tunnelmat voivat vaihdella paljon.

Yhteistyo hoitohenkildkunnan kanssa:

Henkildkunnan toiveesta ohjaamme vanhemmat toimenpiteen jalkeen takaisin osastolle.
Olemme myds tukena kertomassa heille, mita tapahtuu seuraavaksi. Tavoitteenamme on
kevent3i ja huojentaa my®s vanhemman mielta.

Kaynti epilepsiapotilaan luona: hoitajat toivovat lapsen innostamista, jotta oireiden tutkimus
voisi kdynnistya. Tanaan viela elakoitymiskahvit neuron taukotilassal Kdymme lausumassa
armaalle hoitajalle hanen lempirunonsa. Lakkakakkua palkinnoksi!

Tinain kiytetyt metodit:

Eraan toimenpiteeseen saapujan kanssa yhteys syntyy pienen siilin avulla. Sen kautta on
helpompi jutella toimenpiteesta ja miettia piikkejakin, niita kun on siililla aika monta...
Tydkalupakista kaivelimme lisaksi vaarinymmarrysta, ihmettelya ja kaanteista nakokulmaa.
Pelasimme hierarkioilla ja statuksilla klovnin, lapsen ja hoitohenkildkunnan valilla. Syntyi
pari lauluakin, yhden kuusivuotiaan matemaattisista taidoista seka hoitajan reippaudesta
kanyloinnin jalkeen.

Reflektointi:

Paivan paatteeksi (klo 15:00) kirjoitamme raporttiin huomioita paivasta ja tilanteista,
jotka on hyva tietas jatkoa ajatellen. Raporttiin kirjataan myos lasten esittamat toiveet ja
hyvin toimineet leikkiaihiot. Ajantasaisen informaation valittdminen on tarkeaa seuraavaa
kertaa ja pitkajanteista hoitoa ja vuorovaikutusta huomioiden.

Hygieniahommia:
Paivan paatteeksi puhdistan tavarat (myos siilin) ja siirran ne hygieniakaappiin.
Takki paasi taas kotiin pesuun.
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ILOA KOKO VALTAKUNNA

Sairaalaklovnit toimivat vallan kunnollisesti
valtakunnallisesti. Yliopistosairaaloiden
potilaaksiottoalue kattaa koko Suomen.
Jokaisella viidellé yliopistollisella sairaalalla
on oma klovnitiiminsd, jota vetdd kunkin
kaupungin oma vastuuklovni.

Lisaksi toimintaa on osassa keskussairaaloita,

| €2

niiden rahoitus tulee kuitenkin paikallisesti.
Laajennamme toimintaamme mielelldmme.

% Kuopio
Mikali asia kiinnostaa, ole yhteydesséa

toimistoon ja kartoitetaan
mahdollisuuksia yhdessé! % Tampere

Helsinki
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ESITTELYSSA KLOVNITIIMIT

Klovnitoimintapaivat ja osastovierailuiden
ajankohdat sovitaan erikseen vastaamaan
kunkin sairaalan tarpeisiin parhaalla mah-
dollisella tavalla. Tavoitteena on my®ds, etta
kaupungeissa voidaan kehittaa toimintaa
paikallisesti. Yhdistyksen toimistolla Helsin-
gissa hoidetaan hallintoa ja varainhankintaa
valtakunnallisesti.

Kaikissa sairaaloissa on kaytdssa paivys-
tysklovneria, etavastaanotot ja Sairaala-

klovnit-sovelluksen Palloposti, joka mahdol-

listaa virtuaalisen yhteydenpidon lasten ja
klovnien valilla.

SAIRAALAKLOVNIT TOIMINTAMALLI 2025

Yliopistollisten sairaaloiden lisaksi
kaupunkitiimit hoitavat paikallisen
ikdihmisten parissa tehtavan klovnerian,
lahialueiden keskussairaalatyopaivat, seka
erilaiset vierailut ja koulutustilaisuudet.

é

A

2
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b

Klovni piristi, rauhoitti niin
lapsen kuin didin mieltd. Aitina
en kyennyt omien tunteiden
vallassa rentoutumaan ja
olemaan leikkisG vanhempi
lapselleni. Klovnin jutut sai
rennomman tunnelman meille
molemmille.

b

Mikédn ei tuo iloa niin paljon
kuin se ettd tyttdreni voi jopa
syépdhoitojen aikana nauraa
jailoita jostain niin paljon kuin
teidén kdynneistéinne.

Tampere

Klovnityévuoroja viikossa: 6

Toimintapaivat:

QOBOQ

Osastokierrot: Kaikki lastenosastot,
hematologinen, sisataudit, kirurginen,
neurologinen, avohoito, teho, allergia,
paivystys, vastasyntyneet, poliklinikat

_ _ ) : Hinni Hops |
Toimenpideklovneria: Kaikkina paivina - _ Taateli ;

Erityista: Kerran viikossa kdymme erityisen , Lapsi ei ehtinyt jénnittéd tulevaa
vaikeahoitoisten alaikaisten tutkimus- ja - . . | leikkausta yhtédn, kun klovnin
hoitoyksikossa (EVA) = : : * kanssa vitsailu ilahdutti. Itselleni
. : yllatyksend tuli, miten kauan
klovni vietti aikaa kanssamme,

ja saattoi jopa leikkaussalin
ovelle. Lapsi on jo 12-vuotias, enkd
olisi uskonut hénen innostuvan
klovneista. Mutta niin vain tykkdsi,
homma toimi hienosti.

Sairaalan kanssa yhteistydssa tehty [
opasvideo toimenpiteeseen saapumisesta

SAIRAALAKLOVNIT TOIMINTAMALLI 2025 ‘
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Kuopio

Klovnityoévuoroja viikossa: 6

Toimintapaivat:

Q0O

Osastokierrot: Lasten poliklinikat,
foniatrian paivayksikkd, neurologinen
osasto seka videotelemetriayksikko,
vastasyntyneiden teho-osasto,
paivasairaala, lasten ja nuorten osasto.
Lisaksi Alavan sairaala

Toimenpideklovneria: Lasten veri-
ja sybpatautien osasto, vastaanotto- ja
kotiutusosasto, paivasairaala

Erityista: Vierailu torstaisin Alavan
sairaalakoulussa, perhehoitoyksikdssa
(Perho), lastenpsykiatrian akuuttiosastolla
ja kahdella hoito-osastolla

SAIRAALAKLOVNIT TOIMINTAMALLI 2025

Lempi
Riyhipis

Toimintamme 4 ainesosaa - Ammattitaitoiset sairaalaklovnit

*  Kimu-Réantti
Konstikas

b

Klovni innosti kaksivuotiaan
lapsen leikkiin, kun odottelimme
pddsyad kitarisaleikkaukseen.
Kun vuoromme koitti ja piti
siirtyé leikkaussaliin, klovni ja
Tikru-kaveri tulivat mukaan ja
lasndolollaan rohkaisivat lasta
niin, etté nukutus sujui hienosti.
Kiitos!

b

Klovni on ollut meidén perheen
valo vaikeina aikoina. Pelkkd pieni
kurkistus ovelta tai vilkutus auttaa
jaksamaan vaikeiden aikojen yli.

b

Kun pieni ihminen on sairas eikd
huomisesta ei ole varmuutta, voi
ohikulkevan klovnin hymy tuoda
pdivddan paljon iloa aikuiselle.
Eldessdni 2kk pdaivittdin osastolla
tuli klovneista yksi osa arkea ja
vaikka lapsi ei vield ymmadrtdnyt
oli vanhemmalle kohtaamiset
térkeitd ja voimaa antavia.



oys'

Oulu

Klovnityoévuoroja viikossa: 5

Toimintapaivat:

Q00

Osastokierrot: Lasten veri-, sydpa- ja sisatautien
osasto ja paivasairaala, Lastenkirurgian osasto ja
poliklinikka, Lastenneurologian osasto ja poliklinikka,
Lasten paivasairaala, Lasten ja nuorten poliklinikka,
Lasten ja vastasyntyneiden teho ja valvonta, Lasten
foniatrian poliklinikka ja Lasten kuulokeskus

Toimenpideklovneria: Lasten veri-, sydpa- ja
sisatautien paivasairaala

Erityista: Vierailemme saannéllisesti
lastenpsykiatrisilla osastoilla: lastenpsykiatrian
pienten lasten perheyksikkd 52, lastenpsykiatrian
osasto 50, lastenpsykiatrian osasto 57,
varhaiskuntoutusyksikkd 85, nuorisopsykiatrian
yksikkd 86, sydmishairioyksikko.

SAIRAALAKLOVNIT TOIMINTAMALLI 2025
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b

Lasta harmitti sairaalaympérist6
ensi hetkestd alkaen. Odottelu ja
tulevat tutkimukset eivdt yhtdén
véihenténeet harmistusta. Sitten
ovesta astuivat sairaalaklovnit!
Ajoitus ei olisi voinut olla parempi!
Tadmdn ihanan hassutteluhetken
voimin pdivé léhti rullaamaan ihan
uudella sdivelelld. Aikuisella tuli itku
silmadin kuinka merkityksellinen tuo
yhteinen hetki oli.

b

Klovnin lésnéolo oli ratkaiseva,

kun lapsi joutui odottamaan
toimenpiteeseen pddsyd pitkadn.
Aiemmin lapsi oli saanut
paniikkikohtauksen, nyt laski klovnin
kanssa yhdessé numeroita. Kokemus
oli lapselle erittdin positiivinen.

b

Klovnin ansiosta piikkeja pelkédva
tyttd ei edes huomannut, kun
nukutusladkari laittoi kanyylin.
Aiti ilahtui siitd pienestd

eleestd, kun klovni saattoi ulos
leikkausosastolta ja neuvoi

mihin menn@. Ei tarvinnut yksin
ihmetelld.
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5

b

Lapselle oli aiemmista toimenpiteisté
jadnyt iso sairaalapelko. Tallé kertaa
reissu meni paremmin kuin ikiné
uskalsin arvata. Klovnit kévivat
tasaisin valein viihdyttdmdssd lasta
esildéikkeeseen saakka, ja kévivat
leikin avulla ldpi pelkotilanteita.
Tasta sairaalareissusta jéi lapselle
hieno kokemus ja se on tdysin
klovnien ansiota.

b

Kiitos ihanasta, hauskasta,
vdlittévdstd kohtaamisesta.
Aitind itkin ilosta, niin kaunista
oli yhteinen (anestesia)
toiveunen suunnittelu lapsella ja
klovnilla. Jannitys unohtui.

Klovnitiimi

Turku

Klovnityévuoroja viikossa: 9-10

Toimintapaiivat:

Q0000

Osastokierrot: lasten ja nuorten veri- ja sydpatautien
osasto, lasten ja nuorten vuodeosasto, lasten ja nuorten
kirurginen osasto, lasten ja nuorten neurologinen
osasto, lasten ja nuorten teho-osasto, lasten ja nuorten
paivasairaala, lasten psykiatrinen osasto, lasten ja
nuorten paivasairaala, poliklinikat, paivystys.

Toimenpideklovneria: kaikkina toimintapéivina.
Lasten ja nuorten kirurginen ja paivakirurginen osasto,
lasten ja nuorten veri- ja sydpatautien osasto, lasten ja
nuorten paivasairaala, lasten ja nuorten vuodeosasto.

b

Poika sairastui kaksi vuotta sitten

ja kdymme sairaalassa usein. Joka
kéynnin kohokohta on sairaalaklovnit.
Sairastumisen alussa lapsi ei jaksanut kuin
makoilla, mutta aina kun klovnit tulivat
piipahtamaan, niin hén nauroi ja iloitsi
koko sen ajan. Iso kiitos teille!

Erityista: Sairaalan henkildkunnan kanssa
yhteisty6ssa videoita tukemaan lapsen
hoitomy&nteisyytta ja potilaskokemusta mm. kanyylin
laitto, paivystykseen saapuminen.

Mukana Tyksin lasten ja nuorten klinikan
psykososiaalisen tuen ryhmassa.

SAIRAALAKLOVNIT TOIMINTAMALLI 2025
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b

Lapsi sai ajatuksia muualle ja
. nauraa, vaikka hdntd pelotti
Klovnitiimi hurjasti tuleva. Klovni saattoi

° ° meiddt toimenpidehuoneeseen,
oli lédsnd nukutuksessa ja my6s
e s I n I poistui salista didin kanssa. Tama
Zack rauhoitti ja ilahdutti suuresti gitid.
Hoppson

Klovnitydvuoroja viikossa: 13 (syksy 2024) , ,

W Matkimus Lapsi keskittyi
Tutkailija

Toimintapidivat:

leikkaussalissa klovniin
@ ° @ Q @ - ja ei huomannutkaan kun
tippa laitettiin. Anestesian
aloituskin sujui todella

Osastokierrot: kétevésti kun klovni oli
Vuodeosastoilla ja poliklinikoilla salissa.

Toimenpideklovneria:

Lasten leikkaus- ja anestesiaosasto Metsa Nuppu
seka Paivasairaala ja Kukkanen , ,

vastaanotot Taika-osasto

e e e Imi Klovni on ollut meidén
Erityista: Vipittaja o
A, L perheen valo vaikeina
Moniaistillinen Meri-esitys. ikoina. P L
Oppimis- ja kehityshairidosasto, alko:.na. elkké pieni
paivakeskus Vuori kurkistus ovelta

tai vilkutus auttaa

jaksamaan vaikeiden
von . .
T.?l%era aikojen yli.
Kuvasta puuttuu: o

Miisu-Liisu
Vaha-Pokka

SAIRAALAKLOVNIT TOIMINTAMALLI 2025
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93 %

hoitohenkilokunnasta
kokee sairaalaklovnien
llsaavan lelklllIS_Yytta lapsen

YHTEISTYO
HENKILOKUNNAN KANSSA
96 %

hoitohenkildkunnasta

kokee sairaalaklovnien
keventavan osaston
yleista ilmapiiria.*

* Kysely hoitohenkildkunnalle 2023, n=364
25



Ilo ja leikki ovat yhteistyota

parhaimmillaan

Tiivis yhteistyd hoitohenkil6-
kunnan kanssa takaa

sen, ettd jokainen lapsi
tulee kohdatuksi lapselle
mielekkdadssa ilmapiirissd.
Huolellinen suunnittelu ja
hoitotyén ymmdirrys ovat
térked osa sairaalaklovnin
ammattitaitoa.

Sairaalaklovnit toimintamalli 2025

Suunnittelu

Ennen varsinaisia klovnivierailuja
raataldimme henkildékunnan kanssa
kaytannon toteutusta organisaation
ja henkildkunnan toiveiden ja
tarpeiden mukaan.

Vastuuklovni osallistuu myos
osastopalavereihin, joissa
kaydaan lapi kaytanndn asioita
seka kuullaan henkildkunnan
toiveita ja kokemuksia.

A

Siinnollinen palaute ‘e

Hoitohenkildkunnan kanssa

sdilytetaan jatkuva avoin ja
luottamuksellinen keskusteluyhteys ja
toimintaa muokataan ja kehitetaan saadun
palautteen perusteella.

Toimintamme 4 ainesosaa - Yhteistyo henkilékunnan kanssa

Ajantasainen yhteistyo

Sairaalaklovnit saavat henkildékunnalta
ajantasaisen tiedon osastojen
tilanteesta seka tydhon liittyvia
ennakkotietoja, esim. jos lapsella

on aistiherkkyyksia, kehitysviivetta,
kuulo- tai nakévammaa tai

muita rajoitteita.

p

Yksilolliset toiveet
Hoitajien toiveiden perusteella klovnit

voivat tarvittaessa priorisoida ty6taan
lapsille, jotka tarvitsevat eniten tukea.

Klovneilla on kaytdssaan paivystavat

[ ]
[ )
[ )
V‘ ®eccc000®® o® puhelimet, joiden kautta henkildkunta

tavoittaa klovnit ja puhelimiin voi jattaa
tapaamispyynndn.
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(o)
TUTKIMUS, VAIKUTTAVUUS | 24 %

hoitohenkilékunnasta kokee
sairaalaklovnien vaikuttavan

myoénteisesti lapsen
jA SEU RAN IA potilaskokemukseen. *

* Kysely hoitohenkilékunnalle 2023, n=364

27



Vaikuttavuutta
seurataan
saannollisesti

Toimintamme vaikuttavuutta,
saavutettavuutta sekd klovnihenkiléston
hyvinvointia seurataan useilla tavoilla.

Teemme saanndllisesti kyselyn toiminnastamme
hoitohenkildkunnalle seka palautekyselyita perheille.
Klovnit keraavat seka vaikuttavuustietoa etta
kohtaamistilastoja. Myds sairaalaklovnien hyvinvointia
seuraamme tyohyvinvointikyselylla.

Kehitamme toimintaamme saadun palautteen
perusteella, seka teemme jatkuvasti yhteisty6ta
tutkijoiden kanssa tydmme vaikuttavuuden

osoittamiseksi.

* Perheiden palautekysely, n=386
** Kysely hoitohenkildkunnalle 2023, n=364

Sairaalaklovnit toimintamalli 2025

PAIVITTAIN

oo oo

SAAN-
NOLLISESTI

JOKA

TOINEN
VUOSI

Toimintamme 4 ainesosaa - Tutkimus ja seuranta

TOIMINTAMME KEHITTAMISEN TUEKSI:

Osana tyopaivaraporttiaan sairaalaklovnit raportoivat
jokaisen tyopaivan paatteeksi paivan kohtaamismaarat
ja asiat, jotka seuraavan vuoron klovnien on hyva tietaa.
Erikseen kirjataan potilaat, omaiset ja
hoitohenkilokuntakohtaamiset. Vuosittaiset
kohtaamismaarat koostetaan yhdeksi tilastoksi.

95 %

perheista kokee
klovnin lasnaolon
auttavan toimenpiteen
sujumista*

Perheilta palautetta kerataan sahkoisella
kyselylld, joka loytyy sairaalaklovnien
kotisivuilta.

Klovnit keradvat systemaattisesti havaintoja
klovnitoiminnan vaikuttavuudesta
vuosittain kahden viikon ajalta.

Lisaksi syvdhaastattelemme vuosittain
perheitd, joilla klovni on ollut tukena
pitkilla hoitojaksoilla.

80 %

hoitohenkilokunnasta kokee
sairaalaklovneilla olevan
my&nteista vaikutusta
hoitohenkildkunnan
jaksamiseen. **

Hoitohenkilokunnalle suunnattu
kysely toteutetaan kaikissa
yliopistollisissa keskussairaaloissa
joka toinen vuosi.



Toimenpidesuosituksia taiteen

hyodyntamiseksi osana

terveyden ja hyvinvoinnin edistamista

Sairaalaklovnitoiminnan puolesta puhuvat

useat asiantuntijoiden ja tutkijoiden laatimat

toimenpidesuositukset. Niiden viesti on selva:

Taideperusteisia menetelmia
suositellaan hyédynnettavdn yha
laajemmin osana laadukkaita

sosiaali- ja terveyspalveluja.

Taiteella voi olla merkitysta niin fyysisen kuin
psyykkisenkin hyvinvoinnin edistamisessa
sairausaikana, mika parantaa elamanlaatua ja
edistaa toipumista. Sairaalaklovnitoiminta
mainitaan useissa suosituksissa yhtena esi-

merkkina vaikuttavasta ja hyvasta kaytannosta.

Sairaalaklovnit toimintamalli 2025

Maailman terveysjarjesto WHO:n raportti
taiteen ja kulttuurin terveysvaikutuksista

Fancourt, D. & Finn, S. (2019). What is the evidence on
the role of the arts in improving health and well-being?
A scoping review. World Health Organization. Regional
Office for Europe.

Eurooppalainen raportti kulttuurin
vaikutuksista terveyteen ja hyvinvointiin, ja
koonti politiikkasuosituksista.

Zbranca, R., Damaso, M., Blaga, O., Kiss, K., Dascsl, M. D.,
Yakobson, D., & Pop, O. (2022). CultureForHealth Re-
port. Culture’s contribution to health and well-being.
A report on evidence and policy recommendations for
Europe. CultureForHealth. Culture Action Europe.
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A

Opetus- ja kulttuuriministerion suositukset

Backman, J., Vuolasto, J., Hyssala, L., Kiveld, A., Norppa,
L. & Virta, S. (2023). Kulttuurin ja lilkkunnan hyvinvoin-
tivaikutukset osaksi paatdksenteko- ja ohjausjarjestel-
maa. Opetus- ja kulttuuriministerid.

Suositus taiteen ja kulttuurin saatavuuden ja saavutet-
tavuuden parantamiseksi sosiaali- ja terveydenhuol-
lossa — mukaan lukien hyvinvoinnin ja terveyden edis-
taminen. Opetus- ja kulttuuriministeri®¢ & sosiaali- ja
terveysministeri6. Helsinki (2018).

Taideyliopiston ArtsEqual-hankkeen
toimenpidesuositus

Koivisto, T.-A., Lehikoinen, K., Lilja-Viherlampi, L.-M.,

Lapio, P. & Salanter, S. (2020). Taide ja kulttuuri sairaa-
lassa ja terveyspalveluissa. ArtsEqual Policy Brief 1/2020.
Taideyliopisto.
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Kotimaiset ja kansainviliset tutkimukset
vahvistavat toimintamme vaikuttavuuden

00 0000000000000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000°

Sairaalaklovneja kohdanneet lapset Suomessa lastensairaalassa tehdyssa Karisalmi, N., Maenpas, K., Kaipio, J., & Lahdenne, P.

. .. e . . . vertaisarvioidussa tapaus—verrokkitutkimuksessa (2020). Measuring patient experiences in a Children’s
kof('vat enemmar:' pOSItIIVISI.G _tunte'ta sairaalaklovnien kanssa olleet lapset kokivat hospital with a medical clowning intervention:
sairaalassa olon ja operaatioiden verrokkiryhmaa enemman positiivisia tunteita ennen a case-control study. BMC health services research,

- ja jalkeen kanylointitoimenpiteen. 20(360).
yhteydessa. https://doi.org/10.1186/s12913-020-05128-2
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Erinomaista lapsiléhtoistd ja Kevaalla 2023 valmistui THL:n laatima hyvinvointia HYTE-toimintamalli 1/2023

. P p ja terveytts edistavien HYTE-toimintamallien arvio Sairaalaklovnitoimintaa lapsipotilaille
Va'k‘:'tt.avaa tOI'n?.mtaa, jO.“a tf"etaan suomalaisesta sairaalaklovnitoiminnasta (1). Se sai Toimintamallin kuvaus: Nadja Laine, Kari Jagt & Aino
lapsia ja perheitéa kuormittavissa korkeimman mahdollisen arvosanan 5 (asteikolla 1-5). Viertola, Toimintamallin vertaisarviointi: Hanna Ahokoivu,

. . . . Heli Jarveld, Kati Myllymaki, Sauli Palmu & Kimmo Savela
tilanteissa. Sairaalaklovnit ovat Hyvinvointia ja terveytta edistavien toimintamallien

arvioinnin mukaan osa lapsen hyvdda ja arviointi, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos www.thLfi
laadukasta sairaalahoitoa.
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Lasten on tutkittu kokevan véihemmadn Sairaalaklovnien vaikuttavuudesta tehty meta- Kasem Ali Sliman, R., Meiri, N., & Pillar, G. (2023). Medical
r iag ahdi : i analyysi, jossa oli mukana 18 tutkimusta, osoitti clowning in hospitalized children: a meta-analysis.

st .ess g, ahd SFUSta ja kipua merkittavasti vahentynytta ahdistusta toimenpidetta World Journal of Pediatrics, 19(11), 1055-1061.

sairaalaklovnien ollessa mukana. ennen ja sen aikana, niin lapsilla kuin vanhemmilla, https://doi.org/10.1007/512519-023-00720-y

sairaalaklovnien lasnaollessa verrokkiryhmaan nahden.
My®0s kipuasteikoissa nakyy vahentynyt kivun kokemus
klovnin lasnaollessa verrokkiryhmaan nahden.

00 0000000000000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000°
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ILON MAHDOLLISTAMINEN

Sairaalaklovnitoiminta mahdollistetaan usean eri
rahoitusldhteen yhteistyénd. Haasteena on jatkuva
epdvarmuus, sillé rahoitus toiminnalle on hankittava
vuosittain. Tama vaikuttaa erityisesti toiminnan
pidemmdn aikavélin suunnitteluun ja kehittdmiseen.

Yhdistyksen tavoitteena on vakiinnuttaa rahoitus ja laajentaa
toimintaa niin, etta sairaalaklovnit olisivat lasna kaikkina
arkipaivina, kaikissa yliopistollisissa sairaaloissa. Eli aina,

kun meita tarvitaan. Kaikissa sairaaloissa on viela osastoja

ja toimialueita, joilla emme pysty vierailemaan toivottua
maaraa.

Kaytanndssa tavoite vaatii noin 200 000€ kasvua nykyiseen

vuosibudjettiin. Yhdistys etsii aktiivisesti rahoitusmuotoja ja
yhteistybkumppaneita taman mahdollistamiseksi.

Mielestamme kaikilla lapsilla tulisi olla oikeus
sairaalaklovneihin sairaalassaoloaikana!

Sairaalaklovnit toimintamalli 2025

Yhdistys on
Vastuullinen
Lahjoittaminen
Vala ry:n jasen

Yhdistykselld on
valtakunnallinen
Varainhankintalupa
(2020/873)



2/5/5* - Lisna aina, kun meiti tarvitaan.

Tavoitteen saavuttamiseksi tarvitsemme lisaa tukijoita.

Rahoituksen jakautuminen

Lisaa yhteistydkumppaneita tarvitaan, jotta padgsemme

‘ ' Muu Sosiaali- ja
tavoitteeseemme - Tervetuloa mukaan arvostettuun ja Rahankeriys

s o se oo . e . . o o terveysjarj Ai
varikkaaseen joukkoomme! Yhdessa voimme vieda iloa ysjarjestojen
lapsille sairaalaan ja tukea hoitohenkildkuntaa heidan avustuskeskus

(STEA)

tydssaan.
Avustukset

Lista tukijoista, yhteystiedot ja lisaa tietoa toiminnan
tukemisesta lOytyy: sairaalaklovnit.fi/tue-meita/

Sosiaali- ja terveysjarjestjen avustuskeskus (STEA) on tukenut sairaalaklov-

nity6ta sen alusta lahtien. Taman tuen osuus rahoituksesta on nykyisellaan Hankkeet
noin 27 %. Sairaalat voivat kayttaa osan potilasviintyvyyteen lahjoitetuista

varoista sairaalaklovnitoimintaan (Lastenklinikoiden Kummit ry, Tampereen

Lastenklinikan Tuki ry ja TAYS tukisaati). Maara vaihtelee hieman sairaaloit-

tain, mutta on talla hetkelld kokonaisuudessaan noin 31%. Sairaalaklovnitoi-

mintaa tukevat myds useat saatidt, rahastot, kunnat, yritykset ja yksityishen-

Sairaaloiden

kilét, muodostaen yhteensa noin 26% vuosittain tarvittavasta rahoituksesta. .
omarahoitus

Lisaksi toimintaa rahoitetaan erilaisten hankkeiden avulla.

* klovnia/arkipiiviai/yo-sairaalaa

Sairaalaklovnit toimintamalli 2024



Lisaa tarkeita lukuja - vuodelta 2023
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NENA MENOSUUNTAAN!

Sairaalaklovneista on vuosien saatossa hioutunut lapsilédhtéisen
sairaala-arjen asiantuntijoita. Ammattitaitoamme on tilanne-
ja tunneherkkyys sekéa hetkessd eldmisen taito. Klovnit oppivat

tyéskentelemddn hyvin erilaisissa tilanteissa ja tunneympdristoéissa.
Tama mahdollistaa tydmuotomme kehittdmisen eri kohderyhmille,

uusiin yhteyksiin. Vuorovaikutukselle ja ilolle on tilausta
tulevaisuudessakin. Kehitteillad meilla on esimerkiksi:

Kotihoidossa olevien hematologisen
osaston pitkaaikaispotilaiden luona
vierailu on osa toimintamme kehitta-
mista. Kotihoitojaksolla lapsi on usein
hyvin eristettyna, jolloin klovni on

ollut merkittava ja odotettu vieras.

Sairaalaklovnit toimintamalli 2024

Clownexus-hankkeen myd6ta sairaa-
laklovnit ovat olleet mukana kehitta-
massa seka muistisairaiden vanhusten
ettd autismin kirjon lasten kanssa
tehtavaa klovneriaa.

Lisatietoa: www.clownexus.eu

Tydelamin hyodyksi yhdistys on kehittanyt
koulutuskokonaisuuksia, joissa teemoina
ovat vuorovaikutus, kohtaaminen, kuunte-
lutaidot, esiintyminen, luottamus, tydhyvin-

vointi ja ryhmaytyminen.

... eliiloa tiedossa tulevaisuudessakin!
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Sairaalaklovnit.
Reseptina ilo.

Tehoaa tutkitusti jannitykseen
ja saattaa aiheuttaa naurua.

OLLAAN YHTEYDESSA!
Kari Jagt, toiminnanjohtaja Aino Viertola, varainhankintajohtaja
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