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Perhe- ja vammaispalveluiden toimialan maararahat ja tuloarviot

Sisaltaa valtuustoon sitovana toimintatuotot ja -kulut seka toimintakate toimialatasolla.

TA 2025 PERHE- JA VAMMAISPALVELUIDEN TOIMIALA

Perhe- ja vammais- Perhe-ja vammais- Perhepalvelut Vammaispalvelut

palvelut yht. palveluiden hallinto

Toimintatuotot 14 522 580 0 4 857 558 9 665 022
Myyntituotot 2418472 1042 577 1375895
Maksutuotot 8 480 248 2422043 6 058 205
Tuet ja avustukset 1428 995 1392 938 36 057
Muut toimintatuotot 2 194 865 0 2 194 865
Valmistus omaan kayttéén

Toimintakulut =250 715 472 -682 408 -115 099 220 -134 933 844
Henkildstdkulut -82 093 837 -656 798 -49 870 500 -31 566 539
Palvelujen ostot -143 440 371 -23 560 -62 144 237 -81 272 574
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1 575 694 -800 -702 718 -872 176
Avustukset -22 910 465 0 -1 698 850 -21 211615
Muut toimintakulut -695 105 -1 250 -682 915 -10 940
TOIMINTAKATE -236 192 892 -682 408 -110 241 662 -125 268 822

Laskelma ei sisalld sisdisia eria

Toimintaympariston kuvaus

Perhe- ja vammaispalveluiden toimiala on jarjestajan palvelutoimiala, joka yhteensovittaa ja
ohjaa hyvinvointialueella perhe- ja vammaispalveluita seka vastaa perhe- ja vammaispalveluiden
lautakunnan toimialaan kuuluvien asioiden valmistelusta ja taytantdonpanosta. Perhe-
vammaispalveluiden toimialaan kuuluvat perhepalveluiden palvelualue ja vammaispalveluiden
palvelualue.

Pohjois-Savossa syntyvyys ja lasten maara ovat laskussa, mutta lasten, nuorten ja perheiden
palvelutarve on kasvanut. Perhe- ja vammaispalveluiden palvelurakenneuudistuksen tavoitteena
on palvelurakenteen keventaminen, oman palvelutuotannon vahvistaminen ja ostopalvelujen
vahentaminen, digi- ja etapalvelujen mahdollisuuksien hyddyntaminen ja tavoitteena on tarjota
vahvemmin varhaista tukea lapsille ja perheille ja yksilOllisempiin tarpeisiin perustuvia palveluja
vammaisille henkildille.

Perhepalveluissa tuetaan lapsia, nuoria ja perheita arjessa suunnitelmallisesti ja tavoitteellisesti.
Tavoitteena on asiakkaiden tukeminen varhaisessa vaiheessa ennaltaehkaisevasti ja edistaen
osallisuutta ja omatoimista selviytymista arjessa.

Palvelualue jakautuu kahteen palveluyksikkdon: perhekeskuspalvelut ja lastensuojelupalvelut.

Perhekeskuspalvelut jakautuu kolmeen palvelulinjaan: Perheiden terveyspalvelut (aitiys-, lasten-
ja seksuaaliterveysneuvola, fysio-, toiminta- ja puheterapia, koulu- ja opiskeluterveydenhuolto,

Puijonlaaksontie 2, PL 1711, 70211 KUOPIO | www.pshyvinvointialue.fi



Pohjois-Savon Kayttdsuunnitelma 2025 3 (34)
hyvinvointialue

Perhe- ja vammaispalvelut

lasten ja nuorten perustason mielenterveys- ja paihdepalvelut) opiskeluhuollon psykososiaaliset
palvelut (koulukuraattori- ja psykologipalvelut), perheiden sosiaalipalvelut (lapsiperhesosiaalityon
asiakasohjaus ja arviointiyksikkd, lapsiperheiden sosiaalityd ja -ohjaus, perhetyd ja
lapsiperheiden kotipalvelu, kasvatus- ja perheneuvonta, Perheryhmakoti-toiminta ostopalveluna
seka Ankkuri-toiminta). Lisaksi perhekeskuksessa on perheoikeudellinen resurssiyksikko, joka
sisaltda perheoikeudelliset palvelut (lastenvalvojatyon ja tapaamispaikkatoiminta). Yksikon
palvelut ovat lakisaateisia sosiaali- ja terveyspalveluita, joista useimpien henkildstomitoitus on
saadelty; opiskeluhuollon kuraattorilla 670 ja psykologilla 780 oppilasta, aitiysneuvolassa
terveydenhoitajalla enintdan 76 raskaana olevaa, lastenneuvolassa terveydenhoitajalla 320 lasta,
kouluterveydenhuollossa terveydenhoitajalla 460 oppilasta ja opiskeluterveydenhuollossa
terveydenhoitajalla 570 opiskelijaa.  Sosiaalihuollon palveluissa on lakisaaetiset kasittelyajat ja
palveluiden jarjestamisen maaraajat ja terveydenhuollon palveluista osa kuuluu hoitotakuun piiriin
ja  neuvolapalveluiden sisaltoja ohjajataan kansallisilla  neuvolatyon  suosituksilla.
Perhekeskuspalveluihin liittyva laakarityo tuotetaan yleisten palveluiden sote-keskuksista.

Lastensuojelupalvelut jakautuu kahteen palvelulinjaan lastensuojelun sosiaalityd ja —ohjaus ja
lastensuojelun ymparivuorokautiset palvelut (omat lastensuojelunlaitokset, perhehoidon
tukiyksikkd). Lastensuojelun palvelut kohdentuvat erityisen haavoittuvassa asemassa oleviin
asiakkaisiin ja lapsi- ja perhekohtaisilla lastensuojelun palveluilla toteutetaan YK:n lapsen
oikeuksien sopimuksen mukaista lapsen oikeutta suojeluun. Hyvinvointialueella lapsi- ja
perhekohtainen lastensuojelu on jarjestettava sisalloltdan ja laajuudeltaan sellaiseksi kuin
hyvinvointialueella esiintyva tarve edellyttaa; lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua on lisaksi
jarjestettava tarvittavassa laajuudessa niina vuorokauden aikoina, joina sita tarvitaan.
Palveluyksikon toimintaa jarjestetaan hyvinvointialueella kolmella alueella, alueellisesti ja
seudullisesti ja merkittaviltd osin palveluiden luonteeseen kuuluu lasten ja perheiden arjen
toimintaymparistoihin seka moniammatillisiin  verkostoihin jalkautuminen. Perhehoidon ja
laitospalveluiden palvelutoiminta on ymparivuorokautista. Lastensuojelun henkildostd on paaosin
lainmukaisiin asiakas- tai henkilostomitoituksiin sidottua; lastensuojelulain mukaisesti yhdella
sosiaalityontekijalla saa olla asiakkaanaan enintaan 30 lasta ja lastensuojelun laitospalveluissa
toiminnan edellyttdma henkilostomitoitus tulee turvata toiminnassa kaikkina aikoina.
Hyvinvointialueen omassa lastensuojelun laitospalveluiden palvelutoiminnassa on 48
laitospalvelun asiakaspaikkaa.

Vammaispalvelut tuottavat vammaisille henkildille erityispalveluja, joita jarjestetaan, vain, jos
muussa laissa, yleislaissa kuten sosiaalihuoltolaki, tarkoitetut palvelut eivat ole riittavia tai sopivia
vammaisen henkilon tuen ja avun tarpeeseen nahden. Tavoitteena on edistda asiakkaan
osallisuutta, itsemaaraadmisoikeutta ja yhdenvertaisuutta siten, ettd asiakas voi viettaa
mahdollisimman itsenaista ja turvallista elamaa kulloisenkin elamantilanteensa mukaan. Palvelu
on asiakaslahtoista ja yksildlliset tarpeet huomioivaa. Asiakkaiden tarpeiden mukaiset ja oikea-
aikaiset palvelut edellyttavat tiivista ja saumatonta yhteistyon toteuttamista ja uusien
toimintamallien luomista muiden hyvinvointialueen toimialueiden ja palvelujen kanssa.
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Yhteistyotd tarvitaan myos  kuntien, jarjestdjen, palveluntuottajien ja  muiden
yhteistydkumppaneiden kanssa.

Palvelualue jakautuu vammaisten asumispalveluihin ja avopalveluihin. Vammaisten
asumispalveluiden palvelutoiminta koostuu kolmesta alueesta; etelainen, keskinen ja pohjoinen.
Palvelua tuotetaan asiakkaiden yksityiskoteihin tuetun asumisen palveluna seka erilaisissa
asumisyksikdissa. Asumispalvelua tuotetaan seka omana toimintana etta ostopalveluna.

Vammaisten avopalveluissa on vammaispalvelukeskusten ja vammaisten paiva- ja tyotoiminnan
yksikot. Alueellisten vammaispalvelukeskusten (pohjoinen, keskinen ja eteldinen) lisaksi
vammaispalvelukeskusten yksikossa toimii keskitettyna palveluna vammaispalvelujen
osaamiskeskus ja omais- ja perhehoidon seka henkilokohtaisen avun HOP-keskus. Vammaisten
paiva- ja tyotoiminnan yksikko tuottaa tyo- ja paivatoiminnan palveluja seka lasten aamu- ja
iltapaivatoimintaa ja loma-ajan hoitoa yhteistydssa kuntien sivistystoimien kanssa. Tyo- ja
paivatoimintaa tuotetaan omana toimintana, ostopalveluna ja palvelusetelilla.

Vammaispalvelulain mukaisia ns. subjektiivisin  oikeuden piiriin  kuuluvia palveluja
vaikeavammaisille henkil6ille ovat kuljetuspalvelut, palveluasuminen (uudessa laissa asumisen
tuki), asunnon muutostyot, asuntoon kuuluvat valineet ja laitteet, paivatoiminta ja
henkilokohtainen apu. Uudessa vammaispalvelulaissa palveluihin kuuluvat lisaksi valmennus,
erityinen osallisuuden tuki, tuettu paatoksenteko, vaativa moniammatillinen tuki ja lyhytaikainen
huolenpito. =~ Naiden palveluiden osalta hyvinvointialueella on  erityinen, sitova
jarjestamisvelvollisuus.

Perhe- ja vammaispalveluiden toimiala jarjestaa palvelut omana tuotantona seka yhteistyossa
toisten hyvinvointialueiden, yritysten ja jarjestdjen kanssa. Perhe- ja vammaispalveluiden
toimialan toiminta, strategia ja tavoitteet suunnittelukaudella pohjautuvat hyvinvointialueen
strategiaan ja palvelustrategiaan. Palveluverkon ja palvelujarjestelman uudistamisen R3:n
toimeenpano jatkuu vuoteen 2028. Toimintaa kehitetdaan asiakaslahtoisesti ja pitkajanteisesti
hyvinvointialueen asukkaiden terveyden, omatoimisuuden, toimintakyvyn, sosiaalisen
hyvinvoinnin ja osallisuuden edistamisen osalta.

Asiakkaiden palvelujen laatu, turvallisuus ja kustannusvaikuttavuus ovat kehittamisen keskiossa.

Perhe- ja vammaispalveluiden toimialan merkittavin haaste on vaestorakenteesta,
sairastavuudesta ja yhteiskunnallisesta tilanteesta aiheutuva palvelujen tarpeen monialaisuus ja
niiden painottuminen Kkorjaaviin ja raskaisiin palveluihin. Lisaksi toimialaa haastavat
rekrytointivaikeudet, laajamittaiset ostopalvelut seka hyvinvointialueen rajoittunut taloudellinen
kyky korjata palvelutuotannon painopistettd ennaltaehkaiseviin palveluihin.

Perhe- ja vammaispalveluihin siirtyi erilaisia palvelujen jarjestamismalleja ja toimintatapoja, joiden
yhdenmukaistaminen on kaynnistetty ja jatkuu edelleen. Palvelutuotantoa on kehitettava
avoimesti ja innovatiivisesti hyoddyntden parhaita toimintamalleja ja etsien uusia
palveluntuottamistapoja. Lisaksi toimialan sisaisen ja toimialojen valisen integraation edistaminen
palvelupolkujen sujuvoittamiseksi on valttamatonta. Toimialan menestys edellyttaa panostusta
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monialaiseen, vaikuttavuusperusteiseen ja verkostoituneeseen kehittamistyohon yhdessa eri
toimijoiden kanssa.

Lain aiheuttamat muutokset

Lasten ja nuorten terapiatakuu tulee voimaan 1.5.2025. Terapiatakuun toimeenpanoon
hyvinvointialueilla suunnataan yleiskatteellista rahoitusta. Toimeenpanon arvioidaan vaativan
henkilostolisaysta lasten ja nuorten psykososiaalisen tuen palveluissa, terapiatakuussa
asetettuun palvelun maaraaikaan vastaamiseksi.

Lasten ja nuorten perustason mielenterveys- ja paihdepalvelujen hoitoon paasyn tulee toteutua
14 vuorokauden kuluessa hoidon tarpeen arviosta. Hoidon tarpeen arvio tulee tehda samana
paivana, kun asiakas on ollut hoitavaan tahoon yhteydessa.

Kotoutumislain kokonaisuudistuksen myoéta alaikaisena ilman huoltajaa tulleiden lasten ja nuorten
asumisesta vastaavista perheryhmakodeista tulee sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukaista
toimintaa 1.1.2025 alkaen.

1.1.2025 voimaan tulleessa kotoutumislaissa saadetaan, ettd alaikaisena ilman huoltajaa
maahan tulleella lapsella tai nuorella on oikeus kotoutumislain mukaiseen aikuistumisen tukeen,
kunnes han tayttaa 23 vuotta. lkaraja vastaa lastensuojelun jalkihuollon ikarajaa. Aikuistumisen
tuen ikarajan muutos tuli voimaan jo 1.7.2024.

Lakimuutos tilapaisena sosiaalityontekijana toimimisen oikeuden laajentamisesta tuli voimaan
1.1.2025.

Vammaispalvelulainsaadannon uudistus tuli voimaan 1.1.2025. Uusi vammaispalvelulaki sisaltaa
saadokset vammaisille henkiloille jarjestettavista henkilon tavanomaisessa elamassa
tarvitsemista palveluista, mikali han ei saa yksilollisen tarpeen mukaisia sopivia palveluja
sosiaalihuoltolain, vanhuspalvelulain, terveydenhuoltolain tai jonkun muun yleislain nojalla.
Laissa korostuu sosiaali- ja perhekeskusten tarjoamien yleisten sosiaali- ja terveyspalvelujen
ensisijaisuus vammaisten ja kehitysvammaisten henkildiden palveluissa.

Toiminnan painopistealueet
Perhepalveluiden toiminnan painopisteet

Perhepalveluissa painopisteen siirtamisen yha enemman erityispalveluista perus- ja
ennaltaehkaiseviin  palveluihin on keskiossa kaikessa toiminnan kehittamisessa ja
uudistamisessa. Yhteensovitetulla monialaisella tyoskentelytavalla pyritaan ehkaisemaan
asiakkaiden palvelutarpeiden kasvua ja vaikeutumista. Palvelutuotannossa vahvistetaan omaa
tuotantoa ja sitd seurataan (mm. kayttdaste, asiakasvastaanottojen maara). Palveluiden
kehittamisessa ja uudistamisessa hyddynnetaan hankkeiden tukea.

Palvelutuotannossa edistetdaan digitalisaatiota; etavastaanoton kayttoonotto soveltuvissa
palveluissa, esitteiden ja lomakkeiden sahkoistamistd seka sahkoisen perhekeskuksen
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Omaperhe ja Omahelpperi tunnettavuuden lisdamista alueen asukkaiden omatoimisen
tiedonhaun kanavana.

Perhekeskuspalvelut

Palveluyksikko vastaa perhekeskustoiminnan koordinoinnista hyvinvointialueella.
Perhekeskuspalveluissa tuotetaan lasten, nuorten ja perheiden ennaltaehkaisevia
peruspalveluja, hyvinvoinnin, kasvun ja kehityksen edistamisessa ja varhaisen tuen, hoidon ja
kuntoutuksen palveluja. Palvelut ovat saatavissa paasaantoisesti lahella asiakasta seka
jalkautuvina ja digipalveluina seka etavastaanottoina.

Perhekeskuspalveluissa edistetdan palvelujarjestelman uudistusohjelmassa R3:een kirjattuja
tavoitteita. Perhekeskuksessa jatketaan monialaista- ja monitoimijaista
perhekeskusverkostotyoryhmien toimintaa huomioiden Kkuntayhteistyd ja jarjestot seka
seurakuntatoimijat. Perhekeskustoiminnassa jatketaan ja vahvistetaan Pohjois-Savossa
kehitettya Yhdessa-aika —palvelun kayttoonottoa, joka tukee yhdessa tyOskentelya ja
asiakasosallisuutta. Yhdessa-aika mahdollistaa rakenteen ja monialaisen toiminnan
perhekeskustoiminnan ennaltaehkaisevaan ja varhaiseen tukeen. Perhekeskustoiminnassa
vahvistetaan ja turvataan myos muita yhdessa sovittujen menetelmien kayttdonottoa, kuten
Lapset puheeksi-, Vahvuutta vanhemmuuteen-, Varhaisen vuorovaikutuksen-, Strategia- ja
Neuvokas Perhe-menetelmia. Menetelmien kayttoa seurataan ja arvioidaan saanndllisesti.

Terapiatakuun  voimaantulemiseen  1.5.2025 alkaen valmistaudutaan yhteisty0ssa
erikoissairaanhoidon kanssa. Tavoitteena on vahvistaa lasten ja nuorten paasya
lyhytpsykoterapiaan ja psykologiseen vuorovaikutukseen perustuvaan maaramuotoiseen ja
aikarajoitteiseen psykososiaaliseen hoitoon. Terapiatakuu koskee alle 23-vuotiaita ja hoidot on
aloitettava 28 vuorokauden kuluessa siita, kun tarve tallaiselle hoidolle on todettu, jolleivat
laaketieteelliset, hoidolliset tai muut vastaavat seikat muuta edellyta. Henkiloston osaamisen
vahvistaminen lyhytterapeuttisten menetelmien kayttdonotossa jatkuu (IPC, CoolKids).

Perhekeskuspalveluita tuotetaan paasaantdisesti omana tuotantona. Ostopalveluita kaytetaan
lahinnd perheiden Kkotiin annettavissa palveluissa, perhesosiaalitydssa, lasten ja nuorten
perustason mielenterveys- ja paihdepalveluissa, avokuntoutuksessa seka psykososiaalisessa
opiskeluhuollossa. Palveluiden jarjestaminen lainmukaisesti mm. kasittelyajat ja hoitoon paasy
vaativat riittavan henkiloston. Haasteena on kuitenkin osassa palveluista henkiloston saatavuus.
Oman tuotannon resurssin vahvistamista suhteessa ostopalveluihin seurataan ja arvioidaan.
Perhekeskuspalvelujen Yleinen neuvonta ja ohjaus-toimintamallin, jossa yhden puhelinnumeron
kautta asukas saa yhteyden asiakasohjaukseen, tietoa hyvinvointialueen palveluista ja muista
perheille suunnaista palveluista, vakiinnuttamissuunnitelma palvelutuotannon toiminnaksi
valmistellaan yhteistydssa RRP-hankkeen kanssa. Sahkoisen perhekeskuksen tunnettavuuden
ja kaytdon lisdamista vahvistetaan. Perheellisten ja perhettd perustamassa olevien
asiointikanavana toimii Omaperhe ja nuorten asiointikokonaisuus on Omahelpperi.
Ammattilaisile on avautumassa myds oma osionsa. Sahkdinen perhekeskus tukee
palvelutuotantoa ja vahvistaa asiakasohjausta ja neuvontaa.
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Perheiden terveyspalvelut

Perheiden terveyspalveluissa edistetdan palvelujarjestelman uudistusohjelmassa R3:een
kirjattuja tavoitteita vuoden 2025 aikana. Neuvolapalvelujen suunnitelma paivitetaan kevaan 2025
aikana. Palvelujen kehittamisessa hyddynnetaan kansallista NEUKO-tietokantaa.

Neuvolapalvelut tarjotaan talla hetkella Neulamaessa. Vuoden aikana selvitetaan yhteistyossa
Kuopion kaupungin kanssa mahdollisuutta tarjota neuvolapalvelut jatkossa Etela-Kuopion
alueella. Yksi vaihtoehto tilaratkaisuksi voi olla Kuopion kaupungin Etela-Kuopioon suunnitteilla
oleva paivakoti.

Neuvolan puhelinpalvelua kehitetaan kevaan 2025 aikana asiakaslahtdisesti saatujen
asiakaspalautteiden pohjalta seka hyodynnetaan syksylla 2024 pilotoinnin kokemuksien pohjalta.

Tavoitteena on
- parantaa asiakasohjauksen ja neuvonnan saatavuutta takaisinsoittopalvelulla

- mahdollistaa asiakkaalle lisda vaihtoehtoja yhteydenoton saamiseksi neuvolaan.

- kohdennetaan terveydenhoitajaresurssia lisatuen osalta perheille.

- hydédyntaa matkapuhelimien vastaajaviestitoimintoa ilman lisakustannuksien syntymista

- kontaktoida asiakas kahden arkipaivan sisalla vastaajaviestin laittamisesta

- mahdollistaa terveydenhoitajien resurssin kohdentamista vastaanotto- ja / tai
konsultointiaikojen antamiseen n. 1,5 tuntia viikossa/terveydenhoitaja.

Neuvolan sahkodisen asioinnin kayttoonottoa tehostetaan, mika lisaa vastaanottoaikoja, kun
asiakas voi itse varata ja / tai perua vastaanottoaikansa. Tavoitteena on lisatd salattua
etavastaanottoa mm. vanhemmuuden tuen asioissa seka aitiysneuvolan raskausdiabetes-
ohjauksessa.

Aitiys- ja lastenneuvolan yhdistelmatyota vahvistetaan kevaan 2025 aikana, jolla voidaan
varmistaa resurssien tehokas kayttdo alueellisesti, esim. asiakasaikojen peruutuksia voidaan
vahentaa ja sita myota parantaa asiakaspalvelun laatua, kun yhdistelmatydn osaajia on nykyista
enemman alueella. Tavoitteena on, etta terveydenhoitajien seka akuuteille etta suunnitelluille
poissaoloille saadaan palvelut turvattua nykyista paremmin.

Neuvolassa seurataan kuukausittain seka osavuosikatsauksien yhteydessa
- toimipistekohtaisia asiakas- ja kayntimaaria
- seurataan lisatuen tarpeessa olevien maaraa (THLISA aikatyyppi)
- Lapset puheeksi-menetelman tarjontaa seka toteuttamista 2-vuotisneuvolakaynneilla
- seurataan ryhmaneuvoloiden toteutumista 6 kk ikaisten lasten neuvolakayntien osalta
niissd neuvoloissa, joissa ryhmatoiminta mahdollistuu lasten maaran ja asiakkaiden
osallistumisen mukaan

Kouluterveydenhuollossa jatketaan terveystarkastusrunkojen yhtenadistamista kansallisen
NEUKO- tietokannan mukaiseksi. Lisaksi pilotoidaan ryhmatunnit tarkastusrungon sisaltdjen
mukaisesti esim. 2. ja 4. luokkalaisille uni- ja ravitsemusasiat seka 4. luokkalaisille murrosika ja
paihdeasioissa. Lisaksi varmistetaan koululaisten silmalaakaripalvelujen toteutuminen alueella
samalla selvittaen palvelusetelimahdollisuutta kevaan 2025 aikana.
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Kouluterveydenhuollossa yhdenmukaistetaan puhelinpalvelukaytantéja seka terveydenhoitajan
avovastaanottokaytanteita kouluilla.

Kouluterveydenhuollossa etavastaanottoa

hyodynnetdan vanhempien osalta terveystarkastuksien yhteydessa kaikissa ikaluokissa
tarvittaessa. Aika voidaan antaa vanhemmalle, jolla on mahdollisuus vahvan
tunnistautumisen kautta osallistua etayhteydella Ilapsensa terveystarkastuksen
vastaanottokaynnille.

kokeillaan niiden oppilaiden osalta, joilla on mahdollisuus vahvaan tunnistautumiseen
esim. raskauden ehkaisy- ja kontrollikaynnit, mielenterveyden tukikaynnit seka
ajanvarausasiat, silloin kun terveydenhoitaja ei ole koulussa paikalla.

Kouluterveydenhuollossa seurataan ylakoulujen terveydenhoitajien nayttéon perustuvien
menetelmien toteuttamista |IPC-osalta (osavuosikatsauksien yhteydessa) ja koulutetaan uusia
tydntekijoitd menetelman osaamiseen.

Lisaksi jatketaan laakaripalvelujen kehittamista yhdessa sote-keskuksen kanssa. Tavoitteena on
turvata laakaripalvelujen riittavyys ja suunnata laakaripalvelujen riittavyys niita eniten tarvitseville
oppilaille.

Opiskeluterveydenhuollossa

vahvistetaan yhteisollista tyota psykososiaalisen opiskeluhuollon kuraattoreiden ja
psykologien seka oppilaitoksen henkiloston kanssa (lukukausi 2025)

yhdenmukaistetaan 1. vuosikurssin opiskelijoiden terveystarkastuskaytanteen (kevat
2025)

yhdenmukaistetaan opiskelijoiden sairaanhoitopalvelut painopisteena mielenterveys- ja
paihdetyo (kevat ja syksy 2025)

selvitetaan ja yhdenmukaistetaan kutsunnanalaisten ennakkoterveystarkastuksien
alueellista toteutusta seka puolustusvoimien laskutusta (kevat 2025).

seurataan nayttoon perustuvien menetelmien toteuttamista IPC-osalta
(osavuosikatsauksien yhteydessa) ja koulutetaan uusia tyontekijoitd menetelman
osaamiseen.

Lasten ja nuorten perustason mielenterveys- ja paihdepalveluissa hoidon tarpeen arviointi ja
hoitoon paasy turvataan lain edellyttamassa ajassa. Hoidon saatavuudessa ja hoitoon paasyssa

saatetaan kuntoon hoitoon paasy 14 vrk kuluessa (vuoden 2025 aikana)

parannetaan  asiakasvirtauksia siten, ettd asiakasaikoja annetaan 4-5 /
tyopaiva/tyontekija.

yhtenaistetaan toimintakaytantoja tyoryhmien valilla

jatketaan tiivista yhteistyota sote-keskuksen kanssa laakaripalvelujen osalta.

jatketaan tiivista yhteistyota erikoissairaanhoidon kanssa
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hyoédynnetaan asiakkaan luvalla etdvastaanottoa asiakkaan tilanneselvitysten osalta,
joissa ensimmainen asiakastapaaminen on ollut vastaanotolla ja jatkotapaaminen
etayhteydella. Tavoitteena asiakasystavallinen ja joustava palveluntarjonta seka
tyontekijoiden osalta matkakustannussaastot.

seurataan nayttoon perustuvien menetelmien kayttda (osavuosikatsauksien yhteydessa)
ja koulutetaan uusia tyontekijoitd menetelmien osaamiseen, kuten Cool Kids, IPT-N
jatketaan yhteistyota RRP-hankkeen kanssa jalkautuvien psykiatristen sairaanhoitajien
projektissa nuorten mielenterveyshoitotyon osalta. Hanketyon pohjalta arvioidaan, miten
jalkautuvat psykiatriset sairaanhoitajat tuottavat mielenterveyshoitoa lahipalveluna
(ylakoulut seka toisen asteen oppilaitokset) 60 % tydpanoksella. Sairaanhoitajat tukevat
mielenterveyspalveluiden kehittamistydta johdon kanssa yhteistydssa maaritetylla tavalla,
esimerkkind ryhmatoimintojen kehittdminen ja toimintakaytanteiden yhtenaistamiseen
kaytettavan lomakkeiden tyostaminen ja kirjaaminen. Pilotit jatkuvat 30.6.2025 saakka ja
kehittamisyhteisty0 31.12.2025 saakka.

Talousarvion vahvistamisen jalkeen on muodostettu linjausta lasten ja nuorten perustason
ostolaakaripalvelun kustannuksien kohdentamisesta perhekeskuspalveluihin, johon
talousarviossa ei ole varauduttu.

Avokuntoutuksessa (fysio- toiminta- ja puheterapiassa)

lisataan asiakasaikoja neljaan (4) - viiteen (5) asiakkaaseen / tyopaiva/terapeutti.
kaynnistetaan alueelliset 1aakinnallisen kuntoutuksen tyoryhmat

jatketaan yhteistyota sote-keskuksen toimijoiden kanssa.

seurataan hoitotakuussa (3 kk) pysymista omavalvonnallisesti.

hyodynnetaan etavastaanottoa puheterapiapalveluissa.

hillitdan asiakaspalvelujen ostoja ja asiakkaat ohjataan paaosin omatuotantoon.
Asiakaspalvelujen ostojen PSHVA-tasoinen kilpailutus kaynnistyy kevaan 2025 aikana.

RRP-hankkeen kanssa yhteistyossa kehitetaan neurokirjon henkildiden (4—29 v)

palveluiden saatavuutta vahvistamalla ammattilaisten osaamista ja valmiuksia tuen
antamisessa koulutusten, tukimateriaalien seka tukipuhelimen kautta.

tuetaan ryhma- ja vertaistoiminnan kaynnistamista ympari hyvinvointialueen palveluita
verkostoidaan ammattilaisia esimerkiksi ADHD- hoitopolun jalkauttamisen kautta.
Kehittamistoiminta painottuu universaalille tasolle ja varhaisen tuen kokonaisuuteen.
Kehittamistoiminnassa huomioidaan uusi vammaispalvelulaki, jolloin vammaisia
asiakkaita ei eriyteta, vaan yksildlliset tarpeet huomioidaan.

Perheiden sosiaalipalvelut

Perheiden sosiaalipalveluissa edistetaan palvelujarjestelman uudistusohjelmassa R3:een
kirjattuja tavoitteita. Henkiloston osaamista vahvistetaan

palvelutarpeen arvioinnissa
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- asiakassuunnitelman teossa

- Yhdessa-aika palvelun hyddyntamisessa ja toteutumisen seurannasta

- vanhemmuuden tukemisessa ja varhaisen tuen palveluiden tunnistamisessa ja
hyodyntamisessa tyossa

Perheiden sosiaalipalveluissa otetaan kayttdédn yksi yhteinen asiakastietojarjestelma Saga
syksylla 2025. Lapsiperheiden Yleinen-neuvontapalvelussa on ammattilaisille suunnattu
konsultaatiolinja, joka jatkuu vuoden 2025 aikana. Ostopalveluiden omavalvonnan prosessia
kehitetaan. Tiedolla johtamisen ja palvelujen kehittdamisen tukena kaytetaan rakenteellisen
sosiaalitydon tuomaa tietoa seka tilastollista tietoa esimerkiksi asiakkuuksien maarien
kehittymisesta kaikissa perheiden sosiaalipalveluissa.

Tarkeana tavoitteena perheiden sosiaalipalveluissa on ehkaistd lastensuojelun ja muiden
erityispalvelujen tarpeen syntymista tarjoamalla perheille riittdvaa ja oikein kohdennettua tukea
mahdollisimman varhain

Lapsiperhesosiaalitydn asiakasohjaus ja arviointiyksikdn puhelinpalvelun (yksi asiakasnumero)
toimivuutta tarkastellaan takaisinsoittojarjestelma OSCC- avulla viikoittain. Yleinen neuvonta —
RRP- hanke on toiminnassa vuoden 2025 loppuun saakka. Hanketydsta saatuja kokemuksia
hyodynnetaan lapsiperhesosiaalitydn asiakasohjaus ja arviointiyksikon toiminnassa. Hanketyon
kokemuksien siirtosuunnitelma tuotetaan kevaan 2025 aikana. Yleinen neuvonta siirtyy omaksi
toiminnaksi joulukuun 2025 alusta alkaen.

Lapsiperhesosiaalitydn asiakasohjaus ja arviointiyksikon palvelussa
- seurataan henkildston riittavyytta

- seurataan kasittelyaikoja (0—7 arkipaivaa)

- seurataan saapuneitten vireilletulojen maaraa, syita seka sita, mihin ne johtavat
- seurataan puhelinliikenteen sujuvuutta ja saatavuutta

- jatketaan verkostoyhteisty6ta sidosryhmien ja yhteistydkumppaneiden kanssa

Ankkuri-tiimeissa tyoskentelevien sosiaalihuollon henkiloston siirryttya vuoden 2025 alusta
Lapsiperhesosiaalitydn asiakasohjaus ja arviointiyksikon palveluun lahdetaan yhtenaistamaan
hyvinvointialueen Ankkuri-tiimien toimintaa alueellisesti yhteistydssa poliisin kanssa.

Perhesosiaalityon alueellinen yhtenaistamisty6 jatkuu. Perhesosiaalityon kehittamistyoryhman
tyd kaynnistetdan uudelleen alkuvuodesta 2025. Erityistda huomiota kiinnitetaan tyontekijoiden
likkuvuuteen ja asiakasaluiden tarkoituksenmukaiseen jakautumiseen.

Perhesosiaalitydssa:

- arvioidaan palvelutarpeen arviointi —prosessin sijoittumista perheiden sosiaalipalveluissa.

- kiinnitetdan huomiota sosiaalitydntekijoiden virkojen tayttamiseen, jotta avoimiin virkoihin
saadaan tekijoita. Rekrytointi-yksikon kanssa tehdaan tiivista yhteistyota.

- analysoidaan joulukuussa 2024 perhesosiaalityon tyontekijdille tehdyn pito- ja
vetovoimakyselyn tulokset ja tehdaan tarpeenmukaisia muutoksia tyontekijoitten
ehdotusten pohjalta
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- tavoitellaan asiakasmaarassa 55 erityisen tuen lasta/sosiaalityontekija.

- seurataan ja arvioidaan vahintadan kuukausittain toimeentulotuen (ennaltaehkaiseva seka
taydentava) myodntamisperusteiden kriteereiden toteutumista seka yhtenaistetdan
alueellisia kaytanteita. Yhteistyota tehdaan lastensuojelun ja tyoikaisten palvelujen
kanssa. Kolmella eri alueella on kaytdssa viikoittaiset toimeentulotukitiimit, joihin kaikki
toimeentulotukipaatoksia tekevat sosiaalityontekijat eri toimialueilta osallistuvat tarpeen
mukaan.

- vahennetaan ostopalveluitten kayttoa ja palvelua tuotetaan omana tuotantona
hyodyntamalla jo olemassa olevia verkostoja perheiden palvelutarpeissa.

- lisataan tyontekijoiden kustannustietoisuutta kasittelemalla talouteen liittyvia asioita tiimien
tapaamisilla.

- lisataan sosiaalitydntekijditten ja -ohjaajien osaamista ja tietamysta perhepalveluista seka
muista perhekeskusverkostotoimijoista (kuntien, jarjestdjen, seurakunnan ja sahkdinen
perhekeskus.) jarjestamalla info-tilaisuuksia seka perhekeskuksen etta
perhekeskusverkoston palveluista.

- lisataan perheiden tietoa saatavilla olevasta tuesta ohjaamalla sahkoisen perhekeskuksen
verkkopalvelukokonaisuuden hyddyntamiseen

Kotiin annettavissa palveluissa kiinnitetddan huomiota ostopalvelujen vahentamiseen ja
omatuotannon vahvistamiseen. Esihenkil6t seuraavat tydntekijoiden suoran asiakastydon osuutta
tydajankaytdssa. Tavoitteena on saada valittdman asiakastyon osuudeksi 55-60 %. Painopistetta
pyritaan siirtamaan lapsiperheiden kotipalveluun ja varhaisen tuen perhetyohon, jolloin perheet
saavat tukea mahdollisimman varhaisessa vaiheessa.

Lapsiperheen kotipalvelussa tyoskentelee yksi alueellinen palveluesihenkild, joka yhtenaistaa
toimintakaytanteitd lapsiperheiden kotipalvelun myontamisperusteiden mukaisesti. Kaksi
perhetydn perheohjaajaa muutetaan lapsiperheiden kotipalvelun sosiaaliohjaajan tehtaviksi
kevaan 2025 aikana. Samaan aikaan tarkastellaan, tulisiko nama tehtavat muuttaa viroiksi.
Sosiaaliohjaajat koordinoivat kotipalvelujen jarjestamista perheille (oma tuotanto, palveluseteli),
antavat palveluneuvontaa perheille, neuvovat ja ohjaavat verkostoja ja valmistelevat
kotipalvelupaatoksia palveluesihenkilon hyvaksyttavaksi.

Lapsiperheiden kotipalvelussa

- seurataan asiakaslaskutuksen toteutumista koko alueella

- hyddynnetaan palvelusetelin kayttomahdollisuutta asiakasohjauksessa

- selkeytetaan ja maaritetaan seka kotipalvelun etta varhaisen tuen perhetyon toimintaa

- tiivistetaan yhteistyota neuvolan ja kuntien varhaiskasvatuspalvelujen kanssa

- sovitaan neuvolan terveydenhoitajien kanssa yhteiset kaytanteet perheiden kotipalveluun
ohjaamisessa mahdollisimman varhaisen tuen saamiseksi asiakkaille.

- tyostetdan varhaiskasvatuksen sosionomien kanssa yhdyspinnoissa tapahtuvaa
tyoskentelya.
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- yhtenaistetdan puhelinpalvelukaytanteitd ja sahkoisen hakemuksen kayttda suoraan
palvelua hakeville asiakkaille vuoden 2025 aikana.

MyGs perhetydssa kehitetaan palvelujen koordinaatiota siten, etta kaksi perhetyén perheohjaajan
tentavaa muutetaan perhetyon sosiaaliohjaajan tehtaviksi. Sosiaaliohjaajat vastaavat koko
alueen perhetydn ja ammatillisen tukihenkilétoiminnan tilausten kasittelysta (sisaltaen
sosiaalityontekijoiden kanssa tehtavan yhteistyon ja palveluohjauksen) ja oman tuotannon
mahdollisimman tehokkaan kayton yhteistydssa palveluesihenkiljen kanssa. Uudistuksen
tavoitteena on asiakkaiden tasalaatuisten palvelujen turvaaminen, oman tuotannon
vahvistaminen ja ostopalvelujen vahentaminen seka perhetyon esihenkilotyon tukeminen.

PerhetyOssa
- vahvistetaan perhetyontekijoiden menetelmallista osaamista jarjestamalla

tarpeenmukaista koulutusta (esim. neurokirjoista 4-29 v.), jotta mahdollisimman vahan
erityispalveluista tarvitsisi hankkia ostopalveluina

- hyoddynnetaan tyontekijoille tuotettua toimintaohjetta kotiin annettavista palveluista

- vahvistetaan monitoimijaisen  yhteistydn kayttdonottoa alueilla  hyddyntamalla
perheohjaajien tyon tukena enemman muiden palvelujen, esimerkiksi kasvatus- ja
perheneuvonnan seka lasten ja nuorten mielenterveys- ja paihdepalvelujen osaamista

Kasvatus- ja perheneuvonnassa osallistutaan valtakunnalliseen kehittamistydhon ja seurataan
aktiivisesti  kasvatus- ja perheneuvonnan sisallollistd ja rakenteellista kehitysta.
Hyvinvointialuetasoinen yhtenaistamisty0 jatkuu ja tavoitteena on yhtenaisesti toimivat kasvatus-
ja perheneuvonnan prosessit vuoden 2025 aikana. Sosiaalihuollon asiakastietojarjestelmiin
siirrytddn kokonaan helmikuun 2025 alusta alkaen. Alueelliset puhelinnumerot keskitetaan viiteen
numeroon kesaan 2025 mennessa.

- selkeytetaan palveluun ohjautumista ja paasya. Tavoitteena on, etta kasvatus- ja
perheneuvonnassa on tiivis (1-5 kertaa) ja tarpeenmukainen palvelujakso, jolloin pitkia
asiakkuuksia on vain poikkeustapauksissa.

- tuotetaan puhelinpalvelun kehittamissuunnitelma tavoitteena lisata puhelinneuvontaa niin,
etta perheelld on mahdollisuus saada tukea tilanteeseensa jo puhelimitse.

- selkeytetdan yhdyspintatyota lasten ja nuorten perustason mielenterveys- ja
paihdepalvelujen, perhesosiaalityon, perhetydn ja lastensuojelun kanssa.

- yhtenaistetaan jatkuvasti palvelutarpeen arvioinnin prosessia

- kehitetaan ja yhtenaistetaan asiakastyon kirjaamista seka tilastointia.

- valmistaudutaan perheasiain sovittelun siirtymiseen kasvatus ja perheneuvonnan omaksi
tyoksi. Kahdeksan uutta tyontekijaa koulutetaan perheasiain sovitteluun tammikuussa
2025.

- jatketaan ryhmatoimintaa esim. Info-ryhmia vanhemmille tunnetaitoasioissa. Vanhempien
ryhmia jarjestetdan myds etaryhming, jotta eri alueiden tietotaitoa voidaan hyddyntaa koko
alueella.

- hyddynnetaan palvelujaksojen toteuttamisessa Kaynti kerrallaan -nayttdédn perustuvaa
menetelmaa, jossa perheen palveluntarvetta arvioidaan jokaisella kaynnilla
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Perheryhmakoti-toiminnassa edetdan vuosittaisen toimintasuunnitelman mukaisesti ja tehdaan
tiivista verkostoyhteistyotéa perhesosiaalitydon, lastensuojelun, Perheryhmakodin, Ryhmakodin,
Kuopion kaupungin kotoutumispalvelujen, tyoikaisten palvelujen seka lasten ja nuorten edustajien
kanssa. Yhteistyossa perheryhmakodin kanssa kehitetdan kuukausiraportointia ja
yhteistyokaytanteita. Myos omavalvontaa seka palvelutarpeen arviointi- ja nuorten
itsenaistymisprosessia kehitetaan, jotta Ioydetaan nuorten tarpeisiin parhaiten vastaavat palvelut.

Psykososiaalinen opiskeluhuolto

Psykososiaalisessa opiskeluhuollossa toteutetaan yksildllista tyota ja vahvistetaan yhteisollista
tydta oppilaitoksissa ja kouluilla lukuvuoden aikana seka psykologi- etta kuraattoripalveluiden
osalta. Psykososiaalisessa opiskeluhuollossa seurataan kuukausittain seka osavuosikatsauksien
yhteydessa

- asiakaskayntien maaraa

- opiskelijamaaria (lukukausittain)

- palveluihin paasya (0—7 oppilaitoksen tyopaivaa)

- lakisaateisen mitoituksen toteutumista sekd psykologi- etta kuraattoripalveluissa

Psykososiaalisessa opiskeluhuollossa

- valmistaudutaan Terapiatakuu voimaan astumiseen 1.5.2025 alkaen, joka tuo
mahdollisesti osaamisen lisdamisen ja vahvistamisen tarpeita lyhytterapeuttisessa
menetelmaosaamisessa.

- huomioidaan aikuiskoulutustuen lakkauttaminen 1.8.2024 jalkeen alkaviin uusiin
opintoihin, jolla tulee olemaan vaikutusta ammatillisen koulutuksen opiskelijamaariin.

- valmistaudutaan Saga -asiakastietojarjestelman kayttddonottoon elokuussa 2025.

- edistetdan PegasosOMNI:n kayttddnottoa hyvinvointialueella. Lifecare on viela kaytéssa
Lapinlahdella, Joroisissa ja Varkaudessa.

Psykologipalveluissa

- jatketaan perhekeskuspalveluissa kehitettya psykologikonsultaatio —mallia, jossa
erityisopettaja on yhteydessa konsultoitavaan psykologiin oppimisvaikeuksien arvion ja
tuen suunnittelun osalta. Mallilla turvataan psykologiasiantuntemusta vaativat kiireelliset
opiskeluhuollon tehtavat mm. tutkimustarpeen arviot niilla oppilaitoksilla, joille ei ole saatu
rekrytoitua psykologia.

- jatketaan huoltajille suunnattua psykologin puhelintuki-palvelua niilld kouluilla ja
oppilaitoksilla, joissa on kaytdssa Konsultoivan psykologin malli.

- jatketaan psykologipalvelujen kuukausiterveisia seka koulutuksen jarjestajille etta
huoltajille ja opiskelijoille
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Pohjois-Savon hyvinvointialueella tarvitaan lakisaateisen mitoituksen mukaan
psykososiaalisessa opiskeluhuollossa psykologeja 49,2 htv opiskelijamaaraan nahden (780
opiskelijaa/psykologi,  opiskelijoita  lukuvuonna  2024-2025 yhteensd 38  404).
Psykologiresurssivaje on 19,15 htv (tilanne 2.1.2025). Resurssivajeen pienentamiseksi
psykologipalveluissa

- pidetaan rekrytointi aktiivisena ja hakuajat normaalia pidempana, muttei jatkuvana.

- tehdaan tiivista yhteistyota Rekrytointiyksikon asiantuntijoiden kanssa tavoitteena saada
rekrytoitua avoimille tehtaville psykologeja.

- tarjotaan psykologiopiskelijoille palkallista 5 kuukauden mittaista harjoittelujaksoa.

- paikataan psykologipalvelujen vajetta  ostopalveluilla, joiden kaytostd seka
asiakaspalvelujen ostoista (psykologin tutkimukset) ettd muiden palvelujen ostoista
(lahitydéskentely kouluilla, tydvoiman vuokraus) laaditaan erilliset suunnitelmat ja niita
seurataan ja arvioidaan tarkasti. Ostoihin kaytetdan avoinna olevien tehtavien
kayttamattomia psykologipalkkavarauksia.

Kuraattoripalvelut tuotetaan omatuotantona. Kuraattoritybvoiman saatavuus on erinomaista.
Lakisdateinen mitoitus tayttyy (670 opiskelijaa/kuraattori, opiskelijoita lukuvuonna 2024-2025
yhteensa 38404), talla hetkella kuraattoritarve 57,3 htv. (31.12.2024)

Kuraattoripalveluissa tydskentelee 5 vastaavaa kuraattoria: pohjoisella alueella 1, keskisella
alueella 3 seka etelaisella alueella 1. Vastaava kuraattoritehtava on uusi tehtava, jota seurataan
ja arvioidaan osavuosikatsauksien yhteydessa.

Kuraattoreiden asiakastyd edellyttaa lasnaoloa kouluilla ja oppilaitoksissa, joten etatyon tarve
arvioidaan kriittisesti talvella 2025 aikana.

Perheoikeudelliset palvelut

Perheoikeudellisissa palveluissa jatketaan kevaan 2025 aikana toimintamallien alueellista
yhtenaistamista esimerkiksi olosuhdeselvitysten laadinnassa ja selvitysten rakenteen
yhtenaistamisessa

- selkiytetaan lausuntoja

- maaritetaan, mita tahoja kuullaan ja milla kokoonpanolla selvitystapaamisia jarjestetaan ja
kuinka monta kertaa tavataan/selvitys.

- yhdenmukaistetaan selvityksen, karajaoikeuteen l|ahetettavan Kkirjallisen tuotoksen,
sisaltda/rakennetta.

Elatussopimusten laadinnassa yhdenmukaistetaan
- tosite-kaytantoja
- maaritetaan, kuinka pitkia sopimuksia tehdaan esim. tilanteissa, joissa elatusapu jaa alle
Kelan elatustuen

Puijonlaaksontie 2, PL 1711, 70211 KUOPIO | www.pshyvinvointialue.fi



Pohjois-Savon Kayttdsuunnitelma 2025 15 (34)
hyvinvointialue

Perhe- ja vammaispalvelut

Noudatetaan asiakaspalautteiden pohjalta yksikossa tuotettua Hyvan asiakaspalvelun —opasta,
jonka toteutumista seurataan ja arvioidaan.

Lastenvalvojien alueelliset resurssit tasataan yhden henkildtydvuosivahennyksen osalta, jonka
toteutumista seurataan viikottaisissa palavereissa. Alueellisesti lastenvalvojien tarve alaikaisia
lapsia kohden on seuraava:

- Pohjoinen alue 2 lastenvalvojaa
- Keskinen alue 5,5 lastenvalvojaa
- Etelainen alue 1,5 lastenvalvojaa.

Etavastaanottojen kayttéa lisataan mahdollisuuksien mukaisesti. Tavoitteena vahentaa
henkiloston liikkkumista ja saastaa aiheutuvia kuluja, kun palvelua pyritdan tarjoamaan
etayhteyksin.

Lasten tapaamispaikkatoiminnassa
» laaditaan tapaamispaikkatoiminnan kehittamissuunnitelma yhdessa henkildston kanssa.
Tavoitteena on vahvistaa ja kohdentaa olemassa olevien resurssien tehokkaampaa

kayttoa kevaan 2025 aikana

Perheoikeudellisissa palveluissa valmistaudutaan Saga asiakastietojarjestelman osalta
henkiloston koulutuksiin seka kayttoonottoon syksylla 2025. Ennen varsinaisia koulutuksia
osallistutaan Istekin pilotoimaan Sagan vaikuttavuusarviointiin. Selvitystyon tavoitteena on
perheoikeudellisten palveluidentydn nakyvaksi tekeminen sekd Saga —asiakastietojarjestelman
vaikuttavuuden aloitustilanteen ja Sagan aiheuttaman muutoksen arvioiminen.

Lastensuojelun palveluyksikko6

Lastensuojelun toiminnassa on sitouduttu lastensuojelun systeemisen toimintamallin mukaiseen
toimintaan, jossa keskeisessd osassa on perheterapeuttisen osaamisen hyoddyntaminen
lastensuojelun toiminnassa seka tyoskentelyn suhdeperustaisuus. Digipalveluita voidaan ottaa
lastensuojelun palvelutoiminnassa kayttdon soveltuvin osin ja palveluiden kayttéonotto
kaynnistyy vuoden 2025 aikana Oma Savo-alustan avulla etavastaanottotoiminnan
mahdollistamisella ja etapalveluiden kayton toimintamallien maarittelylla.

Palvelustrategisina lastensuojelun palvelutoiminnan tavoitteina on

- kehittaa toiminnan asiakasturvallisuuden ja jatkuvuuden hallinnan edellytyksia

- kehittaa lastensuojelun toimintaa lapsen suojelun tarpeeseen perustuvana erityistason
palveluna.

- palvelutoiminnan kehittaminen vastaamaan entistd paremmin yksildllisia seka alueella
iimenevaa palvelutarvetta.
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Lastensuojelun  palvelutoiminnan  keskeisimmat kehittamiskohteet liittyvat toiminnan
omavalvonnan ja laatutekijoiden parantamiseen seka riittavien henkildstoresurssien saatavuuden
turvaamiseen. Palveluyksion toiminnassa omavalvonnan toimivuutta parannetaan edelleen
omavalvonnan seurantaa kehittamalla ja keskeista toiminnan laatuperustan kehittamisessa on
toimintaa alueella yhdenmukaisesti ohjaavien prosessien ja kriittisten toimintamallien kirjallisten
kuvausten (ohjeet) seka sovittujen toimintamallien toimeenpanon jatkaminen. Henkildston
saatavuutta pyritaan tukemaan lastensuojelutydn veto- ja pitovoimatekijoita, kuten tyon
tukemisen rakenteita, kehittamalla.

Vuoden 2024 lopussa on kaynnistetty Ita-Suomen yliopiston kanssa yhteisen sosiaalityon
asiantuntijaresurssin  suunnittelu  vuosille  2025-2026; hyvinvointialueen  toiminnassa
asiantuntijatentavan kokonaisuus muodostuu erityisesti osa-alueista osaamisen tuki,
asiakasturvallisuus ja laatu, mika osaltaan palvelee toiminnan palvelustrategista kehittamista
seka sisalldllisia tarpeita toiminnan vakiinnuttamiseksi. Hyvinvointialueen ja Itd-Suomen yliopiston
yhteisena tavoitteena on tehtavan yhteisresursoinnin kautta tiivistaa hyvinvointialueen ja
yliopiston valista yhteistyota erityisesti lastensuojelun sosiaalitydbn vaatiman osaamisen
vahvistamiseksi my0s osana sosiaalitydn opintoja Ita-Suomen yliopistossa.

Lastensuojelun  palveluyksikon toiminnan kehittdmisessd toiminnan  vakiinnuttamista
hyvinvointialueen toimintaymparistoon toteutetaan myods valittujen kehittamisprojektien avulla.
Toiminnan vakiinnuttamiseen tahtaavien kehittamisprojektien avulla lastensuojelussa toteutetaan
vuonna 2025

- suhdeperusteiseen toimintatapaan perustuvan systeemisen lastensuojelun toimintamallin
kehittamisprojekti, jossa toteutetaan systeemisen lastensuojelun toimintarakenteiden
vakiinnuttamista toiminnan vaatiman osaamisen ja resurssien yllapitamiseksi

- lastensuojelun ymparivuorokautisten palveluiden kehittamisprojekti laitospalveluiden
kokonaisrakenteen kehittamiseksi ja rakenteen mukaisten palveluiden seka
palvelutarvevastaavuuden kehittamiseen

Vuoden 2025 aikana jo vahvistettuina kehittamisprojekteina kaynnistetaan lisaksi

- perhehoidon toimintamallien,
- perheen jalleenyhdistamisen velvoitteeseen vastaavan toiminnan ja toimintamallien seka
- yksikkokohtaisen perehdytyksen kehittamisprojektit.

Pohjois-Savon hyvinvointialue toimii osatoteuttajana vuosina 2024-2026 toteutuvassa
ryhmahankkeessa Matkalla riittavaan vanhemmuuteen, jossa tavoitteena on moniammatillisen
vanhemmuuden tuen vahvistaminen lastensuojelussa ja erityisesti 12-17-vuotiaiden kodin
ulkopuolisten sijoitusten ennaltaehkaisyyn ja kestoon vaikuttamiseksi. Hankkeen paatoteuttajana
toimii Ita-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus ja muina osatoteuttajina hankkeessa toimivat
Etela-Savon ja Kainuun hyvinvointialueet. Hankkeella tavoitellaan erityisesti hyvinvointialueen
omassa palveluverkostossa tapahtuvan monialaisen yhteistyon lisdantymistd vanhemmuuden
tuen tarpeisiin vastaamisessa ja kodin ulkopuolisten sijoitusten palvelutarpeen vahentamiseksi.
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Jo talousarviovuonna 2025 lastensuojelun palveluyksikon talouteen kohdistuu merkittavia
tuottavuustavoitteita, joiden edistaminen perustuu ensisijaisesti

- oman palvelutuotannon taysimaaraisen hyddyntamisen kehittamiseen,

- harmonisaation tehostamiseen,

- palvelutoiminnan sisadiseen painopisteeseen vaikuttamiseen kodin ulkopuolisten
sijoitusten maaraan vaikuttamalla seka

- lapsi- ja perhekohtaisen palvelutoiminnan oikea-aikaisuuden, hallittavuuden ja
vaikuttavuusperustaisuuden kehittamiseen.

Edella kuvatun mukaisesti tunnistettuna on, ettd kehittamistoimenpiteissa tulee erityisesti
huomioida myds hyvinvointialueen omassa toiminnassa olevan osaamisen ja palveluiden
taysimaarainen hyddyntaminen lastensuojelun tarpeessa olevien lasten ja perheiden tueksi seka
moniammatillisen yhteistydn ja palveluiden yhteensovittamisen vahvistaminen: tata toteutetaan
verkostotyon toimintamallien kehittamisella seka yhteistydokumppanuuksien vahvistamisella.
Myos verkoston riittavaa tietamysta eri palvelutoimijoiden toiminnan perustehtavasta suhteessa
yhteistyohon, etta vastuunjaosta osana verkoston toimintaa pyritdan vahvistamaan.

Toimintavuoden aikana maaritellaan tarkempi toimenpidesuunnitelma seka kaynnistetaan
palvelurakenneuudistus R3:n mukaisten tavoitteiden toimeenpano. Kansallisessa vertailussa
Pohjois-Savossa lastensuojelun palvelutarvetta on keskimaaraista enemman; palveluiden
jarjestamisen uudistusohjelman mukaisena tavoitteena kohonneeseen palvelutarpeeseen
vaikuttamalla pyritdan alentamaan lastensuojelun palvelun tarpeessa olevien 0—17-vuotiaiden
suhteellista osuutta vastaavan ikaisesta vaestosta alueellisesti. Palveluiden jarjestamisen
uudistusohjelman mukaisina tavoitteina koskien lastensuojelun ymparivuorokautisia palveluita on
palvelutarpeeseen vaikuttaminen niin ikaan ennaltaehkaisevia palveluita kehittamalla;
asiakaspalveluiden ostojen tarpeisiin vaikuttaminen omaa palvelutuotantoa seka laadullisesti
kehittamalla, ettda maarallisesi lisaamalla seka palveluiden yhteensovittamisen parantaminen.
Perhehoidon palveluiden osalta arvioidaan ja selvitetdan myos perhehoidon vaihtoehtoisten
toteuttamistapojen kayttéonottoa.

Pohjois-Savon alueella iimenevaan lastensuojelun ja siten myods viimesijaisimpien korvaavien
palveluiden tarpeeseen vaikuttaa toteutuessaan myds hyvinvointialueen yleisen strategian seka
perhe- ja vammaispalveluiden jarjestamisen uudistusohjeiman R3 mukainen tavoite
ennaltaehkaisevan toiminnan vahvistamisesta. Lastensuojelulain mukaisessa lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelmassa vuosille 2023-2025 on kuvattu lasten ja perheiden tukena
hyvinvointialueella toimivan palveluverkoston toiminta ja suunnitelman paivittaminen
kaynnistetaan vuoden 2025 aikana.

Lastensuojelun sosiaality6- ja ohjaus

Lastensuojelun sosiaalitydon ja —ohjauksen palveluissa vastataan lapsi- ja perhekohtaisen
lastensuojelun asiakaskohtaisen tuen ja palveluiden jarjestamisesta asiakkaille, joilla on
perhekeskuksen palveluissa toteutettavan palvelutarpeen arvioinnin perusteella arvioitu olevan
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lastensuojelulain mukainen tuen tarve. Lastensuojelun sosiaalitydn ja —ohjauksen tuen tarpeen
saanndlliseen arviointiin ja tukitoimien suunnitteluun liittyvalld toiminnalla on nain ollen myods
keskeinen merkitys erityislainsdadannén mukaisten tuen tarpeiden oikea-aikaisessa
tunnistamisessa seka tarkoituksenmukaisten toimenpidevaihtoehtojen maarittelemisessa lapsen
suojelun tarpeeseen vaikuttamiseksi. Lastensuojeluun liittyvien palvelutarpeiden tunnistaminen
oikea-aikaisesti edellyttaa myos lastensuojelun ja perhekeskuksen toiminnan yhteensovittamista,
mita toteutetaan palvelualueen sisaisena kehittamistyona.

Ensisijaisesti lasta ja vanhempia on tuettava lastensuojelun avohuollon tukitoimin: lastensuojelun
sosiaalityon ja —ohjauksen omalla tuotannolla turvataan lakisaateiset sosiaalityon ja —ohjauksen
palvelut hyvinvointialueella; perhetyon ja lapsiperheiden kotipalvelun palvelut tuotetaan
lastensuojelulle lapsiperheiden kotiin annettavien palveluiden toiminnasta. Muilta osin lapsen
kotona asumisen tueksi palveluiden ja tukitoimien jarjestaminen perustuu lastensuojelulain
mukaisten, hyvinvointialueen ja kunnan jarjestamisen ennaltaehkaisevan lastensuojelun
palveluiden jarjestamiseen osana lastensuojelun tyoskentelya seka palveluiden hankkimiseen
yksityisilta. Lastensuojelun toiminnassa omaksi toiminnaksi muuntamisen
tarkoituksenmukaisuutta ja kustannusvaikutuksia arvioidaan vuoden aikana ainakin
lastensuojelun jalkihuollossa jarjestettavien tukipalveluiden (itsenaisen asumisen tuki) osalta.

Lastensuojelussa kodin ulkopuolelle sijoitettuna on vuonna 2024 ollut kuukausittain keskimaarin
109 lasta avohuollon tukitoimena, 64 Kiireellisesti sijoitettuna sekad 583 huostaanotettuna ja
sijaishuoltoon sijoitettuna. Lastensuojelulain mukaisesti, kun lapsi on sijaishuollon tarpeessa, on
sijaishuolto jarjestettava lapselle viipymatta. Kodin ulkopuolelle sijoitetuista noin 40 lasta on
kuukausittain keskimaarin ollut sijoitettuna ammatillisiin perhekoteihin, 387
toimeksiantosuhteiseen perhehoitoon ja 278 lastensuojelun laitospalveluihin. Kaikista
lastensuojelun asiakkaista kodin ulkopuolisen sijoituksen palveluiden piirissa on vuoden aikana
noin 40 %; palvelutoiminnan sisaiseen painopisteeseen vaikuttamiseksi ja kodin ulkopuolisten
sijoitusten tarpeeseen liittyvien palvelutarpeiden vahentamiseksi toteutetaan palveluiden oikea-
aikaisuuden kehittamista.

Lastensuojelun sosiaalitydn ja —ohjauksen toiminnassa keskeisina omavalvonnallisen seurannan
kohteina on toiminnan lakisaateisyyteen liittyva jatkuvuuden hallinta, joka liittyy esimerkiksi
lastensuojelulain mukaisiin asiakasmitoituksen, asiakassuunnitelman laatimisen seka lapsen
henkilokohtaisten tapaamisten velvoitteisiin. Velvoitteiden kannalta oleellista on lapsen asioista
vastaavien sosiaalityontekijoiden tehtaviin rekrytoitavan henkiloston riittavan saatavuuden
turvaaminen. Lapsen asioista vastaavilla sosiaalityOntekijoilla on vuonna 2024 ollut keskimaarin
27,6 lapsen asia vastattavanaan (toiminnan keskimaarainen kuormitusaste lakisaateiseen
mitoitukseen peilattuna noin 92 %). Talousarviovuonna 2025 otetaan kayttoon yksi
resurssisosiaalitydntekijan virka, jonka kayttdonotolla pyritdan kehittdmaan toimintamalleja
sosiaalitydn valttamattomien palveluiden saatavuuden turvaamiseksi erilaisissa valiaikaisissa
tilanteissa, joissa olemassa olevat resurssit eivat ole taysimaaraisesti kaytettavissa.
Valttamattomana lahtokohtana lastensuojelun sosiaalitydn toiminnassa on riittavan osaamisen ja
jatkuvuuden turvaaminen: rekrytoinnissa pyritaan nain ollen ensisijaisesti sosiaalityon virkojen
vakinaiseen tayttoon veto- ja pitovoimaa edelleen kehittamalla.
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Lastensuojelun sosiaalitydn ja —ohjauksen toiminnassa on siirrytty keskitettyyn jalkihuollon
toimintamalliin 1.1.2025 alkaen, jossa taysi-ikaisten, lastensuojelun jalkihuoltoon oikeutettujen
nuorten asiat on keskitetty hyvinvointialuetasoisesti yhteen yksikkd6n; muutoksella tavoitellaan
toiminnallisesti tarkoituksenmukaisinta palveluiden tuottamisen tapaa. Talousarviovuoden aikana
keskitetyn jalkihuollon osalta toteutetaan jalkihuollon tydskentelyyn liittyvien toimintamallien seka
resurssien kayton edelleen kehittamista hyvinvointialuetasoisena toimintana.

Lastensuojelun sosiaaliohjauksen saatavuudessa hyvinvointialueella ilmenee viela vaihtelua
resurssien epatasaisen jakautumisen takia; sosiaaliohjauksen palvelutoiminnan kehittamista
haastaa my6s tuotannon hyvin rajallinen resurssointi, vain noin 1 htv/138 asiakaslasta ja
jalkihuollossa 1htv/110 asiakasnuorta kohti. Hyvinvointialuetasoisesti myods lastensuojelun
sosiaalityontekijoiden ja sosiaaliohjaajien tydnjako vaatii kehittdmista ja tasta toteutetaan STM:n
Hyvan tydon ohjelmaan lukeutuva pilotti lastensuojelun sosiaalitydn ja —ohjauksen pohjoisen
alueen toiminnassa. Kehittamistyon avulla tarkoituksena on selkeyttaa myos sosiaaliohjauksen
palveluiden roolia ja kohdentamista lastensuojelussa ja siten tarkentaa myos sosiaaliohjauksen
resurssointiin liittyvia tarpeita.

Perheen jalleenyhdistamisen toimintamallien vahvistamiseksi hyvinvointialueen keskisella
alueella siirretéan kahden perheohjaajan resurssi lastensuojelun keskisen alueen sijaishuollon
yksikkoon; kyseessa on perheenjalleenyhdistamista tukevaan tyoskentelyyn keskittyneen
perhetydn resurssin kohdentaminen toiminnallisesti tarkoituksenmukaisella seka myds perheen
jalleenyhdistamistydskentelyn kehittamistavoitteita palvelevalla tavalla.

Lastensuojelun ympdrivuorokautiset palvelut

Lastensuojelun ymparivuorokautisissa palveluissa vastataan hyvinvointialueella
toimeksiantosuhteisen perhehoidon rekrytoinnin, valmennuksen ja tuen toteuttamisesta seka
hyvinvointialueen omien laitospalveluiden toiminnasta. Oman palvelutuotannon ohella kaikkia
ymparivuorokautisia palveluita hankintaan my0s yksityisiltd oman palvelutuotannon
taydentamiseksi.

Perhehoidon tuottamiseksi hyvinvointialueella valmennetaan perhehoitajia Iyhytaikaiseen
perhehoitoon, pitkdaikaiseen perhehoitoon seka sijaishoitajiksi. Toiminnassa on lyhytaikaisen
perhehoidon paivystysrinki, jolla pyritaan turvaamaan perhehoidon asiakaspaikkojen saatavuutta
Kiireellisissa ja tilapaisissa tarpeissa. Kuukausittaiseen palvelutarpeeseen peilaten
toimeksiantosuhteisen perhehoidon osuus jarjestetyista ymparivuorokautisista palveluista on
noin 55 %; perhehoidossa asiakaspalveluiden ostoja toteutetaan noin 1,5 miljoonalla eurolla
vuosittain ja keskeisena kehittamistarpeena on asiakaspalveluiden ostojen tarpeeseen
vaikuttaminen omaa palvelutuotantoa kehittamalla ja lisaamalla seka perhehoidon
toteuttamistapoja kehittamalla. Perhehoidon tuki -yksikon toiminnassa vastataan myds lasten ja
nuorten tukiperhehoidon palvelutuotannosta seka lastensuojelun, ettd lapsiperheiden
sosiaalipalveluiden tarpeeseen. Myds tukiperhehoidon tuottavuustavoitteena on palvelun
kokonaiskustannuksiin vaikuttaminen omaa tuotantoa vahvistamalla suhteessa
asiakaspalveluiden ostamiseen.
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Lastensuojelun omina laitospalveluina hyvinvointialueella toimii nelja lastensuojelulaitosta
Kuopiossa, lisalmessa ja Varkaudessa. 28 asiakaspaikkaa on tarkoitettu 13—17-vuotiaille kodin
ulkopuolelle yksin sijoitetuille lapsille; 7 asiakaspaikkaa tata nuoremmille ja 6 asiakaspaikkaa
toteutuu perhekriisiyksikdssa lapsille yhdessa vanhemman/vanhempien kanssa. Lisaksi 7
asiakaspaikkaa kohdentuu 13—17-vuotiaille KYS Lainesairaalassa toimivassa erityisen vaativan
integroidun hoidon lastensuojelulaitos Laineessa.

Hyvinvointialueella on omassa palvelutoiminnassaan 17 520 hoitovuorokauden vuosittainen
maksimikapasiteetti; vuonna 2024 kaytossa olleesta maksimikapasiteetista pystyttiin tuottamaan
keskimaarin 80 % ja toteuttamaan noin 70 %. Omien lastensuojelulaitosten kayttdasteen
nostaminen ja vakiinnuttaminen edellyttdd paitsi asiakasohjauksen tehostamista ja
palvelutarvevastaavuuden parantamista, myds henkilostdon veto- ja pitovoimaan vaikuttamista
erityisesti hyvinvointialueen pohjoisella alueella. Lisaksi toimenpiteitd tulee kohdentaa
lastensuojelun laitospalveluiden sijaisresursoinnin kehittamiseen ja osana tata kaydaan lapi
yhteensovittamisen mahdollisuudet keskitetyn akuutin sijaishallinnan kanssa.
Lastensuojelulaitoksissa varallaolosopimukseen perustuvaa yodaikaisen toiminnan resurssoinnin
turvaamista jatketaan Kuopion ja lisalmen alueen laitosyksikOissa ja varallaolojarjestelyn
seurantaa ja arviointia jatketaan. Lastensuojelun laitospalveluissa omaan palvelutuotantoon on
valttamattomyysperusteisesti  esitetty korvausinvestoinnit lastensuojelulaitos Kinnulaa ja
Mantyrinteen perhetukikeskuksen Toukolan yksikkda koskien: tarkemmat tarveselvitykset
kaynnistetdan kevaan 2025 aikana. Talousarviovalmistelussa 2025 suunnitellusti
Lastensuojelulaitos Laineen henkildstoresursointia lisataan yhdella ohjaajalla vuoden 2025
aikana.

Ymparivuorokautisten palveluiden osalta parhaillaan on valmistelussa lastensuojelun
ymparivuorokautisten palveluiden hankinta yhteistydéssa Sansian kanssa; tavoitteena on uuden
sopimuskauden kaynnistyminen 1.8.2025 lahtien ammatillisen perhehoidon, laitoshoidon ja
erityisen huolenpidon palveluiden osalta. Vastaavasti vuoden 2025 aikana arvioidaan tarkemmin
lastensuojelun laitospalveluiden vaativan tason seka perhehoidon palveluiden kilpailuttamisen
tarpeet.

Vammaispalveluiden toiminnan painopisteet

Vammaispalveluissa  edistetdan  hyvinvointialueen  strategian, palvelustrategian ja
palvelujarjestelman uudistamisohjelman mukaisia tavoitteita. Vammaispalveluiden
palvelualueella vastataan vammaisten henkildiden palveluista tilanteessa, joissa peruspalvelut
eivat ole riittavat. Linjauksen mukaisesti vammaiset asiakkaat ohjataan ensisijaisesti kayttamaan
sosiaali- ja terveydenhuollon peruspalveluja ja muita peruspalveluja tarvittavan tuen avulla, jolloin
palvelujen integraatio toteutuu myds vammaisten osalta. Kuntouttava tydote ohjaa ty6ta kaikissa
yksikoissa. Asiakkaiden yhdenmukaisen toimintakyvyn arvioinnin pohjalta pyritdan siihen, etta
jokaisilla on yksildllisen tarpeen mukaiset palvelut toimiva palveluiden porrastus huomioiden.
Kuntien kanssa tehdaan tiivista yhteistyota erityisesti lasten loma-ajan toimintaan seka aamu- ja
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iltapaivatoimintaan liittyen. Yhteistyd on aktiivista vammaisneuvoston kautta sekad paikallisten
toimijoiden kanssa mm. yhdistykset ja jarjestot seka seurakunnat ja kunnat.

Vammaispalveluiden tavoitteena on tuottaa laadukkaita ja kustannustehokkaita palveluja
asiakkaillemme, joten arvioimme asumisen ja paiva- ja tyotoiminnan yksikdiden toimintaa
asiakkaiden palvelutarpeen pohjalta. Asiakas- ja palveluohjausta kehitetaan monialaisena
integroituna palveluna. Digitaalisten palveluiden ja etapalveluiden kayttda vahvistetaan
asiakkaiden arjen ja asioinnin tukena seka palvelusuunnitelmien tai kuntoutussuunnitelmien
paivityksessa ja verkostoneuvotteluissa.

Valtion kehittamisrahoituksen turvin kehitetddn vammaispalveluiden toimintaa viela vuonna 2025.
Valtion kehittdmisrahoituksella toteutetaan vammaispalveluiden palvelualueella kahdeksan
hanketta.

- Asumisen ja laatutyon hankkeessa keskeisimpana tavoitteena on luoda toiminnallisesti ja
taloudellisesti kestava palvelurakenne seka palvelurakenteen keventaminen ja asumisen
kokonaisuuden kehittaminen vastaamaan paremmin vammaisten henkildiden tarpeita.

- Vammaispalvelujen osaamiskeskuksen palvelujen mallintaminen tuki —hankkeen
tavoitteena on luoda yhtenaiset ja selkeat palveluprosessit toimialalla ja peruspalveluiden
kanssa.

- Vammaispalvelulain  uudistukseen  valmistautumiseen liittyvassa  hankkeessa,
hanketyOntekijan tehtdvana on seurata ja tiedottaa lakiuudistuksen vaiheista ja
vaikutuksesta viranhaltijatydhon. Lisaksi hankkeen aikana laaditaan yhtenaisia
soveltamisohjeita palvelujen myoéntamiskaytantdihin.

- Vammaisten lasten loma-ajan hoidon seka aamu- ja iltapaivatoiminnan hankkeessa
mallinnetaan toimintaa ja luodaan yhteistyokaytantdja palvelun toteuttamiseksi
yhteisty0ssa kuntien sivistystoimen kanssa.

- HOP-keskuksen kayttoonottoprojektissa rakennetaan HOP-keskuksesta toimialojen rajat
ylittava, suunnitelmallisesti johdettu ja asiakkaita palveleva yksikko.

- Vammaisten perhe- ja omaishoidon kehittdmisen hankkeen tavoitteena on
vammaispalveluiden omaishoidon ja perhehoidon palveluprosessien kehittaminen.

- Vammaispalveluiden ostopalvelu- ja palvelusetelitoiminnan hankkeessa tavoitteena on
selkeyttaa ja kehittaa ostopalveluiden sopimushallinnan ja palvelusetelitoiminnan
toimintamalleja ja prosesseja.

- Vammaisten asumispalveluiden ja paivatoimintojen digitaalisten palveluiden hankkeessa
kartoitetaan kokonaiskuva digitaalisten palveluiden kayttomahdollisuuksista ja Iahdetaan
kehittdamaan digitaalisten palveluiden kayttdonottoa palvelustrategian seka taloudellisuus-
ja tuottavuusohjelman mukaisesti.

Vammaispalvelukeskuksissa koordinoidaan ja jarjestetddn vammaisten asiakkaiden palvelut
sekd oman palvelutuotannon ettd ostopalvelujen osalta. Vammaispalveluissa keskeisena
toiminnan painopisteena on RAI-toimintakykyarvioiden kayttoonotto. RAI- arviointi on kaytossa
kaikissa asumisyksikoissa seka paivatoiminnassa. Tyontekijoiden RAI —arvioinnin osaamista ja
arviointitiedon hyddyntamista asiakkaan arjessa vahvistetaan ja lisatdan monialaista arviointia.
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Toimintakykyarvio RAl:n kayttdonottoa vahvistetaan edelleen vammaispalvelukeskusten
sosiaalitydssa ja sosiaaliohjauksessa ja arvioinnissa saatuja tietoja hyodynnetaan asiakkaiden
palvelutarpeen arvioinnissa ja palveluiden suunnittelussa. Vahvistamme edelleen RAI —tiedolla
johtamisen osaamista ja kayttoa koko palvelualueella.

Palvelualueemme strategian mukaisesti yhteistydossa vammaispalvelukeskusten sosiaalityon ja
sosiaaliohjauksen  toimijoiden kanssa selvitetdan ja  kartoitetaan  asiakkaidemme
asumispalveluiden tarpeita seka pitkaaikaisessa laitoshoidossa asuvien asukkaidemme
asumisen uudelleen jarjestelyja silloin kun laitoshoidolle ei ole enaa tarvetta. Asiakkaillemme
tuotetaan palvelutarpeeseen nahden riittavat ja tarpeenmukaiset asumispalvelut.

Vammaispalveluissa lahdetaan tarkastelemaan perhehoidon mahdollisuutta vammaisten
asiakkaiden tilapaishoidon, omaishoidon ja kotiin vietavan palvelun (kiertdva perhehoitaja)
jarjestamisessa. Paiva- ja tydtoiminnan sekd asumispalveluiden yhteisty6ta ja henkiloston
yhteistyokayttoa tiivistetaan entisestaan. Laaditaan kehitysvammaisten asiakkaiden
itsemaaraamisoikeuden tukemisen ja rajoittamisen ohje.

Vammaispalveluissa otetaan kayttdon yksi yhteinen sosiaalihuollon asiakastietojarjestelma,
Saga, jonka kayttoonottoa on valmisteltu jo toimintavuonna 2024.

Vammaisten asumispalvelut

Vammaisten asumispalveluja jarjestetdan vammaisten henkildiden tueksi siten, etta jokaisella on
mahdollisuus elaa oman nakaista turvallista elamaa omassa kodissa tai asumispalveluyksikdssa.
Erilaisten palveluiden ja arjen tukien kautta tuetaan ja vahvistetaan asiakkaiden elamanlaatua ja
heidan omia voimavarojaan ja toimintakykya. Vammaisten asumispalveluita jarjestetaan yli 1200
asiakkaalle. Asiakkaista 382 asuu omissa asumisyksikoissa ja 110 asiakasta on tuetun asumisen
palveluiden piirissa. Yli 700 asiakkaalle asumispalvelut jarjestetaan yksityisen palveluntuottajan
asumisyksikoissa ja pitkdaikaisessa laitoshoidossa on talla hetkella Etela-Savon
hyvinvointialueella 50 asiakasta.

Asumisen palveluissa jarjestetdaan erilaista asumisen tukea: lyhytaikaista ja tilapaista
asumispalvelua ymparivuorokautisena palveluasumisena, tuettua asumista asiakkaan omaan
kotiin vietyna palveluna, yhteisdllista / palveluasumista sekd ymparivuorokautista
palveluasumista. Taman lisaksi lyhytaikaista laitoskuntoutusta ja pitkaaikaista laitoshoitoa
ostetaan Etela-Savon hyvinvointialueelta.

Asiakkaiden toimintakyvyn ja palvelutarpeen mukaisesti asumispalvelujen tuottamisen
painopistetta siirretdan ymparivuorokautisesta palveluasumisesta tuettuun ja yhteisolliseen
asumiseen. Tavoitteena on myos turvata riittdvat tilapaishoidon asumispalvelut. Laitoshoitoa
jarjestetaan jatkossa vain erityisen tarpeen tai kuntoutuksen vuoksi. Tarkea strateginen tavoite
asumispalveluiden osalta on asumispalvelurakenteen monimuotoisuuden ja oman
palvelutuotannon lisaaminen.

Toimintavuoden 2025 keskeisimpana toiminnan kehittdmisen painopisteend on luoda uusia
toimintamalleja ja vahvistaa vammaisten henkil6iden kotiin vietavan / tuetun asumisen palvelun
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seka lisata yhteisdllisen asumisen omaa palvelutuotantoa. Naiden toimien avulla pyritaan
ehkadisemaan raskaampien asumispalveluiden tarvetta ja mahdollistetaan siirtyminen
raskaammista palveluista kevyempiin asumispalveluihin. Yhdessa kiinteistohallinnon kanssa
lahdetaan kartoittamaan olemassa olevista tai muusta toiminnasta vapautuvista kiinteistoista
sopivia ymparivuorokautisen palveluasumisen ja yhteisollisen asumisen palveluiden
toteuttamiseksi.

Kehitetaan ja edistetdan etapalveluiden ja digitalisaation kayttoonottoa niille asiakkaille, jotka
pystyvat hyotymaan naista jarjestelmista.

Koko hyvinvointialuetta koskevan omavalvontasuunnitelma asiakirjalle on tehty yhteinen pohja ja
rakenne. Tata pohjaa on muokattu vammaisten asumispalveluihin sopivaksi. Yksikkokohtaiset
omavalvontasuunnitelmat ovat paivitetty 31.3.2025 mennessa.

Laakkeiden koneellinen annosjakelu laajenee Kkilpailutuksen myo6ta koskemaan kaikkia
vammaisten  asumispalveluyksikoita.  Annosjakelun  kayttoonotto  parantaa osaltaan
laaketurvallisuutta ja ohjaa laakkeiden jakeluun kulunutta ty6aikaa valittomaan asiakastyohon.

Perhe- ja vammaispalveluiden asiantuntijalaakarin ja asumisyksikodiden palveluesihenkiloiden ja
alue-esihenkildiden kanssa saanndlliset kuukausittaiset tapaamiset laakehoitoon, asiakkaiden
terveydentilaan ja hyvinvointiin liittyen.

Vammaisten asumispalvelut siirtyvat akuutti sijaisvalityksen toiminnan piiriin alkuvuonna 2025.
Tama osaltaan tulee helpottamaan palveluesihenkildiden tydomaaraa ja sijaisten tasapuolista
jakautumista eri alueiden asumisyksikoihin.

Asumisyksikon henkildston osaamisen lisdaminen mm. autisminkirjon asiakkaiden ja haastavasti
kayttaytyvien asiakkaiden ohjaamisessa.

Hyodynnetaan osaamiskeskuksen eri asiantuntijoiden (laakari, psykologi,
autismikuntoutusohjaaja, kommunikaatio-ohjaaja) osaamista tukemaan asumisyksikoissa
asuvien asiakkaiden arkea.

Vammaisten lasten hoidollisten hoitorinkien, viisi hoitorinkia, toiminnasta vastaaminen siirtyy
1.1.2025 ikaantyneiden palveluista vammaisten asumispalveluihin. Hoitorinkien tyontekijat 6
vakituista ja 5 maaraaikaista tyontekijaa siirtyvat vammaisten asumispalveluiden henkildstoon.

Vammaisten avopalvelut

Uusi vammaispalvelulaki tulee voimaan 1.1.2025. Lakiin on kirjattu uusia subjektiivisen oikeuden
piiriin tulevia palveluja kuten tuettu paatoksenteko ja erityinen osallisuuden tuki. Erityisen
osallisuuden tuen kustannuksiin on varauduttu talousarviossa arvioimalla palvelun piiriin tulevaa
asiakasmaaraa. Tuetun paatdoksenteon osalta vastaavaa arviointia ei ole ollut mahdollista
suorittaa ja palvelusta syntyvia kustannuksia on vaikea ennakoida.

Hengityshalvauspotilaiden palveluiden  jarjestamisvastuu siirtyy  terveydenhuollolta
sosiaalihuollolle. Terveydenhuollon jarjestamista hoitoringeista luovutaan ja palveluista vastaa
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hyvinvointialueen sosiaalitoimi kuten muidenkin vammaisten henkildiden palveluista. Uudessa
vammaispalvelulaissa kaytetdan wuutta termia hengityslaitteen varassa elava henkild.
Hengityslaitteen varassa elavalla henkildlla on oikeus saada taloudellista tukea
yllapitokustannuksiinsa silloin, kun han ei ole terveydenhuollon laitoshoidossa. Hengityslaitteen
varassa elavilla henkilgilla lain yleinen kolmen vuoden siirtymaaikasaannos eroaa muista
palveluista ja siirtyminen uuden vammaispalvelulain mukaisiin palveluihin  edellyttaa
hengityslaitteen varassa elavan henkildbn omaa pyyntéa siitymaaikana. Pohjois-Savon
hyvinvointialueella hengityshalvauspotilaista kukaan ei ole ilmoittanut halustaan kayttaa
mahdollisuutta siirtya 1.1.2025 vammaispalvelulain mukaisiin palveluihin. Mahdollisen uuden
hengityshalvauspotilaan palveluiden jarjestamiseen varaudutaan, mutta talousarvioon ei pystyta
arvioimaan palvelusta mahdollisesti aiheutuvia kustannuksia ennakkoon.

Omaishoidontukeen varataan maararahaa tiedossa olevan tarpeen mukaisesti. Maararahaa on
varattu uusille asiakkaille noin 300 000 €.

Vammaisten avopalveluille siirtyy ikaantyneiden palveluista vuoden 2025 alussa yhden
hoitoringin toiminnasta vastaaminen. Hoitorinki on jarjestetty ostopalveluna. Talousarviota
laadittaessa ei ollut tiedossa hoitoringin siirtyminen avopalvelujen jarjestamisvastuulle, jonka
vuoksi maararahavarausta ei ole tehty. Vammaisten asumispalveluissa talousarvion
suunnitteluvaiheessa asumispalvelujen ostoihin on hoitoringista aiheutuviin kustannuksiin varattu
218 900 €.

Vammaispalvelukeskukset

Vammaispalvelukeskuksissa on tavoitteena tyontekijoiden kollegiaalisen tuen ja yhdenmukaisen
palvelutarpeen arvioinnin ja paatoksenteon vahvistamiseksi siirtymisen valmistelu alueellisesti
keskitettyihin  toimipisteisiin  yhteistyossa tilahallinnon kanssa. My0s sosiaalityon ja
sosiaaliohjauksen tyonjakoa selkeytetdan. Perhehoidon ja omaishoidon paatoksentekoa
keskitetaan tyontekijoiden osaamisen vahvistamiseksi ja paatoksenteon yhdenmukaistamiseksi.

Henkildkohtaisen avun painopistetta siirretdan kalliista ostopalveluista palvelusetelin ja
tydnantajamallin piiriin. Selvitetdan myds mahdollisuutta lisatd omia avustajia soveltuvan tyon
pankin kautta.

Lasten lyhytaikaishoitoa kotiin palvelua tarkastellaan ja ostopalvelujen sijaan tarjotaan perheille
palvelua perhehoitona tai selvitetadn mahdollisuutta kayttaa ensisijaisia palveluita, kuten
sivistystoimen jarjestamaa aamu- ja iltapaivatoimintaa tai hyvinvointialueen jarjestamaa
ryhmamuotoista aamu- ja iltapaivahoitoa seka loma-ajan hoitoa.

Vammaispalvelujen osaamiskeskuksen toiminnan kehittaminen jatkuu yhteistyossa eri
toimialojen ja YTA-alueen kanssa. Integraatioon perustuvien uusien toimintamallien ja prosessien
mallintaminen jatkuu edelleen vuonna 2025. Valmistellun YTA-sopimuksen perusteella tahdosta
riippumatonta erityishuoltoa ja siihen liittyvia arviointi- ja lausuntopalveluja ostetaan ensisijaisesti
Etela-Savon hyvinvointialueelta.
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Henkildkohtaisen avun ja omais- ja perhehoidon keskuksen (HOP-keskus) palkkojen ja
palkkioiden maksatuksessa siirrytaan kayttamaan hyvinvointialueen omaa Oima-jarjestelmaa
ostopalvelun sijaan. Oima-jarjestelman seka Hop-keskuksen toiminnan kehittamista jatketaan.

Vammaisten paiva- ja tyotoiminta

TyOtoiminnassa on  siirrytty ostopalvelujen sijaan palvelusetelin  kayttoon. Myos
autismipaivatoimintaa on siirtynyt ostopalveluista osittain palvelusetelilla jarjestettavaksi. Osa
kehitysvammaisten paivatoiminnan sopimuksista on sisaltynyt palveluasumisen sopimuksiin,
jotka ovat Kilpailutuksen yhteydessa paattyneet. Paivatoiminnan ostoissa siirrytdaan paaosin
kayttdamaan jatkossa palvelusetelia. Uuden jarjestamistavan kustannusvaikutuksia on vaikea
ennakoida.

Etapaivatoimintaa on aloitettu jarjestamalla etapaivatoimintatuokioita omien paivatoiminnan
yksikoiden valilla. Digipalvelujen kehittamiseen on saatu valtion hankerahoitus seka
paivatoiminnan ettd vammaisten asumispalvelujen osalta. Hankkeen yhtena painopisteena on
etapaivatoiminnan pilotointi ja toiminnan laajentaminen ja kehittdminen. Etapaivatoiminnalla
parannetaan palvelun saatavuutta ja saavutettavuutta, monipuolistetaan palvelun sisaltéa ja
mahdollistetaan paivatoimintapalvelun tarjoaminen suuremmalle asiakasmaaralle.

Talouden tasapainon saavuttaminen
Perhepalvelut

Palvelualueen toimintaan kohdistuu vuonna 2025 merkittavia tuottavuustavoitteita johtuen
toimialalle  palvelutoiminnan jarjestamiseksi  osoitettujen taloudellisten  voimavarojen
riittdmattomyydesta vuoden 2024 perusteella ennakoituun palvelutarpeeseen ja kustannusten
kehitykseen nahden. Erityisesti tuottavuustavoitteita kohdentuu lastensuojelupalveluihin, mutta
taloussuunnitelmaa haastaa myos perhekeskuspalveluiden erityishenkiloston vajeet mm.
psykologipalveluissa, joita joudutaan kompensoimaan ostopalveluilla.

Perhekeskuspalveluissa talouden tasapainon saavuttamista haetaan ostopalvelujen
vahentamisella, joka vaatii oman palvelutuotannon vahvistamista ja tehostamista seka
palveluiden yhdenmukaistamista, yhteensa 5 606 887 €.

- Psykososiaalisen opiskeluhuollon lakisaateinen jarjestamien psykologityon osalta on
haasteellista ja lakisaateiseen oppilasmitoitukseen nahden vaje on n. 19 htv:ta.
Rekrytointeja tehostetaan edelleen ja palvelutuotannossa yhdenmukaistetaan
psykologisten tutkimusten arviointi ja vahvistetaan konsultoivan psykologin toimintamallia.
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Psykologisia  tutkimuksia ja  psykologin  tydskentelya  kouluille  hankitaan
taloussuunnitelman mukaisesti. (1 691 730 €)

Perhetyon ja lapsiperheen kotipalvelun palveluissa vahvistetaan asiakasohjauksen
toimintamallin toimeenpanoa, oikea-aikaista palvelun jarjestamista ja vaikuttavuuden
seurantaa, joilla pyritaan vaikuttamaan ostopalvelun kayttoon. Myos oman tuotannon
vahvistamista arvioidaan. (2 971 531 €)

Perheille  myoOnnettavien palveluiden myontamiskaytanteitd yhtenaistetaan ja
vaikuttavuuden seurantaa perheiden sosiaalipalveluissa mm. Tukisuhdetoiminta
vahvistetaan. Jarjestoyhteistyota vahvistetaan. (677 812 €)

Avokuntoutuksen palveluissa arvioidaan oma tuotanto ja kehitetddn ja yhtenaistetaan
palveluprosessit. (131 356 €)

Lastensuojelun palveluyksikdssa taloudellisen tasapainon saavuttamisen toimenpiteet koskevat
oman palvelutuotannon kehittamista, palvelutarpeeseen vaikuttamista, palveluiden arvioinnin
toimintakaytanteiden harmonisointia, palveluiden suunnittelua ja yhteensovittamista kehittamalla,
yhteensa 9 168 404 €. Tuottavuustavoitteet kohdentuvat palveluihin seuraavasti:

Asiakaspalveluiden ostojen tarpeeseen ja palvelujaksojen kestoihin pyritaan vaikuttamaan
ensikoti- ja perhekuntoutuspalveluissa (679 000 €). Em. palveluita jarjestetaan
viimesijaisena vaihtoehtona lapsen yksin kodin ulkopuolelle sijoittamiseen nahden seka
sijaishuollon tarpeen valttamiseksi. Riskina on kyseisiin palveluihin liittyvan palvelutarpeen
ennakoimattomuus ja ettd vaihtoehtoisia palveluratkaisuja ei ole kaytettavissa tai
palveluiden yhteensovittamisen parantuminen ei onnistu esimerkiksi kaytettavissa olevien
henkilostovoimavarojen rajallisuuden takia.

Lastensuojelun laitospalveluissa asiakaspalvelujen ostojen tarpeeseen pyritaan
vahentavasti vaikuttamaan monin toimin. Riskina on viimesijaisten palveluiden
palvelutarpeen ennakoimattomuus, palveluihin liittyva jarjestamisvastuu subjektiivisen
oikeuden perusteella sekd oman palvelutuotannon taysimaaraista hyodyntamista
edellyttavan henkiloston saatavuuteen liittyvat haasteet sekd ennakoimaton
kustannustason nousu. Tuottavuustavoitteet toteutetaan:

e palveluiden painopisteeseen vaikuttamalla (palvelutarpeen vaheneminen, 25
kokovuotista asiakasta a 440 e/vrk): 4 015 000 €
e erityisen kalliiden laitospalveluiden asiakaspalveluiden tarpeeseen vaikuttamalla;
toimenpiteena oman palvelutuotannon taysimaarainen kaytto (erityisesti vaativan
integroidun laitoshoidon palvelut), 5 kokovuotista asiakasta a 700 €/vrk: 1 277 500
€
e parantamalla omien laitospalveluiden palvelutarvevastaavuutta ja tehokasta
kayttda, jolloin kayttdasteen nostaminen vaikuttaa asiakaspalvelujen ostojen
tarvetta vahentavasti, 1000 hoitovuorokautta a 440 €: 440 000 €.
Lastensuojelun avo-, sijais- ja jalkihuollon palveluissa toteutetaan asiakaspalveluiden
ostojen tarpeen arvioinnin ja palveluiden kayton toimintamallien seka taloudellisten
avustusten kaytdon harmonisoinnin jatkamista: 1 415 750 €. Riskina on palveluihin liittyvan
palvelutarpeen ennakoimattomuus ja painopisteen siirron epaonnistuminen, jolloin tarve

viimesijaisille korjaaville palveluille kasvaa.

Puijonlaaksontie 2, PL 1711, 70211 KUOPIO | www.pshyvinvointialue.fi



Pohjois-Savon Kayttdsuunnitelma 2025 27 (34)
hyvinvointialue

Perhe- ja vammaispalvelut

- Ymparivuorokautisten palveluiden ostot muilta hyvinvointialueilta ja kokonaiskustannuksiin
vaikuttaminen perhehoidossa ja ammatillisessa perhehoidossa: 1 341 154 €. Riskina on
perhehoidon oman palvelutuotannon rajallisuus ja tastd johtuva asiakaspalveluiden
ostamisen tarve seka kustannustason nousuun ja palvelutarpeen kasvuun liittyva
ennakoimattomuus.

Toimintatuotot:
- Talousarvioon on huomioitu Lastensuojelulaitos Laineen vuonna 2024 kaynnistynytta

toimintaa koskevaa myyntia YTA-alueella yhteensa 1,5 paikan osalta kokovuotisesti,
yhteensa 250 000 €.

Vammaispalvelut

Varpaisjarven paivatoimintayksikon ja Lapinlahden Jussinpihan toimintakeskuksen, jossa on
toimivammat ja esteettomat tilat, yhdistaminen on lautakunnan paatoksenteossa kevaalla 2025.
Yhdistamisella ei ole henkilostovaikutuksia. Asiakkaiden kuljetuskustannukset todennakoisesti
nousevat yhdistamisen myota. Varpaisjarven toimintayksikon toimitilavuokra jaa pois.

Henkildkohtaisen avun ostopalveluita pyritaan edelleen vahentamaan etenkin kunnissa, joissa
ostopalvelujen osuus on muihin jarjestamistapoihin  verraten maarallisesti  suuri.
Maararahavarausta on siirretty ostopalveluista palvelusetelille ja tydnantajamallin
jarjestamistavalle seka ostopalvelujen maararahaa on vahennetty. Tavoitteena on myos laajentaa
henkilokohtaisen avun palvelua omana toimintana. Kustannussaasté on 400 000 €.

Riskina sopeutumistoimen toteutumiselle on, etta palvelusetelin tuottajia ei ole tarpeeksi
vastaamaan asiakkaiden palvelutarpeeseen. Jarjestamistavasta siirtyminen toiselle vaatii
henkilostoresurssia asiakkaiden palvelutarpeen tarkistamiseen ja mahdollisuutta tyotehtavien
priorisointiin, joka ei nykyisessa tyotilanteessa ole valttamatta mahdollista.

Siityminen kayttdmaan hyvinvointialueen Oima-jarjestelmaa vahentaa palveluna hankitun
jarjestelman kayttékustannuksia noin 500 000 €.

Lasten lyhytaikaishoito kotiin palvelua rajataan valttamattémaan hoitoon ja huolenpitoon niilla
alueilla, joissa rajausta ei ole viela tehty. Lisaksi selvitetaan palvelun jarjestamisen mahdollisuutta
ensisijaisten palvelujen (aamu- ja iltapaivatoiminta) tai ryhmamuotoisena toimintana (aamu- ja
iltapaivahoito ja loma-ajan hoito). Sopeutuksella saavutettava kustannussaastd 90 000 €.

Riskind sopeutustoimen toteutumiselle on kuntien paatokset ensisijaisen palvelun,
perusopetuslain mukaisen aamu- ja iltapaivatoiminnan, laajuuden muutoksista.
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Vammaisten asumispalveluiden osalta taloutta on sopeutettu noin 3,932 milj. € osalta
seuraavasti:

- Ymparivuorokautista palveluasumista tuottava asumisyksikkd siirtyi 1.6.2024 uusiin
tiloihin. Taman muutoksen myoéta yksikdn asukaspaikkamaara kasvoi 5 paikalla. Siirretdan
viisi asiakasta ostopalveluista omaan asumisyksikkdon. Kustannussaasté 336 165 €.

- Etela-Savon hyvinvointialueelta ostetusta pitkaaikaisesta laitoshoidon palvelusta siirretaan
10 asiakasta toimintavuonna 2025 omissa ymparivuorokautisen asumisen yksikoissa
vapautuviin asumispaikkoihin. Kustannussaasto 1 062 784 €

- Etela-Savon hyvinvointialueelta ostetuista pitkaaikaisen laitoshoidon palveluista siirretaan
10 asiakasta yksityiselta  palveluntuottajalta  ostettuun  ymparivuorokautisen
palveluasumisen palveluun. Talousvaikutuksena huomioitu laitoshoidon hoivamaksun ja
yksityisen palveluntuottajan hoivamaksun (erityisen vaativa hoiva) erotus 9-10 kk ajalta.
Kustannussaasto 1 044 072,00 €

- Lisataan omaa palvelutuotantoa perustamalla uusi yhteisollista asumispalvelua tuottava
asumisyksikkd.  Ymparivuorokautista  palveluasumista  tuottavista, ostopalvelut,
asumisyksikoista  siirretdan oman  palvelutuotannon  piiriin 10  asiakasta.
Talousvaikutuksena huomioitu 9 kk yksityisen palveluntuottajan palvelumaksun ja omana
tuotantona tuotetun palvelun erotus. Kustannussaastd 408 436, 00 €

- Lisataan omaa palvelutuotantoa perustamalla uusi ymparivuorokautista
palveluasumispalvelua tuottava asumisyksikko. Pitkaaikaisesta laitoshoidosta ja muista
ostopalveluista siirretdan oman palvelutuotannon piiriin 10 asiakasta. Talousvaikutuksena
huomioitu 6—7 kk laitoshoidon palvelumaksun ja omana tuotantona tuotetun palvelun
erotus. Kustannussaasto 1 080 401,00 €

Riskit vammaisten asumispalveluiden talouden sopeuttamistavoitteiden toteutumiselle:

Kustannussaastojen on arvioitu kertyvan paaosin 30 pitkaaikaisessa laitoshoidossa olevan
asiakkaan asumisen uudelleen jarjestelyiden kautta. Tavoitteen onnistuminen edellyttaa, etta
omista asumisyksikoista vapautuu toimintavuonna 2025 10 asumispaikkaa eika asumisyksikaihin
ole tulossa akuutista ymparivuorokautista palveluasumista tarvitsevia uusia asiakkaita.
Vaihtuvuus ymparivuorokautisen asumisen yksikdissa on vahaista, silla asiakkaat asuvat
useimmiten koko elamankaarensa ajan, aikuisiastd vanhuuteen saakka, samassa
asumisyksikossa. Taman lisaksi meidan pitaa |0ytaa sopiva vapaa kKiinteisto, johon voimme lahtea
perustamaan uutta ymparivuorokautisen asumisen yksikkoa, ja saada rekrytoitua sinne riittava
maara henkilostoa.

Vammaisten asumispalveluiden osalta on huomioitava, ettd hyvinvointialueella on ehdoton
velvollisuus jarjestdd vammaisen henkilon asumispalvelu, mikali asiakas tayttaa laissa tai
asetuksessa mainitut palveluedellytykset. Nain ollen palveluiden piiriin tulee vuosittain uusia
asiakkaita ja kaikki heista eivat tule sijoittumaan tuetun asumisen tai yhteisollisen asumisen piiriin,
vaan heille tulee jarjestaa ymparivuorokautista asumispalvelua. Uudet asiakkuudet lisaavat
kustannuksia.
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Henkilosto
Perhe- ja vammaispalvelut

Perhe- ja vammaispalveluiden toimialalla on henkildstéa lokakuun 2024 tilanteen mukaisesti
1444, joista vakinaisia 1100 ja maaraaikaisia 344. Perhepalveluissa on henkilostoa 841, joista
vakinaisia 658 ja maaraaikaisia 183. Vammaispalveluissa on henkilostéa 603, joista vakinaisia
442 ja maaraaikaisia 161.

Perhe- ja vammaispalveluiden toimialan henkiloston riittavyys ja saatavuus on heikentynyt
voimakkaasti. Vaje koskee kaikkia ammattiryhmia.

Perhepalvelut

Perhekeskuksen palveluyksikdon osalta talousarviovaraukset sisaltavat henkilostoon liittyen
seuraavat muutokset:
- Kahden sairaanhoitajan tehtavan lisays 1.5.2025 terapiatakuun toimeenpanoon

varautumisessa
- Opiskeluhuollon psykologien rekrytointiin 6,5 htv lisdys oppilasmaaramitoitukseen
paasemiseksi

Lastensuojelun palveluyksikdn osalta talousarviovaraukset sisaltavat henkildstoon liittyen
seuraavat muutokset:
- Lisayksena resurssisosiaalityontekija, 1htv: sosiaalitydn palveluiden saatavuuden

turvaaminen lakisaateisesti; noin 60 000 €.

- Lisayksena sairaanhoitaja, lastensuojelulaitos Laine, 1 htv: lastensuojelulaitoksen
toiminnan edellyttaman henkiloston turvaaminen lastensuojelulain mukaisesti; noin 40
000 €

- Huomioituna ohjaajan tehtdvan muuttaminen sairaanhoitajaksi, lastensuojelulaitos
Taskukello, 1 htv: lastensuojelulaitoksen toiminnan edellyttaman henkiloston turvaaminen
lastensuojelulain mukaisesti

Lisaksi talousarviovuoden aikana maararahojen siirtona perhepalveluiden palvelualueen sisalla
toteutetaan kahden perheohjaajan resurssin siirto lastensuojelun keskisen alueen sijaishuollon
yksikkdon, noin 80 000 €. Lisaksi toimialan sisdisena maararahojen siirtona toteutetaan
sosiaalitydn asiantuntijaresurssin kayttoonotto vuosille 2025-2026 yhteistydssa Ita-Suomen
yliopiston kanssa (Hyvinvointialueen osuus 50 %).

Lastensuojelun palvelutoiminnan osalta talousarviovuoden henkilostobudjetoinnissa ei ole
pystytty huomioimaan loppuvuoden 2024 aikana toteutuneita palkkauksellisia muutoksia,
tehtavan vaativuuden arviointiin perustuen, Lastensuojelulaitos Laine tai vuoden 2025 aikana
rekrytoitavalle henkilostolle maksettavia uusia tyokokemus- tai henkilokohtaisia lisia. Lisaksi
maararahavarauksissa ei ole voitu huomioida mahdollisia pidempiaikaisia sijaistarpeita; esim.
pitkien sairaspoissaolojen tai palkallisen perhevapaan ajaksi lakisaateinen mitoitus tulee
sosiaalityon ja laitospalveluiden toiminnassa turvata.
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Vammaispalvelut

Vammaispalvelujen palvelualueen sisalla tehdaan tarvittaessa resurssisiirtoja; erityisesti
asumisyksikdiden  henkilostoresurssin  kohdentumista tarkastellaan asiakkaiden RAI
toimintakykyarvioiden pohjalta ja henkilokuntaresurssia siirretaan yksikoiden valilla tai
kohdennetaan kotiin vietavaan tuetun asumisen palveluun. Tavoitteena on henkiloresurssin
optimaalinen kaytto, jolloin huomioidaan myos asumisyksikdiden ja paivatoimintayksikoiden
henkilokunnan yhteiskaytto.

Omien henkilokohtaisten avustajien resurssiin voidaan ottaa vastaan PSHVAn soveltuvan tyon
pankista uusia tyontekijoita, jolloin voidaan vahentaa henkildkohtaisen avun ostopalvelujen
tarvetta.

Talousarviossa olevat henkiléstomuutokset vammaispalvelujen osalta

Uuden  vammaispalveluin  aiheuttamaan  tyomaaran lisdantymiseen  varaudutaan
vammaispalvelukeskuksissa kahden uuden sosiaalityontekijan viralla 1.4.2025 alkaen.
Yhden laakarin resurssi siirtyy erityispalveluista vammaispalvelujen osaamiskeskukselle.

Vammaisten asumispalveluyksikdiden, Kahvimylly, Paavon ja Liisan koti, Paivankierto, ja
Peippola henkildstoresurssi kasvaa 9 ohjaajalla. Ymparivuorokautista asumispalvelua tuottavien
yksikoiden ja lasten tilapaishoitoa tuottavan asumisyksikdn asiakasrakenne on muuttunut siten,
ettd henkilostoresurssin lisdys on valttamatonta turvallisen hoidon ja hoivan jarjestymiseksi.
Taman lisaksi asumisyksikkd Paivankierron asukaspaikkaluvun kasvu viidella vaatii lisaa
henkilostoresurssia. Lasten hoitorinkien jarjestamisvastuun siirtyessa vammaispalveluihin siirtyy
henkilostoa 6 vakinaista ja 5 maaraaikaista tyontekijaa.

Talouden sopeuttamistoimenpiteet (yhteisdllisen asumisen yksikk6 10 asiakkaalle ja
ymparivuorokautisen asumisen yksikk0 10 asiakkaalle) vaatii henkilokuntaresurssit, mika
tuodaan paatettavaksi talousarviovuoden aikana.

Yhteistoimintaneuvotteluissa tulleet muutokset henkilostoon
Perhepalvelut

- Tukipalveluissa siirtyminen Pohjois-Savon hyvinvointialueen linjaamaan toimintamalliin ja
omasta tukipalveluhenkildkunnasta luopuminen: perhepalveluissa kahden laitoshuoltajan
tehtavan lakkaaminen

- Lahiesihenkildtydn tiivistamisess3; perheiden terveyspalveluissa kahden
palveluesihenkilon, perheiden sosiaalipalvelussa yhden johtavan sosiaalityontekijan ja
perhehoidon tukiyksikon johtavan sosiaalityontekijan virkojen lakkauttaminen

- Palvelutuotannossa yhden lastenvalvojan viran lakkauttaminen, kouluterveydenhuollon
terveydenhoitajan ja yhden kasvatus- ja perheneuvonnan psykologin ja osastosihteerin
tehtavien vahentaminen seka kahden psykologin tehtavan muuntaminen sairaanhoitajan
tehtavaksi lasten ja nuorten perustason mielenterveyspalveluissa
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Vammaispalvelut

Tukipalveluissa siirtyminen Pohjois-Savon hyvinvointialueen linjaamaan toimintamalliin ja
omasta tukipalveluhenkildkunnasta luopuminen: vammaispalveluissa yhden
ravitsemushuoltajan ja viiden toimitilahuoltajan tehtavien lakkaaminen

Lahiesihenkildiden maaran tarkastelu suhteessa henkilokunnan maaraan: vammaisten
asumispalveluissa yhden palveluesihenkilon viran vahennys ja Latukadun yksikon
johtamisen uudelleen jarjestely

Palvelutoiminnan organisoituminen kolmelle alueelle viiden alueen sijaan: vammaisten
paiva- ja tyotoiminnassa kahden palveluesihenkilon virkojen vahennys ja
vammaispalvelukeskusten osalta yhden johtavan sosiaalityontekijan viran vahennys seka
johtamisen uudelleen organisointi kolmen alueen mukaisesti

Johtamisen tukirakenteet: lisdtdan koordinaattorin virka lasten aamupaiva- ja
iltapaivatoimintaan ja loma-ajan hoitoon seka asiantuntijasosiaalityontekijan virka
vammaispalvelukeskusten yksikkoon
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