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Itä-Suomen aluehallintovirasto on päättänyt ottaa lääkäriresurssien 
riittävyyden sekä kiireettömän perusterveydenhuollon järjestämisen 
ja hoitoon pääsyn Pohjois-Savon hyvinvointialueella käsiteltäväksi 
terveydenhuollon valvonta-asiana ja selvittää samassa yhteydessä 
lääkäripalvelujen riittävyyttä lasten ja nuorten 
mielenterveyspalveluissa. Aluehallintoviraston saamien kanteluiden 
mukaan kiireettömän hoidon osalta lääkärin vastaanotolle pääsy on 
kestänyt yli hoitotakuun vaadittavan ajan. 
 
Aluehallintovirasto on pyytänyt yksilöidyn selvityksen:  
1. Kiireettömän perusterveydenhuollon järjestämisestä Pohjois-

Savon hyvinvointialueella (työnjako ja prosessit) 
2. Kiireettömään hoitoon pääsystä perusterveydenhuollossa 
3. Miten lääkäriresurssit ovat mitoitettu vastaamaan Pohjois-Savon 

hyvinvointialueen tarpeita? 
4. Lääkäripalvelujen järjestämisestä lasten ja nuorten perustason 

mielenterveyspalveluihin 
5. Lääkäripalvelujen järjestämisestä lastenneuvolassa sekä koulu- 

ja opiskeluterveydenhuollossa 
6. Omavalvonnasta 
 
Sote-keskuspalveluiden palveluyksikköjohtaja Ritva Vitri, 
peruspalveluiden palvelualuejohtaja Pertti Lipponen, 
peruspalveluiden palvelulinjajohtaja Eija Jestola ja yleisten 
palveluiden toimialajohtaja Jari Saarinen ovat laatineet vastauksen 
yksityiskohtaiseen selvityspyyntöön. Mittavan selvitystyön vuoksi 
pyynnöstä lausunnon antamisen määräaikaa jatkettiin 
alkuperäisestä ajankohdasta 31.10.2024 30.11.2024 saakka. 
Yksityiskohtainen selvitys on liitetty osaksi aluehallituksen 
lausuntoluonnosta, joka on liitteenä. 
 
Yhteenvetona perusterveydenhuollossa hoidontarpeen arvioinnissa 
ja hoidossa on yhtenäiset ja yhdenvertaiset perusteet. Sen sijaan 
palvelujen järjestämiseen vaikuttaa palveluntarve sekä käytössä 
olevat lääkäriresurssit. Suurimpien väestökeskittymien 
sotekeskuksissa kiireettömän hoidon järjestäminen on 



 

 

haasteellisempaa kuin pienillä paikkakunnilla. Kiireettömän hoidon 
järjestäminen on haasteellista myös niillä paikkakunnilla, joissa ei ole 
tai on hyvin vähäinen virkalääkäriresurssi. Pohjois-Savon 
hyvinvointialueella on perusterveydenhuollossa 19 % vaje tilanteen 
korjaamiseen tähtäävistä toimenpiteistä huolimatta. Tämä on 
johtanut siihen, ettei hoitotakuu toteudu kaikilta osin lain 
edellyttämällä tavalla ja siinä on alueellisia eroja. Tilannetta pyritään 
edelleen korjaamaan lääkärirekrytoinnilla ja palvelumuotoja 
uudistamalla. 

Esityslistan liitteenä:  

- Itä-Suomen aluehallintoviraston selvityspyyntö, terveydenhuollon 
valvonta, Perusterveydenhuollon järjestäminen ja hoitoon pääsy 
sekä lääkäriresurssien riittävyys Pohjois-Savon 
hyvinvointialueella 

- Pohjois-Savon hyvinvointialueen lausunto 
- Taulukko hoitoonpääsystä (Omni-Pegasos järjestelmä) 
- Taulukko hoitoonpääsystä (Lifecare – Lapinlahti) 

Valmistelijan päätösehdotus: 
Aluehallitus hyväksyy lausuntoluonnoksen ja päättää lähettää 
lausunnon aluehallintovirastolle. 

 
Toimivallan peruste hallintosääntö 36 § 
 
Esittelijä hyvinvointialuejohtaja 

 
Päätösehdotus Aluehallitus päättää: 

1) hyväksyä lausunnon   
2) lähettää sen Itä-Suomen aluehallintovirastolle. 
 

Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin. 
 
  


