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SDP:n aluevaltuustoryhma toteaa valtuustoaloitteessaan, etta
Valtiontalouden tarkastusviraston raportin mukaan paljon palveluita
kayttavia asiakkaita ei tunnisteta terveydenhuollossa ja
sosiaalityossa. Valtiontalouden nakokulmasta paljon palveluja
kayttavien/tarvitsevien asiakasryhma on kuitenkin keskeinen: arviolta
3-10 prosenttia hyvinvointialueen asiakkaista aiheuttaa noin 70-80
prosenttia sosiaali- ja terveydenhuollon kustannuksista.

Aloitteen mukaan SOTE-palveluiden runsas kayttd on usein hyvin
perusteltua, mutta (i) asukkaille tarjottavien hyvin palveluiden ja (ii)
hyvinvointialueen resurssien jarkevan kayton kannalta on
ensisijaisen tarkea tunnistaa Pohjois-Savon hyvinvointialueen paljon
SOTE- ja PELA-palveluita kayttavat asiakkaat ja potilaat. Paljon
palveluita kayttavien palvelujen jarjestaminen ja ennakoiva
suunnitteleminen ovat tarkeita ensisijaisesti asukkaille tarjottavien,
heidan tilanteessaan jarkevien palveluiden tarjoamiseksi, ja
toissijaisesti yhteisten voimavarojen kayton kannalta.

SDP:n valtuustoryhma esittaa aloitteessaan, ettd Pohjois-Savon
hyvinvointialueella kaynnistetaan viivytyksetta koko SOTE- ja PELA-
palvelukenttad koskeva hanke, jonka tavoitteena on ensin tunnistaa
hyvinvointialueen paljon palveluja kayttavat/tarvitsevat asukkaat, ja
taman jalkeen varmistaa, etta kaikilla paljon palveluita
kayttavilla/tarvitsevilla on/tehdaan hoito- ja palvelusuunnitelma.
Hankkeeseen tulee liittya seurantasuunnitelma, jonka avulla
saadaan tietoa hankkeen vaikuttavuudesta, ensinnakin asukkaiden
saamista palveluista, ja toiseksi vaikutuksesta hyvinvointialueen
kustannuksiin.

Vastaus valtuustoaloitteeseen
Selvityksen valtuustoaloitteen kysymyksiin ovat antaneet:

Minna Tihinen, hankepaallikkd, Hankevoimala ja Minna Rytkonen,
hankepaallikkd, Hankevoimala

Ritva Vitri, palveluyksikkdjohtaja, Sotekeskus, Peruspalvelut



Juha Karkkainen, pelastuspaallikkd, Pelastustoimi ja
turvallisuuspalvelut -toimiala

Hyvinvointialueella on jo olemassa kaksi suurta hankekokonaisuutta,
joissa kehitetdan paljon palveluita kayttaviin kohdentuvia
kokonaisuuksia: Suomen kestavan kasvun ohjelman (RRP)
Kestavaa hyvinvointia Pohjois-Savoon -hanke ja jo paattynyt
Tulevaisuuden sote-keskus -hanke. Naissa hankkeissa on
tunnistettu seuraavia tarpeita ja suunniteltu niita varten
toimintamalleja:

0 Moti-tiimi. sotekeskuksen laajojen asiakkuuksien tiimityon
malli, jossa paljon palveluja tarvitsevan asiakkaan/potilaan
tilannetta tarkastellaan kokonaisuutena seka laaditaan
suunnitelma ja sovitaan tuen ja hoidon toteutuksesta. Moti-
tiimimallissa verkostossa on mukana myos sotepalelujen
ulkopuolisia tahoja kuten TE-palvelut, Kela ja jarjestotoimijat.
Toimintamalli on kaytossa etelaisella alueella ja sen
kayttoonottoa laajennetaan hyvinvointialueella edelleen
RRP2 hankkeessa.

O Asiakaskoordinaattorimalli. Osa laajojen asiakkuuksien
tiimitydn mallia. Hyédynnetdan OmaTiimi-mallin omahoitaja
kaytannon kehittamisessa.

O Yhdessa aika. Lapsiperheiden monialainen yhteistyomalli,
jossa perheen tilannetta tarkastellaan kokonaisuutena ja
tunnistetaan laaja-alaisen tuen tarpeessa olevat henkil6t ja
perheet. Yhdessa aika -mallissa on mukana myos
sotepalvelujen ulkopuolisia tahoja kuten kuntien
varhaiskasvatus- ja sivistystoimi ja jarjestotoimijat.
Toimintamalli on kaytossa kaikilla alueilla.

0 Terveys- ja hyvinvointitarkastukset: Yhdenmukaistettu
tyéttdmien terveystarkastusten ja omaishoitajien
hyvinvointitarkastusten toteutusta hyvinvointivajeiden ja
palvelutarpeen tunnistamiseksi.

0 Selvitykset: Tuotettu runsaasti nykytiladataa palvelujen
kaytosta ja vastaanottotoiminnasta paljon palveluja
kayttavien palvelujen ja hoidon jatkuvuuden tueksi.

Tyokyvyn tuen tiimi

Kehitetaan monialaista tyokyvyn tuen tiimia, jonka
tavoitteena on tukea osatyodkykyisten (tyo- ja
opiskelijaterveydenhuollon ulkopuolella olevien) tyo- ja
toimintakykya oikeanaikaisilla ja tyodllistymista edistavilla
palveluilla. Monialaista yhteiskehittamista tehdaan
hyvinvointialueen sisaisesti (mm. peruspalvelut,
erikoissairaanhoito/kuntoutus) seka poikkihallinnollisesti
(kuntien tyollisyyspalvelut/TE-toimisto, Kela, kolmas sektori).
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Lasten, nuorten ja nuorten aikuisten osuudessa toimenpiteet
on kohdennettu nepsyasiakkaiden varhaisen tuen muotojen
kehittdmiseen seka nuorten mielenterveystyon saatavuuteen
jalkautuvan toimintamallin avulla. Tavoitteena on
ennaltaehkaista palveluiden kayton lisaantymista.

Jalkautuvat psykiatriset sairaanhoitajat
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Tydikaiset ja ikadntyvat

Haavoittuvassa asemassa olevat ikaantyneet tarvitsevat usein laaja-
alaisesti sote-palveluja. lkaantyneiden omais- ja perhehoitoa
kehitetaan niin, etta palveluntarpeeseen vastattaisiin oikea-aikaisesti
ja entista kustannustehokkaammin.
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OmaTiimi-malli. Suunnitelma OmaTiimi-mallin kayttdonottoon
hyvinvointialueella pitkaaikaissairaiden, monisairaiden ja
paljon palveluja kayttavien potilaiden hoidon jatkuvuuden
turvaamiseksi. OmaTiimi-mallissa potilaan hoidon tukena on
omalaakari tai OmaTiimin |&aakari ja omahoitaja seka
monialainen tiimi. Malli huomioi myos jatkuvuutta tukevat
digitaaliset ratkaisut ml digitaalinen hyvinvointialusta. Hoidon
jatkuvuutta tukevan OmaTiimi-mallin juurtumista tukee tulevia
ammattilaisia kouluttava Opetusvastaanotto 2.0. Lisaksi
tassa hankkeessa otetaan kayttoon sahkoinen terveys- ja
hoitosuunnitelma OmaTiimi-mallin asiakkaille. Suunnitelman
toteutukseen on Pohjois-Savon hyvinvointialueelle myonnetty
valtionavustusta RRP4-hankehausta.

PALVA tutkimus. Kestavan kasvun ohjelman rahoittama
(RRP3) Paljon palveluita kayttavien palveluketjun
vaikuttavuus ja kustannusvaikuttavuus tutkimuskokonaisuus
(PALVA) tuottaa tietoa mm hoidon laadusta ja
vaikuttavuudesta monisairailla ja paljon palveluja kayttavilla
asiakasryhmilla, koordinoimattoman monikayton syista seka
monialaisen toimintamallin (Moti-tiimalli) vaikuttavuudesta ja
kustannusvaikuttavuudesta. Tutkimustieto tukee
toimenpiteita hoidon jatkuvuutta edistavien vaikuttavien ja
kustannusvaikuttavien palvelujen tuottamisessa.

Wortti- Polkuja yhdenvertaiseen osallisuuteen. Kehitetaan
monialaista verkostoyhteistyota seka osallistavia ja
kuntouttavia toimintoja nuorille ja nuorille aikuisille, joilla on
suuria vaikeuksia kiinnittya toisen asteen opintoihin tai eivat
ole opiskelukuntoisia. Verkostoty6ta vahvistetaan
sotepalvelujen, toisen asteen, nuorisotydn sekd Ohjaamon,
TE-palvelujen ja jarjestotoimijoiden kanssa.

Pohjois-Savon pelastuslaitoksen strategiset linjaukset ovat:



- Pelastuslaitos on laaja-alainen turvallisuuden osaaja, jolla on
keskeinen rooli alueellisten turvallisuuspalvelujen tuottamisessa ja
suunnittelussa yhdessa muiden yhteistyétahojen ja sidosryhmien
kanssa

- Onnettomuuksia ehkaistaan tehokkaasti ennalta yhteisty6ssa
muiden yhteistydtahojen ja eri sidosryhmien kanssa
(poikkihallinnollisuus)

- Onnettomuuksien ja vahinkojen maara vahenee olennaisesti ja
tunnistettujen riskien riskienhallintakeinot ovat vaikuttavia

Pohjois-Savon hyvinvointialueen pelastustoimi ja turvallisuuspalvelut
-toimiala osallistuu SOTE- ja PELA-palvelukenttia koskevien
hankkeiden toteuttamiseen hyvinvointialueen maarittamalla
toimintatavalla. Toimiala tuo hankkeiden toteuttamiseen oman
hallinnonalan ja erityispiirteiden mukaisen substanssiosaamisen
seka turvallisuuteen ja onnettomuuksien ennaltaehkaisemiseen
perustuvan laaja-alaisen tarkastelunakokulman.

Tarkastelunakokulman ja substanssiosaamisen merkitys korostuvat
erityisesti kotona asumisen, kotiin vietavien palveluiden ja kodin
paloturvallisuuden osa-alueilla, jossa yhteisena tavoitteenamme on
se, etta jokainen voi asua turvallisesti omassa kodissaan.

Yhteenveto:

Pohjois-Savon hyvinvointialueella on tunnistettu, etta paljon
palveluita kayttavien/tarvitsevien asiakkaiden ja potilaiden
I6ytaminen ja heille tarpeellisten ja riittavien palveluiden tuottaminen
koordinoidusti on keskeista kustannusten rajaamisen kannalta.
Taman vuoksi hyvinvointialueella on olemassa jo tehtyja seka
kaynnissa olevia hankkeita, joissa muun muassa pyritaan
varmistamaan aloitteessakin esille tuotu hoito- ja palvelusuunnitelma
paljon palveluita kayttaville/tarvitseville.

Valmistelijan paatdosehdotus:
Aluehallitus paattaa hyvaksya aloitteeseen annetun vastauksen ja
vie sen edelleen aluevaltuustolle hyvaksyttavaksi.
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hallintosaanto 35 §
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Aluehallitus paattaa hyvaksya aloitteeseen annetun vastauksen ja
vie sen edelleen aluevaltuustolle hyvaksyttavaksi.

Merkitaan poytakirjaan, etta:
- Kati Hynninen poistui kokouksesta klo 14.40 asian kasittelyn
aikana.



Paatosehdotus hyvaksyttiin.



