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PUHEENJOHTAJAN KATSAUS -

Arviointikertomus sisaltaa vuoden 2023 arvioinnin, kehittamistarpeet seka avaa ovia tulevai-
suuteen. Lukemisen helpottamiseksi asiat, joihin pyydamme aluehallituksen vastaukset ovat
alussa. Suositukset toiminnan kehittamiseen ovat vastauspyyntojen jalkeen.

Tarkastuslautakunnassa olemme arvioineet aluevaltuuston asettamia tavoitteita kokonais-
valtaisesti. Erityisesti olemme kiinnittaneet huomiota arvioinnissa niihin tavoitteisiin, jotka ei-
vat ole toteutuneet tai niiden arviointiin, joihin liittyy muuta haastetta.

Tavoitteiden toteutumisen arvioinnin lisaksi olemme arvioineet myos hyvinvointialueen toi-
minnan, toimintatapojen ja palvelujen jarjestamisen tuloksellisuutta ja tarkoituksenmukai-
suutta.

Tarkastuslautakunnan tehtaviin kuuluu myoés arvioida hyvinvointialueen talouden tasapaino-
tuksen toteutumista tilikaudella seka taloussuunnitelmassa asetettujen tavoitteiden ja toi-
menpiteiden riittavyytta tasapainotuksen kannalta.

Aluehallituksen ja lautakuntien arviointityd on perustunut paatoksia seuraamalla ja vertaa-
malla niitd muun muassa hyvinvointialuestrategiaan, strategian toimeenpanosuunnitelmaan,
eri hallinonalojen strategioihin, palvelutasopaatdkseen, verrattu tilinpaatdstietoja talousarvi-
oon seka tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmaan ja muuhun tarkastuslautakunnan hankki-
maan tietoon.

Olemme kuulleet eri toimielinten puheenjohtajia, johtavia viranhaltijoita ja tietyn kokonaisuu-
den vastuutehtavissa olevia viranhaltijoita seka henkildston edustajia. Nain tarkastuslauta-
kunnalle on piirtynyt kokonaiskuva hyvinvointialueen toiminnasta ja taloudesta.

Kehittamistoiminnan tavoite, tiedolla johtaminen, ei edennyt kaikilta osin vuoden 2023 ai-
kana. Toiminnan ja talouden seuranta on koettu haasteelliseksi vuoden aikana, johtuen kay-
tOssa olevista eri asiakas- ja potilastietojarjestelmista seka puutteellisista raportointi- ja arvi-
ointijarjestelmista. Tietoja on koostettu osin manuaalisesti.

Hyvinvointialuelain keskeista perustaa, integraatiota, on pyritty edistamaan integraatiojohto-
ryhmassa, jonka tarkoituksena on tarkastella hyvinvointipalveluihin liittyvien resurssien ja ta-
voitteiden alueellista kokonaisuutta.

Henkildstévoimavarojen johtamisen yhtena karkitavoitteena on henkildstolahtoisyyden,
osaamisen ja urakierron tukemisen seka tyohyvinvoinnin menetelmien vahvistaminen. Johta-
misen tueksi on ostettu valmentavan johtamisen koulutus kaikille hyvinvointialueen esihenki-
I6ille. Henkildston hyvinvointiin ja voimavaroihin on kiinnitettava erityista huomiota tyonteki-
joiden saatavuusongelmasta johtuen, ja ovathan henkildstokulut suurin menoera hyvinvointi-
alueella.

Vuosi 2023 on ollut kaikilla osa-alueilla tyontayteinen ja haastanut erityisesti talouden hallin-
taa seka johtamista.

Kirsti Puurunen
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TARKASTUSLAUTAKUNNAN suoswwsnﬁ

Tarkastuslautakunta nostaa vuoden 2023 arviointikertomuksessaan kolme erityista kysy-
mysta, johon tarkastuslautakunta pyytaa vastauksen osana aluehallituksen arviointikerto-
muksesta annettavaa lausuntoa. Erityisen kysymyksen lisaksi tarkastuslautakunta antaa ar-
viointikertomuksessaan kuusi teema-alueisiin liittyvaa suositusta toiminnan kehittamiseksi.
Tarkastuslautakunta pyytaa aluehallitusta kommentoimaan my6s muita suosituksia.

Tarkastuslautakunta pyytaa, etta aluehallitus kasittelee arviointikertomuksesta annettavan
vastineen elokuun 2024 loppuun mennessa ja antaa sen tiedoksi aluevaltuustolle syksyn
2024 aikana.

Tarkastuslautakunnan erityiskysymykset aluehallitukselle ja toimialoille:

1. Onko vaikutusten arvioinnista osana paatoksentekoa jérjestetty riittavasti koulu-
tusta luottamushenkilodille, esittelijoille seka kokouksia valmisteleville henkil6ille?

Hyvinvointialueen paatdoksenteossa hyddynnetaan taloudellisuus-, tuottavuus ja
integraatiovaikutusten arviointia. Vaikutusten arviointi lisattiin pdytakirjapohijiin
vuoden 2023 kuluessa ja ollut siten kaytdssa osan vuotta.

Vaikutusten arviointi on toteutunut noin 26 %:ssa vuoden 2023 kokouspykalista
ja keskimaarin 47 %:ssa paatospykalista (kokouksen vakiopykalia ei ole laskettu
paatdspykaliksi). Taloudellisuus-, tuottavuus ja integraatiovaikutusten arvion
kirjaaminen pdytakirjaan vaihtelee toimielimittain.

Tarkastuslautakunta suosittelee, etta taloudellisuus-, tuottavuus- ja integraatio-
vaikutusten arviointia yhdenmukaistettaisiin hyvinvointialueen paatoksenteossa.
Sen lisaksi tarkastuslautakunta ehdottaa, ettd paatdoksenteon yhteyteen, talou-

dellisesti merkittaviin paatoksiin sisallytettaisiin myds muita vaikutusnakdkulmia.
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2. Olisiko poéytakirjadokumentaatioon mahdollista tuottaa arvio paatoksen euromaa-
raisesta taloudellisesta vaikutuksesta suhteessa talousarvioon ja toimialan maa-
raraharaamiin?

Vuonna 2023 hyvinvointialueen talousarvio ja talouden toteutumisen ennustami-
nen sisalsivat merkittavaa epavarmuutta, eika toimintaan suunniteltu maarara-
haraami riittanyt toimintojen tuottamiseen. Toiminta muodostui merkittavasti al-
kuperaista talousarviota heikommaksi, kun toimialat esittivat talousarvion muu-
toksensa taloudellista ja toiminnallista tilannetta kuvaavaksi marraskuussa 2023.
Hyvinvointialueen tilikauden tulos muodostui 62,9 milj. euroa alijagamaiseksi ja
vuoden 2024 talousarvion on ennustettu muodostuvan 35,6 milj. euroa alijaa-
maiseksi.

Tilinpaatoksen mukaan hyvinvointialue on aloittanut sosiaali- ja terveydenhuol-
lon palvelujarjestelman uudistamistyon, jonka tavoitteena on saavuttaa 30-50
milj. euron vuotuinen kustannusvaikutus vuosina 2024-2026. Vuosien 2025-
2026 taloussuunnitteluvuodet on laadittu Iahes 120 milj. euroa ylijgamaiseksi.
Tilinpaatoksessa todetaan, etta talouden tavoitteena on kattaa vuonna 2023
syntynyt alijaama ja vuoden 2024 talousarviovuoden alijadma vuosien 2025 ja
2026 ylijaamista. Hyvinvointialueen talous on suunnitelman mukaan tasapai-
nossa vuoden 2026 lopussa.

Tarkastuslautakunnan arvion mukaan tavoitteen saavuttaminen edellyttaa talou-
den seurantaa ja ohjaamista kaikissa toimielimissa. Mikali merkittaviin paatoksiin
lisattaisiin arvio paatoksen taloudellisista vaikutuksista, olisi poytakirjadokumen-
taatiosta mahdollista todeta jalkikateen, miten toimialat ja toimielimet ovat to-
teuttaneet aluevaltuuston hyvaksymia kayttovaltuuksia ja niille asetettuja talou-
den reunaehtoja.

Arviointikertomus 2023
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3. Onko hyvinvointialueella olemassa prosessit, milla selvitetdaadn henkilostén vaihtu-
vuuden juurisyita?

Henkildstokertomuksen mukaan vuoden 2023 aikana hyvinvointialueen vakitui-
sista palvelussuhteista irtisanoutui 977 henkilda. Irtisanoutuneiden osalta keski-
maarainen lahtévaihtuvuus oli 0,63 %.

Irtisanoutuneelle henkildlle jarjestetaan loppukeskustelu, jossa pyritaan selvitta-
maan syyta irtisanoutumiselle. Keskustelu pidetaan esihenkildn kanssa, yksi yli -
periaatteella. Keskustelujen perusteella irtisanoutumisen syy merkitaan HR-jar-
jestelmaan.

Tarkastuslautakunta suosittelee, etta irtisanoutuneen henkilon kanssa pidettava
loppukeskustelu jarjestettaisiin siten, etta esihenkildn sijaan keskusteluun osal-
listuisi irtisanoutuneeseen henkilddn nahden neutraali henkild. Haastattelu voi
talldin antaa ulottuvuutta ja ymmarrysta hyvinvointialueen tydoloista ja irtisa-
noutumiseen vaikuttaneista juurisyista.

Arviointikertomus 2023
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Tarkastuslautakunnan suositukset, jotka ovat tarkeita toiminnan tuloksellisuuden ja
tarkoituksenmukaisuuden parantamisen nakdkulmasta:

Hyvinvointialueen tavoitteet ja mittarit

Talousarviossa 2023 toiminnallisia tavoitteita on asetettu asiakas- /potilaslahtdisyyden,
palveluiden toimivuuden, taloudellisuuden ja tehokkuuden, henkilostévoimavarojen hallin-
nan, kehittamistoiminnan seka tutkimuksen ja opetuksen nakodkulmista. Aluevaltuustoa
nahden sitovat, mitattavat tavoitteet on asetettu talouden nakokulmasta. Lautakunnat
asettivat kayttosuunnitelmissa lautakuntaan nahden sitovia toiminnan mittareita, joiden to-
teutumista on raportoitu osavuosikatsauksissa.

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd myos keskeisia toiminnallisia tavoitteita asetettaisiin
aluevaltuustoon nahden sitoviksi ja etta toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen raportoi-
taisiin tilinpaatoksessa. Organisaation on syyta pyrkia tavoitteissaan yhtenevaisyyteen
seka jatkuvuuteen, ja hyvinvointialueen toimialojen ja koko henkildston on syyta tuntea
keskeiset vuositavoitteet. Toiminnan keskeiset mittarit tulisi johtaa hyvinvointialueen toi-
minnasta saatavista tiedoista.

Henkilosto

Hyvinvointialueen henkiloston kokonaislukumaara on kasvanut vuoden 2023 aikana (noin 2
%). Henkilostomaaran nousu palvelutuotannossa selittyy paaosin oman tyévoiman lisaami-
sella ja ostopalvelujen kaytdon vahentamisellda. Henkilostomaara on kasvanut myds hallin-
nossa. Henkildstomaaran kasvusta huolimatta riittavan henkildston saatavuushaaste kos-
kettaa lahes koko alueen sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen palvelutuotan-
toa. Samanaikaisesti tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman mukaiset sopeuttamistoimet
kohdentuvat olemassa olevaan henkildstoon. Alkuperaisen tuottavuus- ja taloudellisuusoh-
jelman mukaisena saastotavoitteena oli 58,5 milj. euron saastot henkilostokuluista.

Tarkastuslautakunta esittda huolensa kokonaisuutena kasvavan henkildstdon oikeanlaisesta
kohdentumisesta ja suosittelee, ettd henkilostéon kohdentuvien saastojen vaikutuksia arvi-
oitaisiin laajasti ja kattavasti. Poikkeamiin tulee reagoida viiveetta.

Integraation eteneminen

Sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnallisten tavoitteiden vuosille 2023-2026 yhtena ta-
voitteena on parantaa palveluiden saatavuutta ja saavutettavuutta erityisesti perustasolla.
Palvelujen integroimisella tavoitellaan palvelujen sujuvuuden, jatkuvuuden ja sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattilaisten yhteistydn lisdamista. Integroiduissa sosiaali- ja terveys-
palveluissa asiakkaalle muodostuu kokonaisuus hanen tarvitsemistaan palveluista.

Arviointikertomus 2023
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Pelastustoimen ja terveystoimen yhteistyon tavoitteena on varmistaa laadukkaat ensihoito-
palvelut’.

Tarkastuslautakunta pitaa toimialarajoista riippumatonta integraatiojohtoryhmatyoskente-
lya hyvana tapana edistaa alueella tarvittavaa perus- ja erityispalveluiden integraatiota.

Tarkastuslautakunta suosittelee, etta johtoryhmatydskentelyyn osallistettaisiin myds toi-
mialojen henkildstoa.

Talouden ohjaus

Vuosien 2024-2026 talousarvioon ja -suunnitelmaan liittyy tarkastuslautakunnan arvion
mukaan useita talouden tasapainoon liittyvia riskeja ja haasteita. Alijaadman kattaminen vuo-
den 2026 loppuun mennessa edellyttaa tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toimien li-
saksi hyvinvointialueen kustannuslaskennan kehittamista ja uusia palvelujen tuottamista-
poja.

Alijaaman kattamista ja talouden tasapainoa on pyrittava edistamaan vaikuttamalla kaytto-
talousmenoihin muun muassa organisoimalla uudelleen hyvinvointialueen palveluja ja toi-
mintoja. Alijaamaiset tilikaudet kasvattavat sopeuttamistoimien tarvetta.

Tarkastuslautakunta suosittelee, etta talousarvion muutoksesta paatettdessa tehtaisiin ar-
vio siita, millaisia vaikutuksia talousarviomuutoksella on lainanottovaltuuteen, talouden ko-
konaiskuvaan, rahavarojen riittavyyteen, talouden tasapainotukseen seka tuottavuus- ja
taloudellisuusohjelman toteutumiseen.

Hankinnat sidosyksikdilta

Iso osa hyvinvointialueen tukitoiminnoista tuotetaan sen tytar- tai osakkuusyhtididen kautta.
Nailta yhtidilta hankinnat voidaan tehda kilpailuttamatta hankintaa.

Tarkastuslautakunta suosittelee, etta hyvinvointialue vertaa sidosyksikkbasemassa olevien In
House-yhtididen tuotteiden ja palveluiden hintakehitysta, etteivat naiden yhtididen palvelu-
hinnat kasva kilpailullisia markkinahintoja nopeammin.

Hoitoon paasy erikoissairaanhoitoon

Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta jo aloitettuja toimenpiteita hoitoon paasyn paranta-
miseksi jatketaan ja etta integraatiota kehitetaan edelleen yhteistyossa myos hyvinvointialu-
een ulkopuolisten toimijoiden kanssa.

1 Sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnalliset tavoitteet vuosille 2023-2026

Arviointikertomus 2023



10 (71)

1 TARKASTUSLAUTAKUNTA JA ARVIOINTITOIMINTA -

Hyvinvointialueen hallinnon ja talouden valvonta tulee jarjestaa niin, etta ulkoinen valvonta ja
sisaisen valvonta yhdessa muodostavat kattavan valvontajarjestelman. Valvontajarjestelman
tarkoituksena on turvata hallinnon ja talouden lainmukaisuuden ja hyvan hallinnon toteutumi-
nen, seka edistaa toiminnan tuloksellisuutta.

1.1 Tarkastustoiminta
1.1.1 Tarkastuslautakunta

Aluevaltuusto asettaa tarkastuslautakunnan, joka huolehtii hyvinvointialueen hallinnon ja
talouden tarkastamisen ja arvioinnin jarjestamisesta.? Tarkastuslautakunta valmistelee alue-
valtuuston paatettavat hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat ja arvioi, ovatko val-
tuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet hyvinvointialueella ja hyvinvointialuekon-
sernissa toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella
tavalla.

Tarkastuslautakunnan jasenet: vasemmalta Ves ynyne ivikaren, Esa uovinen,
Nykanen, Riitta Anttila (vpj.) ja Juha Tykkylainen. Kuvasta puuttuu Saija Nivamo. Kuva: Janni Makkonen.

Tarkastuslautakunta on arvioinut aluevaltuuston asettamia tavoitteita kokonaisvaltaisesti ja
arvioinnissa on kiinnitetty huomiota niihin tavoitteisiin, jotka eivat ole toteutuneet tai niiden
arviointiin liittyy muuta haastetta. Tavoitteiden toteutumisen arvioinnin lisaksi tarkastuslauta-
kunta on arvioinut myds hyvinvointialueen toiminnan, toimintatapojen ja palvelujen

2 Hyvinvointialuelaki 611 / 2021,125 §
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jarjestamisen tuloksellisuutta ja tarkoituksenmukaisuutta. Tarkastuslautakunnan tehtaviin kuu-
luu my®&s arvioida hyvinvointialueen talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella seka
taloussuunnitelmassa asetettujen tavoitteiden ja toimenpiteiden riittavyytta tasapainotuksen
kannalta. Tarkastuslautakunta tekee ehdotuksen aluevaltuustolle tilinpaatoksen hyvaksymi-
sesta ja vastuuvapauden myontamisesta tilivelvollisille viranhaltijoille.

Lautakunnan arviointityé on perustunut muun muassa hyvinvointialuestrategiaan, strategian
toimeenpanosuunnitelmaan, sosiaali- ja terveydenhuollon palvelustrategiaan, pelastustoimen
palvelutasopaatokseen, tilinpaatokseen (sis. hyvinvointialueen ja hyvinvointialuekonsernin ta-
seen, tuloslaskelmaan, rahoituslaskelman ja naiden liitteena olevat tiedot seka talousarvion
toteutumisvertailun ja toimintakertomuksen), tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmaan, talousar-
vioon ja -suunnitelmaan, paatoksiin, raportointitietoon ja muuhun tarkastuslautakunnan hank-
kimaan tietoon.

Tarkastuslautakunnan toiminta 2023 ja kehittyminen

Hyvinvointialueen toiminnan alettua tarkastuslautakunnan arviointity® on merkittavasti laajen-
tunut ja monimuotoistunut. Kokouksiin ja niiden valmisteluun tarvittava aika on pidentynyt. Ar-
viointitydon edistamiseksi ja jasenten tiedonsaannin parantamiseksi tarkastuslautakunnan jase-
net seuraavat saanndllisesti aluehallituksen ja lautakuntien ja jaostojen paatoksentekoa ha-
vainnoimalla kokouspdytakirjoilla kasiteltyja asioita ja vaikutusten arvioinnin toteutumista. Ja-
senet raportoivat havainnoistaan tarkastuslautakunnan kokouksissa. Jasenille jaetut seuran-
tavastuutehtavat ovat tehostaneet tarkastuslautakunnan toimintaa ja parantaneet tiedonkul-
kua.

Kuva: Tarkastuslautakunnan vuoden 2023 itsearvioinnin tuloksia (n=7)

B Taysin samaa mielta B Jokseenkin samaa mieltd M En osaa sanoa B Jokseenkin eri mielta M Taysin eri mielta

Olen saanut riittavasti perehdytysta ja koulutusta
lautakuntatyohon

Olen ollut riittavan aktiivinen lautakunnan
tyoskentelyssa.

Olen kokenut tarkastuslautakunnan seurantavastuut _

toimivaksi kdytannoksi

Olen saanut vastaukset kysymyksiini viranhaltijoilta

100% 0% 100%

Lahde: Tarkastuslautakunnan itsearviointikysely 2023
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Tarkastuslautakunnan raportointi

Tarkastuslautakunta tiedottaa ja raportoi tehtaviinsa liittyvista asioista ensisijaisesti alueval-
tuustolle.® Arvioinnin tulokset raportoidaan arviointikertomuksessa.

Ennen arviointikertomuksen valmistumista tarkastuslautakunta voi antaa valtuustolle tarpeel-
liseksi katsomiaan selvityksia tai raportoida muista merkittavista havainnoista.* Vuoden 2022
arviointikertomuksen lisaksi tarkastuslautakunta antoi vuoden 2023 aikana arvion talousarvi-
ossa asetettujen taloudellisten tavoitteiden toteutumisesta®. Valiarviossaan tarkastuslauta-
kunta kiinnitti huomiota vuoden 2023 alkuperaisen talousarvion ja talouden toteumaennustei-
den eroavuuteen. Talldin talousarvion laadintaan vaikuttivat toimintatuottojen ja -kulujen
perustuminen laskennalliseen arvioon, mutta myos lainanottovaltuuden muutos seka lainanot-
tovaltuuden muuttamisen ehtona ollut tuottavuus- ja taloudellisuusohjelma.

Osana itsearviointia tarkastuslautakunta vastasi kysymyksiin, jotka liittyivat tarkastuslauta-
kunnan tekemista johtopaatdksista tiedottamisen riittavyyteen jasenten nakdkulmasta.
Tiedottaminen aluevaltuustolle koettiin paaosin riittavaksi. Tarkastuslautakunta havaitsi myos
oman toimintansa kehityskohteita, ja yhteisty6ta niin ylimman paattavan toimielimen kuin ope-
ratiivisen paatoksentekoelimen kanssa toivottiin tiivistettavan.

Kuva: Tarkastuslautakunnan vuoden 2023 itsearvioinnin tuloksia (n=7)

M Taysin samaa mieltd M Jokseenkin samaa mieltd W En osaasanoa M jokseenkin eri mieltd M Taysin eri mieltd

Tiedottaminen aluevaltuustolle tarkastuslautakunnan
johtopadtdksista on riittdvaa

100% 0% 100%

Lahde: Tarkastuslautakunnan itsearviointikysely 2023

3 Hallintosaanto 28.3.2023 §100
4 Hallintosdanto 28.3.2023 § 101
5 Tarkastuslautakunta 28.9.2023 § 78
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1.1.2 Tilintarkastus

Tarkastuslautakunnan valmisteltaviin asioihin
kuuluvat muun muassa tilintarkastajan valin-
taa koskevan tarjouskilpailun jarjestaminen ja
ehdotuksen teko aluevaltuustolle seka tilin-
tarkastussopimuksen noudattamisen val-
vonta®. Vuoden 2023 tilintarkastuksen on to-
teuttanut tilintarkastusyhteisd BDO Audiator
Oy’. Tilintarkastusyhteisdn vastuunalainen
tilintarkastaja on raportoinut vuoden 2023
tilintarkastuksen toteutumisesta tarkastus-
lautakunnalle tilintarkastuspalveluista voi-
massa olevan sopimuksen mukaisesti. Tilin-
tarkastuksen toteuttamisen suunnittelu on
raportoitu syksylla 2023 ja tarkastushavain-
not kevaalla 2024.

1.1.3 Sidonnaisuusilmoitukset

Kuva: Esa Tuovinen

Sidonnaisuuksista ilmoittamisesta maarataan hyvinvointialuelaissa. Sidonnaisuusilmoitukset
tehdaan tarkastuslautakunnalle, joka valvoo ilmoitusvelvollisuuden noudattamista®. Velvolli-
suus ilmoittaa sidonnaisuuksista koskee aluehallituksen jasenia, aluevaltuuston ja lautakuntien
puheenjohtajia ja varapuheenjohtajia, hyvinvointialuejohtajaa seka aluehallituksen ja lautakun-
nan esittelijoita. Sidonnaisuusilmoitusvelvollisiksi on katsottu myds jaostojen puheenjohtajat ja
esittelijat.

Sidonnaisuusrekisterin ilmoitusvelvolliset voivat tdydentaa sidonnaisuusilmoituksiaan vuoden
kuluessa ilmoitettavien tietojen muuttuessa. Tarkastuslautakunta voi tarvittaessa myds kehot-
taa ilmoitusvelvollista tekemaan uuden ilmoituksen tai tdydentamaan jo tehtya ilmoitusta.
Tarkastuslautakunta on kasitellyt ja seurannut sidonnaisuusilmoitusten toteutumista. Sidon-
naisuusilmoitusten ajantasaisuuden varmistamiseksi tarkastuslautakunta on lahettanyt
vuosittaisen paivityspyynndn asianosaisille.

Sidonnaisuusilmoitusten ajankohtainen tilanne on saatettu aluevaltuuston tiedoksi syksylla
2023°.

8 Hallituksen esitys 241/2020 vp

7 Aluevaltuusto 28.3.3022 § 26

8 Hyvinvointialuelaki 611/2021 § 89
9 Aluevaltuusto 9.10.2023, 66 §
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1.2 Ulkoisen valvonnan jarjestamisesta hyvinvointialueella

Ennen hyvinvointialueiden toiminnan alkamista kuntasektorilla ulkoinen valvonta on perintei-
sesti muodostunut kokonaisuudesta, jossa kattavan ulkoisen valvontajarjestelman muodosta-
vat tilintarkastaja, tarkastuslautakunta seka tarkastuslautakunnan alaisuudessa toimivan
ulkoisen tarkastuksen yksikon henkilosto. Hallituksen esitys hyvinvointialuelaista'™ sisaltaa
samat elementit ulkoisen valvonnan riippumattomuuden turvaamiseksi.

Kuva: Tarkastuslautakunnan esittelijdiden riippumattomuus hyvinvointialueiden hallinto-
saannoissa

Tarkastuslautakunnan esittelija on riippumaton I ;
viranhaltija
Tarkastuslautakunnan esittelija on puheenjohtaja | N | NN ¢

Tarkastuslautakunnan esittelijd on muu viranhaltija [N 2
0 2 4 6 8 10 12 14

Lahde: Hyvinvointialueiden tarkastuslautakuntien valmistelevat viranhaltijat

Vaikka Pohjois-Savon hyvinvointialue on yksi Suomen viidesta yliopistosairaalaa yllapitavasta
hyvinvointialueesta, sisaltaa sen voimassa oleva hallintosaanto ulkoisen valvonnan riippumat-
tomuutta vaarantavan kaksoisroolin tarkastustoiminnoissa. Voimassa olevan hallintosaannon
mukaan sama viranhaltija valmistelee tarkastuslautakunnan kasiteltavaksi tulevat asiat, johtaa
sisaisen tarkastuksen yksikkda ja osallistuu sisaisten tarkastusten toteuttamiseen. Tarkastus-
lautakunnan kasiteltaviksi tulevien asioiden valmistelijan sijoittuminen operatiivisen johdon
alaisuuteen on johtanut tarkastuslautakunnassa jaaviystilanteisiin seka hankaloittanut tarkas-
tuslautakunnan asioiden kasittelya. Yliopistosairaalaa yllapitavista hyvinvointialueista yhdella
ja kaikista hyvinvointialueista kahdella on tarkastuslautakunnan esittelijana operatiivisen joh-
don alainen lautakunnan esittelija.

Tarkastuslautakunta on kevaalld 2024" tehnyt esityksen hallintosdannén muuttamiseksi teh-
taviaan koskevien hallintosaanndén maarayksista. Aluehallitus on kasitellyt tarkastuslautakun-
nan esitysta ulkoisen valvonnan aseman muuttamisesta'?. Paatosesitys on edelleen valmiste-
lussa.

10 Hallituksen esitys 241/2020 vp
" Tarkastuslautakunta 15.2.2024 § 28
12 Aluehallitus 22.4.2024 § 134
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1.3 Vuoden 2022 arviointikertomuksista annetut vastineet

Tarkastuslautakunta hyvaksyessaan vuoden 2022 arviointikertomuksen pyysi aluehallitusta
antamaan lokakuun loppuun mennessa lausunnon niista toimenpiteista, joihin se on ryhtynyt
tai paattanyt ryhtya arviointikertomuksessa esitettyjen havaintojen johdosta'. Taman lisaksi
tarkastuslautakunta kasitteli tuolloin Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtyman,
Vaalijalan kuntayhtyman ja Ita-Suomen Laboratorio liikelaitoskuntayhtyma ISLABIn arviointi-
kertomukset vuodelta 2022. Myds naista arviointikertomuksista pyydettiin aluehallitusta
antamaan aluevaltuustolle lausunto niista toimenpiteista, joihin lautakunnan antama arviointi-
kertomus antaa aihetta.

Lautakunnan arviointitydn kannalta keskeista on, miten arviointityon havaintoja ja suosituksia
kasitelldan aluevaltuustossa ja hyddynnetaan hyvinvointialueen toimintojen kehittamisessa.

Vastineet Vaalijalan erityishuoltopiirin kuntayhtyman, Itd-Suomen laboratoriokeskuksen
liilkelaitoskuntayhtyman ja Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri kuntayhtyméan vuoden 2022 ar-
viointikertomuksiin

Vaalijalan erityishuoltopiirin kuntayhtyman' ja Itd-Suomen laboratoriokeskuksen liikelaitos-
kuntayhtyman' osalta aluehallitus esitti aluevaltuustolle, etta erillista vastinetta tarkastuslau-
takunnan arviointikertomuksesta vuodelta 2022 ei ole tarpeen antaa.

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtyman'® osalta aluehallitus totesi vastineessaan, etta
Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin tydnjatkajana hyvinvointialue jatkaa koulutusyhteistyota eri
tahojen kanssa ja pyrkii varmistamaan hoitoon paasyn. Seka hoitoon paasyyn, etta koulutus-
yhteistyon erityiskysymyksiin oli vastattu kattavasti.

Vastine Pohjois-Savon hyvinvointialueen arviointikertomukseen vuodelta 2022

Pohjois-Savon hyvinvointialueen arviointikertomuksessa 2022 tarkastuslautakunta esitti kaksi
erityiskysymysta ja kymmenen havaintoa. Yksittaisiin havaintoihin ei vastattu. Toiseen esitet-
tyyn erityiskysymykseen vastattiin kattavasti Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtyman

vuoden 2022 arviointikertomuksen vastineessa.

Tarkastuslautakunnan erityiskysymykset' liittyivat tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmassa
arvioitujen toimien riittavyyteen suhteessa hyvinvointialuelaissa edellytettyyn taloudelliseen
tasapainoon seka hyvinvointialueelle siirtyneeseen hoitoonpaasyyn. Vastineessa aluehallitus

3 Tarkastuslautakunta 30.5.2023 § 47
14 Aluevaltuusto 29.12.2023 § 107

5 Aluevaltuusto 29.12.2023 § 108

6 Aluevaltuusto 13.11.2023 § 84

7 Tarkastuslautakunta 30.5.2023 § 47
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totesi ja saattoi aluevaltuustolle™ tiedoksi, ettd marraskuussa 2022 asetetut tuottavuus- ja
taloudellisuusohjelman tavoitteet eivat ole enaa riittavia hyvinvointialueen taloudellisessa ti-
lanteessa. Vastineessa todettiin, etta tuottavuus- ja taloudellisuusohjelma on paivitettava
seka lainanottovaltuuden muutospaatdoksen ja hyvinvointialueneuvottelujen jalkeen huomioi-
den kaynnistyva palveluiden kokonaisuudistus.

Tarkastuslautakunta pitaa saamiaan vastineita riittavina, kun huomioidaan, etta arviointikerto-
mukset vuodelta 2022 ovat koskeneet paaosin valmistelua ja palvelutuotanto ja sen arviointi
hyvinvointialueilla on alkanut vuoden 2023 alussa. Tarkastuslautakunta on kasitellyt seka
tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmaa etta hoitoonpaasya myos vuoden 2023 arviointikerto-
muksessa.

Vuoden 2023 arviointikertomuksesta annettava vastine

Lautakunnan arviointitydn kannalta on keskeista, etta arviointitydon havainnot ja suosi-
tukset kasitellaan aluevaltuustossa ja hydodynnetaan osana hyvinvointialueen toiminto-
jen kehittamista. Aluehallituksen lausunto (vastine arviointikertomukseen) perustuu
aluehallituksen alaisten toimielinten ja viranhaltijoiden valmisteluun ja siten se muo-
dostaa dialogin hyvinvointialueen toiminnan ja tarkastuslautakunnan kesken.

Tarkastuslautakunta pyytaa, etta aluehallitus kasittelee vuoden 2023 arviointikerto-
muksesta annettavan vastineen elokuun 2024 loppuun mennessa.

—

8 Aluevaltuusto 13.11.2023 § 85
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2 TAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN

2.1 Strategiset tavoitteet

Aluevaltuusto paatti hyvinvointialueen strategiasta joulukuussa 2022'. Strategiassa on maa-
ritetty Pohjois-Savon hyvinvointialueen toiminnan ja talouden pitkan aikavalin tavoitteet. Lah-
tokohtina olivat sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen uudistuksen yleiset tavoitteet
seka valtionneuvoston hyvinvointialueille asettamat tavoitteet. Hyvinvointialueen strategiassa
on viisi painopistetta ja kussakin kahdesta neljaan strategista tavoitetta (yhteensa 13). Strate-
gian ydin on hyvinvointialueen vision sisaltava missio: Hyvinvoiva ja kukoistava Pohjois-Savo.

. . . '

Strategiset painopisteet
e Palvelut
Missio: Hyvinvoiva ja kukoistava Pohjois-Savo ' ® “—’3\‘ ” Vahvistamme ennaltaehkiisevid ja
perustason palveluita.
o T y ja terveyden
Toimintaymparisto ovat toimintamme perusta.
' Vahvistamme kansainvilisen tason Tydmme on laadukasta ja asiakaslahtdista. |
Asukkaat L Yhteensovitamme erilaiset palvelut
vastaamaan asukkaidemme tarpeita.
veys, hy ja ekologista kestavyytta.
ja turvallisuusparanevat. Varsucunune krilssitin =
ja tuemme ja lisdédmme huoltovarmuutta. - ‘\t' { ‘r / ‘
ja o \\w \l p

T IIIIE‘, 2 ‘4 * Hl\‘ ‘,
‘ H—4 = IR IO H‘ l'm"a"w.sn

-.A}anJA l!u'uh
un -

H R 3 ':yj’“

Strategia on suunnitelma, jonka avulla aluevaltuuston asettamat toiminnan paamaarat pyritaan
tavoittamaan. Hyvinvointialueen strategiaa ei ole tehty kiintealle kaudelle, vaan sita tarkastel-
laan vuosittain strategiaprosessissa?®. Strategian hyvaksymisen jalkeen strategiaprosessi jat-
kui vuoden 2023 aikana siten, ettd aluehallitus hyvaksyi strategian toimeenpanosuunnitelman
kevaalla 20232,

9 Aluevaltuusto 22.12.2022 § 151
20 Aluevaltuusto 22.12.2022 § 151
21 Aluehallitus 24.4.2023 § 138
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Hyvinvointialuestrategiaa toimeenpannaan vuoden 2023 aikana hyvaksyttyjen strategisten
ohjelmien ja pelastustoimen palvelutasopaatoksen avulla. Strategisia toimeenpano-ohjelmia
ovat:

- Pohjois-Savon hyvinvointialueen (sosiaali- ja terveydenhuollon) palvelustrategia??
- Henkildstévoimavarojen kehittdminen ja vahvistaminen 2023-2025%

- Hallinto, hankinnat ja tilat 2023-2025%

- Tutkimus, kehitys, innovaatiotoiminta ja opetus 2023-2025%

- Digitaalisten palveluiden kehittdminen 2023-20252%

Strategiset ohjelmat linkittyvat hyvinvointialueen tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmaan, silla
strategian toimeenpano-ohjelmat sisaltavat syksylla 2022 hyvaksytyn tuottavuus- ja taloudel-
lisuusohjelman toimenpiteita. Tilinpaatoksen mukaan tammikuussa 2024 oli kdynnissa
yhteensa 42 toimenpidetta strategisten ohjelmien toimeenpanoon liittyen.

Strategian seurannan mittarit (44 kpl) on hyvaksytty osana hyvinvointialueen strategian toi-
meenpanosuunnitelmaa, mutta niista ei ole johdettu aluevaltuustoa nahden sitovia tavoitteita.
Mittarit pohjautuvat vuosille 2023-2026 laadittuun kansallisten Sosiaali- ja terveydenhuollon
valtakunnallisiin tavoitteisiin ja mittaristoon. Pelastustoimen palvelutasopaatoksesta tai koko-
naisturvallisuuslautakunnan vuoden 2023 kayttotaloussuunnitelmassa asettamista toiminnalli-
sista tavoitteista ei ole johdettu mittareita strategian seurannan mittareiksi. Pelastustoimen
valtakunnallisissa strategisissa tavoitteissa ja pelastustoimen palvelutasopaatoksessa on
useita yhdyspintoja hyvinvointialueen strategiaan ja sen toimeenpanosuunnitelmaan.

22 Aluehallitus 5.6.2023 § 185, aluevaltuusto 19.6.2023 § 34
23 Aluehallitus 5.6.2023 § 186

24 Aluehallitus 5.6.2023 § 187

25 Aluehallitus 5.6.2023 § 188

26 Aluehallitus 2.10.2023 § 304
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Tilinpaatoksessa 2023 ja talousarviossa 2024 on kuvattu hyvinvointialuestrategian mittarei-
den lahtotilanne (tulos), mutta niille ei ole asetettu tavoiteaikaa tai -tasoa. Osa mittareiden tu-
loksista on kaytettavissa viiveella. Tallaisia ovat esimerkiksi mittarit Sairastavuusindeksi,
ikdvakioimaton tai Avohoidon keinoin valtettavissd olevat, pdivystyksellisesti alkaneet sairaa-
lahoitojaksot perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon vuodeosastoilla. Tilinpaatoksen
mukaan strategian ja sen toimenpideohjelmien tavoitteiden mittarit ja niiden tavoitetasot ovat
alustavia ja tarkentuvat ohjelmakauden aikana osana tiedolla johtamisen kehittamista.

Vuoden 2024 talousarvion mukaan hyvinvointialueen ensimmaisen toimintavuoden aikana
riskiksi on tunnistettu, etta hyvinvointialueen strategia ei ohjaa riittavasti toiminnan eika talou-
den suunnittelua ja taloudelliset haasteet vaikeuttavat strategisten tavoitteiden
saavuttamista. Lisdksi tiedon hajanaisuus vaikeuttaa strategisten tavoitteiden seurantaa ja ti-
lannekuvan muodostumista. Puutteellinen strategian ohjausvaikutus voi johtaa epajohdonmu-
kaiseen tai ristiriitaiseen paatoksentekoon seka tavoitteiden saavuttamiseen?.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Hyvinvointialuestrategia on laadittu jatkuvasti ja saannénmukaisesti paivitettavaksi
asiakirjaksi, johon ei ole maaritetty selkeaa strategian voimassaolokautta. Strategian
mittarit on kuvattu lahtotilanteena (tulos) vuoden 2023 tilinpaatoksessa ja vuoden 2024
talousarviossa. Kaikista hyvinvointialuestrategian mittareista ei ole saatavilla vuosit-
taista tulostietoa.

Mittareille ei ole maaritetty tavoitetasoa, mittarin kehittymisen suuntaa tai aikaa, jolloin
niiden kayttaminen strategian tavoitteiden mittareina sisaltaa haasteita.

N

27 Aluevaltuusto 29.12.2023 § 101
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2.2 Talousarviossa asetettujen tavoitteiden arviointi

Taloussuunnitelmassa hyvaksytaan
hyvinvointialueen ja hyvinvointialuekonsernin toi-
minnan ja talouden tavoitteet, joiden on toteutet-
tava hyvinvointialuestrategiaa?®. Lahtokohtaisesti
kaikki aluevaltuuston talousarviossa asettamat ta-
voitteet on tarkoitettu toteutettaviksi.

Toimialoja aluevaltuustoon nahden sitovien ta-
voitteiden lisaksi talousarviossa asetettiin tavoit-
teita kuudesta nakdkulmasta; potilas- ja asiakas-
lahtdisyys, palvelujen toimivuus, taloudellisuus ja
tehokkuus, henkildstdévoimavarojen hallinta, kehittamistoiminta seka tutkimus ja opetus. Kaik-
kiin nakokulmiin ja niissa asetettuihin tavoitteisiin ei ole asetettu toimialakohtaisia mitattavia
tavoitteita.

Kehittamistoimintaa seka tutkimus- ja opetustoimintaa hyvinvointialueella on tehty talousarvi-

ossa asetettujen tavoitteiden suuntaisesti huomioiden, etta hyvinvointialueen toiminta

palvelutuotannossa kaynnistyi vuoden 2023 alussa. Kehittamistoiminnan tavoite, tiedolla joh-

taminen, ei kuitenkaan edennyt kaikilta osin. Toiminnan ja talouden seuranta on koettu

alkuvuonna haasteelliseksi, johtuen kaytdssa olevista eri asia-
kas- ja potilastietojarjestelmista seka puutteellisista ra-
portointi- ja arviointijarjestelmista. Palvelutuotanto toimii
useaa eri asiakas- ja potilastietojarjestelmaa kayttaen ja
niista raportoitavia tietoja on koostettu osin manuaali-
sesti. Tiedolla johtamisen tueksi on kehitetty johdon tyd-
poytanakymaa, jonne tuotetaan toimialakohtaisesti ajan-
kohtaista tietoa muun muassa hyvinvointialueen henki-
|6sto- ja taloustilanteesta.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Talousarviossa 2023 tavoitteiksi on asetettu toiminnallisia tavoitteita asiakas- /potilaslah-
toisyyden, palveluiden toimivuuden, taloudellisuuden ja tehokkuuden, henkiléston voima-
varojen hallinnan, kehittamistoiminnan seka tutkimuksen ja opetuksen nakoékulmista. Kai-

kille nakokulmille ei ole asetettu mittaria.

—

28 Hyvinvointialuelaki 611/2021 § 115
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2.2.1 Potilas- ja asiakaslahtoisyys

Hyvinvointialueen yhtena strategisena tavoitteena on, etta tyo hyvinvointialueella on laadu-
kasta ja asiakaslahtoista. Ensimmaisen toimintavuoden aikana asiakaslahtdisyyden ja asiakas-
prosessien osallisuuden kehittamistyota on jatkettu aiemmissa organisaatioissa tehdyn
asiakastyon pohjalta, kun hyvinvointialueen toiminnassa yhdistettiin 21 eri palvelunjarjestajan
(19 kuntaa ja 2 kuntayhtymaa) sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen henkilostot,
organisaatioiden toimintatavat ja -kulttuurit. Toiminnan alkaessa palvelutuotannon rakenne
tunnistettiin heterogeeniseksi eri toimialojen sisalla.

Potilas- ja asiakaslahtoisyytta on pyritty edistdmaan maaratietoisesti. Tilinpaatoksen mukaan
asiakasraateja on hyddynnetty toimintojen ja palveluiden kehittamisessa, kuten potilasohjei-
den laatimisessa. Asiakaslahtoisyytta on edistetty myds kansalaisviestinnan avulla. Tilinpaa-
toksen mukaan hyvinvointialueen tiedotteet tavoittivat eri julkaisujen kautta yli 106 miljoonaa
lukijaa. Somekanavien seuraajamaara kasvoi 18-280 seuraajasta lahes 28 000 seuraajaan
vuoden loppuun mennessa.

Vuonna 2023 hyvinvointialueella on ollut erilaisia toimintamalleja asiakaspalautteen ja asia-
kastyytyvaisyyden mittaamiseksi. Asiakaspalautteiden, asukkaiden aloitteiden ja palvelupa-
lautteiden keraaminen Pohjois-Savon hyvinvointialueella on tapahtunut alkuvuodesta entisillg,
organisaatioista siirtyneilld kaytannailla, kuten asiakastyytyvaisyysmittauksilla ja potilaspalau-
tekyselyilla. Hyvinvointialueen laajuisesti asiakaspalautetta on keratty avoimena palautteena
(3 439 kpl) Iahes toiminnan alusta lukien. Naista palautteista suurin osa koski hyvinvointialu-
een viestintaa ja kotisivuja (17,4 %) seka sotekeskuspalveluita/sairaanhoitoa (16,7 %).
Viestintaa ja kotisivujen rakennetta koskeva palaute liittyi useimmiten tietojen Idydettavyy-
teen yleisesta tietoverkosta. Sotekeskuksille kohdennetuissa palautteissa korostuivat huolet
mahdollisuuksista hoitaa omaa terveyttaan seka asiakkaiden kokemat eriarvioistumisen koke-
mukset. Lisaksi asiakkaat olivat tyytymattdomia muun muassa sahkdiseen asiointiin, Chatin toi-
mintaan seka ajanvaraus- ja takaisinsoittopalveluun.

Paaosa asiakaspalautteista oli kuitenkin po-
sitiivista ja potilas- ja asiakastyytyvaisyys
hyvalla tasolla. Erityispalvelujen saamasta
asiakaspalautteesta kay ilmi, etta potilaat
kokevat saamansa hoidon ja kohtelun hy-
vaksi. Asiakaspalautteiden mukaan 98 %
asiakkaista oli kokenut olonsa turvalliseksi
T hoidon/tutkimuksen aikana. Kuopion yliopis-
M N tollisen sairaalan asiakastyytyvaisyytta ku-

. h" vaava NPS-suositteluindeksi vuonna 2023
oli 87, tavoitearvon ollessa 80. Pelastuslai-
toksella on kaytdssa asiakkaille palautekanava, jonka kautta pelastuslaitoksen toiminnasta an-
nettu palaute ohjataan palveluyksikdn vastuuhenkildlle. Pelastustoimen saama asiakaspalaute
on vuoden 2023 aikana ollut paasaantdisesti laadullista palautetta.
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Integraation tavoitteena on parantaa palveluiden saatavuutta ja saavutettavuutta perus- ja
erityispalveluiden seka eri hallinnon alojen kesken (oikea hoito/palvelu, oikeaan aikaan,
oikeassa paikassa kustannusvaikuttavasti). Tilinpaatoksen mukaan eri toimialojen yhteistyota
ja toiminnan integraatiota on pyritty edistamaan perustamalla integraatiojohtoryhma. Sen tar-
koituksena on vastata integraatiohaasteisiin tarkastelemalla hyvinvointipalveluihin liittyvien
resurssien ja tavoitteiden alueellista kokonaisuutta sen sijaan, etta eri hallinnonalat keskenaan
kilpailisivat hyvinvointialueen vahenevista resursseista. Talldin hyvinvointialueen jarjestamat ja
tuottamat palvelut tulisivat muodostamaan asiakkaan nakdkulmasta loogisen, selkean ja toisi-
aan tukevan kokonaisuuden. Tilinpaatoksen mukaan tiedolla johtamisen tyokalujen kesken-
eraisyyden on tunnistettu muun mu-
assa hankaloittaneen toiminnan joh-
tamisen lisaksi myos toiminnallisen
integraation etenemista toimialojen
sisalla seka muiden toimialojen
kanssa. Haasteista huolimatta esi-
merkiksi erikoissairaanhoidon palve-
luita on integroitu muiden sote-pal-
veluiden kanssa. Alkuvuodesta 2023
yleisissa palveluissa luotiin toiminta-
mallit, joilla erityispalveluita jalkau-
tettiin lisalmeen ja Varkauteen.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Tarkastuslautakunta pitaa integraatiojohtoryhmatydskentelya hyvana tapana edistaa alu-
eella tarvittavaa perus- ja erityispalveluiden integraatiota. Pohjois-Savon hyvinvointialu-
eella esiintyva korkea palvelutarve, vuosien mittaan kehittynyt henkilostopula seka hyvin-
vointialueen tiukasti maaritelty rahoitus haastavat integraation edistamista. Integraati-
ossa onnistuminen edellyttaa rohkeita, vaikuttavuuteen perustuvia ja ennakkoluulottomia
uusia toimintamalleja hyddyntavaa kehittamistyota.

I
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2.2.2 Palveluiden toimivuus

Kun kuntapohjaisista toimintamalleista siirryttiin yhden tuottajan toimintamalliin, palvelutuo-
tannon toimialojen keskeisena tavoitteena oli asiakkaiden hairidttdmien palveluiden jatkuvuu-
den varmistaminen ja henkildston sijoittuminen uudessa organisaatiossa. Tilinpaatdoksen mu-
kaan toimintavuoden aikana palveluiden toimintavarmuudessa oli saatavuuden hairiéita, vaik-
kakin se parantui vuoden mittaan.

Kaikilla toimialoilla palvelujen saatavuuteen ja viiveisiin liittyvat ongelmat ovat kytkodksissa
suoraan tai valillisesti henkildston saatavuuteen. Lisaksi hyvinvointialueen kaytdssa olevat
useat potilas- ja asiakastietojarjestelmat haastavat osaltaan palvelujen jarjestdmisen toiminta-
varmuutta.

Hyvinvointialueen toiminta perustuu suurelta osin henkilon lainmukaisiin oikeuksiin saada hy-
vinvointialueen jarjestamisvastuun piirissa olevaa palvelua. Lisaksi toimialoja saatelee lainsaa-
danto, jonka vuoksi henkildresurssien vajausta ei kaikilta osin ole mahdollista taysin paikata
kayttamalla ostopalveluja.

Toimialojen tuottamat palvelut on paaosin saatu tuotetuiksi maaraajoissa, ja henkildomitoitus
toteutunut yksittaisia tapauksia lukuun ottamatta lain edellytysten mukaisesti.
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2.2.3 Taloudellisuus ja tehokkuus

Aluehallitusta aluevaltuustoon nahden sitovat tavoitteet liittyivat hyvinvointialueen tuloslas-
kelman tunnuslukuihin (vuosikate, hyvinvointialueen toimintatuotot ja hyvinvointialueen toi-
mintakulut). Alkuperaisista, talouden tunnuslukuihin sidotuista tavoitteista kaksi ei toteutunut.
Vuosikate toteutui alijdgamaisena ja tilikauden kulut ylittivat 113 milj. euroa alkuperaisessa ta-
lousarviossa asetetun tavoitteen. Muutettuun talousarvioon nahden tavoitteet toteutuivat.
Tarkastuslautakunta on arvioinut taloudellisuuden toteutumista tarkemmin arviointikertomuk-
sen luvussa kolme, sitovien tavoitteiden toteutumisen arviointi.

2.2.4 Henkiléstévoimavarojen johtaminen

Sosiaali-, terveys- ja pelastuspalve-
luissa hyvinvointialueen henki-
I6std huolehtii yli 248 000 poh-
joissavolaisen hyvinvoinnista.
Yliopistollisen hyvinvointialu-
een erityispiirteena on hyvin-
vointialueen jarjestamisvas-
tuulle siirtynyt Kuopion yliopis-
tollinen sairaala (KYS). KYSin ja
erityispalveluiden henkilosto
vastaa vuositasolla noin miljoo-
nan suomalaisen erikoissairaan-
hoidosta Ita- ja Keski-Suomessa.

Strategian yhtena karkitavoitteena on

henkilostolahtdisyyden, osaamisen ja urakierron tukemisen seka tydhyvinvoinnin menetelmien
vahvistaminen. Hyvinvointialueen tavoitteen mukaisia toimenpiteita on pyritty edistamaan
maaratietoisesti myds siksi, etta tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmassa henkildston osalta
huomiota on kiinnitetty tyohyvinvoinnin uudenlaisiin malleihin, tyoterveyshuollon ja henkilds-
tohallinnon tiiviiseen yhteiskehittamisen malliin, sairauspoissaolojen vahentamiseen seka kus-
tannusten voimakkaaseen alentamiseen.

Henkildston tydhyvinvoinnin edistamiseksi on tehty useita toimia, kuten uuden tydntekijan pe-
rehdytysprosessin kehittdminen, esihenkildiden kouluttaminen (valmentava johtaminen) seka
henkildkunnan tyokykya edistavat toimet (Epassi, tyky-iltapaivat ja “lloa tydhén”-kampanja).
Henkildstokertomuksen mukaan tiedolla johtamisen tukemiseksi hyvinvointialueella aloitettiin
yhteistydssa Jarviseudun tydterveys Oy:n ja Kuopion kaupungin kanssa Aino Health -rapor-
tointijarjestelman kaytto. Jarjestelma tukee esihenkildita reagoimaan ajoissa sairauspoissa-
oloihin seka kaymaan aktiivisen ja aikaisen tuen mallin mukaisesti ennakoivat keskustelut.
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Erityisen tarkeassa roolissa tydhyvinvoinnin tukemiseen oli vuoden 2023 syksylla tehty en-
simmainen tydhyvinvoinnin tilan mittaus tieteellisesti validoidulla QWL-mittarilla (Quality of
Working Life -mittari), jonka tulosten osalta tyoyksikdiden tyohyvinvointisuunnitelmat laadi-

taan.

2.2.4.1. Henkiléstévoimavarojen tunnuslukujen toteutumisen arviointi

Talousarviossa hyvinvointialueella yhteisesti kerattaviksi ja raportoitaviksi on valittu viisi tun-
nuslukua. Talousarviossa 2023 tunnusluvuille ei ole asetettu tavoitetasoa tai -suuntaa. Henki-
I6stdvoimavarojen tavoitteet on raportoitu tilinpaatoksessa 2023 osana hyvinvointialuestrate-
gian mittareiden Iahtdtilannetta. Henkildstokertomuksen mukaan henkildstévoimavaroille ase-
tettuja tavoitteita on saavutettu vain osittain.

Mittareista sairauspoissaolopaivien tyontekijakohtaista lukumaaraa koskeva tavoite
toteutui. Sairauspoissaolojen kehittyminen oli yksi tuottavuus- ja taloudellisuusohjel-
man tavoitteista. Sairauspoissaolot toteutuivat 18,65 pv/tyontekija, tavoitteen ollessa
20 pv/tyontekija. Pohjois-Savossa sairauspoissaolot toteutuivat pienempina kuin
muilla yliopistosairaalaa yllapitavilla hyvinvointialueilla.

Kuva: Sairauspoissaolopaivat/htv toteutuminen yliopistohyvinvointialueilla vuonna
2023
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Lahde: Hyvinvointialueiden tilinpdatokset 2023

Henkildstokertomuksen mukaan sairauspoissaoloissa on toimialakohtaista vaihtelua ja
vuoden 2023 aikana sairauspoissaolot/henkil®d olivat suurimmillaan seka ikaantynei-
den toimialan, etta keskitetyn hoitotyon ja sihteeripalvelujen henkilostdlla, ollen mo-
lemmilla keskimaarin 24 kalenteripaivaa/henkild. Vahiten sairauspoissaoloja oli HVA
konsernihallinnon, Strategia ja kehittamisen seka Pelastustoimen ja turvallisuuden toi-
mialoilla.
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Henkildtydvuosien osalta hyvinvointialueen toteuma oli 11 116 henkilotydvuotta. Ta-
voitteen toteutumista ei voida arvioida, silla tavoitteelle ei ole asetettu tavoitetasoa.
Tavoitteen kehittymisen suuntaa ei ole mahdollista arvioida vertailutiedon puuttuessa.

Toimialoittain henkilétyovuosia oli eniten yleisten palveluiden (5 306 htv) ja ikdanty-
neiden palveluiden (3 004 htv) toimialoilla. Henkiléstopalveluiden toimialalla ((koko
toimiala 788 htv), 747 htv kasittaa keskitetyn hoitotydn varahenkildston ja sihteeripal-
veluiden henkildtydvuodet.

Henkildstokertomuksen mukaan tay-
dennyskoulutuspaivien lukumaara
ensimmaisen toimintavuoden ai-
kana oli 30 274 paivaa, joka tar-
koittaa noin 2,4 tadydennyskoulu-
tuspaivaa henkiloa kohden. Ta-
voitetta ei saavutettu, silla tay-
dennyskoulutusten tavoitemaa-
raksi oli asetettu kolme paivaa/
henkild. Huomattavaa on, etta
taydennyskoulutuspaivien toteutu-
maa ei voida pitaa taysin luotetta-
vana, koska kaikkia koulutuspaivia ei
valttamatta ole tallennettu henkildstohallinnon jarjestelmaan.

Vuoden 2023 aikana esihenkildita koulutettiin valmentavan ja tyokykyjohtamisen vii-
tekehykseen. Lisaksi ammatillisen osaamisen vahvistamiseksi jarjestettiin HR-infoja
johtamisen eri teema-alueisiin liittyen.

Henkiloston ikarakenne (keski-ika) toteuma oli 44,4 vuotta. Tavoitteen toteutumista
ei voida arvioida, silla tavoitteelle ei ole asetettu tavoitetasoa. Tavoitteen kehittymi-
sen suuntaa ei ole mahdollista arvioida vertailutiedon puuttuessa.
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e Vakinaisen henkildstéon vaihtuvuus kuukausitasolla -toteuma oli 0,6 %. Tavoitteen to-
teutumista ei ole mahdollista arvioida, silla tavoitteelle ei ole asetettu tavoitetasoa.

Henkildstokertomuksen mukaan Pohjois-Savon hyvinvointialueella aloitti 520 henkil6a
uudessa vakituisessa palvelussuhteessa vuoden 2023 aikana, ja irtisanoutui 977 hen-
kiloa, joista elakoityneitda 272 henkilda. Maaraan sisaltyy niin vakituisesta kuin maara-
aikaisesta palvelussuhteesta irtisanoutuneet.

Kuva: Irtisanoutuneiden méara (%) vuonna 2023

0,79% 0,80%

100 0,72% 0,71% 0,80%
0.649 0,63%

50 0,40%

0 0,00%
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Lahde: Henkilostokertomus 2023

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Henkildstokertomuksen mukaan vuoden 2023 aikana hyvinvointialueen palvelussuhteesta
irtisanoutui 977 henkilda. Irtisanoutuneiden osalta keskimaarainen lahtovaihtuvuus oli
0,63 %.

Irtisanoutuneelle henkildlle jarjestetaan loppukeskustelu, jossa pyritaan selvittdmaan
syyta irtisanoutumiselle. Keskustelu pidetaan yksi yli periaatteella. Keskustelujen perus-
teella irtisanoutumisen syy merkitaan HR-jarjestelmaan.

.
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2.3 Talousarviossa asetettujen, aluevaltuustoon nahden sitovien tavoitteiden

toteutuminen

2.3.1 Aluehallitukselle asetetut tavoitteet

Aluevaltuusto muutti talousarviomuutok-
sen yhteydessa hyvinvointialueen sito-
via tavoitteita?®. Talousarviossa 2023
asetetut sitovat tavoitteet toteutuivat
muutettuun talousarvioon nahden.

Hyvinvointialueen toimintatuotoille ase-
tetut tavoitteet toteutuivat alkuperai-
seen ja muutettuun talousarvioon nah-
den. Toimintatuotot ylittivat 19,1 milj. eu-
roa muutetun talousarvion.

Talousarviomuutoksessa toimintakuluja
lisattiin 113,2 milj. euroa ja vuosikate
heikkeni 107,9 milj. euroa alkuperaisessa
talousarviossa ennustetusta. liman ta-
lousarvioon tehtyja huomattavia muu-
toksia tavoitteet - hyvinvointialueen ul-
koiset toimintakulut ja vuosikate — eivat
olisi toteutuneet tilikaudella 2023.

29 Aluevaltuusto 13.11.2023 § 81

Taulukko: Aluevaltuustoon nahden sitovien ta-
voitteiden toteutuminen tilinpaatéksessa 2023

. TA 2023, MTA 2023 | Toteuma,
Tavoite

milj. € milj. € milj. €

Toimintatuotot | 260,97 248,0 2671

Toimintakulut |1354,4 1484,3 1467,6

Vuosikate 40,755 -67,157 -29,497

Investointien

91,726 76,38 67,224
loppusumma

Pitkaaikaisten

R 70 70 70
lainojen lisdys

Lahde: Tilinpaatokset 2023

Investointimenot yhteensa toteutuivat 67,2
milj. euroa. Investointimenot toteutuivat
24,5 milj. euroa alkuperdisessa talousarvi-
ossa ennustettua vahempina ja 9,2 milj.
euroa muutettua talousarviota vahem-
pinad. Tavoitteen toteutumiseen liittyy tul-
kinnallisuutta, joten sen toteutumista ei

ole arvioitu.
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2.3.2 Toimialoille asetetut tavoitteet

Vertailutietojen puuttuessa talousarvion
laadinnan pohjatietona kaytettiin suurim-
pien luovuttajaorganisaatioiden toteutu-
neita sosiaali- ja terveydenhuollon ja pe-
lastustoimen kustannuksia. Talousarvio ei
siten huomioinut taysin eri kuntamallien
tapaa tuottaa hyvinvointialueen jarjesta-
misvastuulla olevia palveluita. Talousarvio
sisalsi merkittavaa epavarmuutta, jonka
seurauksena sen talousohjaavuus oli lahto-
kohtaisesti heikko. Toimialakohtaisia sitovia
tavoitteita muutettiin hyvinvointialueen talouden tilannekuvan mukaiseksi talousarviomuutos-
ten yhteydessa®. Koska osalla toimialoista talousarvion muutokset olivat euromaaraisesti
suuria, on tarkastuslautakunta ottanut arvioinnissa huomioon soveltuvin osin myds alkuperai-
sen sitovan tavoitteen.

Kuva: Toimintakulujen jakautuminen vuoden 2023 tilinpaatoksessa jarjestajan toimialoittain

Strategia ja konsernipalvelut (HVA1)
= Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut (HVA2)

= Pelastustoimi ja turvallisuuspalvelut (HVA 3)

Lahde: tilinpaatos 2023

Noin 25 % toimintakuluista on muodostunut strategia- ja konsernipalveluiden kuluista. Pelas-
tustoimen ja turvallisuuspalveluiden osuus oli noin 2 % toimintakuluista. Sosiaali- ja tervey-
denhuollon palvelutoimialojen (johon kuuluvat Perhe- ja vammaispalvelut, Yleiset palvelut
seka Ikaantyneiden palvelut) osuus toimintakuluista oli noin 73 %.

30 Aluevaltuusto 13.11.2023 § 77-81
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Alkuperaisessa talousarviossa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelutoimialoista muodostuvien
toimintakulujen osuus oli 0,993 mrd. euroa. Toimintakulut kasvoivat muutettuun talousarvioon
1,073 mrd. euroon ja ne toteutuivat tilinpaatoksessa 1,070 mrd. euroa. Toimintakulut ylittyivat
7,7 % alkuperaisesta talousarviosta ja toteutuivat lahes muutetussa talousarviossa enna-
koidulla tavalla. Perhe- ja vammaispalveluiden toteutuneiden kustannusten osuus kasvoi huo-
mattavasti talousarviossa ennakoituun ndhden. Ne muodostivat 20 % toteutuneista palvelu-
tuotannon kustannuksista, toteutuen Iahes 219 milj. euron suuruisena.

Kuva: Toimialojen osuus sosiaali- ja terveydenhuollon palvelutuotannon arvioiduista ja toteu-
tuneista kustannuksista vuonna 2023
70%
50% 58% 56% 56%
50%
40%

26%
(o]

= MTA 2023, yht. 1,073 mrd,€
10% . . I l TP 2023, yht. 1,070 mrd. €
0%

Perhe- ja Yleiset palvelut Ikdantyvien palvelut
vammaispalvelut

mTA 2023, yht 0,993 mrd.€

Lahde: tilinpaatos 2023
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2.3.2.1. Strategia- ja konsernipalveluiden toimialat

Taulukko: Strategia- ja konsernipalveluiden
toimialoille asetettujen sitovien tavoitteiden
toteutuminen tilinpaatoksessa 2023 ja tar-
kastuslautakunnan arvio tavoitteen toteutu-
misesta muutettuun talousarvioon milj. eu-
roa

TP 2023,

Toimiala / Tavoite mill. €

Konsernihallinto

Toimintatuotot 0 0 0,138

Toimintakulut 3,455 4,713 5,009

Hallintopalvelut

Toimintatuotot,
sis. valmistus omaan | 7,209 6,919 7,871
kayttdon

Toimintakulut 95,86 102,58 98,808

Henkilostopalvelut

Toimintatuotot 5,876 3,500 3,531

Toimintakulut 110,80 |141,14 138,86

Talouspalvelut

Toimintatuotot 1,129 1,002 1,192

Toimintakulut 15,679 |28142 |29,154

Strategia ja kehittaminen

Toimintatuotot
sis. valmistus omaan | 28,167 | 28,545 | 35,516
kayttdon

Toimintakulut 109,150 | 104,859 | 96,103

Lahde: Tilinpaatds 2023

Hyvinvointialueella Strategia- ja konsernipal-
velut tuottavat tukipalveluja koko organisaa-
tiolle (Konsernihallinto, hallintopalvelut, henki-
I6stopalvelut, talouspalvelut seka strategia ja
kehittaminen). Naiden osuus hyvinvointialu-
een vuoden 2023 toteutuneista toimintaku-
luista oli 25 % (n. 368 milj. euroa).

Strategia- ja konsernipalveluissa (HVA1) sito-
vat tavoitteet toteutuivat valtaosin muutetun
talousarvion mukaisesti. Toimintakulut ylittyi-
vat konsernihallinnossa ja talouspalveluissa
seka alkuperaiseen, etta muutettuun talous-
arvioon nahden.

Toimintakulut alittuivat erityisesti Strategia ja
kehittaminen -toimialalla, jossa tilinpaatdksen
mukaan toimintaa sopeutettiin vuoden 2023
aikana merkittavasti talousarviossa suunnitel-
tuun nahden.

Henkildstopalveluissa toimintakulut alittivat
2,3 milj. euroa muutetun talousarvion, mutta
ylitti 28,1 milj. euroa alkuperaisen talousar-
vion. Vuonna 2023 keskitetty sijaishallinta
toimi osana henkildstdpalveluiden toimialaa.
Sijaistoiminnan kulut on kohdennettu toimi-
aloille sisaisina veloituksina, eivatka ne siten
ole mukana vuoden 2023 toimialakohtai-
sissa maararahoissa.
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2.3.2.2. Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelutoimialat

Taulukko: Yleisten palveluiden toimialalle Yleisten palveluiden toimialalle asetetut sitovat
asetettujen sitovien tavoitteiden toteutu-  tavoitteet toteutuivat muutettuun talousarvioon

minen tilinpdatéksessd 2023, milj. € nahden, kun toimialan toimintatuotoille asetet-
tua tavoitetta vahennettiin 13 milj. euroa (8 %)
ja toimintakuluille asetettua maararahaa kasva-
tettiin 23,6 milj. euroa (4 %).

Toimiala / Ta-

voite Tilinpaatoksen mukaan peruspalveluiden hen-
Kilostd- ja ostopalvelumenot alittuivat alkupe-
raisesta talousarviosta. Erityispalveluiden
osalta palveluiden ostot ylittivat talousarvion
palveluiden ostojen osalta noin 29,2 milj. euroa,
henkildstdmenojen pitaytyessa lahes alkupe-
raisen talousarvion mukaisina.

Yleiset palvelut

Toimintatuotot | 154,040 | 140,968 | 144,324

Toimintakulut | 578,593 (602,328 | 600,518

Lahde: Tilinpaatds 2023

Ikdantyneiden palveluiden toimialalle asetetut Taulukko: Iki4ntyneiden palveluiden toi-

tavoitteet toteutuivat sekd muutettuun, etta al- mialalle asetettujen sitovien tavoitteiden
kuperaiseen talousarvioon nahden. Tilinpaatok- toteutuminen tilinpaatdksessa 2023,
sen mukaan ikaantyneiden toimiala aloitti asiak- milj. €

kaiden palveluiden harmonisoinnin heti palvelu-
tuotannon alettua. Keskisimpia tuottavuustoi-
menpiteita olivat Iadkerobottihankinnan toi-
meenpano, palvelujen mydntamisperusteiden voite
harmonisoinnin kdaynnistaminen kohti kevyem-

paa palvelurakennetta ja palvelujonojen purka-
mistyo. Ikdantyvien palvelut

TA TP
2023, 2023,
milj. € milj. €

Toimiala / Ta-

Tilinpaatoksen mukaan toimialan henkilostokulut Toimintatuotot | 53,572 |56,155 |[60,768
alittivat seka muutetun, etta alkuperaisen ta-
lousarvion. Henkildstokulujen alituksen taustalla | Toimintakulut 257,157 1 262,429 | 251,047
on vakituisen tyévoiman saatavuuden haasteet,
jotka ovat johtaneet toimialalla keskitetyn sijais-
palvelun ja vuokatyovoiman kayttoéon. Keskite-

tyn sijaispalvelun kulut on kohdistettu toimialan
kuluiksi sisaisen laskutuksen kautta.

Lahde: Tilinpaatds 2023
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Taulukko: Perhe- ja vammaispalvelujen
toimialalle asetettujen sitovien tavoittei-
den toteutuminen tilinpaatdksessa 2023,
milj. €

TA
2023,
milj. €

Toimiala / Ta-

voite

Perhe- ja vammaispalvelut

Toimintatuotot | 9,608 9,733 12,033

Toimintakulut | 157,359 | 208,997 | 218,808

Lahde: Tilinpaatds 2023

Perhe- ja vammaispalveluiden talousarvio
2023 ei vastannut todellisia maararahatar-
peita, eika talousarviovalmistelussa ollut
taysin huomioitu eri kuntien tapaa tuottaa toi-
mialan palvelut monin eri tavoin. Toimialan ta-
lousarviovalmistelua toteutettiin laskennalli-
sesti suurimman luovuttajaorganisaation
talouden volyymiin. Toimialan sisdisen val-
vonnan ja riskienhallinnan raportoinnin mu-
kaan toimialan maararahoista puuttui muun
muassa Vaalijalasta siirtyneiden yksikdiden
henkildsto- ja tarvikeostomaararahat, lasten-
suojelupalveluiden asiakaspalveluostoja ja
omaishoidon tuen avustusmaararaha®'. Toi-
mialan toimintakulut ylittivat alkuperaisen ta-
lousarvion 61,5 milj. euroa (39 %) ja muutetun
talousarvion lahes 10 milj. eurolla (4,7 %).

Muun muassa vammaispalveluiden osalta talousarvio ylittyi ennakoitua suurempien palvelu-
jen ostojen ja kotitalouksille mydnnettyjen avustusten ylittymisen seurauksena. Ennakoitua
suurempiin palvelujen ostoihin vaikuttivat myds muun muassa ostolaskun kasittelyn viiveet.

31 Perhe- ja vammaispalveluiden lautakunta 11.12.2023 § 133
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2.3.2.3. Pelastustoimen toimiala

Pelastustoimen toimialan osuus oli noin 2 % hy-

vinvointialueen vuoden 2023 toimintakuluista iroialall ! ALV

(29,3 milj. euroa). Toimintatuotot ylittivat seka dep tplmlaa e asefcettulgp S.'.tp\./.'en ta:
N . voitteiden toteutuminen tilinpaatoksessa

alkuperaisessa, etta muutetussa asetetut ta- 2023, milj. €

voitteet. Tilinpaatdoksen mukaan toimiala sai ta- '

lousarvioon 2023 sisaltymattomia tuottoja noin

0,2 milj. euroa muun muassa tukien ja avustus- TA MTA

ten seka kaluston myyntitulojen vaikutuksesta. Toimiala / Tavoite 2023, 2023,
mil.e | milj. €

Taulukko: Pelastustoimen ja turvallisuu-

Talousarviomuutosten yhteydessa toimintaku-
luille asetettua maararahaa korotettiin kolme

milj. euroa. Toimintakulut ylittivat tavoitteen Pelastustoimi ja turvallisuuspalvelut
hieman. Tilinpaatoksen mukaan toimialan hen-
kilostokulut ylittivat talousarvion 0,7 milj. eu- Toimintatuotot 2,959 |2,919 |3,089

rolla, mutta palveluiden ostot alittivat talousar-
vion 0,6 milj. eurolla. Henkilostokulujen ylitys
johtui paaosin loppuvuonna toteutuneista arki- Lahde: Tilinpaatos 2023
pyhavapaiden sijaistarpeista.

Toimintakulut 26,364 |29,090 | 29,306

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Aluevaltuustoon nahden sitovat tavoitteet on asetettu talouden nakdkulmasta. Lautakun-
nat asettivat kayttosuunnitelmissa lautakuntaan nahden sitovia toiminnan mittareita, joi-
den tarkoituksena on ohjata toimialoja toteuttamaan hyvinvointialuestrategiaa alueval-
tuuston paattaman maararahan puitteissa.

Talouden nakdkulmasta asetetut sitovat tavoitteet toteutuivat tai Iahes toteutuivat mar-
ras- ja joulukuussa muutettujen tavoitteiden mukaisina perhe- ja vammaispalveluiden toi-
mialaa lukuun ottamatta. Alkuperaisiin sitoviin tavoitteisiin nahden aluehallitusta sitovat
kulut ylittyivat selvasti. Huomioiden, etta talousarvio sisalsi merkittavaa epavarmuutta,
hyvinvointialueen toimintamenot olivat alkuperaisessa talousarviossa selkeasti alibudje-
toidut.

.
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2.3.3 Tytaryhteiséiden tavoitteiden arviointi

Omistajaohjausjaosto valmistelee tytaryhtididen ja
saatididen toiminnan ja talouden aluevaltuuston
paattamat tavoitteet seka seuraa ja arvioi ndiden
toteutumista. Yhtion johdon tehtadvana on pitaa
huolta siita, etta yhtio tayttaa sille asetetut tavoit-
teet.

Hyvinvointialueen konsernirakenne muodostui paa-
osin hyvinvointialueen toiminnoiksi siirtyneen sai-
raanhoitopiirin kuntayhtyman konsernirakenteesta.
Tilinpaatoksen mukaan konserniyhtididen tilikauden
tuloksiin vaikutti merkittavasti yleinen kustannusta-
son ja korkojen nousu.

Kiinteistd Oy Mustinlammen tilikauden tulos oli 68
tuhatta euroa alijaamainen, jaaden sille asetetusta
tulostavoitteesta. Lainojen korkojen nousu oli arvi-
oitu syksylla 2022 talousarvioon selkeasti toteumaa
pienemmaksi. Yhtion pitkaaikaisen lainan maara
alitti talousarviossa asetetun tavoitteen noin 5 milj.
eurolla, eika yhtio tehnyt investointeja tilikaudella
2023.

Sakupe Oy:n tilikauden tulos oli 422 tuhatta euroa,
joka jai talousarviossa asetetusta tavoitteesta. Yh-
tion tulokseen ovat vaikuttaneet myyntihintojen
maltilliset korotukset ja tuotantokustannusten
kasvu. Investoinnit ylittivat talousarviossa asetetun
tavoitteen mukaisen maaran. Yhtion pitkaaikaisen
lainan maara toteutui tavoitteen mukaisena.

Tarkastuslautakunta ei ole arvioinut tytaryhteisoi-
den investointien maaralle asetettua tavoitetta ase-
tetun tavoitteen tulkinnallisuuden vuoksi.

Osana konsernivalvontaa ja talousarviosuunnittelua
hyvinvointialue on saanut sen konserniyhtidilta ris-
kienhallintasuunnitelmat seka osavuosikatsauksen

Taulukko: Tytaryhteisdille asetettu-
jen tavoitteiden toteutuminen tilin-

paatdksessa 2023, milj. €

Konserniyhti6

Tavoite

[ TA 2023,

milj. €

Kiinteisté Oy Mustinlampi

Liikevaihto 5 5,247
Tulostavoite 0 -68
Investoinnit 100 0
P|tkaa.\.|!§a.|.sen ve- 453 40,3
lan maara

Omavaraisuus- 13 13.6
aste

Sakupe Oy

Liikevaihto 25,9 32,144
Tulostavoite 0,559 0,442
Investoinnit 2,76 4,041
Pitkdaikaisen ve-|, o5 4,425
lan maara

Omavaraisuus- 54.1 533
aste

Kallaveden tyoterveys Oy

Liikevaihto 1,132 1,279
Tulostavoite 0,15 0,346
Investoinnit 1 0
P|tkaa.\.|!§a.|.sen ve- 0 0

lan maara

Omavaraisuus- 82 856
aste

Kuopion yliopistollisen sairaalan tutkimussaa-

tio sr.

Liikevaihto

7

7

Lahde: Tilinpaatos 2023

tiedot, tavannut tytar- ja osakkuusyhtididen johtoa seka kasitellyt vuoden 2024 talousarvi-

oon esitettavat toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet.
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3 TALOUDELLISEN TILANTEEN ARVIOINTI ‘

3.1 Taloudellinen tasapaino vuoden 2023 tilinpaatoksessa

Tuloslaskelma Taulukko: Tilikausien alijgdmat Itd-Suomen YTA-
Hyvinvointialueiden toiminta rahoitetaan palve- hyvinvointialueen tilinpaatoksissa
lujen tarpeeseen perustuvalla valtion rahoituk- — —
Ali- [ vyl .
" . N . . iaa s Vuosikate
sella seka hyvinvointialueen omilla tuotoilla. Jaama,

€/asukas

€/ asukas

Valtion rahoituksen maara perustuu muun mu- o
assa hyvinvointialueen asukasmé&aran, sosiaali- gg\r/]i)orlsr;yvinvointialue
ja terveydenhuollon palvelujen tarvetta kuvaa- (yliopistollinen ~254 -118,86
vien tekijdiden, asukastiheyden ja pelastustoi- sairaala)
men riskitekijoiden perusteella. Vuonna 2023 Keski-
Pohjois-Savossa valtiolta saadun rahoituksen Suomen -417 -273,6
maara oli 1174,8 milj. euroa. Toimintatuottoja [ ASITEL
kertyi tilinpaatdkseen 267,1 milj. euroa. Eteli-Savon

L. . . . hyvinvointialue ~329,2 ~208,71
Toimintakulut olivat yhteensa 1 467,6 milj. eu-
roa, joka oli 113,2 milj. euroa alkuperaisessa ta- Pohjols-
lousarviossa ennustettua enemman. Henkilosto- Karjalan -139,7 -53,3
kulujen osuus oli 686,9 milj. euroa (47 %), palve- hyvinvointialue

lujen ostojen osuus 523,9 milj. euroa (36 %) ja
aineiden, tarvikkeiden ja tavaroiden 137,2 milj.
euroa. Korkotuottojen maara oli Iahes 5,2 mil].
euroa ja korkokulut 10,3 milj. euroa. Tilinpaatok-
seen tehdyt poistot olivat 33,6 milj. euroa, jonka vaikutuksesta tilikauden tulos muodostui -
62,9 milj. euroa alijadmaiseksi. Hyvinvointialueen alijadman vaikutuksesta myos konsernin
tulos muodostui 62,1 milj. euro alijgamaiseksi. Tilikaudet toteutuivat alijagamaisina myos
muissa Ita-Suomen YTA-hyvinvointialueissa.

Lahde: Hyvinvointialueiden tilinpdatokset 2023

Kuva: ulkoisten toimintakulujen jakautuminen tilinpaatoksessa 2023

Aineet, tarvikkeet ja tavarat 9 %

Avustukset ja muut toimintakulut

Lahde: Tilinpaatds 2023
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Syita tilikauden muodostumiselle alijgamaiseksi, alkutilikauden positiivisista ennusteista
poiketen, on ollut useita. Esimerkiksi palveluhankintojen ja tarvikkeiden hintojen nousu, palk-
karatkaisujen yleista ansiokehitysta nopeampi kehitys seka valtion rahoituksen perustuminen
edellisten vuosien toteutuneisiin sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen kustannuk-
siin. Toiminnan alkaessa toimialat keskittyivat myds palveluiden jatkuvuuden turvaamiseen.

Investoinnit

Investointien budjetoidut kokonaismenot olivat alkuperaisessa talousarviossa 91,7 milj. eu-
roa. Aluevaltuusto paatti talousarviomuutoksesta joulukuussa32, ollen 76,4 milj. euroa. In-
vestointimenot toteutuivat 67,2 milj. euroa alittaen siten selvasti alkuperaisessa talousarvi-
ossa ennakoidun. Muutettu talousarvio alittui 9,2 milj. euroa, joka johtui paaosin sovellusin-
vestointien maararahojen kayton jaamisesta selvasti suunniteltua pienemmaksi. Sovellusin-
vestoinnit jaivat 5,32 milj. euroa muutetusta talousarviosta muun muassa sosiaalihuollon
asiakastietojarjestelmahankinnan kustannusarvion tarkentumisen seka sovellusinvestointien
viivastymisten seurauksena. Laitehankintojen osalta tavoitteen toteutumiseen vaikuttivat
muun muassa joidenkin laitteiden pitkat toimitusajat ja viiveet laitteiden kilpailutuksissa. Ti-
linpaatdksen mukaan hyvinvointialueen kaynnistamiseen ja toiminnan jatkuvuuden varmista-
miseen liittyvat tehtavat olivat ennakoitua laajemmat, minka vuoksi ICMT (Information, Com-
munication and Medical Technology) -hankkeiden ja investointien kdynnistaminen viivastyi.
Rakennusinvestoinnit toteutuivat vuonna 2023 paaosin suunnitellusti. Rakennusinvestointi-
suunnitelmassa taseinvestoinneille hyvaksytty budjetti oli yhteensa 49,68 miljoonaa euroa ja
toteutuma oli 48,3 miljoonaa euroa. Suurimmat hankkeet olivat Uusi Sydan - ja Lainesai-
raala-projektit.

Hyvinvointialueella tulorahoituksen katsotaan olevan riittavaa, kun vuosikate on vahintaan
kayttbomaisuudesta tehtyjen poistojen suuruinen. Tama kuvaa todellista tulorahoituksen riit-
tavyytta kuitenkin vain silloin, kun poistot ja arvonalentumiset vastaavat hyvinvointialueen
keskimaaraista vuotuista investointitasoa pitkalla aikavalilla®3. Tilinpaatdksen mukaan vuo-
den 2023 investointimenot konsernitasolla (72,1 milj. euroa) olivat selkeasti konsernitilinpaa-
toksessa tehtyja poistoja (40,7 milj. euroa) suuremmat.

Rahoituslaskelma

Hyvinvointialueen toiminnan ja investointien rahavirta oli yhteensa noin -100,1 milj. euroa ja
konsernissa -97,13 milj. euroa. Konsernissa uutta lainaa nostettiin 73,5 milj. euroa ja lyhennet-
tiin hyvinvointialueille siirtyneita ja vanhoja lainoja lahes 27,4 milj. euroa. Toiminnan ja inves-
tointien rahavirran ja rahoitustoiminnan kassavirran muutokset vaikuttivat hyvinvointialueen

32 Aluevaltuusto 29.12.2023 § 98
33 Hyvinvointialue — Jarjestdminen, hallinto ja talous
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konsernin maksuvalmiuteen ja rahavaroihin oli 116,7 milj. euroa negatiivinen. Hyvinvointialueen
osuus hyvinvointialueen maksuvalmiudesta oli -114,4 milj. euroa.

Tase

Konsernitaseen loppusumma pieneni 1.1.2023 aloittavan taseen loppusummasta 68 milj. euroa
(7,7 %). Pysyvat vastaavat kasvoivat investointien vaikutuksesta 31,9 milj. euroa ja vaihtuvat
vastaavat vahenivat yhteensa 100,9 milj. euroa. Vaihtuvat vastaavat sisaltavat edella todetun
rahat ja pankkisaamiset -eran. Lyhytaikaisten saamisten (muun muassa myynti- ja siirtosaami-
set) maara kasvoi 16,6 milj. euroa.

Konsernin vieras padoma vaheni noin 4,7 milj. euroa, paaosin hyvinvointialueen aloittavan ta-
seen saatujen ennakoiden ja siirtovelkojen vahenemisen seurauksena. Ostovelkojen maara
kasvoi 29,6 milj. euroa ja muut velat 15 milj. euroa.

Konsernin oma paaoma pieneni lahes hyvinvointialueen tekeman alijgaman verran, eli noin 62
milj. euroa ja omavaraisuusaste jai 3,45 prosenttiin. Omavaraisuusaste mittaa hyvinvointialu-
een vakavaraisuutta, aljadman sietokykya ja kykya selviytya sitoumuksista pitkalla aikavalilla.
Hyvinvointialueen taseen mukainen oma paaoma tilikauden lopussa oli 471 tuhatta euroa.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Aluevaltuuston toimielimille antama maararaha eli kayttdtarkoituksiltaan rajattu valtuutus
varojen kayttamiseen asetettujen tavoitteiden toteuttamiseksi, osoittautui riittamatto-
maksi vuoden 2023 osalta.

Vuosittaisen investointibudjetin toteutumiseen vaikuttaa suurten hankkeiden aikataulu-
tukseen ja toteutuksen etenemiseen liittyvat seikat. Kaikki investoinnit eivat toteutuneet
vuoden 2023 aikana, minka vuoksi investointimenot saattavat muodostua tulevia vuosien
kustannuksiksi.

Hyvinvointialueen taseessa on aiemmilta ja paattyneelta tilikaudelta kertynytta alijgagmaa
yhteensa -62,9 milj. euroa. Lain hyvinvointialueesta 115 §:n mukaisesti tilinpaatoksessa
2023 taseeseen kertynyt alijaama tulee kattaa vuoden 2026 loppuun mennessa. Vaikka
hyvinvointialueen taloussuunnitelma kaudelle 2024-2026 on lain edellyttamalla tavalla ta-
sapainossa, tulee hyvinvointialueen talouden tasapainoon ja rahoituksen riittavyyteen ku-

I lujen kattamiseksi kiinnittaa erityista huomiota.
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3.1 Lainanottovaltuudet ja lainakannan kehitys

3.1.1 Lainakannan kehitys

Tilinpaatoksen 2023 mukaan hyvinvointialueen lainakanta oli 431,65 milj. euroa (1.1.2023),
josta Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtymasta siirtyneen lainakannan osuus oli 87,4
%: a. Lainakanta kasvoi vuoden 2023 aikana 480,99 milj. euroon. Aluehallituksen laatimassa,
tuottavuus- ja taloudellisuusohjelmaan liittyvassa lisaselvityksessa, lainakannan on arvioitu
kasvavan vuoteen 2026 saakka lahes 600 milj. euroon. Taman jalkeen lainakannan on ennus-
tettu vahenevan3®4, kun investointien tason on ennustettu vahenevan®.

Kuva: Lainakannan, rahavarojen ja investointien arvioitu kehitys vuosina 2023-2027
(milj. euroa)

600,0
500,0
400,0
300,0
200,0

100,0

1.1.2023 31.12.2023  *31.12.2024 * 31.12.2025 * 31.12.2026 * 31.12.2027
mmm | ainakanta 431,7 481,0 553,5 598,4 599,2 567,1
—Rahavarat 238,9 114,5 1341 1971 293,2 Ei rap.
=@==|nvestoinnit Ei rap. 67,2 42,6 13,3 12,2 25,8

Lahde: Tilinpaatos 2023, Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman
paivitys Aluehallitus 29.12.2023, Talousarvio 2024 ja taloussuun-
nitelma 2025-2026, Investointisuunnitelma 2024

Hyvinvointialueen pitkaaikaisia sitoumuksia tarkastellaan Lainat ja vuokravastuut -tunnuslu-
vun kautta, silla hyvinvointialueen pitkavaikutteisia tuotannontekijoita (investointeja) on
mahdollista rahoittaa myds muutoin kuin lainalla. Asukaskohtainen lainat ja vastuut -tunnus-
luku saadaan jakamalla tunnusluku hyvinvointialueen asukasmaaralla. Tunnusluku on

34 Aluehallitus 29.12.2023 § 459
35 Aluevaltuusto 29.12.2023 § 98
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yliopistosairaalaa yllapitavien hyvinvointialueiden suurin, kun asukaskohtaiset lainat ja vas-
tuut konsernitasolla olivat yhteensa 3 220 euroa/asukas.

Kuva: Lainat ja vuokravastuut 31.12., €/asukas yliopistosairaalaa yllapitavilla hyvinvointialueilla

3500
3000
2 500
2 000
1500
1000
500
0 o
Pohjois-Savo Po.h10|s— Pirkanmaa Varsinais-Suomi
Pohjanmaa
m hyvinvointialue 2912 30M 2214 1935
m hyvinvointialuekonserni 3220 2914 2264 1949

Lahde: Hyvinvointialueiden tilinpdatokset 2023

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Hyvinvointialueen ja hyvinvointialuekonsernin velkamaara kasvaa edelleen vuoteen 2026
saakka sen investointisuunnitelman vaikutuksesta. Lainamaaran kasvaessa myos korko-
kulujen on ennustettu kasvavan vuosina 2024-2026.

—

3.1.2 Lainanottovaltuudet vuosille 2023 ja 2024

Sairaanhoitopiirien ja erityishuoltopiirien kuntayhtymilta hyvinvointialueille siirtyvissa laina-
maarissa oli suurta vaihtelua valtakunnallisesti, minka vuoksi hyvinvointialueiden lainanotto-
valtuudet erosivat merkittavasti toisistaan. Kolmella alueella (Keski-Suomi, Kainuu ja Pohjois-
Pohjanmaa) ei ollut lainkaan alkuperaisen paatoksen mukaista valtuutta nostaa pitkaaikaista
lainaa vuonna 20233¢. Pohjois-Savon hyvinvointialueen alkuperainen lainanottovaltuus oli 38,2
milj. euroa®’.

36 Valtiovarainministerio: hyvinvointialueiden ja HUS-yhtyman lainanottovaltuudet vuodelle 2023
7 Valtioneuvoston paatds VM/2022/209
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Valtioneuvosto paattaa vuosittain hyvinvointialueen tilikausittaisen valtuuden maarasta pitka-
aikaisen lainan ottamiseksi. Hyvinvointialue saa ottaa lainaa enintaan paatoksen mukaisen
maaran investointisuunnitelmansa mukaisten investointien rahoittamiseksi. Pohjois-Savossa
meneillaan olevien suurten investointien vuoksi hyvinvointialue haki lainanottovaltuuden
muuttamista. Hyvinvointialueen tekemassa hakemuksessa todettiin, ettei hyvinvointialue pys-
tyisi toteuttamaan valttamattomia investointeja ilman vakavia palvelutuotannon hairigita, mi-
kali hyvinvointialueelle ei myonnettaisi lisdlainanottoa®®.

Valtioneuvosto voi muuttaa hyvinvointialueen lainanottovaltuutta, jos investointi on valttama-
ton hyvinvointialueen jarjestamisvastuulle kuuluvien palvelujen tuottamisen jatkuvuuden kan-
nalta tai lainsdadanndssa edellytettyjen palvelujen turvaamiseksi, eika investointitarvetta
voida kattaa muulla tavoin. Pohjois-Savon hyvinvointialueen muutettu lainanottovaltuus oli
245,77 milj. euroa®®. Lainanottovaltuudelle asetettiin ehdoksi investointien valttamattomyyden
lisaksi tuottavuus- ja taloudellisuusohjelma, joka varmistaa hyvinvointialueen lainanhoitokykya
pitkalla aikavalilla ja turvaa lakisaateiset palvelut.

Kun valtioneuvosto paatti lainanottovaltuuksista vuodelle 2024, ei paatdoksen mukaan Pohjois-
Savolla ollut lainanottovaltuutta. Pohjois-Savo haki hyvinvointialueen vuoden 2024 lainanotto-
valtuuden muuttamista ja sai muutetuksi lainanottovaltuudeksi 126,3 milj. euroa*°. Hyvinvointi-
alueen tuli paivittaa vuonna 2022 laadittu tuottavuus- ja taloudellisuusohjelma.

3.1 Taloussuunnitelmien 2023-2025 ja 2024-2026 riittavyys talouden tasa-
painottamiseksi

Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman lisaksi vuoden 2023 talousarvion laadintaa ohjasi val-
tion rahoituksen ja ennakoitujen toimintatuottojen muodostamat talouden reunaehdot. Ta-
lousarvio laadittiin muista yliopistosairaalaa yllapitavista hyvinvointialueista poiketen 2,7 milj.
euroa ylijadmaiseksi. Ensimmaiseen taloussuunnitelmaan ja -arvioon sisaltyi merkittavaa epa-
varmuutta ja vuoden 2023 aikana talouden ennusteet muuttuivat selkedasti alijaamaisiksi. Tili-
kauden 2023 tuloksen jalkeen taloussuunnitelma 2023-2025 on alijagamainen.

Valtiovarainministerion kevaalla 2024 julkaisemassa laskelmassa (Hyvinvointialueiden rahoi-
tuksen painelaskelma vuosille 2025-2028) Pohjois-Savon saaman valtion rahoituksen maara
on talousarviossa ja -suunnitelmassa ennakoitua pienempi. Painelaskelman mukainen rahoi-
tuksen vaheneminen heikentaa hyvinvointialueen tilikausilta 2025-2026 taloussuunnitelmassa
ennakoitua tulosta yhteensa noin 28 milj. euroa.

38 Aluehallitus 14.6.2023 § 213
39 Valtioneuvoston paatos VM/2022/209
40 Valtioneuvostonpaatds VM/2023/145
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Kuva: Valtion rahoituksen kehitys vuosina 2024-2028, milj. euroa
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W Rahoituslaskelma 2024 *VM 13.12.2023 m Talousarvio ja -suunnitelma 2024-2026
Rahoituksen painelaskelma 2025-2028

Lahde: VM:n julkaisema rahoituslaskelma vuodelle 2024, Talousarvio ja suun-
nitelma 2024-2026 ja VM:n rahoituksen painelaskelma vuosille 2025-2028

Vuoden 2024 talousarvio on laadittu alijaamaisena -35,6 milj. euroa. Talousarvion 2024 mu-
kaiseen raamiin paasemiseksi toimialat ovat sisallyttaneet toiminnallisia muutoksia seka keski-
tettyja leikkauksia henkildstokuluista ja palveluiden ostoista.

e Perhe- ja vammaispalveluiden toi-
mialalla toimialan vuoden 2024 ta-
lousarvio on laadittu annettuun
raamiin siten, etta talousarvioon
2024 ei ole tehty maararahava-
rauksia lastensuojelun sijaishuollon
tai vammaispalveluiden asumispal-
veluiden uusiin sijoituksiin, hinnan-
korotuksiin tai palvelutarpeiden
muutoksista johtuviin tasokorotuk-
siin. Siten toimialan talousarvio si-
saltaa riskin, ettei talousarvio to-
teudu ennakoidusti, mikali lakisdateiset palvelut jarjestetaan
ja tuotetaan palvelutarpeen mukaisesti ja lakisdateisissd maaraajoissa®’.

e |kaantyneiden palveluiden vuoden 2024 talousarvion toteutuminen edellyttaa merkitta-
via toiminnallisia muutoksia“®?. Talousarvioon sisaltyy riski lakisaateisten palvelujen saa-
tavuuden ja saavutettavuuden heikkenemisesta.

41 Perhe- ja vammaispalveluiden lautakunta 30.10.2023 § 115
42 |kdihmisten ja hoivapalveluiden lautakunta 2.11.2023 § 104
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e Pelastustoimen ja turvallisuuden toimialalla vuoden 2024 raamiin laadittu talousarvio
sisaltaa 4,2 milj. euron sopeutuksen®. Paatoksessa on todettu, ettd loppuvuodesta
2023 tehdyn palvelutasopaatoksen toteutumiseen liittyy riskeja, silla varallaolon pois-
tumista ei voida kompensoida riittavalla pelastushenkildstomaaralla. Pelastustoimen
henkilostomaara vahenisi selkeasti alle tavoitetason, joka ei mahdollista palvelutaso-
paatoksen sisaltamien palveluiden tuottamista saadosten edellyttamalla tasolla eika
turvallisuuspalveluiden sovittuja palveluja voida toteuttaa taysimaaraisesti.

e Yleisten palveluiden toimialan talousarvio 2024 on laadittu annettuun raamiin. Talous-
arvio ei sisalla tulevia mahdollisia hinnankorotuksia tai palvelutarpeen muutoksesta
johtuvia tasokorotuksia. Toimialan talousarvioesitys sisaltaa riskin, ettei lakisaateisia
palveluita pystyta jarjestamaan ja tuottamaan palvelutarpeen mukaisesti ja lakisaatei-
sissa maaraajoissa*s.

Kuva: Kumulatiivinen talouden tasapaino vuosien 2023 tilinpaatoksessa ja 2024-2026 talous-
suunnitelmassa
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m Ed. tilikausien yli-/alijagama m Tilikauden yli/alijagama Kumulatiivinen yli/alijagdma

Lahde: Tilinpaatds 2023 ja Talousarvio- ja suunnitelma vuosille 2024-2026

Taloussuunnitelmavuodet 2025 ja 2026 on arvioitu ylijaamaisiksi, jolloin vuoden 2023 ja 2024
tappiot saataisiin katettua vuoden 2026 loppuun mennessa. Merkittavimpina vaikuttavina te-
kijoina ovat sopeuttamistoimien ennakoidut tulosvaikutukset ja hyvinvointialueen saama val-
tion rahoitus. Valtion rahoituksen tasoa maaritettdessa otetaan huomioon vuosittain

43 Kokonaisuusturvallisuuslautakunta 2.11.2023 §101
44 Yleisten palveluiden lautakunta 2.11.2023 § 116
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hyvinvointialueiden toteutuneet kustannukset varainhoitovuotta edeltdvaa vuotta edelta-
neelta vuodelta siten, etta kyseisen vuoden laskennallisten kustannusten ja toteutuneiden
kustannusten erotus lisatdaan rahoitukseen tai vahennetaan rahoituksesta*®. Valtiovarainminis-
terion huhtikuussa 2024 julkaiseman laskelman mukaan jalkitarkistuksen vaikutus indeksiko-
rotuksineen vuodelle 2025 on noin 70 milj. euroa, ja on siten 7 milj. euroa enemman kuin vuo-
delta 2023 muodostunut alijgama“®.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Vuoden 2024 talousarvioon ja vuosien 2024-2026 taloussuunnitelmaan liittyy useita talou-
den tasapainon riskeja ja haasteita. Vaikka tilikauden 2023 toteuma oli muutetussa talousar-
viossa ennakoitua parempi ja Valtiovarainministerion mukainen valtion rahoitus kasvaa
vuonna 2025, edellyttaa alijgagman kattaminen vuoden 2026 loppuun mennessa tuottavuus-
ja taloudellisuusohjelman sopeuttamistoimien lisaksi hyvinvointialueen kustannuslaskennan
kehittdmista ja uusia palvelujen tuottamistapoja. Perustason palveluiden vahvistaminen
edellyttaa integraation edistamista seka rakenteiden ja palvelujen tuottamistapojen uudista-
mista. Palveluverkkouudistuksella on tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan keskeinen

ﬁaikutus talouteen ja talouden tasapainottamiseen.

45 Laki hyvinvointialueiden rahoituksesta 617/2021 § 10
46 Rahoituksen painelaskelma (VM/KAO 29.4.2024)
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3.2 Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toteutuminen

Valtioneuvosto paatti Pohjois-Savon hyvinvointialueen lainanottovaltuuden muuttamisesta
vuodelle 2023 #. Paatokseen liittyen hyvinvointialueen tuli laatia ja toimittaa valtiovarainmi-
nisteridlle tuottavuus- ja taloudellisuusohjelma, jonka tavoitteena on varmistaa hyvinvointialu-
een lainanhoitokyky pitkalla aikavalilla ja turvata lakisaateiset palvelut. Ohjelman tuli sisaltaa
kokonaisvaltainen tarkastelu hyvinvointialueen toiminnasta ja taloudesta mukaan lukien palve-
lujen tuottavuutta parantavat toimenpiteet ja nilden mitattavissa olevat taloudelliset vaikutuk-
set.

Aluehallitus hyvaksyi tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman vuoden 2022 lopussa®*®. Tuotta-
vuus- ja taloudellisuusohjelma toteuttaa hyvinvointialueen joulukuussa 2022 vahvistettua
strategiaa, palvelustrategiaa seka pelastustoimen palvelutasopaatosta. Aluehallitus linjasi hy-
vaksyessaan tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman hyvaksymisen yhteydessa, etta tuotta-
vuus- ja taloudellisuusohjelma on talousarvion rinnalla velvoittava, tavoitteiltaan sitova ja etta
sen toteutumista seurataan saannollisesti.

Vuoden 2023 aikana tuottavuusohjel-
massa siirryttiin toimeenpano-ohjelmiin
perustuvaan talouden ja toiminnan so-
peutustoimenpiteiden valmisteluun.
Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelma on
paivitetty marraskuussa 2023 ottaen
huomioon toimenpideohjelmat seka me-
neilldaan olevan palvelujarjestelman ja
palveluverkon kokonaisuudistus, jonka
tavoitteena on 30-50 milj. euron pysyva
kustannusten alenema. Toimenpiteiden
tarkoituksena on saattaa hyvinvointialu-
een toiminta ja talous tasapainoon vuo-
den 2026 loppuun mennessa.

Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toimenpiteiden alustava saastdtavoite vuosille 2023-
2025 on asetettu 123,7 milj. euroon. Siten vuositasoinen saastdtavoite on noin 40 milj. euroa,
joka vastaa noin 3 %:a kokonaiskustannuksista. Suurin ennakoitu saastotavoite liittyy henki-
[6stokuluihin (yht. 58,5 milj. euroa, josta vuodelle 2023 22,5 milj. euroa).

Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman vaikutukset eivat toteutuneet vuoden 2023 aikana tay-
sipainoisesti. Valtaosa toimenpiteista on kaynnistynyt syksyn 2023 aikana. Merkittavimpien

47 Valtioneuvoston paatos VM/2022/209
48 Aluehallitus 21.11.2022 § 333

Arviointikertomus 2023



46 (71)

muutosten odotetaan nakyvan palvelujen uudistamisohjelman ja palveluverkkoselvityksen
valmistuttua.

Tuottavuusohjelman toimenpiteillda saavutettiin vuoden 2023 aikana yhteensa 12,8 milj. eu-
ron kustannusvaikuttavuus (31,6 % vuositavoitteesta). Merkittavimmat vaikutukset saavutet-
tiin henkildstovoimavaroja koskevassa toimenpidekokonaisuudessa, joka toteuma oli 8,5 milj.
euroa“®.

Kuva: Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman vuodelle 2023 asetetut tavoitteet ja toteutumi-
nen, milj. euroa

Toteuma 2023 I | -
Tavorte [N | n

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
Tavoite Toteuma 2023
B ICT tietojarjestelmat ja laitehallinta 3 0,8
m Digitalisaatio, automaatio,
robotiikka 325 0

Palveluverkko 9,5 0,7
m Ensihoito- ja ensivastetoiminta 0,25 0,25

Henkildstokulut 22,5 8,5
m InHouse-yhtidt 2 2,273

Lahde: Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman toteutumisen raportointi Aluehallitukselle 18.3.2024 § 82

4% Aluehallitus 18.3.2024 § 82
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Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman tavoitteeksi on asetettu talouden tasapainon saavut-
taminen vuoden 2026 lopussa, mika alijadmainen tilikauden tulos ja talousarvio 2024 huomi-
oiden merkitsee, ettd vuosien 2025-2026 aikana on katettava alijaamia yhteensa 99,5 mil-
joonaa euroa eli noin 50 miljoonaa euroa vuosittain.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Koska hyvinvointialueen rahoitus perustuu valtion rahoitukseen ja asiakasmaksuihin, voi
hyvinvointialue omalla paatoksenteollaan vaikuttaa vain rajoitetusti tulovirtoihinsa. Siten
alijagaman kattamista ja talouden tasapainoa on pyrittava edistamaan vaikuttamalla kayt-
totalousmenoihin uudelleen organisoimalla hyvinvointialueen palveluja ja toimintoja.

Alkuperaisen tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman tavoitteesta toteutui 31,6 %. Alijaa-
maiset tilikaudet kasvattavat sopeuttamistoimien tarvetta.

B
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4 MUU TOIMINNAN ARVIOINTI -

4.1.1 Paatoksenteko ja paatosten vaikutusten arviointi

Vuoden 2023 aikana tarkastuslautakunta kehitti lautakunnan toimintaansa siten, etta lauta-
kunnan jasenet seuraavat hyvinvointialueen pdytakirjoilta muun muassa paatoksentekoa, paa-
tosten vaikutusten arviointia ja kokouspdytakirjojen tietosisaltdja. Havainnot raportoidaan ja
annetaan tiedoksi muille jasenille lautakunnan kokouksessa.

Vaikutusarvioinnin keskeisena tavoitteena on vahvistaa paatoksenteon tietopohjaa tuotta-
malla paatoksenteon tueksi mahdollisimman luotettavia arvioita paatoksen vaikutuksista. Vai-
kutusarviointi mahdollistaa sen, etta paatoksentekijoilla on kaytettavissaan riittavasti luotetta-
vaa tietoa erilaisista ratkaisuvaihtoehdoista ja niiden seurauksista®. Tietopohjan lisdksi vaiku-
tusarviointi vahvistaa paatoksenteon avoimuutta ja vastuullisuutta. Laadukas vaikutusarviointi
tunnistaa ja arvioi esityksen olennaiset vaikutukset seka esittaa niista perustellun, tiiviin ja
ymmarrettavan arvion.

Vaikutusarvioinnin laajuus, yksityiskohtaisuus ja arvioinnissa kaytettavat menetelmat on suh-
teutettava ehdotuksen sisaltoon ja odotettavissa olevien vaikutusten merkittavyyteen®'. Mer-
kittavimmissa paatoksissa vaikutusten arvioinnissa on mahdollista ottaa huomioon eri vaiku-
tusnakokulmia, muun muassa talous-, sosiaaliset, ekologiset, kulttuuriset tai elinvoimavaiku-
tukset. Lisaksi sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta koskevan lain mukaan hyvinvointi-
alueen on otettava paatoksenteossaan huomioon paatdsten arvioidut vaikutukset inmisten
hyvinvointiin ja terveyteen vaestoryhmittain®.

Vaikutusten arviointia toteutetaan hyvinvointialueen paatoksenteossa. Vuoden 2023 alkupuo-
lella paatdksenteon valmistelu keskittyi sote-integraatio vaikutusten arviointiin. Vuoden kulu-
essa vaikutusten arvioinnin vaikutusalueet laajentuivat taloudellisuus-, tuottavuus ja integraa-
tiovaikutusten arvioinniksi. Vaikutusarvioiden hyddyntaminen yleistyi vuoden loppua kohden.

Alla olevaan taulukkoon on keratty aluehallituksen, lautakuntien ja aluehallituksen alaisten ja-
ostojen poytakirjoilta, paatospykalissa tehtyjen vaikutusten arviointien osuus ilman laadun ar-
viointia. Paatospykaliksi on huomioitu paatdslajista riippumatta muut kuin kokousten vakiopy-
kalat (kuten kokouksen laillisuus ja paatdsvaltaisuus, poytakirjantarkastajien valinta ja asioi-
den kasittelyjarjestys).

0 Sadaddsehdotusten vaikutusten arviointi ohjeet
51 Sdaddsehdotusten vaikutusten arviointi ohjeet
52 | aki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta (612/2021) § 7
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Taulukko: Toimielinten kokouksissa kasiteltyjen pykalien lukumaara ja vaikutusten arvioinnit

Kokouksissa kasitelty- Vaikutusten arvioin-
jen pykalien lukumaara P&aatéspykalien tien lukumaara paa-
Toimiala yhteenséa maara tospykalissa
Aluehallitus 462 3N 206
Perhe- ja vammaispalveluiden lautakunta 139 50 24
Yleisten palveluiden lautakunta 139 51 37
Kokonaisturvallisuuslautakunta 123 35 15
Ikdihmisten ja hoivapalveluiden lautakunta 129 39 17
Omistajaohjaus- ja valvontajaosto 90 37 9
Tulevaisuus- ja strategiajaosto 67 23 14
Asiakaskokemusjaosto 107 51 7
Yhteensé 1256 597 329
Lahde: Esityslistat ja poytakirjat 2023

Hyvinvointialueen toiminnasta on tiedotettava hyvinvointialueen asukkaille, palvelujen kaytta-
jille seka jarjestaille ja muille yhteisdille. Hyvinvointialueen tulee antaa riittavasti tietoja hyvin-
vointialueen jarjestamista palveluista, taloudesta, hyvinvointialueen hallinnossa valmistelussa
olevista asioista ja niitda koskevista suunnitelmista, asioiden kasittelysta, tehdyista paatoksista
ja paatosten vaikutuksista®:.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Vaikutusten arviointi edistda paatdksenteon avoimuutta ja vastuullisuutta. Vaikutusten
arviointi osana laajeni vuoden kuluessa taloudellisuus-, tuottavuus ja integraatiovaiku-
tusten arvioinniksi. Vaikutusten arviointi on toteutunut vaihtelevasti eri toimialojen kes-
ken.

Vastuullinen ja kestavalla pohjalla oleva paatoksenteko vaatii taloudellisen vaikutusarvi-
oinnin lisaksi myos muiden nakokulmien huomioimista. Vain talouteen keskittyva vaiku-
tusarviointi voi johtaa pitkalla aikavalilla aikaisempaa suurempiin kuluihin, mikali kokonai-
suutta ei huomioida riittavalla tasolla.

.

53 Hyvinvointialuelaki 611/2021, § 34
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4.2 Henkilosto

4.2.1 Henkilostomaaran kehittyminen vuonna 2023

Henkildstokertomuksen mukaan hyvin-
vointialueen tydntekijamaara kasvoi noin
2 % vuoden 2023 aikana, kun lopussa
hyvinvointialueella tydskenteli yli 12 800
tyontekijaa. Henkilostomaaran nousu pal-

Taulukko: Henkildstémaaran kehitys vuonna
2023

velutuotannossa selittyy paaosin oman Henkil6s-

tydvoiman lisddmiselld ja ostopalvelujen Henkilds-  ton

KEVES 5h smisells Kin ikas ton maara maara Muu-
ayton vahentamisella, etenkin ikaanty- Organisaatiotaso 1/2023  12/2023 Ero tos-%

neiden ja perhe- ja vammaispalveluiden HVA Konserni-

toimialoilla. Henkildstdm&&ran nousu hallinto 29 36| 7)24%

strategia- ja konsernipalveluissa selittyy
strategian mukaisilla henkildinvestoin-

neilla ja taloushallinnon laskutukseen li- Henkildstépalvelut 861 858| -3| 0%
satyilla voimavaroilla. Huolimatta henki-

Hallintopalvelut 84 86 21 2%

o s e e Tal lvelut 95 123| 28| 29%
|6stomaaran kasvusta, riittavan henkilos- Star::esgpi: iju .
ton saatavuushaasteen raportoidaan kehittaminen 174 202| 28| 16%
koskettavan lahes koko alueen sosiaali- Perhe- ja vammais-
. . . 0,
ja terveydenhuollon sekd pelastustoimen | Palvelut 1352] 1406] 54| 4%
e aeser Yleisten palveluiden

pa!velgtuotgntog: T|I|npa§toksen m.u.l.<aa“n toimiala 5977 5953| -23| 0%
hoito- ja hoivatyon vakituisen henkildston
sek3 sijaistydvoiman saatavuudessa oli Ikdantyvien palvelut 3 261 3406| 145| 4%
haasteita koko hyvinvointialueen laajui- Pelastustoimi ja tur- .

. vallisuuspalvelut 791 809| 18| 2%
sesti.

Yhteensa 12 595 12 844 | 249

Lahde: henkilostokertomus 2023

Kuva: Henkil6stén jakautuminen ladkari-, hoiva- ja hallinnolliseen henkil6st66n.

8,85%

9.27% = Hoivahenkilosto
Hallinnollinen henkilosto
= | aakarit
74,81%

Lahde: Henkilostokertomus 2023
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Henkildstosta 1 305 tyontekijaa kohdistuu strategia- ja konsernihallinnon toimialoille. Hen-
kildstokertomuksen mukaan muista henkilostopalveluissa 783 on keskitettyjen palveluiden
tyontekijaa (keskitetyt sihteeripalvelut 484 sihteeripalvelut ja 296 keskitetty sijaishallinto).
Sote-toimialoilla tyontekijoita on lahes 11 000 ja Pelastustoimen toimialalla 800 tydntekijaa,
joista yli puolet sopimuspelastajia. Pelastustoimen toimialan henkilostomaara (809 henki-
|6a) sisaltaa pelastuspalvelu-, ensihoitaja-, turvallisuuspalvelu -henkildstda seka sopimus-
pelastajat.

Hyvinvointialueiden asukaslukuihin nahden Pohjois-Savon hyvinvointialueen henkilostomaara
on muita yliopistohyvinvointialueita korkeampi (49,4 tydntekijaa / 1 000 asukasta). Tata selit-
tdad muun muassa ikaantyneen vaestdn osuus hyvinvointialueiden asukkaista ja korkein sai-
rastavuusindeksi (ikdvakioitu 2019; 129,6°4).

Taulukko: Henkildstomaarat yliopistohyvinvointialueilla

Henkilosto henkilosto Hyvinvointi- Henkilosté /
Henkil6sto yh- Sote- pelastus- alueen 1 000 asu-
Hyvinvointialue teensd palveluissa  palveluissa asukasluku kasta
Pohjois-Savo 12 248 10 766 317 248176 49,35
Pirkanmaa 20 485 17 9N 883 527 478 38,98
Varsinais-Suomi 23 459 20 712 636 485 567 48,31
Pohjois-Pohjanmaa 17 902 17 560 342 418 212 42,81

Ldhde: Hyvinvointialueiden Henkil6stokertomukset 2023 ja tilinpastokset 2023

Pohjois-Savon hyvinvointialueelle siirtyi neljanneksi eniten henkiléstdéa verrattuna muihin hy-
vinvointialueisiin ja 2 320 ihmista enemman kuin keskimaarin. Henkiloston lukumaaraan ovat
vaikuttaneet muun muassa

¢ laaja hyvinvointialue, jossa palvelutuotanto ei viela ole sopeutunut vahenevaan vaes-
toon ja palvelutarpeeseen;

e potilaiden /asiakkaiden tarvitseman hoivan luonne. Vuodeosaston vuorokausia ja ym-
parivuorokautista hoivaa tarvitaan muuta Manner-Suomea enemman;

e osittain omana toimintana jarjestetty palvelutuotanto ja

e Kkeskitettyjen palveluiden toimintamalli.

Toimialakohtaisesti hyvinvointialueelle hakeneiden maarat ovat olleet toteutuneita rekrytoin-
teja suuremmat. Henkildstokertomuksen mukaan Pohjois-Savon hyvinvointialueella oli haetta-
vana lahes 4 500 palvelussuhdetta, joista noin puolet oli saatu taytetyiksi. Palvelusuhteisiin
hakevien maarissa on toimialakohtaista vaihtelua ja jopa 376 rekrytointiin ei tullut yhtaan

54 THL:n sairastavuusindeksi: Ikavakioitu (2017-2019)
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hakemusta. Henkildstokertomuksen mukaan haasteita on ladkareiden, hoito- ja hoivatyonteki-
joiden (erityisesti lahi- ja sairaanhoitajat), psykologien ja sosiaalitydntekijdiden rekrytoin-
neissa. Tilanne henkilostdsaatavuudessa eri ammattiryhmittain on valtakunnallinen.

Kuva: Hakijamaarat toimialoittain vuonna 2023 (konsernihallinnon toimialat yhdistetty)

6000
5000
4000
3000
2000

= I
0 - | [

Pelastustoimi

Konserni- ja . -
. lkaantyvien ja
strategiapalvel :
ut palvelut turvallisuuspal
velut
m Hakemuksia 5926 1817 381
m Haettavat tyOpaikat 1858 769 92
Rekrytoinnit 574 373 40

Perhe- ja Yleisten
vammaispalvel palvelujen
ut toimiala
3118 2644
701 1043
523 525

Lahde: henkilostokertomus 2023

Vuoden 2023 kuluessa, hyvinvointialueen omaa palvelutuotantoa on jouduttu supistamaan
ajoittain henkildston saatavuushaasteiden vuoksi. Tilinpaatdksen mukaan esimerkiksi ikaanty-
neiden asumispalveluissa oman tuotannon osalta asumispalvelupaikkoja on jouduttu vahenta-
maan henkildstovajeiden takia ja yleisten palveluiden toimialalla osastohoidossa turvauduttiin
osasulkuihin ja Joroisten osasto suljettiin henkildstdn riittamattomyyden vuoksi.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

velutuotannossa on haasteita henkildkunnan riittavyydesta.

—

Hyvinvointialueen henkiloston kokonaislukumaara on kasvanut vuoden 2023 aikana (noin
2 %). Lisaantynyt henkiléstomaara on kohdentunut osin hallintoon samaan aikaan kun pal-
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4.3 Palvelutuotannon toimialojen toiminnan arviointi

4.3.1 Perhe- ja vammaispalveluiden toimiala

Perhe- ja vammaispalveluiden lautakunnan ja toimialan toiminta perustuu suurelta osin henki-
I6n lainmukaisiin oikeuksiin saada hyvinvointialueen jarjestamisvastuun piirissa olevaa palve-
lua. Lisaksi toimialan erityispiirteena on, etta asiakkuus esim. vammaispalveluissa voi kestaa
useita vuosikymmenia. Tilinpaatoksen mukaan toimialan palvelutuotannossa keskityttiin asi-
akkaiden palveluiden jatkuvuuden varmistamiseen ja uuden organisaation rakentamiseen.

Vaikka toimialalla on haasteita henkiloston saa-
tavuudessa ja iso osa toimialan palvelutuotan-
nosta tuotetaan ostopalveluina, pystyttiin toi-
mialan palvelutuotanto valtaosin jarjestamaan lain
maaraaikojen puitteissa. Lainsaadannoén vuoksi
henkiléresurssien vajausta ei kaikilta osin ole
mahdollista taysin paikata kayttamalla ostopalve-
luja.

Tilinpaatoksen mukaan toimialan koko hyvinvoin-
tialueen huomioivia toimintakaytanteita on yhte-
naistetty muun muassa lastensuojelussa ja vam-
maispalveluissa. Hyvana esimerkkina palvelujen
yhtenaistamistavoitteesta ovat lautakunnan
kaynnistamat psykologisten tutkimusten ja opis-
keluhuollon psykologipalveluiden hankinnan kil-
pailutukset kevaalla 2023% seka yhtenaisten toi-
mintaohjeiden laadinta®®. Toimiala on toteuttanut
joitakin lastensuojelun- ja vammaispalveluiden
palveluhankintoja suorahankintoina sopimusten
paatyttya palvelutuotannon siirryttya hyvinvointi-
alueelle.

Perhe- ja vammaispalveluiden lautakunta asetti
toimialalle lautakuntaa sitovia toiminnallisia ta-

voitteita. Etenkin lastensuojelupalveluihin liitty-
vien toiminnallisten tavoitteiden toteutumisessa

Taulukko: Perhe- ja vammaispalvelui-
den lautakunnan asettamia toiminnallis-
ten tavoitteiden toteumia

Mittari

Lastensuojelupalvelut

Tavoite
2023

Toteuma
12 /2023

Systeeminen lastensuo-
jelu, tiimitoimintamalli
kaytdssa kaikissa viidessa
lastensuojelun alueelli-
sessa toimintayksikossa

4/5,
peitto 80
%

3/5

Lastensuojelun palve-
luissa olevista lapsista ko-
din ulkopuolisessa sijoi-
tuksessa olevat lapset

aleneva

39 %

Lastensuojelun sosiaali-
tyossa vakinaisesti tayte-
tyt virat

90 %

80 %

Vammaisten asumispalvelut

Vammaisten ympdrivuoro-
kautisen asumispalvelun
asukkaat

aleneva

ennallaan

Vammaisten avopalvelut

Virtuaalisen paivatoimin-
nan asiakkaat

kasvava

ennallaan

Lahde: Perhe- ja vammaispalveluiden toimiala

12.3.2024

oli haasteita. Tilinpaatoksen mukaan vuoden 2023 aikana perhesosiaalitydon asiakkaan oli O-
17-vuotiaista lapsista 3 655, lastensuojelun asiakkaana alle 18-vuotiaista 2 657 lasta ja

55 Perhe- ja vammaispalveluiden lautakunta 29.5.2023 § 54 ja 55

56 Esimerkiksi Perhe- ja vammaispalveluiden lautakunta 22.11.2023 § 123
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huostassa 654 lasta. Lastensuojelun palveluissa olevista lapsista kodin ulkopuolisessa sijoi-
tuksessa olevien lasten maara kasvoi vuoden 2023 aikana toimialalle lautakunnan asettaman
tavoitteen vastaisesti. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) mukaan lastensuojelun ka-
sittelyajat ovat pidentyneet valtakunnallisesti. Kasittelyajat ovat pidentyneet myos Pohjois-
Savossa, vaikka palvelutarpeen kasittelyn aloittaminen toteutui keskiarvoa paremmin (to-
teuma 96,9 %, keskiarvo 92,1 %). Lastensuojelun palvelutarpeen arvioinnit valmistuivat 86
%:5Sa maaraajassa.

Kuva: Lastensuojelun maaraajassa (3 kuukautta) valmistuneet palvelutarpeen arvioinnit
YTA-alueen hyvinvointialueilla

97,1

188 883 863 92 86 884 g56
80 74, 71,4
70 61,6
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0

Etela-Savo Keski-Suomi Pohjois- Karjala Pohjois-Savo Valtakunnallinen

keskiarvo

m1.10.2022-31.3.2023 ®=1.4.-30.9.2023

Lahde: THL, lastensuojelu

Hyvinvointialueen kaynnistymisen jalkeen perhe- ja vammaispalveluiden toimialan toiminnan
painopisteina oli palvelurakenteen kehittaminen vaestdn palvelutarpeiden mukaisesti, palve-
luiden ja palvelukokonaisuuksien yhteensovittaminen seka palvelujen ja toimintojen integraa-
tio. Tilinpaatoksen mukaan kustannusten perhe- ja vammaispalveluiden toimialan kasvun hil-
linndssa paastaan etenemaan toiminnan vakautumisen ja toimintamallien muutoksen mydéta
pidemmalla aikajanteella.
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4.3.2 lkaantyneiden palveluiden toimiala

Ikdantyneiden palveluiden palvelualu-
eella tuotetaan asumispalveluiden pal-
veluita, kotiin annettavia palveluita
seka asiakas- ja palveluohjauksen pal-
veluita. Ikdantyvien asumis- ja kotiin
annettavia palveluita tuotetaan osin
omana toimintana ja osin ostopalvelui-
den kautta.

Toiminnan alettua kaikki aikaisemmat
asumisen ostopalvelutuottajat eivat ha-
keutuneet toimijoiksi uudelle hankinta-
kaudelle, minka vuoksi uusien asumis-
palvelujen jarjestaminen vaikeutui vuo-
den 2023 aikana. Ikaantyneiden palve-
luiden jarjestamiseen liittyvat viiveet
heijastuvat etenkin yleisten palveluiden
osastotoimintaan.

Tilinpaatoksen mukaan lakisaateisten
palvelujen saatavuuden maaraaikojen
toteutumisessa oli ongelmia alkuvuo-
den aikana, mutta maaraaikojen toteu-
tuminen parani vuoden loppuun. THL:n
julkaiseman tilaston mukaan Pohjois-
Savossa vahimmaishenkildmitoitus alit-
tui lokakuussa vain neljassa toimintayk-
sikdssa®’, kun toukokuussa alittaneita
yksikoita oli kymmenen®s.

Taulukko: lkaihmisten ja hoivapalveluiden lauta-
kunnan asettamia toiminnallisia tavoitteita

N . Toteuma
Mittari Tavoite 12/ 2023
Asumispalvelut
Ympaérivuorokautisen
hoivan peittavyys, yli 75- | Aleneva [8,0 %
vuotiaat
Kotiin annettavat palvelut
Saanndllinen kotihoidon
peittavyys, yli 75-vuoti- |Aleneva |16 %
aat
Sa.annolhrlg.n“ kotihoito, 3501
asiakasmaara
Etakayntien maara kayn-
neista, % kotihoidossa 15 % 4,70 %

Ikdantyneiden palvelut

Ikdantyneiden palvelujen |

saatavuus

Tehty virkamiesarvion
pohjalta. Palvelun ar-
vioinnin maaraaika to-
teutuu. Palvelujen jar-
jestdmisen maaraaika
ylittyy yksittaisilla asi-
akkailla keskisella alu-
eella ymparivrk asu-
misen jarjestamisen
suhteen.

Lahde: Ikdantyneiden palveluiden toimiala 14.3.2024

Toimialan merkittavin haaste on vaeston ikaantymisesta johtuva nopea palvelutarpeen kasvu,
toimialan tyovoiman saatavuuden haasteet ja hyvinvointialueen rajoittunut taloudellinen kyky
varautua ikdantyneiden maarasta johtuvaan palvelutarpeen kasvuun.

Toimialan kehittamistoimien tavoitteena on, etta palvelurakennepohjaiset kustannukset pysyi-
sivat vuoden 2023 tasolla vaeston ikaantymisesta johtuvasta palvelutarpeen kasvusta huoli-

matta.

5 THL: Ikdantyneiden asumispalveluiden vahimmaismitoituksen alittaneet yksikot, lokakuu 2023
58 THL: kdantyneiden asumispalveluiden vdhimmaismitoituksen alittaneet yksikot, toukokuu 2023
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4.3.3 Pelastustoimi

Sote-uudistuksessa pelastustoimi ei yhdistynyt osaksi sosiaali- ja terveydenhuoltoa, vaan on
rinnakkainen toimiala hyvinvointialuekonsernissa. Pohjois-Savossa pelastustoimen ja turvalli-
suuden toimialalla tuotetaan pelastustoimen ja hyvinvointialueen turvallisuuspalveluiden pal-
veluita. Pelastustoimen ja turvallisuuden toimiala on toteuttanut alueellista pelastustoimea
vuodesta 2004 Iahtien, kun kuntien pelastustoimet yhdistettiin yhdeksi alueelliseksi pelastus-
laitokseksi. Pelastustoimen osalta hallinnollinen uudistus tarkoitti jarjestamisvastuun siirty-
mista kunnilta hyvinvointialueilla toiminnan sailyessa paaosin ennallaan.

Pelastuslaitos on valmiusorganisaatio, jonka on kyettava toimimaan ja tuottamaan lakisaatei-
sia tehtavia kaikissa yhteiskunnan hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa. Tilinpaatoksen mukaan
valtakunnallinen pelastajapula on nakynyt rekrytoinneissa erityisesti pienten paikkakuntien
pelastusasemille. Haja-asutusaluilla pelastustoimi saa tukea muun muassa sopimuspalokunta-
toiminnasta.

Vuoden 2023 aikana pelastustoimen ja turvalli- . .

o . . o Taulukko: Kokonaisturvallisuuslauta-
suuden toimialalla laadittiin alueellinen riskiarvio, kunnan asettamia toiminnallisia ta-
toimialan omavalvontaohjelma seka uudistettiin voitteita
pelastustoimen palvelutasopaatds. Tilinpaatok-

sen mukaan ?elastusto.lm.en palvelut ja ?Qs!h0|to- Mittari Tavoite I;;ztérgg
palvelut saatiin tuotetuiksi palvelutasopaatoksen
. . . . Pelastustoiminta

mukaisesti. Turvallisuuspalveluiden palvelualue
tuotti ja kehitti hyvinvointialueen sisaisia turvalli-
suuspalveluita. Tilinpaatoksen mukaan hyvinvoin- Pelastustoiminnan | , o - 4115
tialueen aloittaessa tunnistettiin muun muassa, i)
etta etenkin sote-sektorilta oli turvallisuuskoulu-
tusvelkaa (alkusammutus, poistumisharjoitukset). Ensihoitopalvelut
Aluehallintoviraston asiantuntija-arvio pelastus- o

. . L. Ensihoitopalvelun 28 000 25 716
toimen palveluista Pohjois-Savossa 2022 mukaan tehtavamaara
palvelujen saatavuudessa on ollut puutteita toi-
mintavalmiusaikojen saavuttamisessa seitse- Onnettomuuksien ehkaisy
massa riskiruudussa. Vuoden 2023 osalta pelas-
tustoimessa on tehty kehittamistoimia toiminta- Palotarkastusten |, o 1341
valmiusaikojen parantamiseksi, mutta edelleen- maara
kaan vaadittuja toimintavalmiusaikoja ei ole taysin :
saavutettu. Turvall!suuskpulutus HVA

Turvallisuusvies-

Pelastustoiminnan kiireelliset tehtavat pystyttiin tinnalla tavoitetut | 5, 55y | 36909

X L . . maakunnan asuk-
hoitamaan palvelutasopaatoksen mukaisesti. Pe- kaat
lastushenkildkuntaa ovat haastaneet tavanomais- Lahde: Kokonaisturvallisuuden ja turvallisuus-

ten pelastustehtavien lisaksi luonnon aari-ilmiot ja palveluiden toimiala 27.3.2024

kansallinen pelastajapula.
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4.3.4 Yleisten palveluiden toimiala

Yleisten palveluiden toimialalla tuotetaan so-
siaali- ja terveydenhuollon peruspalveluita
seka erityispalveluita (ml. KYS-yliopistollinen
sairaala).

Tilinpaatoksen mukaan toimialan toimintaa ja
johtamisjarjestelmaa organisoitiin uudelleen
vuoden 2023 aikana. Toimialan tavoitteena
on ollut vahvistaa perustason palvelutoimin-
taa valtakunnallisten sote-tavoitteiden mu-
kaisesti. Yhtenaisten toimintamallien ja yh-
denmukaisten palveluiden tuottamiseksi toi-
miala on maaratietoisesti kilpailuttanut han-
kintoja seka irtisanonut vanhoja sopimuksia
paattymaan. Vuoden 2023 aikana toimiala
valmisteli esimerkiksi hoitolaitossiirtojen/po-
tilaskuljetusten®® seka erityisasumispalvelui-
den®® hankintojen kilpailutukset.

Yleisten palveluiden lautakunnan vuoden
2023 kayttosuunnitelmassa asettamat ta-
voitteet on raportoitu osavuosikatsauksissa.

Tilinpaatoksen mukaan hoitotakuu ei toteu-
tunut kaikissa palveluissa muun muassa
taustalla olevan koronasta aiheutuneen hoi-
tovelan ja henkilostdén saatavuushaasteiden
vuoksi. Hoitovelka lisaantyi vuoden aikana

Taulukko: Yleisten palveluiden lautakunnan
asettamia toiminnallisia tavoitteita

S . Toteuma
Mittari Tavoite 9/ 2023
Tyébikaisten sosiaalipalvelut
Asiakasmaara/suunnitel- . -

. T Vaihteluvali

mallisen sosiaalityon so- | 55 as/tt

T 52-74
siaalityontekija
Sotekeskus
Hoitoonpaasyn toteutu-
misaika (odotusaika)
hoidon tarpeen arvioin- |14 14,1 vrk
nista sotekeskuksissa
Etapalveluiden kayton %
osuus kaikista kayn- ({10 % 4,6 %
neista
Erityispalvelut yhteensa
Somaattiset hoitojaksot 22 899 24 477
Psykiatriset hoitojaksot 1955 2 499
Avohoidon kontaktit 534884 |587 910
Etdpalveluiden  kayton
osuus kaikista  kayn- 50 9 i rap.
neista

Lahde: Osavuosikatsaus tammi-syyskuu 2023

kuormittaen hyvinvointialueen muuta palvelutuotantoa ja aiheuttaen siten myds epatarkoituk-
senmukaista palvelujen kayttda. Hoitojonoylitysten jatkuessa Valvira antoi Pohjois-Savon hy-
vinvointialueelle maarayksen saattaa kiireetdn erikoissairaanhoitoon paaseminen lainmu-
kaiseksi vuoden 2025 maaliskuuhun mennessa®'. Yleisten palvelujen lautakunta on kasitellyt
erikoissairaanhoidon kiireettéman hoidon suunnitelman kevaalla 2024°%,

59 Yleisten palveluiden lautakunta 19.1.2023 § 7
60 Yleisten palveluiden lautakunta 2.3.2023 § 26
81 Valvira: Paatos Dnro V/25431/2023

62 Yleisten palvelujen lautakunta 29.4.2024 § 44
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4.3.4.1. Hoitoonpaasy erikoissairaanhoitoon

Hoitoon paasysta saadetaan terveyden-
huoltolaissa. Lain mukaan hyvinvointialue
vastaa siita, etta seka kiireellisen etta |a-
hetteeseen perustuvan hoidon tarpeen ar-
viointi ja hoito (kiireeton hoito) jarjestetaan
yhtenaisin laaketieteellisin tai hammaslaa-
ketieteellisin perustein®. Valvira ohjeisti
maaliskuussa 2023 hyvinvointialueita kii-
reettdman hoitoonpaasyn enimmaisaikojen
noudattamisen omavalvonnan ensisijaisuu-
desta. Hyvinvointialueen on ohjattava ja
valvottava jarjestamisvastuulleen kuuluvaa
palvelutuotantoa ja varmistettava omaval-
vonnallaan, etteivat hoitoon paasyn enim-
maisrajat ylity®4.

Kiireettomaan erikoissairaanhoitoon
paasy ei toteutunut Pohjois-Savon sai-
raanhoitopiirin kuntayhtymassa lain
edellyttamalla tavalla, kun 23 % hoitoa
odottaneista ylitti 180 vuorokauden Kii-
reettdmaan erikoissairaanhoitoon paa-
syn lain mukaisen rajan 31.12.2022°%.
Erikoissairaanhoidon jarjestamisvastuu
siirtyi 1.1.2023 Pohjois-Savon hyvinvoin-
tialueelle.

Koronapandemia ja kevaan 2022 tyo-
taistelut kasvattivat hoitovelkaa. Hoitoon
paasya hidastaa merkittavasti myos
henkilostopula. Elektiivista toimintaa on
jouduttu supistamaan ja leikkaustoimin-
taa rajoittamaan myos loma-aikojen ul-
kopuolella. Toimintaa

63 Terveydenhuoltolaki 1326/2010 § 52

Kuva: Yli 180 vuorokautta odottaneiden lu-
kumaara suhteutettuna asukaslukuun hyvin-
vointialueittain 31.12.2023
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Lahde: THL, Hoitoonpaasy erikoissairaanhoi-

dossa 31.12.2023

64 Valvira: Ohje perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon kiireettéman hoitoon paasyn enimmaisaikojen nou-

dattamisesta

85THL: Hoitoonpaasy erikoissairaanhoidossa 31.12.2022
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on jouduttu supistamaan myos sairaalan kuormittuessa jatkohoitopaikkaa odottavista paivys-
tyspotilaista. Kuopion yliopistollisen sairaalan tekonivelkirurgian leikkauskapasiteetti on ollut
vuoden 2020 maaliskuusta lahtien eriasteisesti supistettuna, kun taydesta kapasiteetista on
pystytty kdyttamaan 30-80 %.

Hoitoon paasyn tilannetta seurataan paivittain hyvinvointialueella. Vuoden 2023 aikana
omaa toimintaa on pyritty tehostamaan esimerkiksi lisaamalla paivakirurgian maaraa. Jonon
purkua on jatkettu myds poikkeuksellisin ylitydjarjestelyin, etenkin endokrinologialla, gast-
roenterologialla seka lastenpsykiatriassa.

Vuoden 2023 lopussa lakisdateisen kuuden (6) kuukauden hoitotakuun yli jonottaneita poti-
laita oli yhteensa 2 744°°. Suurimmat ongelmat erikoissairaanhoidossa ovat ortopediassa (929
henkil6a), ja valtaosa (828 henkil6a) naista potilaista odotti paasya polven tekonivelleikkauk-
seen tai lonkan tekonivelleikkaukseen.

Kuva: Yli 180 vuorokautta erikoissairaanhoitoon hoitoa erikoisaloittaiset odottaneiden luku-
maarien kehitys eri ajankohtina, TOPS erikoisalat
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30.4.2023  31.10.2023  31.12.2023  29.2.2024 30.3.2024

200: Ortopedia ja traumatologia 861 885 929 842 821
=m=20 G: Gastroenterologia 384 592 613 604 617
== 50: Silmataudit 208 409 394 241 266
== 55: Korva-, nena-, kurkkutaudit 84 193 206 169 180
=g=20 J: K&sikirurgia 6 125 156 151 180

Lahde: PSHVA: Erikoissairaanhoidon hoitotakuutilastot (26.3.2024)

Vuoden 2023 aikana otettiin kayttdon myds asiakkaalle mydnnettava palveluseteli tekonivel-
Kirurgiassa, ja leikkaustoimintaa pyritaan laajentamaan yhteistyoalueelle perustetulla

66 PSHVA: Erikoissairaanhoidon hoitotakuutilastot
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henkildstovuokrausyhtiolla. Lisaksi yhteistydalueen muiden sairaaloiden kanssa on tehty yh-
teistydsopimuksia. Psykiatria toteutti laajan kilpailutuksen psykiatrien rekrytoimiseksi ostopal-
veluna.

Valtakunnallisesti kiireettdmaan erikoissairaanhoitoon hyvinvointialueiden sairaaloissa Suo-
messa jonottavien maara kasvoi noin 13 000 asiakkaalla (yli 173 000 potilasta, 31.12.2023).
Pohjois-Savossa hoitoon paasya odotti 10 595 asiakasta®” (vuonna 2022: 7 334 asiakasta®®,
kasvua 44,4 %). Asukaslukuun suhteutettuna (10 000 asukasta kohden) hoitoon paasy oli
maan heikointa Pohjois-Savossa, Pohjois-Karjalassa ja Pohjois-Pohjanmaalla.

Lasten ja nuorten (alle 23-vuotiaiden) hoitoon paasy psykiatriseen erikoissairaanhoitoon

Lasten ja nuorten (alle 23-vuotiaat) psykiatrisessa erikoissairaanhoidossa hoidon tarpeen ar-
vioinnin edellyttamat tutkimukset ja erikoislaakarin arviointi on toteutettava kuudessa viikossa
lahetteen saapumisesta. Hoito on jarjestettava kolmessa kuukaudessa hoidon tarpeen totea-
misesta. Vuodenvaihteessa lasten ja nuorten mielenterveyspalvelujen hoidon tarpeen arvioin-
tia odotti vuoden vaihteessa 175 ja hoitoa 138 alle 23-vuotiasta lasta tai nuorta.

Taulukko: Lasten ja nuorten mielenterveyspalvelujen hoidon tarpeen arviointia ja hoitoa
odottaneiden lukumaarat ja hoitotakuun ylittédneiden osuudet

Yhteensd Hoitotakuun Yhteensa Hoitotakuuajan

31.12.2023 ylittaneet 31.3.2024 ylittaneet

Hoidon tarpeen arviointia odottavat 88 (Yli 6 vk) 146 77 (Yli 6 vk)

Hoitoa odottavien lukumaara 138 39 (yli 3 kk) 136 58 (Yli 3 kk)

Lahde: PSHVA: Erikoissairaanhoidon hoitotakuutilastot (30.4.2024)

4.3.4.2. Hoitoon paasy perusterveydenhuoltoon

Julkisen perusterveydenhuollon kiireettdman hoitoonpaasyn enimmaisajat tiukentuivat
1.9.2023 14 vuorokauteen ja THL:n tekeman arvion mukaan enimmaisajan ylityksia oli kaikilla
hyvinvointialueilla. Pohjois-Savossa 88 % hoitoonpaasyn kaynneista toteutui enimmaisajan
puitteissa®®, koko maan keskiarvon ollessa 89 %.

87 THL: Hoitoonpaasy erikoissairaanhoidossa 31.12.2023
68 THL: Hoitoonpaasy erikoissairaanhoidossa 31.12.2022
69 THL: Hoitoonpadsy perusterveydenhuollossa
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Kuva: Hoitoonpaasyn osuudet hyvinvointialueiden avosairaanhoitoon 14 vuorokauden kuluessa
lokakuussa 2023, %

Koko maan keskiarvo 89%

Keski-Suomen hyvinvointialue 86%
Etela-Savon hyvinvointialue 75%

Pohjois-Savon hyvinvointialue 88%

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue 96%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Hoitoon paéasy 0-14 vrk  myli 14 vrk

Lahde: THL, Hoitoonpaasy perusterveydenhuollossa

THL:n julkaisun mukaan hoitoonpaasyn osuus 14 vuorokauden kuluessa hyvinvointialueen
avosairaanhoidon laakareille toteutui Pohjois-Savossa 54 %:ssa, sairaanhoitajille ja terveyden-
hoitajille 97 %:ssa lokakuussa 20237°.

Hammaslaakariin paasy on jarjestettava kolmen kuukauden kuluessa hoidontarpeen arviosta
(aikaisemmin 6 kuukautta). Suun terveydenhuollon palveluiden kysynnan kasvu ja koronan
aiheuttaman hoitovelan purkaminen aiheuttaa toimintaan haasteita. Hyvinvointialue on myon-
tanyt asiakkaille palveluseteleita suun terveydenhuollon jonotilanteen helpottamiseksi.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Hyvinvointialueiden toiminnan alettua toimialojen yhtena keskeisena tehtavana oli palve-
luiden saatavuuden ja jatkuvuuden turvaaminen asiakkaille. Hoitotakuu tai muu paatetty
palvelutaso ei toteutunut kaikissa palveluissa.

Valvira on antanut maarayksen jarjestaa kiireettoman erikoissairaanhoidon paasyn Poh-
jois-Savon hyvinvointialueella lainmukaiseksi (20.3.2024/ Dnro V/25431/2023). Yleisten
palveluiden lautakunta on kasitellyt erikoissairaanhoidon kiireettéman hoidon suunnitel-
man.

Suunnitelman toteutumista on seurattava tiiviisti ja sen toteutumisesta on raportoitava

.iattavasti.

70 THL: Hoitoonpdaasy perusterveydenhuollossa
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4.4 Hankinnat

Pohjois-Savon hyvinvointialueen ja hyvinvointialuekonsernin tehtavana on tuottaa Pohjois-Sa-
von kuntien sosiaali- ja terveystoimen ja pelastustoimen palvelut taloudellisesti, sosiaalisesti
ja ymparistollisesti kestavalla tavalla. Omaa palvelutuotantoa taydennetaan ja tuetaan tarvit-
tavilla hankinnoilla ja sopimuksilla. Palveluhankintojen rinnalla omaa tuotantoa tuetaan myads
palvelusetelitoiminnalla, joka mahdollistaa lisan palvelujen tuottamiselle erityisesti sote-palve-
lujen osalta.

Tilinpaatoksessa toimintakulujen ja investointien yhteismaara (ilman rakennusinvestointeja) ol
noin 1 515,6 milj. euroa, joista lahes puolet muodostuu hyvinvointialueen ulkopuolelta hanki-
tuista palveluista, tavaroista tai investoinneista. Hankinnoilla on valtava taloudellinen merkitys
koko organisaatiolle, silla kaikki hankittavat tavarat, laitteet ja palvelut edustavat hyvinvointi-
alueen oman toiminnan toteuttamisessa tarvittavia valttamattomia tyokaluja. Hyvinvointialu-
een tarvikehankinnoissa korostuvat suuret volyymit ja niiden merkitys. Tarvikehankinnat voi-
daan jakaa hoitotarvikkeiden, yleistarvikkeiden ja lagkehankintojen paaryhmiin. Hoitotarvik-
keista merkittava osa on kertakayttoista. Tarvikehankinnoissa tarvikkeen kokonaishintaan vai-
kuttavat prosessi- ja oheiskustannukset, kuten logistiikka ja varastointi, voivat olla suuria. Yh-
tenaisen valikoiman luominen ja sen sopimuskauden aikaisella yllapidolla on mahdollista saa-
vuttaa etu.

Valtaosasta hyvinvointialueen kynnysarvot ylittavien hankintojen kilpailuttamisesta toteute-
taan hyvinvointialueen osakkuusyhtidissa. Aluehallitus paatti elokuussa 2023 Sansia Oy:n hy-
vinvointialueelle toteuttamien hankintojen kokonaisuudesta materiaalihankintojen osuuden
siirtdmisesta Servica Oy:n hoidettavaksi vuoden 2023 aikana’'. Suoran hintavaikutuksen li-
saksi materiaalihankintojen siirtdmisella tavoitellaan yhteistoiminta-alueen laajuisia kilpailutuk-
sia, valillista kustannushydtya keskitetyn ja yhtenaisen valikoiman kautta silloin, kun kilpailu-
tuksen ohella hyddynnetaan yhtenaista osto-, varastointi- ja jakelulogistiikkaa.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Kilpailuttamisen siirrolla Servica Oy:lle hyvinvointialueen hankintatoimintaan on saatu li-
satukea. Tarkastuslautakunta pitaa yhteistoiminta-alueen laajuisia kilpailutuksia Iahto-
kohtaisesti hyvina, mutta on samalla huolissaan siita, miten kilpailutukset tosiasiallisesti
huomioivat paikalliset yrittajat.

[ —

71 Aluehallitus 14.8.2023 § 225
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4.4.1 Hankinnat intressipiiriin kuuluvilta yhtioilta

Hankintalakia ei sovelleta hankintoihin, jonka hyvinvointialue (hankintayksikko) tekee sidosyk-
sikdltaan (InHouse-yhtidlta). Pohjois-Savon hyvinvointialueella InHouse-yksikdiden rooli on
olennainen, silld iso osa hyvinvointialueen tukitoiminnoista tuotetaan sen tytar- tai osakkuus-
yhtidissa.

Hyvinvointialueella tytar- ja osakkuusyhtidista tehdyt hankinnat olivat vuoden 2023 aikana
yhteensa yli 214 milj. euroa. Tama vastaa noin 28 % hyvinvointialueen toteutuneista toiminta-
kuluista ilman henkilostokuluja. Eniten hankintoja on tehty Servica Oy:sta (n. 102 milj. euroa),
joka tuottaa hyvinvointialueelle ruoka-, logistiikka-, valine- ja kiinteistéhuollon palveluita.
Istekki Oy tuottaa ICT-palveluja ja ISLAB laboratoriopalveluita.

Kuva: Lahipiiriyhtidilta tehtyjen hankintojen jakautuminen, euroa

6175 863
7 955738 34 504 646
Islab
5470 441
1752107 Sakupe Oy
/ = Kiinteistd Oy Mustinlampi
= Kallaveden tyoterveys Oy, 0 €
57 266 472 = Istekki Oy

= Servica Oy
Monetra Pohjois-Savo Oy

101 776 781 .
= Sansia Oy

Lahde: Tilinpaatos 2023

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Iso osa hyvinvointialueen tukitoiminnoista tuotetaan sen tytar- tai osakkuusyhtididen
kautta. Nailta yhtidiltd hankinnat voidaan tehda kilpailuttamatta hankintaa.

‘—

Arviointikertomus 2023



64 (71)

4.1 Talouteen perustuvan arviointimenettelyprosessin edellytysten tayttymi-
nen

Arviointimenettelyssa valtio ja hyvinvointialue arvioivat hyvinvointialueen taloudellisia seka
sosiaali- ja terveyspalvelujen ja pelastustoimen palvelujen jarjestamiseen liittyvia edellytyksia
selvita tehtavistaan.

Talouteen perustuvat arviointimenettelyn edellytykset:

1. Hyvinvointialue ei ole kattanut taseeseen kertynytta alijaamaa 115 § 2 momentissa
saadetyssa maaraajassa. (31.12.2026 loppuun mennessa);

2. Hyvinvointialueen konsernituloslaskelman vuosikatteen ja poistojen suhde on alle 80
prosenttia kaksi tilikautta perakkain;

3. Konsernitilinpaatoksen laskennallinen lainanhoitokate on alle 0,8 kaksi tilikautta perak-
kain; taikka

4. Hyvinvointialueelle on myoénnetty HVA-lain 15 §:n 3 momentissa tarkoitettu lainanotto-
valtuus taikka kaksi kertaa kolmen perakkaisen tilikauden aikana laissa tarkoitettua li-
sarahoitusta.

Valtionvarainministerid voi kdynnistaa paatdkselldan hyvinvointialueen talouteen perustuvan
arviointimenettelyn silloin, kun hyvinvointialuelain mukaiset edellytykset tayttyvat’2.

Valtiovarainministeriolla on harkintavaltaa menettelyn kdynnistamisessa. Etenkin talouden
tunnuslukuihin perustuvat kriteerit ovat vaistamatta jossain maarin mekaanisia, eika niissa
voida ottaa huomioon hyvinvointialueen talouteen ja toimintaan liittyvia moninaisia kysymyk-
sia.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Hyvinvointialuelaissa mainituista taloudellisista arviointimenettelyn edellytyksista yksi on

tayttynyt vuoden 2023 aikana, kun hyvinvointialueelle on mydnnetty muutettu lainanotto-
valtuus 245,8 milj. euroa (alkuperainen lainanottovaltuus 38,2 milj. euroa). Lainanottoval-
tuuden muuttaminen yksin mahdollistaa arviointimenettelyprosessin kaynnistamisen Poh-
jois-Savon hyvinvointialueen osalta.

Konsernitilinpaatoksen osalta arviointimenettelyn taloudellisten perusteiden edellytysten
tunnusluvut tayttyvat hyvinvointialueen ensimmaisen tilinpaatoksen osalta. Tilinpaatok-
sessa konsernin vuosikate/poistot oli -50,51 % ja laskennallinen lainanhoitokate -0,17.

-

72 Hyvinvointialuelaki 611/2021 § 123
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ARVIOINTIKERTOMUKSEN ALLEKIRJOITUKSET

Kirsti Puurunen

Vesa Hynynen

Saija Nivamo

Esa Tuovinen

Riitta Anttila

Paivi Karinen

Arto Nykanen

Juha Tykkyldinen
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LAHTEET T——

Kuvat:
- Kuvituskuvat: Pohjois-Savon hyvinvointialueen viestinta
- Tarkastuslautakunta: Janni Makkonen

- MOKkki: Esa Tuovinen

Internet -lahteet:
Pohjois-Savon hyvinvointialue:

www.pshyvinvointialue.fi

» Esityslistat ja poytakirjat

» Tilinpaatos ja toimintakertomus 2023

» Henkildstokertomus 2023

» Hyvinvointialuestrategia ja strategian toimeenpanosuunnitelma
» Tuottavuus-. ja taloudellisuusohjelma

» | aatu, valvonta, asiakas- ja potilasturvallisuus 2023

=  Erikoissairaanhoidon hoitotakuutilastot

[ta-Suomen YTA-alueen tilinpaatdokset 2023:

= Eteld-Savon hyvinvointialue

= Keski-Suomen hyvinvointialue

= Pohjois-Karjalan hyvinvointialue

Hyvinvointialueiden, joissa yliopistollinen sairaala, tilinpaatokset 2023:

= Pirkanmaan hyvinvointialue
= Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue

» Varsinais-Suomen hyvinvointialue

Aluehallintovirasto:

= Pelastustoimen asiantuntija-arvio - Pelastustoimi
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Kirjanpitolautakunnan hyvinvointialue ja kuntajaosto:

= Yleisohje hyvinvointialueen tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen laati-
misesta 30.5.2023

Lait ja hallituksen esitykset:

= Laki hyvinvointialueesta 611/2021

= Laki hyvinvointialueiden rahoituksesta 617/2021

= Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta 612/2021

= HE 241/2020 - Hallituksen esitys eduskunnalle hyvinvointialueiden pe-
rustamista ja sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen jarjesta-
misen uudistusta koskevaksi lainsaadannoksi seka Euroopan paikallisen
itsehallinnon peruskirjan 12 ja 13 artiklan mukaisen ilmoituksen anta-
miseksi

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL):

=  THL:n sairastavuusindeksi

= Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdaminen Pohjois-Savon hyvinvointialu-
eella

» Hoitoonpaasy erikoissairaanhoidossa 31.12.2022

=  Hoitoonpaasy erikoissairaanhoidossa 31.12.2023

= Hoitoonpaasy perusterveydenhuollossa syksyllda 2023

= |kdantyneiden asumispalveluiden vahimmaismitoituksen alittaneet yksi-
kot, lokakuu 2023

» |kdantyneiden asumispalveluiden vahimmaismitoituksen alittaneet yksi-
kot, toukokuu 2023
= Lastensuojelun kasittelyajat 1.4.-30.9.2023

Valtioneuvosto:

» Sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnalliset tavoitteet vuosille 2023-
2026 (vanhentunut)

= Valtakunnalliset tavoitteet sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamiselle
(joulukuu 2023)

= Pelastustoimen valtakunnalliset strategiset tavoitteet 2023-2026

= Valtioneuvoston paatos VM/2022/209: Paatds Pohjois-Savon hyvin-
vointialueen vuoden 2023 lainanottovaltuuden muuttamisesta
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» Saadosehdotusten vaikutusten arviointi : Ohjeet

Valtiovarainministerio:

= Hyvinvointialueiden rahoituslaskelmat

= Hyvinvointialueen rahoituksen maaraytyminen

Valvira:
= Ohje perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon kiireettoman hoitoon
paasyn enimmaisaikojen noudattamisesta
= Tiedote 21.3.2024 kiireettdman erikoissairaanhoitoon paasysta lain vaati-
malle tasolle
= P3aatos 20.3.2024/ Dnro V/25431/2023 paatos Kiireettémaan erikoissai-
raan-hoitoon paasya koskevassa asiassa
Muut:

Leppanen P., Sorvettula J. & Valli-Lintu A. 2024

Hyvinvointialue — talous jarjestaminen ja hallinto
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TARKASTUSLAUTAKUNNAN KUULEMISET KAUDELLA

20.6.2023

17.8.2023

28.9.2023

19.10.2023

9.11.2023

23.11.2023

14.12.2023

11.1.2024

25.1.2024

Taloustilanne
Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman tilannekatsaus

Ulkoistetut palvelut — Monetra Pohjois-Savo Oy
Potilas- ja asiakasturvallisuuskatsaukset

Omavalvonnan tilannekatsaus
Lautakuntakuuleminen, Perhe- ja vammaispalveluiden lautakunta
Taloustilanne: Osavuosikatsaus

Tilannekatsaus hyvinvointialueen tietojarjestelmiin ja ICT-investointeihin
Tilannekatsaus Pohjois-Savon hyvinvointialueen hankintoihin

Tilannekatsaus henkildstdasioihin

Tilannekatsaus hyvinvointialueen omistajaohjaukseen ja konsernivalvontaan
Ulkoistetut palvelut - Sakupe Oy

Lautakuntakuuleminen - Ikdantyneiden lautakunta

Pohjois-Savon hyvinvointialueen tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman tilan-
nekatsaus 23.11.2023
Sisainen valvonta ja riskienhallinta Pohjois-Savon hyvinvointialueella

Lautakuntakuuleminen - Yleisten palveluiden lautakunta
Hoitoon paasyn tilannekatsaus perusterveydenhuollossa ja erikoissairaanhoi-
dossa

Aluehallituksen puheenjohtajiston kuuleminen

Johdon katsaus vuoteen 2023, hyvinvointialuejohtaja
Tilannekatsaus hyvinvointialueen strategiaan, sen toimeenpanoon ja toteutu-
miseen
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15.2.2024

20.2.2024

21.3.2024

11.4.2024

Johdon katsaus vuoteen 2023, hallintojohtaja ja johtava ylilaakari
Tilintarkastajan raportointi vuoden 2023 tilintarkastuksesta
Potilas- ja asiakasturvallisuuskatsaukset 7-9/2023 ja 10-12/2023
Henkiléston edustajien nakokulma vuoteen 2023

Lautakuntakuuleminen — Kokonaisturvallisuuslautakunta
Tilannekatsaus palveluverkkouudistukseen

Johdon katsaus vuodesta 2023 - Talous ja tilinpaatos 2023

Johdon katsaus vuoteen 2023 - Henkilosto ja henkildstokertomus 2023
Tilannekatsaus HYTE-asioihin vuodelta 2023

Johdon katsaus vuoteen 2023, sosiaalijohtaja

Henkiléston edustajien nakokulma vuoteen 2023
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