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1 JOHDANTO

Hyvinvointialueella tulee olla valtuustokausittainen alueellinen opiskeluhuoltosuunnitelma
hyvinvointialueen vastuulla olevien opiskeluhuoltopalvelujen jarjestamiseksi. Opiskeluhuollolla
tarkoitetaan oppilaitoksissa tehtavaa tyota, jolla edistetaan, pidetaan ylla ja luodaan edellytyksia
opiskelijan! hyvélle oppimiselle, psyykkiselle ja fyysiselle terveydelle seka sosiaaliselle
hyvinvoinnille. Opiskeluhuollon tavoitteena on edistda oppilaiden ja opiskelijoiden sekd koko
opiskeluyhteisbn ja -ympariston hyvinvointia, huoltajien kanssa tehtavaa yhteistyota ja
opiskelijoiden osallisuutta. Tavoitteena on myds turvata yksilokohtainen varhainen tuki kaikille

sita tarvitseville. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos THL 1, 2024.)

Opetustoimi, varhaiskasvatus ja hyvinvointialue toteuttavat opiskeluhuoltoa suunnitelmallisena
yhteistydna ottaen mukaan myods opiskelijat, heidan huoltajansa ja tarvittaessa muut
yhteistyotahot. Pohjois-Savon hyvinvointialueen vastuulla on tuottaa opiskeluhuollon palvelut
(kuraattori, psykologi, esiopetusikaisten neuvolapalvelut seka koulu- ja opiskeluterveydenhuolto)
alueensa esikoululaisille, peruskoulujen seka toisen asteen opiskelijoille. Hallinnollisesti
opiskeluhuoltopalvelut sijoittuvat Pohjois-Savon hyvinvointialueella perhe- ja
vammaispalveluiden toimialaan, perhekeskuspalveluihin. Koulu- ja opiskeluterveydenhuolto ovat
osa perheiden terveyspalveluita ja psykologi- ja kuraattoripalvelut muodostavat psykososiaalisen
opiskeluhuollon kokonaisuuden. Perhekeskus on opiskeluhuollon osalta jakautunut kolmeen
alueelliseen perhekeskukseen; pohjoinen, keskinen ja eteldinen. Tarkempi kuntajako on

nahtavilla kuvassa 1 (kts. Kuva1).

T Opiskelijalla tarkoitetaan téssa yhteydessa seka varhaiskasvatuksen esiopetukseen osallistuvia, kuin myos
perusopetuksen oppilaita seka toisella asteella opiskelevia.

Puijonlaaksontie 2, PL 1711, 70211 KUOPIO | www.pshyvinvointialue.fi



Perhe- ja
vammaispalvelut

. Pohjoinen alue
I:l Keskinen alue i
Leppévirta

. Eteldinen alue

Kuva 1. Perhe- ja vammaispalveluiden alueajako

Opiskeluhuollon tavoitteena Pohjois-Savossa on koulutuksen jarjestajien ja hyvinvointialueen
yhteistyon mahdollisimman sujuva toimiminen seka yhdenvertaisten ja tasalaatuisten
opiskeluhuoltopalvelujen saatavuus oppilaille ja opiskelijoille. Taman tukemiseksi tulee
hyvinvointialueella olla alueellinen yhteistyoryhma, jonka yhtena tehtavanad on laatia
valtuustokausittainen alueellinen opiskeluhuoltosuunnitelma. Alueellisessa
opiskeluhuoltosuunnitelmassa maaritellaan hyvinvointialueen ja koulutuksen jarjestajien valiset
yhteisty6tavat opiskeluhuollon kokonaisuuden toteuttamiseksi, opiskeluhuoltopalvelujen
alueellisen toteuttamisen tavoitteet ja periaatteet seka toimet niiden toteuttamiseksi ja

seuraamiseksi.

Alueellinen opiskeluhuoltosuunnitelma perustuu oppilas- ja opiskelijahuoltolain 13 §:ssa
tarkoitettuihin hyvinvointialueen alueella sijaitsevien koulutuksen jarjestajien
opiskeluhuoltosuunnitelmiin.  Alueelliseen suunnitelmaan kirjataan alueella sijaitsevien
koulutuksen jarjestajien opiskeluhuoltosuunnitelmista ilmenneet arviot opiskeluhuoltopalvelujen
kokonaistarpeesta ja muista mahdollisista tarvittavista toimenpiteista ja suunnitelmat
opiskeluhuoltopalveluiden voimavarojen kohdentamisesta. Alueellisen
opiskeluhuoltosuunnitelman tavoitteiden toteutumista seurataan ja raportoidaan luvun 7

mukaisesti.
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Alueellinen opiskeluhuoltosuunnitelma hyvaksytaan valtuustokausittain hyvinvointialueen
aluevaltuustossa ja se on tarkastettava tarvittaessa. Suunnitelma liitetdan lastensuojelulain 12
§:n 3 momentissa tarkoitettuun alueelliseen lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmaan.
Koulutusten jarjestajien vastuulla on laatia omat opiskeluhuoltosuunnitelmat, suunnitelmat
vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta suojaamiseksi, tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelma

seka yksikkokohtaiset laakehoito-, kriisi- ja pelastussuunnitelmat.

Tama suunnitelma on laadittu Pohjois-Savon alueellisessa yhteistydryhmassa, jossa on edustus
hyvinvointialueen lisaksi kaikilta alueella toimivilta koulutuksen jarjestajilta seka oppilaiden
edustus Pohjois-Savon nuorisovaltuustosta (2) seka huoltajaedustus Kuopion vanhemmat ry:sta
(1). Pohjaty6 tehtiin yhteistyoryhmassa nimettyjen alatyoryhmien mukaan syksyn 2023 ja kevaan
2024 aikana, jonka jalkeen pienempi ryhma kokosi tuotokset yhteen heindkuussa 2024.
Suunnitelma lahetetddan kommentoitavaksi kaikkien organisaatioiden edustajille seka
opiskelijoiden ja huoltajien edustajille mahdollisimman pian syyslukukauden alettua, jolloin
suunnitelma olisi taydennettavana seuraavassa Alueellisessa yhteistyoryhmassa 11.9.2024.
Kommentointien ja taydennyksien jalkeen suunnitelma toimitetaan hyvaksyttavaksi

hyvinvointialueen aluevaltuustolle viimeistaan talven 2024-2025 aikana.
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2 LAINSAADANNOLLINEN TAUSTA

Opiskeluhuollon suunnittelua, toteuttamista seka arviointia ohjaavat useat lait ja asetukset. Naista

merkittavampana toimii Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013.

Muita opiskeluhuoltoa ohjaavia lakeja ovat:

Perusopetuslaki 628/1998
Lukion 714/2018 ja ammatillisen koulutuksen lait 531/2017
Laki vapaasta sivistystyosta 632/1998

Terveydenhuoltolaki ja siihen liittyvat asetukset 1326/2010

Valtioneuvoston asetus neuvolatoiminnasta, koulu- ja opiskeluterveydenhuollosta

seka lasten ja nuorten ehkaisevasta suun terveydenhuollosta 338/2011

Laki potilaan asemasta ja oikeuksista 785/1992
Sosiaalihuoltolaki 1301/2014

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 812/2000

Laki terveydenhuollon ammattihenkiloista 559/1994

Laki sosiaalihuollon ammattihenkiloista 817/2015

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkoisesta kasittelystd 703/2023

Lapsen oikeuksien yleissopimus 60/1991

Lastensuojelulaki 417/2007

Nuorisolaki 1285/2016

Laki ehkaisevan paihdetyon jarjestamisesta 523/2015

Tydoturvallisuuslaki 738/2002

Julkisuuslaki 621/1999, Tietosuojalaki 1050/2018 ja Sahkoisen viestinnan
tietosuojalaki 516/2004

Suomen perustuslaki 731/1999

Laki hyvinvointialueesta 611/2021
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https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2013/20131287?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=opiskeluhuolto#L2P9
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1998/19980628?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=531%2F2017
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2018/20180714?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=lukiolaki
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2017/20170531?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=531
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1998/19980632
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101326?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=ammatillisesta%20koulutuksesta
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2011/20110338
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2011/20110338
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1992/19920785#L2P7
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141301?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=sosiaalihuoltolaki
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2000/20000812
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1994/19940559
https://finlex.fi/fi/laki/alkup/2015/20150817
https://finlex.fi/fi/laki/alkup/2023/20230703
https://www.finlex.fi/fi/sopimukset/sopsteksti/1991/19910060
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=ammatillinen%20koulutus
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2016/20161285?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=nuorisolaki
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2015/20150523?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=ehk%C3%A4isev%C3%A4n%20p%C3%A4ihdety%C3%B6n
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2002/20020738?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=ty%C3%B6turvallisuuslaki
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990621?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=julkisuus
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2018/20181050
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2004/20040516
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2004/20040516
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731
https://finlex.fi/fi/laki/alkup/2021/20210611

2.1 Jarjestamisvastuu

Pohjois-Savon hyvinvointialue vastaa opiskeluhuoltopalveluiden jarjestamisesta alueellaan
sijaitsevien oppilaitosten? oppilas- ja opiskelijalain 1 §:ssd tarkoitetussa opetuksessa tai
koulutuksessa oleville opiskelijoille heidan kotipaikastaan riippumatta. Hyvinvointialueella on
velvollisuus jarjestaa opiskeluhuollon palvelut opiskelijoille myods silloin, kun koulutuksen
jarjestaja on yksityinen organisaatio tai valtio, jollei koulutuksen jarjestaja paata jarjestaa naita
palveluja osittain tai kokonaan omana toimintanaan ja omalla kustannuksellaan. Hyvinvointialue

antaa tukea koulutuksen jarjestajalle opiskeluhuoltopalveluiden jarjestamisessa.

Opiskelijalla on oikeus saada maksutta sellainen opiskeluhuolto, jota opetukseen tai
koulutukseen osallistuminen edellyttaa. Koulutuksen jarjestajan vastuulla on tarjota
hyvinvointialueen kayttdon tarkoitukseen soveltuvat tilat palvelujen jarjestamiseksi. Jos
koulutuksen jarjestajan ei ole mahdollista tarjota tarkoitukseen soveltuvia tiloja oppilaitoksesta,
hyvinvointialueen on jarjestettava palvelut opetuksen tai koulutuksen jarjestajan tarjoamissa
oppilaitoksen valittomassa laheisyydessa sijaitsevissa tarkoitukseen soveltuvissa tiloissa.
Koulutuksen jarjestaja on oikeutettu saamaan tilojen kaytostd aiheutuvista kustannuksista

korvauksen hyvinvointialueelta. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 2013, §9.)
Opiskeluhuoltopalvelujen jarjestaminen kouluissa tai niiden valittdmassa laheisyydessa ei koske
terveydenhuoltolain 16 §:n 1 momentin 4 kohdassa tarkoitettua suun terveydenhuoltoa eika 6
kohdassa tarkoitettuja erikoistutkimuksia.

2.2 Oppilas- ja opiskelijahuoltolain soveltaminen

Oppilas- ja opiskelijahuoltolakia sovelletaan

* esi- ja perusopetuksen oppilaisiin

2 Oppilaitos kasittaa tassa dokumentissa seka esiopetuksen toimipisteet, perusopetuksen koulut, etta toisen asteen
oppilaitokset.
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lukiossa ja ammatillisessa perustutkintokoulutuksessa opiskeleviin opiskelijoihin (myos
oppisopimusopiskelijoihin)

ammattitutkintokoulutuksessa opiskeleviin oppivelvollisiin

maahanmuuttajille jarjestettavan perusopetukseen valmistavan opetuksen oppilaisiin
maahanmuuttajille ja vieraskielisille jarjestettavan lukiokoulutukseen valmistavan
koulutuksen opiskelijoihin

niihin aikuislukion opiskelijoihin, jotka opiskelevat perusopetuksen oppimaaraa
lukio-opintoja aikuisten opetussuunnitelman mukaisesti opiskeleviin oppivelvollisiin
tutkintokoulutukseen valmentavan koulutuksen opiskelijoihin (TUVA)

tydhon ja itsendiseen elamaan valmentavan koulutuksen (Telma) opiskelijoihin
kansanopistojen oppivelvollisiin  opiskelijoihin  (my6s aikuisten maahanmuuttajien

kotoutumiskoulutuksessa olevat oppivelvolliset)

Lakia ei kuitenkaan sovelleta

perusopetuslaissa tarkoitettuun aamu- ja iltapaivatoimintaan, perusopetuksen yksittaisia
oppiaineita opiskeleviin eika lukion aineopiskelijoihin

aikuislukiossa opiskeleviin, jotka suorittavat lukio-opintoja aikuisten lukiokoulutuksen
opetussuunnitelman mukaisesti (ellei ole oppivelvollinen)

oppisopimuskoulutuksessa oleviin, jos se jarjestetaan nayttotutkintoon valmistavana

koulutuksena tai sellaisena lisakoulutuksena, joka ei johda tutkintoon.

3 OPISKELUHUOLTOPALVELUJEN ALUEELLISEN TOTEUTTAMISEN KESKEISET
PERIAATTEET JA TAVOITTEET

Alueellinen opiskeluhuoltosuunnitelma vuosille 2024—2027 perustuu opetuksen ja koulutuksen

jarjestajien laatimiin paikallisiin opiskeluhuoltosuunnitelmiin ja niista esiin nousseisiin tarpeisiin ja

tavoitteisiin. Hyvinvointialueen aluehallitus on vuonna 2023 hyvaksynyt lasten ja nuorten

hyvinvointisuunnitelman 2023-2025 (kts. Pohjois-Savon hyvinvointialue 2023). Suunnitelman

tavoitteita ovat:

* Lasten, nuorten ja perheiden palveluiden ovat kohdennetut ja yhdenvertaiset.
» Hallintorajat ylittavat yhteistyorakenteet ovat lasten, nuorten ja perheiden palveluita

tukevia ja yhteensovittavia.
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» Lapsia, nuoria ja perheita kuullaan ja mahdollistetaan osallisuus.
Tama alueellinen opiskeluhuollon suunnitelmia mukailee lasten ja nuorten

hyvinvointisuunnitelman tavoitteita ja tukee suunnitelman toteutumista.

3.1 Opiskeluhuollon kokonaisuus ja toiminnan tavoitteet

Opiskeluhuollolla tarkoitetaan opiskelijan hyvan oppimisen, hyvan psyykkisen ja fyysisen
terveyden seka sosiaalisen hyvinvoinnin edistamista ja yllapitamista seka niiden edellytyksia
lisdavaa toimintaa oppilaitosyhteisdssa. Opiskeluhuoltoa on seka perusopetuslaissa tarkoitettu
oppilashuolto etta lukiolaissa ja ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa tarkoitettu
opiskelijahuolto. (THL 20204.)

Opiskeluhuoltoa toteutetaan ensisijaisesti ennaltaehkaisevana koko oppilaitosyhteiséa tukevana
yhteisdllisena  opiskeluhuoltona. Lisaksi  opiskelijoilla on oikeus yksilokohtaiseen
opiskeluhuoltoon. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 2013, 38§.) Opiskeluhuoltopalveluilla
tarkoitetaan kouluterveydenhoitajan, koululadkarin, koulukuraattorin ja koulupsykologin
palveluita. Opiskeluhuoltopalvelujen on oltava lain mukaan opiskelijoiden helposti
saavutettavissa, maksuttomia ja vapaaehtoisia (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 2013, 9§).
Ainoastaan opiskeluterveydenhuollon sairaanhoitopalvelut ovat yli 18-vuotiaille opiskelijoille

maksullisia. Opiskeluhuollon tarkempi kokonaisuus on nahtavilla kuvassa 2 (kts. Kuva 2).
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Opiskeluhuolto
Yhteisollinen Yksilokohtainen
opiskeluhuolto opiskeluhuolto
Ensisijaista Ehkaisevia
Ehkdisevada Tukea antavaa
Maonialainen
Yhteisd Ymparists Ogistakilinolte- asiantuntija-
Osallisuus Terveellisyys palvelut ryhma
H;.H.linu-::n'nt'a tukeva Turvallisuus Koulisterveydenhualia
toimintakulttuuri Esteettarmyys Opiskeluterveydenhualto
Terveyden g froi iy
ik is o Psykelogipalvelut Eriylsoppilaltoksizsa

jarjestartivit
sosiaali- ja
terveyspahielut

Kuraattoripalvelut

Kuva 2. Opiskeluhuollon kokonaisuus (THL 2024.)

Opiskeluhuoltoon sisaltyvat perusopetuslaissa tarkoitetun opetuksen jarjestajan ja lukiolaissa
tarkoitetun koulutuksen jarjestajan hyvaksyman opetussuunnitelman mukainen ja ammatillisesta
koulutuksesta annetun lain 99 §:n 1 momentissa tarkoitetun koulutuksen jarjestajan paattama
opiskeluhuolto seka opiskeluhuollon palvelut, joita ovat psykologi- ja kuraattoripalvelut seka

koulu- ja opiskeluterveydenhuollon palvelut. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 2013, 6§.)

Opiskeluhuoltoa  toteutetaan  opetustoimen  seka hyvinvointialueen monialaisena
suunnitelmallisena yhteistydna opiskelijoiden ja heidan huoltajiensa seka tarvittaessa muiden
yhteisty6tahojen kanssa. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 2013, 9§.) Koulujen ja oppilaitosten
yhteisollisten  opiskeluhuoltoryhmien jasenten keskinadisella yhteistydlla varmistetaan

ennaltaehkaiseva tyoote.

Opiskeluhuollossa kaytetdan ennaltaehkaisevaa tydotetta ja annetaan havaittuihin haasteisiin
varhaisen vaiheen tuki. Opiskeluhuoltopalvelujen toimintaa ohjaavat Pohjois-Savon

hyvinvointialueen perhekeskuksen arvot. Toiminnassa huomioidaan oppilaitosten arvopohjat.
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Pohjois-Savon hyvinvointialueen perhekeskuksen ovat: kohtaamme arvostavasti, toimimme
yhdessa ja edistamme osallisuutta. Perhekeskustoiminnan ydin on, etta asiakkaan etu on aina

ensisijaista ja opiskeluhuoltopalveluissa pyritdaan varmistamaan tama.

Alueellisella opiskeluhuollon suunnitelmalla pyritddn tukemaan oppilaiden ja opiskelijoiden
hyvinvointia, tuottamaan tasavertaisia ja laadukkaita palveluita seka yhtenaistamaan ja
kehittamaan opiskeluhuoltopalveluiden kaytanteita ja palveluprosesseja. Alueellisen
opiskeluhuollon suunnitelman avulla pyritddn myods toimivaan ja avoimeen yhteistyohon

hyvinvointialueen ja koulutusten jarjestajien valilla.

Alueellisessa yhteistyoryhmassa seka alatyoryhmissa on valittu seuraavat teemat
opiskeluhuollon tavoitteiksi vuosille 2024-2025:
e hyvinvoivat opiskelijat; opiskelijoiden osallisuuden vahvistaminen, tunne- ja
vuorovaikutustaitojen vahvistaminen
¢ toimivat ja laadukkaat yhteisolliset opiskeluhuoltoryhmat oppilaitoksissa
o tyoskentelypainopisteen siirtaminen yksilotyosta yhteisolliseen tydohon
o tasavertaiset palvelut, jonka pohjan Iluovat yhtendiset ohjeistukset, selkeat
tehtavakuvaukset ja toimintatavat seka toimivat yksilokohtaisen opiskeluhuollon
monialaiset asiantuntijaryhmat.
e Vuosittainen seuranta alueella ajankohtaisista ilmidista/teemoista vuosittaisessa
hyvinvoinnin vuosiraportissa. Lisaksi koulu- ja oppilaitoskohtaisista alatydoryhmista nostoja
ajankohtaisista ilmidista.

Tavoitteet tasmennetaan seuraavassa alueellisessa opiskeluhuollon kokouksessa 11.9.2024.

3.2 Yhteisollinen opiskeluhuolto

Opiskeluhuoltoa toteutetaan ensisijaisesti ennaltaehkaisevana ja koko kouluyhteis6a tukevana
yhteisollisena opiskeluhuoltona. YhteisoOllinen opiskeluhuolto tarkoittaa hyvaa yhteistyota ja
toimintakulttuuria, yhteisollista toimintaa, kodin ja oppilaitoksen valista yhteistyota seka oppilaan
ja opiskelijan hyvinvointia, osallisuutta ja turvallisuutta edistavia toimia. Yhteisodllista
opiskeluhuoltoa voidaan kohdentaa myo0s tietyille luokka-asteille tai ryhmille, esim. koulun

aloittamis- tai paatdsvaiheeseen tai tunnistettuun ryhmaan liittyvien haasteiden perusteella.
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Kaikkien oppilaitoksessa opiskelijoiden kanssa tyoskentelevien seka opiskeluhuoltopalveluista
vastaavien viranomaisten ja tyontekijoiden on tehtavissaan edistettava opiskelijoiden ja
oppilaitosyhteison hyvinvointia seka kotien ja oppilaitoksen valista yhteistyota. Ensisijainen
vastuu oppilaitosyhteison hyvinvoinnista on rehtorilla ja opetus- ja ohjaushenkil6stolla.

Yhteisollisen opiskeluhuollon sisaltdalueet ovat nahtavilla kuvassa 3 (kts. Kuva 3).

Vuono
valkutus
taitojen ja
mielenterveyden
Hugltajien edistiminen Yhieistoiminta
asallisuuden oppilaitoksen
WarmiIELaminen ulkﬂwnlelh
e Kiusaamisen,
u;"‘mf';l?:::ja vikivallan ja
turvallisuus Yhteisdllinen h:"'_lr&?;_n
opiskelu-
huolto
Terveyttd
ja hyvinvointia Opintajen
edistivien etenemisen
elintapojen edistiminen
tukeminen
Koulutyén
Opiskelijoiden jaopintojen
osallisusden jarjestaminen
varmistaminen hyvinvaintia
tukevasti

Kuva 3. Yhteisollisen opiskeluhuoltotydn sisaltéalueita (THL 2 2023.)

Opetushallituksen eri koulutusasteita koskevissa maarayksissa on kohtia, joissa oppilaitosten
henkilostéa velvoitetaan ottamaan opiskeluhuoltopalvelut mukaan oppilaan / opiskelijan tilanteen
arviointiin, selvittamiseen tai jalkihoitoon. Tallaisia ovat esimerkiksi tietyt

kurinpitomenettelytilanteet (kts. tarkemmin esim. Perusopetuslaki §36).

3.3 Yksilokohtainen opiskeluhuolto

Yksilokohtaista opiskeluhuoltoty6ta ohjaa lapsen edun ensisijaisuus ja hanen hyvinvointinsa

edistaminen (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki, Suomen perustuslaki §19 koskien Ilapsen
hyvinvoinnin turvaamista seka Lapsen oikeuksien sopimus 1989, (jonka Suomi ratifioi 1991) 3. ja

6. artiklat).
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Yksilokohtaisella opiskeluhuollolla tarkoitetaan yksittaiselle opiskelijalle annettavia:
* koulu- ja opiskeluterveydenhuollon palveluja
» opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalveluja
* monialaista yksilokohtaista opiskeluhuoltoa: monialainen asiantuntijaryhma, joka
voidaan koota tapauskohtaisesti opiskelijan tueksi.
* Oppilas- ja opiskelijahuoltolain 10 §:ssa tarkoitettuja koulutuksen jarjestajan jarjestamia

sosiaali- ja terveyspalveluja

Yksilokohtainen opiskeluhuolto on ehkaisevaa ja koulunkayntiin, opiskeluun seka psyykkiseen ja
sosiaaliseen hyvinvointiin tukea antavaa. Opiskelija ja huoltajat ovat vahvasti osallisina
yksilokohtaisessa opiskeluhuoltotyossa. Opiskelijan omat toivomukset ja mielipiteet on otettava
huomioon hanta koskevissa toimenpiteissa ja ratkaisuissa hanen ikansa, kehitystasonsa ja
muiden henkilokohtaisten edellytystensa mukaisesti. Lisaksi palveluita toteuttaessa

huomioimaan asiakkaan kielellisten oikeuksien toteutuminen.

Yksilokohtaisen opiskeluhuollon monialainen oppilas-/opiskelijakohtainen asiantuntijaryhma
kootaan tarvittaessa tuen tarpeen arviointia ja muodon suunnittelua varten oppilaan / opiskelijan
suostumuksen mukaisesti. Asiantuntijaryhmaan voidaan nimeta asiantuntijoita jaseneksi vain
opiskelijan tai, ellei hanella ole edellytyksia arvioida annettavan suostumuksen merkitysta, hanen
huoltajansa suostumuksella. Monialaiseen asiantuntijaryhmaan voidaan opiskelijan yksildllisella
kirjallisella suostumuksella tarvittaessa kutsua myos opiskeluhuollon yhteisty6tahoja, kuten muita
sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisia (esim. paihdetyontekija tai lastensuojelun tyéntekija)

tai opiskelijan laheisia.

Opettajat toimivat tyypillisesti avainhenkildina opiskelijan tuen tarpeen tunnistamisessa.
Opettajan nakdkulmaa tarvitaan myos tilanteen tarkemmassa selvittelyssa seka tuen
suunnittelussa ja jarjestamisessa.

3.4 Kouluterveydenhuolto

Kouluterveydenhuolto on peruskoululaisille ja heidan perheilleen suunnattu lakisaateinen
terveyspalvelu, joka on saatavilla koululla tai sen valittomassa laheisyydessa
(Terveydenhuoltolaki 2022).
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Kouluterveydenhuollon perustehtavia ovat:

* koko oppilaitosyhteisoon tai suppeampaan ryhmaan liittyvat ennaltaehkaisevat,
yhteisolliset tydbmuodot

» kouluympariston terveellisyyden ja turvallisuuden seka kouluyhteison hyvinvoinnin
edistaminen seka seuranta kolmen vuoden valein

» vuosiluokittain oppilaan kasvun ja kehityksen seka terveyden ja hyvinvoinnin
seuraaminen ja edistaminen

« oppilaan vanhempien ja huoltajien kasvatustyén tukeminen

« oppilaan suun terveydenhuolto, johon sisaltyvat suun terveystarkastukset vahintaan
kolme kertaa ja yksilollisen tarpeen mukaisesti

+ oppilaan erityisen tuen tai tutkimusten tarpeen varhainen tunnistaminen ja tukeminen
seka pitkaaikaisesti sairaan lapsen omahoidon tukeminen yhteistydssa muiden
oppilashuollon toimijoiden kanssa seka tarvittaessa jatkotutkimuksiin ja -hoitoon
ohjaaminen

+ oppilaan terveydentilan toteamista varten tarpeelliset erikoistutkimukset.

Kouluterveydenhuoltoon kuuluu myds oppilaan tydelamaan tutustumisen aikainen
terveydenhuolto. Kouluterveydenhuollon palveluiden toteuttamista ja sisaltdja ohjaa
Valtioneuvoston asetus neuvolatoiminnasta, koulu- ja opiskeluterveydenhuollosta seka lasten ja
nuorten ehkaisevasta suun terveydenhuollosta (338/2011) seka terveyden- ja hyvinvoinnin laitos
ja heidan yllapitama NEUKO- tietokanta (2021). Asetuksen mukaisesti kouluterveydenhuollossa
tehdaan laajat terveystarkastukset yhteistyossa terveydenhoitajan ja laakarin kanssa koululaisille
ja heidan huoltajilleen 1. luokalla, 5. luokalla ja 8. luokalla. Muilla vuosiluokilla terveydenhoitaja
tapaa opiskelijat ~maardaikaistarkastuksissa.  Kouluterveydenhuoltoon  kuuluu  myds
asetuksenmukaiset maaraaikaiset suun terveystarkastukset oppilaalle ensimmaisella, viidennella
ja kahdeksannella vuosiluokalla. (THL 3, 2024.) Oppilas- ja opiskelijahuoltolain (2013, 178)
mukaisesti kouluterveydenhuolto on jarjestettava siten, ettd oppilas voi tarvittaessa paasta

terveydenhoitajan vastaanotolle myds ilman ajanvarausta.

3.5 Opiskeluterveydenhuolto
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Opiskeluterveydenhuoltoon sisaltyvat terveyttda edistava ja sairauksia ehkaiseva toiminta.
Lukioiden ja ammatillisen koulutuksen opiskelijoiden seka korkeakouluopiskelijoiden

opiskeluterveydenhuollosta annetun lain (695/2019) 2 §:ssa tarkoitettujen opiskelijoiden

opiskeluterveydenhuoltoon sisaltyvat:

» oppilaitoksen opiskeluympariston terveellisyyden ja turvallisuuden seka opiskeluyhteison
hyvinvoinnin edistdminen. Seuranta ja raportointi asiasta toteutetaan kolmen vuoden
valein

» opiskelijoiden terveyden ja hyvinvoinnin seka opiskelukyvyn seuraaminen ja edistaminen,
johon sisaltyvat lukion ja ammatillisen oppilaitoksen opiskelijoille kaksi maaraaikaista
terveystarkastusta ja kaikille opiskelijoille terveystarkastukset yksilollisen tarpeen
mukaisesti

» perusterveydenhuollon terveyden- ja sairaanhoitopalvelut mukaan lukien mielenterveys-
ja paihdetyo, seksuaaliterveyden edistaminen ja suun terveydenhuolto

» opiskelijan erityisen tuen tai tutkimusten tarpeen varhainen tunnistaminen, opiskelijan
tukeminen ja tarvittaessa jatkotutkimuksiin tai -hoitoon ohjaaminen seka psykoterapiaan

ohjaamisen edellyttama hoito ja lausunto.

Opiskeluterveydenhuoltoon kuuluu myds opiskelijan muun kuin oppisopimukseen perustuvan
tyopaikalla jarjestettavan koulutuksen ja tyoharjoittelun aikainen

terveydenhuolto. (Terveydenhuoltolaki 2022.)

Opiskeluterveydenhuollon palveluiden toteuttamista ja sisaltdja ohjaa Opiskeluterveydenhuollon
opas vuodelta 2021 seka Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen yllapitdama NEUKO- tietokanta.
(THL 4, 2024). Opiskeluterveydenhuolto on jarjestettava niin, ettd opiskelijalla on mahdollisuus
saada arkipaivisin virka-aikana valittomasti yhteys opiskeluterveydenhuoltoon ja palvelujen on
oltava saatavilla ainakin arkipaivisin paivasaikaan. Lisaksi toisen asteen opiskelijan tulee

tarvittaessa paasta terveydenhoitajan vastaanotolle ilman ajanvarausta.

Opiskelijoiden sairaanhoidon tarpeen arvioinnissa ja hoitoon paasyssa noudatetaan samoja
kriteereja ja aikarajoja kuin muidenkin kunnan asukkaiden kohdalla. Opiskelijoiden tulee saada
virka-aikana viivytyksetta yhteys opiskeluterveydenhuoltoon tai sotekeskukseen. Hoidon tarpeen
arviointi tulee tehda saman paivan aikana ja hoito tulee aloittaa viimeistaan 14 vuorokauden

kuluessa. (Terveydenhuoltolaki 2023.)
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3.6 Kuraattori- ja psykologipalvelut

Opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalvelut ovat osa esi- ja perusopetuksessa seka toisen
asteen oppilaitoksissa tehtavaa opiskeluhuoltotyota, mika maaraytyy oppilas- ja
opiskelijahuoltolain §7 pohjalta. Talla tarkoitetaan opiskeluhuollon psykologin ja kuraattorin
antamaa opiskelun ja koulunkaynnin tukea ja ohjausta, jolla:
1) edistetdan koulu- ja opiskeluyhteisdn hyvinvointia seka yhteistyota opiskelijoiden
perheiden ja muiden laheisten kanssa

2) tuetaan opiskelijoiden oppimista ja hyvinvointia seka sosiaalisia ja psyykkisia valmiuksia.

Opiskeluhuollon psykologit ja kuraattorit tydskentelevat oppilaitoksissa, joten oppilaitokset ovat
heidan lahityopisteitadan. Opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalvelut toimivat kiinteassa
yhteistydssa opiskelijoiden ja huoltajien, oppilaitoksen henkiloston seka muiden opiskeluhuollon

ammattilaisten ja muiden palvelujen kanssa.

Opiskelijalle on tarjottava mahdollisuus keskustella henkilokohtaisesti opiskeluhuollon
psykologin tai kuraattorin kanssa viimeistaan seitsemantena oppilaitoksen tyopaivana sen
jalkeen, kun opiskelija on tata pyytanyt. Jos asia on kiireellinen, keskustelu on jarjestettava
samana tai seuraavana koulupaivana. Palveluun tulee pystya hakeutumaan matalalla

kynnyksella. (Oppilas- ja opiskeluhuoltolaki 2013, §15.)

3.6.1 Kuraattoripalvelut

Opiskeluhuollon kuraattori antaa opiskelun ja koulunkaynnin tukea ja ohjausta seka yhteisollisella
etta yksilotasolla. Kuraattori tuo kouluyhteis6on sosiaalialan ja sosiaalisen vuorovaikutuksen seka
hyvinvoinnin asiantuntemusta. Han tarjoaa ohjausta ja tukea erityisesti perhetilanteeseen,

vuorovaikutukseen, sosiaalisiin suhteisiin ja elamanhallintaan liittyvissa kysymyksissa.

Opiskeluhuollon kuraattoripalvelussa palvelumuotoja ovat:
1) koko oppilaitosyhteisd6n tai suppeampaan ryhmaan liittyvat ennaltaehkaisevat,

yhteisolliset tybmuodot ja
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2) yksildkohtaiseen palveluun liittyvat tydomuodot.

Yhteisollinen ty0 muodostuu ennaltaehkaisevista ja yhteisdllista hyvinvointia yllapitavista
toiminnoista, joita kuraattori toteuttaa usein yhteistydssa muiden oppilaitoksen tydntekijaryhmien
kanssa. Yhteisollisen tydn muotoja ovat mm. opiskelijoiden pienryhma- ja luokkatydskentely seka
oppilaitosten kehittamistyoryhmiin ja hyvinvointia tukeviin teemapaiviin ja tapahtumiin
osallistuminen. YksilotyOssa kuraattori tydskentelee yksittaisen opiskelijan asiassa. Tarvittaessa
myOs opiskelijan Iaheisverkosto otetaan mukaan tydskentelyyn. Yksilotyossa kuraattori tarjoaa
opiskelijalle mm. tukikaynteja, joiden tavoitteena on tukea opiskelijan tilannetta sosiaalihuollon
palveluiden ja sosiaalisen vuorovaikutuksen keinoin. Opiskelijakohtaiset monialaiset
asiantuntijaryhmat ovat myos keskeinen yksilotyon tyomuoto. Merkittava osa opiskeluhuollon
kuraattorien palveluista on lisaksi opetushenkiloston sekd muiden ammattilaisten yhteisollisen,

etta yksildllisen tason konsultaatiota.

Opiskeluhuollon kuraattoripalvelu on ensisijaisesti ennaltaehkaisevaa ja varhaista tukea tarjoava
palvelu, mutta palvelun piirissd ovat kaikki opiskelijat esiopetuksesta toiselle asteelle, vaikka
heidan palvelutarpeensa ja hoitovastuunsa olisi myds vahvempien palvelujen piirissa.
Vahvempien palvelujen piirissa olevien opiskelijoiden opiskeluhuollon kuraattoripalvelu painottuu
ympariston  konsultaatioon opiskelijan arjen tuen ja suotuisan opiskeluympariston

jarjestamiseksi.

Jokaiselle oppilaitokselle on nimetty kuraattori ja haneen saa yhteyden puhelimitse tai sahkdisen
viestinnan kautta. Kuraattoripalveluissa tydskentelee myods Opiskeluhuoltolain (2013) 78§:n
mukaisia vastaavia kuraattoreita. Vastaavia kuraattoreita tulee olemaan syksylla 2024 yhteensa
viisi (5).

3.6.2 Psykologipalvelut

Opiskeluhuollon psykologi antaa opiskelun ja koulunkaynnin tukea ja ohjausta seka yhteisdllisella
etta yksilotasolla. Psykologi tuo kouluyhteisd6n psykologista asiantuntemusta toimien lapsen ja
nuoren kasvun ja kehityksen, tunne-elaman ja psyykkisen hyvinvoinnin vahvistamisen seka

oppimisen psykologian asiantuntijana koulussa. Yksilotyossa hanen tehtavanaan on auttaa ja
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tukea oppilaita koulunkayntiin, oppimiseen, kasvuun ja kehitykseen sekd psyykkiseen
hyvinvointiin liittyvissa asioissa.
Opiskeluhuollon psykologipalvelussa palvelumuotoja ovat:
1) koko oppilaitosyhteisdon tai suppeampaan ryhmaan liittyvat yhteisolliset tydmuodot, mika
on ennaltaehkaisevaa tyota seka
2) yksilékohtaiseen palveluun liittyvat tydomuodot, mika on haasteita tunnistavaa ja
arvioivaa, varhaisen vaiheen tukea antavaa seka osin myos korjaavaa tukea liittyen
kehitykseen, oppimiseen, opiskelukykyyn ja mielenterveyteen. Tydmuotoina ovat mm.
konsultaatiota, psykologisia arvioita ja tutkimuksia, varhaisen vaiheen lyhytinterventioita,
moniammatillista tuen suunnittelua ja toteutusta, ohjausta ja neuvontaa huoltajille seka

hoitoonohjausta.

Opiskeluhuollon psykologipalvelu on ensisijaisesti ennaltaehkaisevaa ja varhaista tukea tarjoava
palvelu, mutta palvelun piirissd ovat kaikki opiskelijat esiopetuksesta toiselle asteelle, vaikka
heidan hoitovastuunsa ja palvelutarpeensa olisi myds vahvempien palvelujen piirissa.
Vahvempien palvelujen piirissd olevien opiskelijoiden osalta opiskeluhuollon psykologipalvelu
painottuu ympariston konsultaatioon opiskelijan arjen tuen ja suotuisan opiskeluympariston
jarjestamiseksi. Merkittava osa opiskeluhuollon psykologien palveluista on muiden ammattilaisten
seka yhteisollisen etta yksilollisen tason konsultaatiota, ja esi- ja perusopetuksessa
opiskeluhuollon psykologitydssa osallistutaan kiinteasti perusopetuslain alaisen pedagogisen
tuen tarpeen arviointiin ja tuen jarjestamisen suunnitteluun oppimisen ja koulunkaynnin tukea

tarvitsevien opiskelijoiden kohdalla.

Jokaiselle oppilaitokselle on nimetty psykologi, ja psykologiin saa yhteyden puhelimitse tai
sahkoisen viestinnan kautta. Mikali oppilaitokselle ei ole rekrytointivaikeuksien vuoksi voitu
nimetd omaa psykologia, tarjotaan valiaikaisesti konsultoivan psykologin palvelu. Konsultoiva
psykologi hoitaa niilla kouluilla, joilta puuttuu oma psykologi, ko. oppilaitoksen ns. pakolliset ja
kiireelliset psykologin tehtavat, kuten konsultaation, tutkimustarpeiden arvioinnit, pedagogisiin
asiakirjoihin liittyvat tehtavat seka osallistuu tarvittaessa yksilollisen opiskeluhuollon monialaisiin
asiantuntijaryhmiin, yhteisdllisiin opiskelutyéryhmiin ja muihin hyvinvointia tukeviin teemapaiviin
ja tapahtumiin seka yhteisollisiin opiskeluhuoltoryhmiin. Tarvittaessa ja taloudellisten

reunaehtojen puitteissa  psykologipalvelua taydennetaan ostopalveluin. Mahdollinen
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ostopalvelujen tarve arvioidaan konsultoivan psykologin ja opiskeluhuollon esihenkilon

yhteistyona.

3.7 Yhteistyo oppimisen tuen jarjestamisessa

Opiskeluhuollon ammattihenkilon tulee perusopetuslain ja esi- ja perusopetuksen
opetussuunnitelman mukaisesti tarpeen mukaan osallistua pedagogisten asiakirjojen kasittelyn
ja laadinnan moniammatilliseen yhteistydhon. Esiopetuksen opetussuunnitelma sisaltaa kasvun
ja oppimisen tuen ja perusopetuksen opetussuunnitelma oppimisen ja koulunkaynnin tuen. Tuen
tarpeen arviointiin ja sen jarjestamiseen kuuluu useita vaiheita, jotka on toteutettava monialaisesti
opiskeluhuoltopalvelujen kanssa. Opiskeluhuollon palveluista on tarkeaa olla mukana ne
tydntekijat, jotka ovat kyseisen oppilasasian kannalta tarkoituksenmukaiset. Kuvassa nelja on
kuvattu  opiskeluhuoltopalveluiden  ammattilaisten rooleja pedagogisten tukitoimien

suunnittelussa (kts. Kuva 4).

Perustusopetuslaki ohjaa opiskeluhuollon ammattilaisten tehtavia
pedagogisten tukitoimien suunnittelussa

/ KURAATTORI
On sosiaalialan seka sosiaalisen
vuorovaikutuksen ja hyvinveinnin
asiantuntija.
Han osallistuu pedagogisten tukitoimien
suunnitteluun olosuhteiden, sosiaalisen

" PSYKOLOGI
On lapsen ja nuoren kasvun ja
kehityksen, tunne-eldméan ja muun
psyykkisen hyvinvoinnin seka
oppimisen psykologian asiantuntija.
Psykologi osallistuu pedagogisten

Pedagogisia tukitoimia suunnitellessaan
opiskeluhuollon ammattilainen toimii

tukitoimien suunnitteluun naista perusopetuslain ohjaamana. vuorovaikutuksen, kayttaytymisen,
ndkdkulmista. Psykologi voi ottaa koulumotivaation, sosiaalisen ja
| myds kantaa esim. yksilollistettaviin ; o psyykkisen hyvinvoinnin seka
-_oppiaineisiin ja oppivelvollisuuteen. quln ammatt”a'nen antaa oman alansa | elamanhallinnan nakékulmasta. :
- asiantuntemusta ja hyodyntaa
5 asiakirjajarjestelyn tai asiakkuuden /
| TERVEYDENHOITAJA kautta syntynytta asiantuntemustaan ja L
On terveyden ja hyvinvoinnin ymmarrysta opiskelijan tilanteesta, kun KOULULAAKARI

On lasten ja nuorten fyysisen
Jja psyykkisen kasvun ja
kehityksen seka niiden
pulmien laégketieteellinen
asiantuntija.

edistamisen seka lasten ja nuorten
kasvun ja kehityksen asiantuntija.
Han osallistuu pedagogisten
tukitoimien suunnitteluun oppilaan
terveydentilan ja toimintakyvyn

" nékokulmasta.

on mukana miettimassa oppilaan
pedagogisia tukitoimia.

Kuva 4. Opiskeluhuoltopalveluiden ammattilaisten tehtavat pedagogisten tukitoimien

suunnittelussa (Pohjois-Savon hyvinvointialue 2024 ohjeistuksia).
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Tehostetun ja erityisen tuen opiskelijat saattavat tarvita myos yksildllista opiskeluhuoltoa. Talloin
hyva kaytantd on perustaa oppilaan asian ymparille yksilollisen opiskeluhuollon monialainen
asiantuntijaryhnma ja kasitella tuen tarpeita monialaisesti kokonaisuutena. Talldin kirjaamiset

tehdaan erikseen seka pedagogisiin asiakirjoihin etta opiskeluhuollon rekistereihin.

3.8 Lahipalveluperiaate

Opiskeluhuoltopalvelujen on oltava lain mukaan opiskelijoiden helposti saavutettavissa.
Opiskeluhuoltopalvelujen henkildston tydtiloista ja niiden kaytdstd sovitaan yhteistydssa
koulutuksen jarjestajan ja Pohjois-Savon hyvinvointialueen opiskeluhuollon esihenkildiden ja
tilapalvelujen kanssa. Tarkempi vastuu tila-asioista on maaritelty kappaleessa 2.1

Jarjestamisvastuu.

Terveydenhuoltolain 17 §:n 1 momentissa tarkoitettuja opiskeluterveydenhuollon palveluja
voidaan perustellusta syysta jarjestad myos muussa opiskeluterveydenhuollon palveluja
antavassa yksikossa, jos se on tarkoituksenmukaista opiskelijoiden tarpeiden, palvelujen laadun,
potilasturvallisuuden taikka muun naihin rinnastettavan syyn perusteella. Pohjois-Savon
hyvinvointialueen periaatteena on opiskeluhuollon palvelujen tuottaminen ensisijaisesti omana

toimintana. Tarvittaessa omaa toimintaa voidaan taydentaa ostopalveluin.

3.9 Viestinta, tiedottamis- ja ohjausvelvollisuus

3.9.1 Viestinta opiskeluhuoltopalveluista

Pohjois-Savon hyvinvointialueen ja koulutuksen jarjestajat vastaavat yhteistydssa siita, etta
opiskelijoilla ja heidan huoltajillaan on ajantasainen tieto oppilaitoksen ja sen opiskelijoiden

kaytettavissa olevasta opiskeluhuoltopalveluista.

Hyvinvointialueen vastuulla on tiedottaa koulutuksenjarjestajia oppilaitoksen ja sen opiskelijoiden
kaytettavissa olevista opiskeluhuoltopalveluista. Lisaksi hyvinvointialue vastaa siita, etta
opiskeluhuoltopalvelujen yhteystiedot 16ytyvat Pohjois-Savon hyvinvointialueen verkkosivuilta

Koululaisten ja opiskelijoiden palvelut. Koulutuksen jarjestaja vastaa siita, etta tieto oppilaitoksen

ja opiskelijoiden kaytettavissa olevasta opiskeluhuoltopalveluista on opiskelijoilla ja heidan
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huoltajillaan, ja helposti Idydettavissa (esim. oppilaitoksen verkkosivuilta). Lisaksi
koulutuksenjarjestaja vastaa siita, etta koulutuksen jarjestajan opiskeluhuoltosuunnitelma on

opiskelijoiden ja huoltajien saatavilla.

Oppilaitoksissa jarjestetaan saanndllisesti joka vuosi luokka- tai yksikkdkohtaisia infotilaisuuksia,
joissa kerrotaan opiskeluhuoltopalveluista opiskelijoille seka heidan huoltajilleen. Opiskeluhuollon
tyontekijat voivat myds jalkautua vanhempainiltoihin tai jarjestaa erilaisia tilaisuuksia, joissa

annetaan ajankohtaista tietoa terveyteen, hyvinvointiin ja opiskeluhuoltoon liittyen.

3.9.2 Opiskeluhuollon yhteydenottokanavat ja ohjausvelvollisuus palveluihin

Opiskelijan tulee pystya hakeutumaan opiskeluhuoltoon ottamalla suoraan yhteys oman
oppilaitoksen opiskeluhuollon tyontekijaan ja saada tarvitsemansa tuki myOs siten, ettei
asiakkuus tule muiden henkildiden tietoon. Tama edellyttaa, etta opiskeluhuollon tydntekija saa
tarvitsemansa opiskelijaa ja opiskelijan opiskeluhuollollisen tukemisen kannalta opiskelijan
koulunkayntia ja henkilOllisyytta koskevan oleellisen tiedon ilman valikasia. Tietojen

luovuttamisessa noudatetaan voimassa olevaa lainsaadantoa.

Yksilokohtaisessa opiskeluhuollossa oppilas/opiskelija tai huoltaja seka koulun henkildsté saa
yhteyden opiskeluhuollon henkilostoon puhelimella, Wilma-viestilla, sahkopostilla tai
hyvinvointialueen turvapostilomakkeella. Lahtokohtaisesti yhteydenpitoon kaytetaan puhelinta ja
sensitiivisen tiedon valittdmisessa hyvinvointialueen turvapostipalvelua. Tapaamisaikojen

sopimiseen voidaan kayttaa Wilma-viesteja ja normaalia sahkopostia.

Oppilaitoksen ja opiskeluhuollon henkildkunnalla on velvollisuus ohjata opiskelijaa hakemaan
tarvitsemiaan opiskeluhuollon etuuksia ja palveluja. Jos oppilaitoksen tyontekija arvioi, etta
opiskelija tarvitsee opiskeluhuoltopalveluja, hanen on otettava viipymatta yhteyttd koulu- tai
opiskeluterveydenhuollon tyontekijaan tai opiskeluhuollon psykologiin tai kuraattoriin yhdessa
opiskelijan kanssa ja annettava tiedossaan olevat tuen tarpeen arvioimiseksi tarvittavat tiedot.
Jos yhteydenottoa ei ole mahdollista tehda yhdessa opiskelijan kanssa, hanelle on annettava
tieto yhteydenotosta ja mahdollisuus keskustella yhteydenottoon liittyvista syista saadetyssa
maaraajassa. Myos muu kuin oppilas- ja opiskelijahuoltolain 1 momentissa tarkoitettu tyontekija,

joka ammatillisessa tehtdvassaan on saanut tietdd opiskelijan tuen tarpeesta, voi
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salassapitosaannodsten estamatta ottaa yhteytta opiskeluhuollon psykologiin tai kuraattoriin.
Opiskelijan huoltajalle tai muulle lailliselle edustajalle on annettava tieto yhteydenotosta

opiskeluhuollon tydntekijaan, jollei siita toisin saadeta. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 2013.)

3.9.3 Oppilaitoksen ja opiskeluhuoltopalvelujen tyontekijoiden valinen viestinta

YhteisoOllisen opiskeluhuoltotyon sujuminen edellyttaa toimivaa ja ajantasaista viestintaa.
Saumattoman yhteistydon merkitys korostuu erityisesti oppilaitosten erilaisissa kriisitilanteissa.
Opiskeluhuoltopalvelujen tyontekijoilla tulee olla paasy oppilaitoksen yhteisollista opiskeluhuoltoa
koskeviin ajantasaisiin dokumentteihin (mm. kriisi- ja turvasuunnitelmat ja yhteisollisen
opiskeluhuollon tapahtumasuunnitelmat) ja heidan tulee olla koulun opiskeluhuoltoa ja koulun

arjen toimintaa kokonaisuudessaan koskevilla sahkopostilistoilla.

Yksilokohtaisessa opiskeluhuollossa ja pedagogisten asiakirjojen kasittelyssa kaytetaan suoran

kommunikaation ohella ensisijaisesti puhelinta ja sahkoista turvapostia.

3.9.4 Alueellisen opiskeluhuollon yhteistyoryhman viestinta

Alueellisen opiskeluhuollon yhteistyéryhman viestinnallisena tavoitteena on vuorovaikutteinen ja
toimiva viestinta. Alueelliselle yhteistyoryhmalle on laadittu oma Teams-kanava, josta loytyy
asiakirjat, kokousmuistot ja asiantuntijoiden yhteystiedot. Teamsin avulla voidaan tarvittaessa
myos viestia sahkopostin ja puhelimen lisaksi. Seuraavan lukuvuoden tavoitteena on, etta
yhteistydryhman viestinta siirtyisi paaasiallisesti reaaliaikaiseen teams-viestintaan. Taman lisaksi
ryhman kokouksiin varataan aikaa “muiden asioiden” Kkasittelyyn, jolla tuetaan suoraa
kommunikointia. Yhteistyoryhman sujuvan toiminnan edistamiseksi yhteistydoryhman toiminta
suunnitellaan kalenterivuosittain ja tulevista kokouksista lahetetaan kalenterikutsu sahkoisesti
valittomasti edellisen kokouksen jalkeen. Varsinainen kokouskutsu aikatauluineen ja
kokousaiheineen lahetetdan sahkopostitse tydryhman varsinaisille jasenille vahintaan kaksi
vilkkkoa ennen kokousta yhteistyoryhman sihteerin toimesta. Jos varsinainen jasen on estynyt
osallistumasta, valittaa han kutsun varajasenelleen, mikali se on nimetty. Ryhman kokouksista
laaditaan sihteerin toimesta muistio, joka tallennetaan yhteistyoryhman Teams-kanavalle seka

alueellisen yhteistydryhman verkkosivuille (kdytanndsta sovitaan 11.9.2024 palaverissa).

Puijonlaaksontie 2, PL 1711, 70211 KUOPIO | www.pshyvinvointialue.fi



23

Hyvinvointialueella alueellisen opiskeluhuollon yhteistydryhnman toiminnan tiedottamisesta
vastaavat opiskeluhuollon palveluesihenkilot, palvelupaallikot seka palveluyksikkojohtaja.
Opiskeluhuollon  tydntekijoita tiedotetaan ryhman toiminnasta tydpaikkakokouksissa,
kehittamispaivilla, erilaisilla ohjeistuksilla ja sahkdpostitse. Koulutuksenjarjestajat vastaavat
oman henkilokuntansa tiedottamisesta. Paikalliset opiskeluhuoltoryhmat vastaavat opiskelijoiden

ja huoltajien tiedotuksesta.

4 SUUNNITELMA HYVINVOINTIALUEEN JA KOULUTUKSEN JARJESTAJIEN VALISESTA
YHTEISTYOSTA OPISKELUHUOLLON KOKONAISUUDEN TOTEUTTAMISEKSI

4.1 Opiskeluhuollon jarjestaminen ja yhdyspinnat
Kuvassa 5 on kuvattu opiskeluhuollon yhdyspintoja (kts. Kuva 5). Katkoviivalla ympyroidyt

yhdyspinnat, on tunnistettu kehittamiskohteiksi, koska on tunnistettu, etta nama eivat viela ole

taysin yhdenvertaisesti toiminnassa.
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Kuva 5. Hyvinvointialueen ja koulutuksen jarjestajien valiset yhdyspinnat (Alueellisen

opiskeluhuoltosuunnitelman alatyéryhmat kevat 2024)

4.1.1 Alueellinen opiskeluhuollon yhteistyoryhma ja sen tehtavat

Hyvinvointialueen on yhdessa alueensa koulutusten jarjestajien kanssa muodostettava
alueellinen opiskeluhuollon yhteistyoryhma. Yhteistyoryhmassa tulee lisaksi olla alaikaisten
vanhempien tai huoltajien seka opiskelijoiden edustajia, opiskeluhuollon tyontekijdiden edustajia
seka tarvittaessa muita yhteistyotahoja. Yhteistyoryhma toimii hyvinvointialueen ja sen alueella

toimivien koulutuksen jarjestajien yhteistydelimena. (Oppilas- ja opiskeluhuoltolaki 2013.)

Alueellisen yhteistydoryhman tehtavat
1) valmistella alueellinen opiskeluhuoltosuunnitelma hyvinvointialueen aluevaltuustolle
2) seurata  alueellisen opiskeluhuoltosuunnitelman  toteutumista  seka lisaksi
opiskeluhuoltopalvelujen, koulutuksen jarjestajien, sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen
seka muiden tarvittavien palvelujen yhteistydn toteutumista
3) kasitelld hyvinvointialueen ja sen alueella toimivien koulutuksen jarjestajien valisia
opiskeluhuollon yhteistyokysymyksia

4) huolehtia muista kuin 1-3 kohdassa tarkoitetuista sille erikseen annettavista tehtavista

4.1.2 Koulutuksen jarjestajakohtaiset opiskeluhuollon ohjausryhmat

Pohjois-Savon hyvinvointialueella toimii koulutuksenjarjestajien opiskeluhuollon ohjausryhmia.
Koulutuksen jarjestajilla voi olla myos yhteisia ohjausryhmia. Ryhmat ovat monialaisia eli niissa
on myoOs hyvinvointialue edustettuna. Koulutuksen jarjestajan opiskeluhuollon ohjausryhma

kokoontuu saannollisesti niin, etta ryhman on mahdollista toteuttaa sen lakisaateista tehtavaa.

Koulutuksen jarjestajan opiskeluhuollon ohjausryhmaan kuuluu

* koulutuksen ja opetuksen jarjestajan tai jarjestajien edustajat
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* hyvinvointialueen opiskeluhuoltopalveluiden edustajina ovat opiskeluhuollon esihenkilét,
jotka nimeavat ryhnmaan muut ammattilaiset niin, etta ohjausrynmassa on edustus kaikilta
niiltd koulutusasteilta, joita ryhma koskee

» opiskelijoiden ja huoltajien edustus

« tarvittaessa mukaan kutsutaan yhteistydverkostojen edustajia (esim. Lastensuojelu,
lapsiperheiden sosiaalityd, neuvola, lasten ja nuorten mielenterveys- ja paihdepalvelut,

seurakunta, Ankkuri -tyéryhma, nuorisotoimi, Ohjaamo)

4.1.3 Oppilaitoskohtaiset opiskeluhuoltoryhmat

Esiopetusyksikon, koulun ja oppilaitoksen opiskeluhuollon suunnittelusta, kehittamisesta,
toteuttamisesta ja arvioinnista vastaa monialainen oppilaitoskohtainen opiskeluhuoltoryhma.
Oppilaitoskohtaista opiskeluhuoltoryhmaa johtaa koulutuksen jarjestajan nimeama edustaja, joka
toimii kokoon kutsujana. Esiopetuksella voi olla joko yksikkdkohtaisia tai usean yksikon yhteisia

opiskeluhuoltoryhmia tai ne voivat osallistua perusopetuksen koulun opiskeluhuoltoryhmaan.

Opetushallitus on ohjeistanut tarkemmin opiskeluhuoltoryhman tehtavista. Kokouksista tuodaan

tarvittaessa asioita alueellisen yhteistyoryhman tietoon ja kasiteltavaksi.

Oppilaitoskohtaisella opiskeluhuoltoryhmalld voi olla erilaisia koulutuksenjarjestajakohtaisia
nimityksia kuten yhteisdllinen hyvinvointryhma (YHR) tms. Opiskeluhuoltoryhman
kokoonpanosta, toimintatavoista ja tehtavista paatetaan paikallisesti. Ryhman kokoonpano
perustuu koulutuksen jarjestdjan ja opiskeluhuoltopalveluista vastaavien tahojen yhteiseen

paatokseen.

Opiskeluhuoltoryhman tehtavana on suunnitella, toteuttaa, arvioida ja kehittdd opiskeluhuollon
kokonaisuutta ja erityisesti yhteisollista tyota. Ryhma on kokoonpanoltaan monialainen eli
ryhmassa on opetushenkiloston lisaksi koulu- ja opiskeluterveydenhuollon sekd psykologi- ja
kuraattoripalvelujen ammattilaisia. Koska ryhman keskeinen tehtdava on yhteisdllisyyden
edistaminen, on valttamatonta, ettd ryhmaan kuuluvat myos oppilaiden, opiskelijoiden ja
esiopetuksen ja koulujen osalta huoltajien edustus. Opiskeluhuoltoryhman tyoskentely on

yhteiséllista ja ennaltaehkaisevaa. Tyon kohteena voi olla ryhma, luokka tai koko yhteiso. Asioita

Puijonlaaksontie 2, PL 1711, 70211 KUOPIO | www.pshyvinvointialue.fi



26

kasitelldan yleiselld ja yhteisollisella tasolla, eika ryhma koskaan kasittele yksittaista oppilasta tai

opiskelijaa koskevaa asiaa.

4.1.4 Oppilaitoksen kriisiryhma

Jokaisessa oppilaitoksessa tulee sopia koulun sisalla toimivasta ydintyoryhmasta, joka
ensisijaisesti ottaa koulun puolesta kantaa kriisikysymyksiin ja joka on perehtynyt kriisien
psykososiaalisen tuen suunnittelemiseen ja toteuttamiseen. Olennaista, ettd kriisiryhma on

oppilaitosvetoinen, mutta opiskeluhuoltopalvelut ovat siina vahvasti mukana edustettuina.

Opiskeluhuoltopalvelujen henkildstd (psykologi, kuraattori ja terveydenhoitaja) ovat keskeisessa
roolissa jarjestettdessad ensivaiheen psykososiaalista tukea oppilaille ja kouluyhteisolle.
Vakavammissa kriiseissa, ja muulloinkin aina tarpeen vaatiessa, tuki oppilaitoksilla jarjestetaan
yhteistydossa hyvinvointialueen sosiaali- ja kriisipaivystyksen kanssa. Vahvempaa,
pidempikestoista tai kouluajan ulkopuolista tukea tarvitsevat lapset/nuoret ohjataan aina alueen

sosiaali- tai terveydenhuollon palvelujen kriisituen piiriin.

Kriisitilanteiden hoitamiseen varaudutaan oppilaitoksissa kriisisuunnitelmalla, joka sisaltaa
ohjeistuksen, miten yhteistyd ja psykososiaalinen tuki koulussa/oppilaitoksessa
jarjestetdaan. Koulun kriisisuunnitelmassa tulee olla rakenne, jossa on selkeasti erottuva osa
akillisissa kriiseissa toimimista varten. Voi olla, ettd osa kriisisuunnitelmasta on julkisesti
saatavilla ja osa siita syyta olla vain koulun henkiloston ja opiskeluhuoltopalvelujen henkildston
saatavilla. Ajantasaisen tiedon nopea ja ehea saavutettavuus kaikille olennaisille toimijoille

varmistettava, ja tasta huolehdittava myos henkilostovaihdosten yhteydessa.
Kriisisuunnitelmasta vastaa rehtori yhteistydssa opiskeluhuoltopalveluiden ammattilaisten
kanssa. Koulutuksen jarjestajan kriisisuunnitelma on ohjeistustasolla kuvattu

opetussuunnitelman opiskeluhuoltoa koskevassa luvussa.

4.1.5 Oppilaitosympariston terveellisyyden, turvallisuuden ja oppilaitosyhteison
hyvinvoinnin edistaminen ja seuranta
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Koulu- ja opiskeluterveydenhuollon tehtavana on oppilaitosympariston terveellisyyden ja
turvallisuuden seka oppilaitosyhteison hyvinvoinnin edistaminen ja seuranta. Koulu- ja
opiskeluterveydenhuolto huolehtii tarkastusten ja seurannan saannollisesta toteutumisesta
yhdessa muiden toimijoiden kanssa osana oppilaitoksen opiskeluhuoltoa tai hyvinvointityota.
Koulu- ja opiskeluterveydenhuolto tuo tarkastukseen tietoa oppilaiden ja opiskelijoiden
terveydesta seka yhteison hyvinvoinnin ja ympariston terveellisyyden ja turvallisuuden
tilanteesta. Tehtavaa toteutetaan tarkastamalla oppilaitokset kolmen vuoden valein
(terveydenhuoltolaki 1326/2010). Oppilaitosten terveellisyyden, turvallisuuden ja hyvinvoinnin
tarkastus tehdaan yhteistydssa eri viranomaisten ja muiden tahojen kanssa (asetus 338/2011).
Se on useiden eri viranomaisten vastuulla. Yhteistyd edellyttaa toimivia rakenteita seka yhteista
sopimista toimintatavoista ja vastuista. Opiskeluhuollon ohjausryhmassa tai sen asettamassa
tyoryhmassa sovitaan tarkastusten monialaisesta toteuttamisesta seka keskinaisesta tyon ja

tehtavien jaosta eri toimijoiden kesken. (THL 5 2023.)

Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos on maaritellyt tarkastuksen toteuttamisen tavan ja asiat seka
sen ketd siihen osallistuu. Tarkastuksen ja seurannan tiedot, I0yddkset ja sovitut toimet
dokumentoidaan tahan tarkoitukseen laadituille sahkaisille lomakkeille. Ne kokoavat tarkastuksen
sisallon yhteen oppilaitoksen nakokulmasta. Dokumentit jaetaan kaikille toimijoille.
Tarkastustyoryhman tehtdvana on raportoida keskeiset tulokset koulutuksen jarjestgjan
opiskeluhuollon ohjausryhmalle. (THL 5 2023.)

4.1.6 Muut yhteistyomuodot

Yhteistyo nivelvaiheissa

Nivelvaiheella tarkoitetaan tassa suunnitelmassa lapsen siirtymista varhaiskasvatuksesta
esiopetukseen, esiopetuksesta perusopetukseen, perusopetuksesta toiselle asteelle seka
oppilaan siirtymistd toiselle opettajalle, luokka-asteelle tai toiseen kouluun. Oppilaan
koulunkaynnin ja opiskelun kannalta olennaisen tiedon siirtdminen on tarkeaa, jotta koulussa
pystytddn huomioimaan opiskelijan vahvuudet ja tuen tarpeet alusta alkaen. Yhteisilla
nivelvaiheen kaytanndilla pyritdan tukemaan opiskelijan koulupolun ja oppimisen
kokonaisvaltaisen tuen ja seurannan onnistumista. Opiskeluhuoltopalvelujen toimijat ovat

tarvittaessa mukana nivelvaiheen tyoskentelyssa.
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Yhteistyo opiskeluhuoltoty6hon liittyvien hankkeiden kanssa

Kouluilla ja oppilaitoksilla voi olla erilaisia koulunkayntia tukevia yhteisollisen opiskeluhuollon
hankkeita. Hyvinvointialueen ja oppilaitosten yhteistyo on tarkeaa seka hankesuunnittelussa etta
niiden toteutuksessa, jotta peruspalvelujen ja hankkeiden toiminnan kokonaisuudesta muodostuu

yhtenainen ja oppilaitosta / opiskelijoita aidosti palveleva kokonaisuus.

Yhteistyota hyvinvointialueen tyontekijoiden ja koulunkayntia tukevien muiden toimijoiden kanssa

(esim. koulunuorisotyd, kouluvalmentajat, kouluyhteisotyontekijat) tulee aktiivisesti edistaa.

5 ARVIOT OPISKELUHUOLTOPALVELUJEN KOKONAISTARPEESTA JA SUUNNITELMA
VOIMAVAROJEN KOHDETAMISESTA

Pohjois-Savon hyvinvointialue pyrkii jarjestamaan psykologi- ja kuraattoripalvelut sitovien
mitoitusten mukaisesti. Terveydenhoitajien ja Iaakarien palvelut pyritaan jarjestamaan
mitoitussuosituksien mukaisesti. Oppilaitokset toimittavat hyvinvointialueen opiskeluhuollon

esihenkildille ajantasaisen tiedon opiskelijamaarista.

Opiskeluhuoltopalveluiden henkildstomitoituksia ohjaa kouluterveydenhuollon osalta terveyden-
ja hyvinvoinnin laitoksen laatima suositus vuodelta 2023, opiskeluterveydenhuollon osalta
suositus vuodelta 2021. Kuraattori- ja psykologityon lakisaateiset sitovat mitoitukset on maaritelty

oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 2013, 7§, 9a§,158§).

Kouluterveydenhoidon terveydenhoitajien mitoitussuositus yhta

henkilotydvuotta kohti 460
Opiskeluterveydenhoidon terveydenhoitajien mitoitussuositus 570
yhta henkilotyovuotta kohti

Kouluterveydenhuollon laakareiden mitoitussuositus yhta S

henkilotydvuotta kohti
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Opiskeluterveydenhuollon ladkareiden mitoitussuositus yhta

1800
henkilotyovuotta kohti
Oppilaitoskohtainen mitoitus opiskeluhuollon kuraattorille 670
Oppilaitoskohtainen mitoitus opiskeluhuollon psykologille 780

Paikallisesti pyritaan huomioimaan oppilaitosten ja asiakaskunnan erityistarpeet.
Hyvinvointialueen esihenkilot tiedottavat koulutuksenjarjestajia opiskeluhuoltopalvelujen

ajantasaisesta henkilostotilanteesta.

7 TOIMENPITEET ALUEELLISEN OPISKELUHUOLTOSUUNNITELMAN
TOTEUTTAMISEKSI JA SEURAAMISEKSI

Hyvinvointialueella tulee olla valtuustokausittainen alueellinen opiskeluhuoltosuunnitelma
hyvinvointialueen vastuulla olevien opiskeluhuoltopalvelujen jarjestamiseksi. Suunnitelma

hyvaksytaan hyvinvointialueen aluevaltuustossa ja se on tarkistettava ja paivitettava tarvittaessa.

Suunnitelman tavoitteet ja seuranta

oppilaitoksissa

kokoontuminen,
poissaolojen seuranta
opiskeluhuoltotydryhman
kokoonpano

koulujen terveellisyyden ja
turvallisuuden tarkastusten
toteutuminen
koulukuraattori, psykologi,
terveydenhoitaja- ja
koululddkariresurssi

Tavoite Mittari Seuranta- Vastuutaho
ajankohta
. hyvinvoivat opiskelijat Pohjois-Savon Vuosittain HYTE- ja
e opiskelijoiden osallisuuden | hyvinvointisuunnitelman osana Pohjois- | osallisuus
vahvistaminen mukaiset seurantamittarit Savon palveluyksikko
e tunne-ja hyvinvoinnin kokoaa ja
vuorovaikutustaitojen vuosiraporttia kaydaan lapi
vahvistaminen opiskeluhuollon
ohjausryhmassa
2. toimivat ja laadukkaat TEAuviisari (2v valein tieto) Vuosittain Koulutuksen
yhteisoélliset e johtaminen; osana Pohjois- | jarjestajat
opiskeluhuoltotyoryhmat opiskeluhuoltotyéryhman Savon omalta osaltaan

hyvinvoinnin
vuosiraporttia

Opiskeluhuollon
ohjausryhma
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e oppivelvollisuuden
keskeyttajat/koulupudokkaat
o Kouluterveyskysely:
palveluihin paasy ja
saavutettavuus
3. tydskentelypainopisteen e yksilokayntien maarat:
siirtdminen yksilotydsta tavoitteena kayntimaarien
yhteisdlliseen tydhdn vaheneminen
e oppilaitoskyselyt
4. tasavertaiset palvelut, Kouluterveyskysely (2v valein Vuosittain Koulutuksen
jonka pohjan luovat tieto): osana Pohjois- | jarjestajat
yhtenaiset ohjeistukset, e Palveluun (koulukuraattori, Savon omalta osaltaan
selkeat tydnkuvaukset ja psykologi, hyvinvoinnin
toimintatavat, toimivat kouluterveydenhoitaja, vuosiraporttia Opiskeluhuollon
yksildkohtaisen |agkari) paasyn indikaattorit ohjausryhma
opiskeluhuollon e asiakasmaarien suhdetta
monialaiset henkildston maaraan
asiantuntijaryhmat

Alueellinen opiskeluhuoltosuunnitelma perustuu 13 §:ssa tarkoitettuihin hyvinvointialueen
alueella sijaitsevien koulutuksen jarjestajien opiskeluhuoltosuunnitelmiin ja sen tulee sisaltaa
1) opiskeluhuoltopalvelujen alueellisen toteuttamisen tavoitteet ja keskeiset periaatteet
2) suunnitelma hyvinvointialueen ja koulutuksen jarjestajien valisestd yhteistyosta
opiskeluhuollon kokonaisuuden toteuttamiseksi
3) hyvinvointialueen alueella sijaitsevien koulutuksen jarjestajien
opiskeluhuoltosuunnitelmista ilmenneet arviot opiskeluhuoltopalvelujen kokonaistarpeesta
ja muut mahdollisesti tarvittavat toimenpiteet
4) suunnitelma opiskeluhuoltopalvelujen voimavarojen kohdentamisesta

5) toimenpiteet alueellisen opiskeluhuoltosuunnitelman toteuttamiseksi ja seuraamiseksi.

Edella mainitut sisaltokohdat on kuvattu tassa suunnitelmassa. Aluevaltuuston hyvaksymisen
jalkeen sisallosta tyostetaan luettavampi materiaali kuntalaisten, koulutuksen jarjestajien ja

paattajien kayttoon.

7.1 Opiskeluhuoltopalveluiden omavalvonta

Omavalvonnan keinoin seurataan opiskeluhuoltopalveluiden toteutumista ja laatua.

Omavalvonnan toteuttaminen on osa henkildston paivittaista tyota. Se sisdltda asiakkaille

tarjottavan palvelun saatavuuden, jatkuvuuden, laadun, turvallisuuden, yhdenvertaisuuden ja
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osallisuuden arvioinnin seka kehittdamisen. Omavalvontaa ohjaa valvontalaki (Valvira 2024).
Pohjois-Savon hyvinvointialueella opiskeluhuoltopalveluista laaditaan valvontalain (2024)
mukaiset toimintakohtaiset (kouluterveydenhuolto, opiskeluterveydenhuolto, kuraattoripalvelut,
psykologipalvelut) omavalvontasuunnitelmat lukuvuoden 2024—-2025 aikana. Lukuvuoden alussa
oppilaitoskohtaiset resurssit kaydaan syksyn ensimmaisessa alueellisen opiskeluhuollon

yhteistyoryhmassa yhdessa lapi.

Pohjois-Savon hyvinvointialueella toimii oma erillinen valvontayksikkd, joka toteuttaa
suunnitelmallista valvontaa hyvinvointialueen omiin yksikoihin. Hyvinvointialueen valtuustolla on
viimekatinen valvontavastuu hyvinvointialueen tehtavien lainmukaisesta jarjestamisesta ja

riittavasta omavalvonnasta.

Opiskeluhuoltopalvelut tekevat vuosittain arvion tyon vaaroista ja riskeista toimintayksikoittain,
jotka tallennetaan riskienhallintajarjestelmaan. Riskienhallinnan varautuminen liittyy tyoyhteison
jatkuvaan kouluttamiseen huolehtimalla mm. koulujen turvallisuuskavelyt yhteistydssa kuntien
sivistystoimen kanssa, turvallisuusvideot, suojavarusteet, halytysjarjestelmistd saanndllinen
tiedottaminen, turvallisuus - ja ensiapukoulutukset. Tietoturvariskeista tyontekijat noudattavat

Pohjois-Savon hyvinvointialueen voimassa olevia ohjeistuksia.

7.2 Hyvinvoivat opiskelijat

Opiskelijoiden hyvinvointia arvioidaan opiskeluterveydenhuollon vaikuttavuuden seurannan
kautta eri raporteista koottujen indikaattoreiden ja mittareiden avulla. Opiskeluhuoltopalveluissa
hyddynnetaan hyvinvointikertomuksia ja -suunnitelmia, oppimisympariston terveellisyyden,
turvallisuuden ja hyvinvoinnin tarkastuksia, yhdenmukaisia asiakaskyselyja ja THL:n

tiedonkeruita: TEA-viisaria, kouluterveyskyselya ja opiskeluhuoltopalveluiden seurantakyselya.

Kouluterveyskyselyyn vastaavat oppilaat ja heiddn vanhempansa ja OPA-tiedonkeruuseen
opiskeluhuollon ammattilaiset. Kyselyiden tuloksia kaytetaan toiminnan ja laadun kehittamisessa
ja varmistamisessa yhdessa oppilaitosten kanssa. Muita  palautekyselyita ei
kouluterveydenhuollossa kerata. Asiakkailla on kuitenkin mahdollisuus jattda palautetta

halutessaan my0s esihenkildlle. Pohjois-Savon hyvinvointialueen laaja alueellinen
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hyvinvointikertomus ja -suunnitelma kokoaa yhteen alueen terveyteen ja hyvinvointiin liittyvat
tarkeimmat tiedot ja myoOs palveluiden vaikuttavuudesta, saatavuudesta ja laadusta.
Opiskeluhuollon  indikaattoreiden ja  mittareiden paikallista  arviointia  tapahtuu

opiskeluhuoltoryhmien ja niiden ohjausryhmien toimesta.

7.3 Toimivat ja laadukkaat yhteisolliset opiskeluhuoltoryhmat

Yhteisollisessa opiskeluhuoltotyoryhmassa varmistetaan vuosittain  toiminnan tavoite,
kokoonpano, kokoontumisaikataulut, asetetut tehtavat ja niiden hoitaminen. Opiskeluhuollon
osallistuminen yhteisollisiin opiskelutyoryhmiin tulee mahdollistaa myods tyon suunnittelun ja

mitoituksen tasolla.

7.4 Tasavertaiset opiskeluhuollon palvelut

Tasavertaisia palveluja toteutetaan yhtenaisilla ohjeistuksilla, selkeilla tehtavakuvauksilla ja
toimintatavoilla seka toimivilla yksilokohtaisen opiskeluhuollon monialaisilla asiantuntijaryhmilla.
Pohjois-Savon hyvinvointialueella on tavoite tuottaa koko alueella tasavertaisia ja -laatuisia
opiskeluhuoltopalveluita. Opiskeluhuoltopalvelujen tasapuolista jakautumista seurataan
saannollisesti esihenkildiden toimesta mm. seuraamalla asiakasmaarien suhdetta henkildston
maaraan. Akillisiin henkildstémuutoksiin pyritdan reagoimaan nopeasti ja henkiloston liikkuvuus

eri alueiden kesken mahdollistetaan, jotta tasavertaiset opiskeluhuoltopalvelut toteutuvat.
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