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1 TUKIPERHETOIMINTA
1.1 Yleista

Tukiperhetoiminta on lapsen ja hdnen perheensa auttamiseksi jarjestettava yleinen sosiaalipalvelu tai
lastensuojelun avohuollon tukitoimi. Sosiaalihuoltolaki 28 §, Lastensuojelulaki 36 §. THL — Lasten, nuorten
ja perheiden sosiaalipalvelut.

Tukiperhetoimintaa voidaan jarjestda esimerkiksi silloin, kun perheen ihmissuhteissa on vaikeuksia,
perheellda on elamantilanteeseen liittyva kriisi tai vanhemmilla on sairautta tai vasymysta. Tukiperhetta
voidaan tarvita tueksi myds vahaisen laheisverkoston tai lapsen erityistarpeiden vuoksi. Tukiperheessa
lapsella on mahdollisuus saada uusia virikkeita, kavereita seka laheisia aikuissuhteita, jotka tukevat lapsen
kasvua ja kehitystd. Samalla tukiperhetoiminta auttaa lapsen omia vanhempia jaksamaan, tarjoamalla
heille tilaisuuden hengahtaa.

« Palautekeskustelu

* Yhteydenotto
perhehoidon
tukiyksikkdon

* Perheen tiedot

* Rikosrekisteriotteet

+ Kotikaynti

* Lapselle sopivan

tukiperheen etsiminen

+ Esteettomyyden

selvittdminen:
taustaselvitys alueelta
Lapsen ja perheen

* Tukiperhesopimus

Tukiperhekaynnit
sopimuksen mukaan
Toiminnan arviointi
Saannollinen
keskustelutuki

* Keskustelutuki
* Tukiperhetoiminnan
jatko

« Vertaistukitoiminta
* Koulutukset

» Tukiperhekoulutus tutustuminen

1.2 Kiinnostus tukiperheena toimimiseen

Tukiperhetoiminnasta kiinnostunut perhe ohjataan ottamaan yhteyttd perhehoidon tukiyksikkdén, jossa
tyontekija alkaa selvittamaan perheen valmiuksia ryhtya tukiperheeksi. Perhehoidon tukiyksikon tydntekija
kartoittaa puhelinkeskustelussa perheen mahdollisuutta toimia tukiperheena, kertoo tukiperhetoiminnasta
ja sopii tarvittavien lomakkeiden lahettamisesta ja palauttamisesta. Perhettd pyydetdan palauttamaan
tiedot tukiperheesta lomake, salassapitositoumus seka suostumus tilata rikosrekisteriotteet lasten kanssa
vapaaehtoisena toimimista varten.

Perhehoidon tukiyksikon tydntekija tilaa rikosrekisteriotteen Oikeusrekisterikeskuksesta (Laki lasten
kanssa toimivien vapaaehtoisten rikostaustan selvittdmisestd). Rekisteriotteen esittdmisestd tehdaan
kirjaus ja alkuperainen rikosrekisteriote toimitetaan otteen henkildlle. Esitettava rikosrekisteriote ei saa olla
6 kuukautta vanhempi. Mikali tukiperhetoiminnan aikana tukiperhevanhemman puoliso vaihtuu, myds
uuden puolison rikosrekisteriote tarkistetaan. Samoin toimitaan silloin, kun esimerkiksi tukiperheen taysi-
ikainen lapsi tai muu laheinen osallistuu lapsen hoitoon toistuvasti.

Lomakkeiden palauduttua sovitaan perheeseen kotikaynti ja tavataan mahdollisuuksien mukaan kaikki
perheen jasenet seka tarkastetaan, ettd tukiperheen kodin tilat ovat toimintaan sopivat. Kotikaynnin
jalkeen tukiperheeksi aikova kutsutaan tukiperhekoulutukseen.

Perhehoidon tukiyksikko jarjestaa vuosittain tukiperhekoulutuksia Pohjois-Savossa. Tukiperhekoulutus on
vuorovaikutteinen 7 tunnin pituinen kokonaisuus, jossa kaydaan lapi tukiperhetoiminnan kaytanteita ja
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juridisia periaatteita. Koulutuksessa kasitelldadn myds lapsen oikeuksia seka kiintymykseen, kehitykseen,
kasvatukseen ja hoitoon liittyvia asioita. Samoin koulutuksessa kasitelldan tukiperheen velvollisuuksia ja
oikeuksia.

Toimintaa aloittavan tukiperheen on tarkedd saada valmennuksen kautta tietoa tukiperhetoiminnasta ja
lapsiperheiden  palveluiden  sekd lastensuojelun  avohuollon  tukitoimien  toteutuksesta.
Rikosrekisteriotteiden tarkistamisen, kotikdynnin ja koulutuksen suorittamisen jalkeen tukiperheelle
ehdotetaan sopivaa lasta tai lapsia tukiperhekaynneille. Aloittavan uuden tukiperheen esteettomyys
tarkistetaan oman asuinalueen lastensuojelusta asiakaslapsen ollessa tiedossa (Laki sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta, § 64). Tukiperheprosessin lapikayneesta perheesta tehdaan
Pohjois-Savon hyvinvointialueella hallintopaatds tukiperheeksi hyvaksymisesta.

Tukiperhehoidossa kayvien lasten maaria ei ole sdadetty perhehoitolaissa. Hoidossa olevien seka uusien
hoitoon suunniteltavien yksilOlliset tarpeet ja hoidon tavoitteet tulee ottaa huomioon arvioitaessa, montako
lasta voi olla samanaikaisesti hoidossa samassa perheessa.

1.3 Tukiperhetoiminnan valmistelu

Lapsen oma sosiaalitydontekija arvioi tukiperhepalvelun tarvetta hyvinvointialueen tydohjeen
(asiakaskohtaisen tukiperhepalvelun jarjestamisen periaatteet) mukaisesti. Kun tukiperheen tarve on
todettu, sosiaalitydntekija tayttdd yhdessd perheen kanssa tukiperhehakemuksen, joka toimitetaan
perhehoidon tukiyksikkdon salatulla sdhkdpostilla. Tukiyksikdn tydntekija etsii kullekin lapselle sopivan
tukiperheen. Sopivalta vaikuttavan perheen I0ydyttya, tyontekija ottaa yhteyttd tukiperheeseen ja
tiedustelee mahdollisuutta toimia kyseisen lapsen tukiperheena. Jos perheen vastaus on myonteinen,
valittaa tydntekija tukiperheen tiedot lapsen omalle sosiaalitydntekijalle.

Lapsen oma sosiaalityOntekija ottaa yhteytta seka asiakas- etta tukiperheeseen ja sopii tutustumiskaynnin,
johon myds itse osallistuu. Jos palvelun aloittamiseen paadytdan, laatii sosiaalitydntekija tukiperheen
kanssa sopimuksen. Tukiperhesopimus on tukiperheen ja hyvinvointialueen valinen, joten sitd tehdaan
kaksi  kappaletta. = Tukiperhesopimuksen  allekirjoittaa  alueen  johtava  sosiaalityontekija.
Tukiperhesopimusta ei tallenneta lapsen tietoihin eika laheteta huoltaijille.

Sosiaalityontekija lahettaa tukiperhesopimuksen HOP-keskukseen salattuna sahkopostina. HOP-keskus
tallentaa sopimuksen Oima-jarjestelmaan, josta tukiperhe voi sahkoisesti hakea palkkiot.
Sosiaalitydntekija varmistaa sopimuksen tekovaiheessa, ettd tukiperhe osaa hakea palkkiot Oima-
jarjestelmastd sekd antaa tarvittaessa ohjeet palkkioiden hakemiseen. Sopimukseen on kirjattava
mahdollisimman tarkasti esimerkiksi lupa lapsen kuljettamiseen, kilometrikorvaukset ja lisapaivat.
Sopimuksen umpeutuessa laaditaan uusi sopimus ja lahetetddn HOP-keskukseen, jos tukiperhepalvelun
tarve jatkuu. Tukiperheet voivat hakea palkkioita vain HOP-keskukseen toimitettujen sopimusten
mukaisesti, jonka vuoksi voimassa olevien sopimusten on ehdottoman tarkeaa olla Oima-jarjestelmassa.

Lapsen oman sosiaalityontekijan tulee ilmoittaa perhehoidon tukiyksikkdon, kaynnistyykd toiminta
ehdotetussa tukiperheessd. Vapaista tukiperhepaikoista tulee myds ilmoittaa perhehoidon
tukiyksikkdon. Perhehoitolaki maaraa hoidettavien lasten lukumaarastda perhehoidossa. Vaikka
tukiperhehoidossa kayvien lasten maarasta ei ole vastaavaa sdaddosta, on lapsella oikeus yksildlliseen
hoitoon ja huolenpitoon tukiperhekaynneilld. Tuettavien lasten yksildlliset tarpeet, kuten ikd, mahdolliset
erityistarpeet ja palvelun tavoitteet, tulee ottaa huomioon arvioitaessa montako lasta voi olla
samanaikaisesti tukiperhekaynneilla.
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1.4 Tukiperhetoiminnan toteutus

Lapselle laaditaan tukisuhdesuunnitelma tai muu vastaava asiakassuunnitelma, jossa maaritellaan
palvelun kesto ja toteutuksen ajankohdat seka tavoitteet lapsen, hanen vanhempansa ja lapsiperheiden
sosiaalityon tai lastensuojelun nakdkulmista. Erityisen tarkeda on antaa tukiperheelle riittdva maara tietoa
lapsen erityistarpeista ja toiminnalle asetettavista tavoitteista. Samalla sovitaan yhteistyokaytannaot, jotka
helpottavat lapsen sopeutumista tukiperheeseen. Tukisuhteet ovat aina yksildllisia ja toteutuksessa tulee
huomioida lapsen ika ja tarpeet. Sosiaalityontekija sopii tukiperhetoiminnan sdanndllisesta raportoinnista.
Tukiperhe toimittaa raportit kirjallisesti sosiaalitydntekijalle postitse tai sovitusti puhelimen valityksella
raportoiden.  Suunnitelma ja raportit ovat lapsen asiakasasiakirjoja, jotka kirjataan
asiakastietojarjestelmaan.

Tukiperhetoiminnan aloitus on useimmiten hyva sopia asteittain ensin paivatapaamisilla tai yhdella yoén yli
kaynnilla lapsen ika ja yksilolliset tarpeet huomioiden. Yleisin tapaamisten maara on yksi viikonloppu el
kolme vuorokautta (perjantai-sunnuntai) kuukaudessa. Tarvittaessa voidaan sopia useammista
tukikaynneistd, jotka voivat ajoittua myds arkipaiville, -illoille tai koulujen loma-ajoille. Toiminnassa on
tarkeaa noudattaa tehtya sopimusta. Sosiaalitydntekija arvioi lapsen tilannetta ja jarjestettyjen tukitoimien
vaikuttavuutta lapsen asiakassuunnitelmaneuvottelussa. Tukisuhteen alussa yhteyttd on hyva pitaa
tilviimmin. Sosiaalityontekija on sédanndllisesti yhteydessa tukiperheeseen puhelimitse ja tukiperhe raportoi
toteutuneista kaynneista lapsen omalle sosiaalityontekijalle.

Perhehoidon tukiyksikkd jarjestda tukiperheille perhekohtaista keskustelutukea. Tarvittaessa pyritaan
jarjestamaan myos tydnohjausta tilanteen sitéd vaatiessa. Pohjois-Savon hyvinvointialueella jarjestetaan
tukiperheille ja perhehoitajille vertaistapaamisia, virkistysiltoja seka koulutuksia.

1.5 Lapsen ladkkeet ja sairastuminen

Mikali lapsella on 1aakkeita, tukiperhe hoitaa lapsen Iaékityksen huoltajan antaman ohjeiden mukaisesti.
Mikali tukiperhe on epavarma lapsen laakkeiden antamisesta, tukiperhe voi pyytaa lapsen huoltajalta
resepti nahtavaksi.

Lapsen sairastuessa kesken tukiperheviikonlopun ilmoitetaan siité aina lapsen huoltajalle ja
tukiperheviikonloppu keskeytyy. Sairasta lasta tukiperhevanhempien ei tarvitse hoitaa.

1.6 Tukiperhesuhteen paattyminen

Tukiperhesuhteen paattyessa lapsen oma sosiaalityontekija kay tukiperheen kanssa palautekeskustelun.
Samassa yhteydessa keskustellaan myds tukiperheend toimimisen jatkosta. Palautekeskustelun
perusteella sosiaalityontekija ilmoittaa perhehoidon tukiyksikdn tydntekijalle perheen tilanteen, toiveet ja
mahdollisuuden ottaa uusia tukiperhekavijoitda. Mikali tukiperhesuhteeseen tai sen paattymiseen on
liittynyt kuormittavia asioita, voidaan niita kasitella tydnohjauksessa tai tukikeskusteluissa perhehoidon
tukiyksikon tyontekijan kanssa.
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2 HOITOPALKKIO JA KULUKORVAUS
2.1 Hoitopalkkio

Tukiperhehoidon hoitopalkkioiden maara vahvistetaan erikseen vuosittain (erillinen liite). Palkkioihin
tehdaan vuosittain automaattisesti tarkastus perhehoidon palkkioiden ja kulukorvausten tapaan sosiaali-
ja terveysministerion kyseiselle vuodelle vahvistaman tydntekijain elakelain palkkakertoimen muutoksen
mukaisesti ja kulukorvauksen maara tarkistetaan elinkustannusindeksin mukaisesti.

Tukiperhetoiminnan kaynnistyttya, mikali ennalta sovittu palkkio ei vastaa lapsen tukiperhehoidon
toteutuksen vaativuutta, tulee lapsen asioista vastaavan tyontekijan ja tukiperheen yhdessa keskustella
ja sopia hoitopalkkion tarkistuksesta.

v

Perushoitopalkkio
o Lahtékohtaisesti maksetaan perushoitopalkkio.

30 % korotettu hoitopalkkio
o Tilanteen tunteva sosiaalitydntekija arvioi lapsen hoidon tai kasvatuksen yksildllisin
perustein ikdtasoon nahden vaativaksi. Esim. tilanteissa, joissa lapsi tarvitsee ikatasoaan
enemman aikuisen ohjausta, valvontaa tai muuta ymparivuorokautista perushoitoa.

50 % korotettu hoitopalkkio
o Tilanteen tunteva sosiaalityontekija arvioi kaytdssaan olevien dokumenttien perusteella
lapsen hoidon tai kasvatuksen yksildllisin perustein ikdtasoon ndhden hyvin vaativaksi.
Esim. tilanteissa, joissa lapsi tarvitsee neurologisen erityisvaikeuden, psyykkisen voinnin
tai pitkdaikaissairauden, kuten diabeteksen tai epilepsian, vuoksi aikuisen erityista
l&snéoloa, intensiivista ohjausta ja valvontaa tai hoitotoimia.

100 % korotettu hoitopalkkio

o Alle 3 - vuotias lapsi tarvitsee ikansa ja kehitystasonsa vuoksi aikuisen jatkuvaa ohjausta,
valvontaa ja ymparivuorokautista perushoitoa. Alle 3-vuotiaasta lapsesta maksetaan 100
% korotettu hoitopalkkio.

o Tilanteen tunteva sosiaalityOntekija arvioi kaytdssaan olevien dokumenttien perusteella
lapsen hoidon tai kasvatuksen yksildllisin perustein ikdtasoon nahden erittain vaativaksi.
Esim. tilanteissa, joissa lapsi neurologisen erityisvaikeuden, psyykkisen voinnin,
pitkdaikaissairauden tai vamman vuoksi vaatii aikuiselta jatkuvan lasnaolon, erittdin
intensiivisen ohjauksen ja valvonnan seka hoitotoimet.

= Lapsen hoito on vaativaa ja lapsen erityisista tarpeista on asiantuntijalausunto tai
tarpeet ovat tunnistettuja ja asia on etenemdassa selvittelyihin/tutkimuksiin
mahdollista asiantuntijalausuntoa varten.

= Tukiperheelld on valmiudet vastata erityishoidon tarpeeseen

= Tukiperhe on kaynyt tukiperhevalmennuksen tai perhe on pitkdan toiminut tuki- tai
sijaisperheena ja osoittanut omaavansa vahvat valmiudet

= Perhe on huolehtinut tdydennyskoulutuksestaan ja sitoutuu jatkossa tietojen ja
taitojen paivittdmiseen
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v Vaativa tukiperhehoito, 200 % korotettu
o Suositellaan maksettavaksi tilanteissa, joissa edella mainittujen ikatasoon nahden
erityisiin tuentarpeisiin vastaamisen edellytysten lisaksi:
= Tukiperhevanhemmalla on sosiaali-, terveydenhuolto- tai kasvatusalan
perustutkintotasoinen koulutus

v Vaativa tukiperhehoito, 250 % korotettu
o Suositellaan maksettavaksi tilanteissa, joissa edella mainittujen edellytysten lisaksi:
= Sosiaali-, terveydenhuolto- tai kasvatusalan korkeakoulututkinto tai
perustutkintotasoinen koulutus peruskoulutus + soveltuva tdydennyskoulutus
esim. mielenterveys- tai paihdetydn erikoistumiskoulutus.

2.2 Kustannusten korvaus

Tukiperhehoidon kustannusten korvausten maara vahvistetaan vuosittain (erillinen liite).

Tukiperheelle maksetaan lapsen kuljettamisesta aiheutuneita ennalta sovittuja matkakustannuksia.
Kulukorvaus sisaltaa lapsesta aiheutuvat tavanomaiset kulut (esim. ruokamenot). Kulukorvaukseen
kuulumattomien menojen korvauksesta tukiperheen tulee keskustella tukiperheessa olevan lapsen
vanhempien ja/tai hyvinvointialueen sosiaalityontekijan kanssa. Kustannusten korvaukset on vahvistettu
erillisella liitteella.

Joskus on perusteltua sopia sosiaalityontekijan kanssa, etta lapsi kdy lyhyempina paivakaynteina
esimerkiksi tutustumisvaiheessa tai iltahoidossa arkipaivina:

e jos kaynti on alle 6 tuntia, tukiperheelle korvataan 50 % palkkiosta ja kulukorvauksesta
e jos kaynti on yli 6 tuntia, tukiperheelle korvataan paivakohtainen palkkio ja kulukorvaus.
Naihinkin korvauksiin lapsen tuen tarpeiden perusteella palkkion korotus kuten edella

Huomioitavaa: Korvauksiin tehdaan vuosittain automaattisesti tarkastus perhehoidon palkkioiden ja
kulukorvausten tapaan sosiaali- ja terveysministerion kyseiselle vuodelle vahvistaman tyontekijain
eldkelain  palkkakertoimen muutoksen mukaisesti ja kulukorvauksen maara tarkistetaan
elinkustannusindeksin mukaisesti.

3 TUKIPERHETOIMINNAN VEROTUS

Verotuksessa tukiperhetoiminta rinnastetaan lyhytaikaiseen perhehoitoon, josta saadetaan
perhehoitolaissa. Tukiperhetoiminnasta saatuja tuloja verotetaan talléin vastaavasti kuin
tulonhankkimistoimintaa harjoittavan perhehoitajan tuloja. Perhehoitajan verotuksesta on kerrottu lisda
Verohallinnon ohjeessa Perhehoitajan verotus.

Tukiperheen veronalainen tulo muodostuu tukiperhepalkkiosta ja kustannusten Kkorvauksesta.
Hoitopalkkio ei ole palkkaa vaan tyOkorvausta. TyOkorvauksesta ei suoriteta tyOnantajan
sosiaaliturvamaksua. Tukiperhepalkkiosta peritdan kuitenkin KuEL-maksu ja ennakonpidatykseen
sisaltyva sairausvakuutusmaksu. Kustannusten korvauksista saa samansuuruisen
tulonhankkimisvahennyksen, jolloin niista ei jaa verotettavaa tuloa. Vahennyskelpoisia kuluja ovat
hoidettavasta aiheutuvat kulut seka tehtavasta aiheutuvat kulut.
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Tukiperheen on tiarkeaa hakea perhehoitajan verokortti tyokorvausta varten, jotta
tukiperhehoidosta maksettavat kustannusten korvaukset huomioidaan vastaavina vahennyksina
jo ennakkoperinnédssa.

Tukiperhehoidossa kayvan lapsen hyvinvointialue toimittaa ennakonpidatyksen hoitopalkkion ja
kustannusten korvauksen yhteissummasta verokortin prosentin mukaan. Hyvinvointialue ilmoittaa
tulorekisteriin kustannusten korvaukset tulolajilla 327, jolloin ne Kkirjautuvat verottajalla suoraan
tulonhankkimisvahennyksiksi. Kustannusten korvausten liséksi laskutetut kilometrikorvaukset
hyvinvointialue ilmoittaa tulolajilla 328, jolloin kilometrikorvaukset eivat kirjaudu suoraan
tulonhankkimisvahennyksiksi, vaan tukiperheen tulee erikseen vaatia ne veroilmoituksella
veroviahennyksiksi  hyvinvointialueelta laskuttamansa ja saamansa kilometrimaaran
perusteella. Pohjois-Savon hyvinvointialueen maksama kilometrikorvaus on korkeampi kuin verottajan
hyvaksyma matkakuluvahennys. Erotuksesta muodostuu verotettavaa tuloa.

4 VAKUUTUKSET

Henkildvahinkojen osalta hyvinvointialue on vakuuttanut tukiperhehoitajat ja sosiaalihuollon piirissa olevat
lapset vapaaehtoisella henkildvakuutuksella. Tapaturmatilanteissa tulee kayttaa julkisia terveyspalveluja,
kunnes hyvinvointialueen vakuutusyhtidsta ilmoitetaan mahdollisesta yksityisesta |aakariasemasta. Mikali
sattuneesta tapaturmasta on aiheutumassa terveydenhuollon kustannuksia sekd mahdollisesti
pitempiaikaista haittaa, tukiperheen tulee ottaa viivytyksetta yhteys lapsen omaan sosiaalityontekijaan.

Sosiaalityontekija tai johtava sosiaalityontekija huolehtii vahinkoilmoituksen
vakuutusyhtioon. Tukiperheelta tarvitaan lyhyt kuvaus siita, miten tapaturma tapahtui sek& kuinka se
vaikuttaa toimintakykyyn. Lapsen tapaturmassa tarvitaan lisdksi selvitys asianmukaisen valvonnan
toteutuksesta tilanteessa. Vakuutus ei kata tukiperhevanhemman omaa vapaa-aikaa. Lasten osalta
vakuutusturvassa on rajoituksia mm. kilpaurheilun seka vaarallisten lajien tilanteissa.

Aineellisten vahinkojen varalle hyvinvointialueella ei ole vastuuvakuutusta. Vahingon tapahduttua on
selvitettdva, kuuluuko vahinko asiakasperheen tai tukiperheen kotivakuutuksen korvauksen piiriin. Jos
aineellista vahinkoa ei korvata vakuutuksesta, voi tukiperhe hakea lapsen oman sosiaalityontekijan
valityksella korvausta vahingosta aiheutuneista kuluista. Hakemukseen on liitettdva kuvaus tilanteesta
seka selvitys asianmukaisen ohjauksen ja valvonnan toteutumisesta.

5 MUUT KORVAUKSET

Tukiperheille ei makseta kdynnistdmisrahaa, kuten perhehoitajille. Jos palvelun kannalta lapsen yksil6lliset
erityistarpeet aiheuttavat tukiperheelle toiminnan alussa lisdkuluja, voi lapsen oma sosiaalitydntekija
harkinnanvaraisesti tehda ratkaisun kulujen korvaamisesta/avustamisesta. Tulevat mahdolliset kulut on
hyva sopia jo sopimusta tehdessa.
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