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Esihenkilokysely

« Kysely auki ajalla xx.xx.2023-8.1.2024
» Vastauksia yhteensa 115
« Kyselylla:

 Arvioitiin kuinka hyvin strategia- ja konsernipalvelut ovat tukeneet tyotasi seuraavissa
hallinnollisissa prosesseissa

* Priorisoitiin tarkeimmat kehittamiskohteet ja annettiin kehittamisehdotuksia

» Seuraaville dioille on koottu tiiviisti kyselyn tulokset ja kyselyssa nousseita teemoja ja kommentteja
(satunnaisessa jarjestyksessa, ei painotettu teemoihin liittyvien vastausten maaralla.)
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Vastaajien taustatiedot — toimiala ja
henkilostoorganisaation taso

Konsernipalvelut

Strategia- ja kehittaminen

Esihenkildtaso 81,7 %

Hallintopalvelut
Talouspalvelut

Henkildstdpalvelut

Palveluyksikk®johtajat 8,7 %
Perhe- ja vammaispalvelut
Ikdadntyneiden palvelut
Pelastustoimi ja turvallisuus Palvelualuejohtajat + ylin johto 9.6 %
Yleiset palvelut 452 %
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 0,0% 20,0% 40,0 % 60,0 % 80,0 % 100,0 %

mKaikki vastaajat (KA:6.91, Hajonta:2.44) (Vastauksia:115) mKaikki vastaajat (KA:1.28, Hajonta:0.63) (Vastauksia:115)



Arvioi kuinka hyvin strategia- j

konsernipalvelut ovat tukeneet tyotasi

seuraavissa hallinnollisissa
prosesseissa asteikolla 1 (eritt
huono) — 5 (erittain hyva)

d

ain

Hallinnon prosessi (1=erittdqinen huono, 5= erittdin hyva)

Talouden seuranta ja ennustaminen
Tiedolla johtaminen, raportointi
Talousarvion laadinta
Tilinpdatoksen laadinta
Investointisuunnittelu

Laskut osto/myynti

Ohjehallinta

Controller -toiminnot

Johtaminen ja paatéksenteko
Riskienhallinta

Sovellustuki

Sote valvonta

ICT- ja digikehittamisen tuki
Laitehallinta

Sisdinen valvonta

Viestintd, markkinointi
Sosiaalihuollon juridiikka
Toimitilapalvelut
Kiinteistohallinto, kokonaisarviointi
Yleisjuridiikka

Rekrytointi

Henkildston osaamisen kehittdaminen
Terveydenhuollon juridiikka
Palvelussuhteet

Oikeudelliset palvelut, kokonaisarviointi
Rakennushankkeiden johtaminen
Hankinnat ja tukipalvelut
Tietosuoja, tieteellinen tutkimus

Yleishallinto (asianhallinta ja kirjaamo, arkisto)

Tyokyky ja tyéhyvinvointi
Kiinteistojen yllapitopalvelut

Pohjois-Savon
hyvinvointialue

Keskiarvo
2,19
2,23
2,28
2,29
2,29
2,39
2,50
2,55
2,56
2,56
2,59
2,62
2,62
2,65
2,72
2,72
2,78
2,87
2,89
2,89
2,94
2,94
2,98
3,00
3,01
3,03
3,03
3,03
3,05
3,05
3,10
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Priorisoi 3 kpl mielestasi
tarkeinta kehittamiskohdetta

AR o

Johtaminen ja paatoksenteko 43,5 %
Tiedolla johtaminen, raportointi 33,0 %
Talouden seuranta ja raportointi 30,4 %
Rekry 20,9%

Palvelusuhdeasiat 20,9%
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