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Pohjois-Savon hyvinvointialueen aluehallituksen tulevaisuus- ja strategiajaoston lausunto 11.4.2024

koskien ehdotusta palvelujarjestelman uudistamiseksi.

Tulevaisuus- ja strategiajaosto on arvioinut tehtya ehdotusta ensisijaisesti jaostolle asetetuista
tehtdvista lahtien. Jaosto on arvioinut tehtyja esityksida suhteessa hyvinvointialueen
aluevaltuuston hyvaksymaan strategiaan ja strategiasta johdettuihin ohjelmiin, ennen kaikkea
SOTE-palvelustrategiaan ja digitaalisten palveluiden kehittdamisohjelmaan. Esitamme joitakin

huomioita TKKI-toiminnan ja yhteistoiminta-alueen huomioimisesta.

Jaoston ndakemyksen mukaan esitys ja sen sisdltdmat erilaiset vaihtoehdot perustuvat
huolelliseen valmisteluun ja laaja-alaiseen, kehittdmisen kannalta perusteltuun ja
tarkoituksenmukaiseen tausta-aineistoon ja tehtyihin analyyseihin.  Suunnitelmien
toteuttaminen edellyttda kuitenkin vaikutusarvioiden syventamista ja kehittdmistyon aikaista
vaikutusten tiivistd seurantaa. Seuranta tulee maaritelld kiintedksi osaksi kehittamistyota.
Kehittamistyota seka siihen liittyvia muutoksia on toteutettava ottaen huomioon seurannan

tulokset ja kohdennettava toimenpiteet niitd hyddyntaen.

Hyvinvointialueen strategia nostaa vahvasti esille ennaltaehkaisevat ja perustason palvelut,
hyvinvoinnin ja terveyden edistdamisen seka asiakasldhtoisyyden. Tdssa vaiheessa on esilla
uudistamisohjelman neljasta pdadkokonaisuudesta vain kaksi (vastaanottotoiminnan ja
alueellisen erikoissairaanhoidon seka aikuissosiaalityon uudistus R1 ja osastohoidon, asumisen
ja kotiin vietavien palveluiden uudistus R2). Siten sosiaali- ja terveydenhuollon kokonaisuus jaa
ja uudistukseen liittyvat painotukset peruspalveluiden ennaltaehkaisyn ja erityispalveluiden
rakentuvat tai miten peruspalveluiden ja ennaltaehkaisevan toiminnan vahvistuminen nakyvat

osana kokonaisuutta tai suhteessa erityistason palveluihin.

Jaoston nakemys on, ettd peruspalveluiden vahvistamisen ohella myds niiden ja erityistason
palveluiden saumattoman integraation ja vyliopistotasoisten erityistason palveluiden
toimintaedellytysten turvaamisen tulee olla kehittdmisen keskeisid kohdealueita. Se on

valttamatonta, jotta hyvinvointialueen palvelutarpeeseen voidaan kattavasti vastata.

Vaikka jaosto ei ota kantaa palveluverkon yksittaisten toimipisteiden maaraan tai sijaintiin,
toteamme, etta palveluverkon tiheydelld voi olla merkitysta palveluiden asiakaslahtdisyyden
tai matalan kynnyksen periaatteen ndkokulmasta ja ndma strategiaan sisaltyvat periaatteet

tulee ottaa painavasti huomioon toimipisteverkkoa tarkasteltaessa. Mahdollisten muutosten



hyvaksyttavyytta hyvinvointialueen asukkaiden keskuudessa edistaisi tieto siitda, miten uusilla
palvelumuodoilla — digipalvelut, etdpalvelut, liikkuvat palvelut — konkreettisella tasolla
korvataan aikaisempi palvelun tuotantotapa. Tama olisi erityisen tarkeda niiden
asiakasryhmien kohdalla, joilla on rajoitteita kdyttdaa sahkoiseen asiointiin perustuvia palveluita
tai joiden kyky saavuttaa etdampana olevia palveluita on rajoittunut. Hyviksi osoittautuneet

aikaisemmat toimintamallit eri toimintayksikoista tulee hyddyntda osana kehitystyota.

Toimipisteverkoston kattavuudella saattaa olla merkitysta hyvinvointialueen ja kolmannen
sektorin toimijoiden vailiselle yhteistyolle. Kolmas sektori on vastannut joidenkin
asukasryhmien palveluiden jarjestamiseen joiltain osin esimerkiksi toiminta-avustuksen turvin
kuntien omistamissa ja yllapitamissa, mahdollisesti hyvinvointialueelle siirtyneissa tiloissa.
Mikali tilat poistuvat kdytosta, saattaa tallainen, terveytta ja hyvinvointia edistava tai yllapitava
toiminta, jaada ilman kotipaikkaa ja siten todellisia toimintaedellytyksia. Toimipisteverkostoa
arvioitaessa myos tama nakokulma tulee ottaa huomioon ja ratkaista yhteistyossa jarjestdjen

ja kuntien kanssa.

Jaoston pitda hyvaksyttavana periaatteena, ettd henkiloston rekrytointimahdollisuuksilla ja
talouden reunaehdoilla on merkitysta toimipisteverkostosta paatettdessd, mutta ei nae
toimipisteiden vahentamista keskeisend palvelu-uudistuksen tavoitteena. Sailytettdvien
toimipisteiden maaran ja sijainnin tulee kuitenkin olla sellainen, ettd niiden sdanndllinen ja
jatkuva toiminta voidaan turvata joko paikalla olevan tai liikkuvana palveluna vakiintuneen
ammattihenkiléston voimin. Nain voidaan edistda asiakassuhteen kannalta hyodyllista

jatkuvuutta ja palveluiden sujuvuutta.

Palvelujarjestelman uudistamisesityksessa on melko vahalle huomiolle jaanyt pohdinta
hyvinvointialueen roolista toisaalta palvelujen jarjestdjana, toisaalta palveluiden tuottajana.
Strategia ja sen toteuttamista ohjaavat ohjelmat sisaltavat selkedsti nakokulman, ettd
palvelutuotanto voi olla myds muuta kuin omaa toimintaa, esimerkiksi toteamalla, etta
yksityiset ja paikalliset palvelutuottajat huomioidaan osana palvelurakennetta. Muuna, kuin
omana toimintana erilaisin toiminta- ja yhteistydmallein toteutettu palvelu voisi mahdollistaa
esimerkiksi laajemman l3hipalveluiden tarjonnan hyvinvointialueen asukastaajamissa.
Toteuttamistavat ja niiden maksuperusteet edellyttdvat huolellista valmistelua, pohdintaa ja
arviointia, jotta tallainen toiminta integroituu tarkoituksenmukaisesti osaksi hyvinvointialueen
jarjestamisvastuuta. Asiakokonaisuuden selvitystyd tulisi kdynnistdd osana palveluiden

uudistamistyota.



Palvelujarjestelman uudistamisella on merkitystda myos hyvinvointialueen ja sen tarkeina
yhteistydkumppaneina toimivien yliopiston ja muiden oppilaitosten tutkimus-, koulutus-,
kehittamis- ja innovaatiotoiminnan kannalta. Toimintoja uudelleen jarjestettdessa on myods
naiden alueiden toimintaedellytykset otettava huomioon mm. henkilostojarjestelyissa,
potentiaalisissa asiakasvirroissa kuin tilajarjestelyissda. Hyvinvointialueen toimipisteet ovat
oppilaitosten kannalta keskeisen tarkeda harjoittelukenttd ja niiden sujuva toiminta
merkityksellinen myds henkildstén rekrytoinnin nakdkulmasta. Sosiaali- ja terveydenhuollon
uudenlaiset toimintamallit edellyttavat oppimisymparistdjen ja opetusmetodien kehittamista,
esimerkiksi monialaisia oppimisymparistdja. Toimintaymparistdjen ja niiden resurssoinnin
tulee mahdollistaa uudistusta tukeva soveltava tutkimus sekd arvioinnin, kehittdmisen ja

tietojohtamisen edellyttama tiedonkeruu.

Esilla oleva esitys ei ota juurikaan kantaa palveluihin, joita voitaisiin toteuttaa yhteistyossa tai
tyonjakoon perustuen muiden yhteistydalueen (YTA) hyvinvointialueiden kanssa. Esimerkiksi
Pohjois-Savon hyvinvointialueen reuna-alueilla saattaa olla mielekastad selvittdd palveluiden
jarjestaminen yli hyvinvointialueen rajojen joko palvelun tuottajan tai niiden hankkijana.
Erityisesti muiden hyvinvointialueiden kanssa tehtdva yhteistyd ja tyonjako strategisen
kumppanuuden periaatteen mukaisesti on otettava huomioon jarjestettdessa erityistason

palveluita, mutta silla saattaa olla merkitysta myos peruspalveluiden osalta.



