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Ikaantyvien palvelut

IKAANTYVIEN PALVELUT SITOVAT TAVOITTEET, 1000 €

Alkuperainen Muutettu
TA 2023 TA 2023 TA 2024 Muutos
€ %
Toimintatuotot 53 572 56 155 52 200 -3 955 -7,0
Toimintakulut -257 157 -262 429 -290 600 -28 171 10,7
Toimintakate -203 585 -206 274 -238 400 -32 126 15,6

Sitovat tawitteet ovat ulkoisia tuottoja ja kuluja.
Toimintaympariston kuvaus

Ikdantyneiden toimialan periaatteena on tukea ikaantyneiden mahdollisuutta eld& arvokkaasti,
turvallisesti ja omatoimisesti kotona oikea-aikaisilla ja riittavilla palveluilla seka jarjestaa tarpeen
mukaan ymparivuorokautista asumista ja hoitoa. Palveluja tuotetaan omana toimintana, osto-
palveluna seka palvelusetelilla. Lahtokohtana on asiakkaan kotona asuminen ja palveluiden
jarjestaminen kotiin tai kodinomaiseen ymparistoon elaman loppuun saakka. Laéketieteellinen
hoito ja konsultaatiot, lyhytaikaisjaksot, kuntouttavat arviointijaksot sek&a kuntoutus tukevat ko-
tona asumista. Palvelutarpeen arvioinnissa keskeisté on asiakkaan kokonaisvaltainen tilanteen
arviointi palveluohjauksellisella toimintatavalla ja kayttdmalla arvioinnin tukena luotettavia toi-
mintakykymittareita. Palveluissa keskeista ovat ennaltaehkaisevat, ennakoivat seka toiminta-
kykya ja osallisuutta vahvistavat toiminnot. Palvelut seka niiden kehittdminen pohjautuvat nayt-
téoOn perustuviin tydmenetelmiin

Pohjois-Savon vaesto ikaantyy, kaytannossa yli 75 v. vuotiaiden ikaluokka kasvaa vuosittain
noin 1250 ikaihmisella. lkaantymiskehityksen vaikutus talouteen lisaantyneena palvelutar-
peena on noin 12 M€/vuosi.

Keskeinen palveluiden jarjestamiseen vaikuttava nédkdkulma on vaikeus rekrytoida henkilokun-
taa tarvetta vastaavasti. Henkilostovaje vaikuttaa merkittavasti jo nyt suunniteltavaan palvelu-
rakenteeseen. Resurssivaje on lisannyt oman henkilokunnan vélillisia tydovoimakustannuksia,
esim. ylitéiden kertymisen kautta ja toisaalta lisannyt vuokratyévoiman ja palveluostojen kayt-
toa.

Toimialan inflaatiokehitys jatkuu ja yksityisen sektorin sosiaalipalvelujen tydehtosopimusten ko-
rotusvaikutus ostopalvelujen hinnanmuodostukseen on merkittava.

Palvelustrategiassa lahtokohtana ovat toimintakykya ja kotona asumista tukevat palvelut. Mika
kaytdnnodssa tarkoittaa kevyttd avohoitopainotteista palvelujen jarjestamistapaa. Kaytannossa
tama tarkoittaa ymparivuorokautisen hoivan peittdvyyden pienentdmistd, kotihoidon palvelujen
peittavyyden vahaista pienenemista ja teknologian lisdantyvaa hyvaksikayttoa palvelumuotona.
Kehittyvaa yhteisollisen asumisen rakennetta tarkastellaan osana kotihoidon peittavyytta, mika
tarkoittaa kotihoidon palvelujen kohdentamista varsinkin vaativiin palvelutarpeisiin.




Pohjois-Savon 3 (11)
hyvinvointialue

Ikaantyneiden palvelut 18.1.2024

Palvelustrategiassa aiemmin lahtékohtana on ollut omaishoidon ja perhehoidon peittdvyyden
halittu lisdé&dminen.

Tietojohtamisen ty6kalujen kehitystyd ja niiden tuki tilannekuvan yllapitamiselle ja johtamisen
tueksi on valttamatonta

Lain aiheuttamat muutokset

Talousarvion laadinnan lahtokohtana oli vuoden 2023 ennustettu talouden toteuma. Koska lain-
sdaadantdmuutoksia toteutui 1.4.2023 alkaen esim. henkilostomitoituksen osalta aiheuttaa se
heijaste vaikutuksena sopeuttamistarpeen ostopalvelukustannuksissa ja omassa palvelutuo-
tannossa

Toiminnan painopistealueet

Talousarvioissa tavoitellaan merkittavia toiminnallisia muutoksia, joiden jalkauttaminen osaksi
arjen palvelutuotantoa on vaativa ja resurssejakin vaativa toiminnallisen muutoksen toimeen-
pano. Toiminnan tuottavuuden tueksi on kaynnissa kehittamisrahoituksella merkittava méara
kehittdmishankkeita.

Ikaantyneiden toimialalla on kolme palveluyksikkod, joiden keskeiset toiminnalliset painotukset
on kuvattu alla.

Toiminnalliset painotukset asiakasohjaus ja geriatriset palvelut

* Ohjaus ja neuvonta, asiakkaiden omavastuu, etsiva sosiaality6

* Erityisen tuen tarpeessa olevien asiakkaiden tunnistaminen ja sosiaalityon kehittaminen kohti
suunnitelmallista sosiaalityota

* Omaishoidon painottuminen raskaampiin asiakkuuksiin ja perhehoidon kehittaminen

* RAl:n hyddyntamien ja uudet palvelujen myontamisperusteet

* Geriatristen poliklinikoiden kehittamistyd

Toiminnalliset painotukset kotiin annettavat palvelut

» Kuntoutuminen, kotiutusyksikkotoiminta, kotihoidon kuntouttavat arviointijaksot, ravitsemuk-
sen ja suunterveyden toimintamalli

* Etahoiva, ladkehoitoautomaatit

* Yhtenainen turvapalvelukokonaisuus

* Hoitotahdot, ennakoivat hoitosuunnitelmat

Toiminnalliset painotukset asumispalvelut
* Yhteisollinen asuminen
* Lyhytaikaishoidon kehittdminen
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* Toimintakyvyn tukeminen asumispalveluissa
* Palveluverkostoratkaisut
* Hoitotahdot, ennakoivat hoitosuunnitelmat ja saattohoidon kehittdminen

Talouden tasapainon saavuttaminen

Talousarviossa on huomioitu vaistamattomat menopaineet. Kun talousarvion lahtékohta vastaa
taman vuoden menoennustetta, kaikki ne kulut, jotka ovat osavuotisia eli syntyneet vuoden
2023 aikana ja jatkuvat vuodelle 2024 aiheuttavat rahoituksellisen vajeen;

- asumisen mitoitus 5,2 M€

- palkat/henkil6stomitoitus alkuvuoden 2023 osalta ja vuoden 2024 korotusvaraus 8,3 M€

- |ladkerobotit ja jarjestamisvastuun mukaiset puutuvat palvelut sekd Hop-keskuksen
resursointi 0,5 M€

- asumisen hinnankorotusesitykset 3,6 M€

- sijaismaararaha leikkaus n. 3,3 M€

Em. kokonaisuuksista syntyy noin 21 M€ sopeutuspaine, mikali sidosyksikkdjen osalta sopi-
musneuvotteluissa yhdessa omistaja ohjauksen kanssa ei pysyta nykyisessa kustannusta-
S0ssa, toimialan sopeuttamistarve kasvaa edelleen.

Katetasolla toimialan tilannetta voidaan parantaa kiinnittamall&a huomiota ja tukemalla asiak-
kaita hakemaan heille kuuluvia etuisuuksia. Asiakkaiden tulopohjan vahvistumien vahvistaa
my6s hyvinvointialueen tulokertymaa.

Sopeutuskeinot
* Vaikutetaan
» Asiakasmaariin kaikissa palveluissa
* Kyvyissa palvelutarpeissa oma vastuu edelleen korostuu
* Vahvistetaan kotihoidon kyvykkyytta hoitaa vaativia
asiakkuuksia yhteistydéssa muiden liikkuvien palveluiden kanssa
* Omaishoidon kohdentaminen ja perhehoidon vahvistamien
» Kevyiden palvelutarpeiden sijaan tukemaan vaativampia asiak-
kuuksia
* Asiakastunnin hintaan
* Vakituisen henkildkunnan ja sijaiskayttdéa vahvistamalla
» Vahennetaan vuokraty6ta ja ostopalveluja
» Hyddynnetaan teknologiaa; virtuaalihoito, ladkerobotit, sote-
tilannekeskus
+ sairaslomien vahentamistavoite
* RAI:n hyédyntaminen asiakasohjauksessa
* Asiakasajan arviointi
+ Kriteerien mukainen palveluihin ohjautumien
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Tavoitteet/toimenpiteet

Sopeutus kaytannossa
Ikdantymiskehityksen aiheuttamaa lisdantyvaa palvelutarvetta ei huomioida omaishoidossa,
kotiin vietavissa palveluissa eikd asumispalveluissa. Kustannusvaikutus n.11,8 M€.

Lisaksi

* Omaishoito
» Kohdennetaan uudelleen ja leikataan tdmé&n vuoden ennusteen mukaisesta to-
teumasta
* vahennetty 1,0 M€ (9,2 %)

* Kotiin vietavat palvelut sisaltden yhteisallisen asumisen
» Vahennetaan asiakkuuksia ja asiakastunteja n. 8300 h/kk hyédyntaen
teknologiaa ja RAI:n mahdollisuuksia asiakasaajan kohdentamisessa
» vahennetty 7,4 M€ (vastaa n 150 htv)

* Ymparivuorokautinen palveluasuminen
* Vahennetaan noin 300 asiakaspaikkaa ostopalveluista ja omasta tuotannosta
* Luovutaan laitoshoidosta, arvioidaan mahdollisuudet luopua oman tuotannon
toiminnallisesti heikoista/kallista yksikdista tai yksikdista, joiden toiminta on uhat-
tuna rekrytointihaasteiden takia
 vahennetty 9,3 M€

* Palveluostojen vuokratydvoiman ja sijaiskayton vahentaminen
» Keskeista on hallita ty6hintaa ja vahentaa sairauspoissaoloja
* Yhteisty®d Pelastustoimen kanssa
 vahennetty 3,3 M€

Ikdantyneiden palveluiden toimialalla keskeisin tavoite tydhyvinvointijohtamisessa on turvata
tydvoiman saatavuus ja pysyvyys vastaamaan palveluntarvetta ja lain asettamia vaatimuksia.
Tavoitteena on varmistaa motivoitunut ja ammattitaitoinen henkilosto kayttaen erilaisia rekry-
tointikeinoja (mm. oppisopimus, tydperéinen maahanmuutto) seka monipuolistamalla henkilds-
torakennetta. Tavoitteena on selkeasti vahvistaa oman vakituisen henkildkunnan osuutta ja
vastaavasti vahentaa sijaisten ja vuokratydvoiman kayttéa ja minimoida asiakaskohtainen pal-
veluiden osto.
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Tavoitteet/mittarit

Mittarit Tavoitetaso | Edistda hyvinvointialueen strategisia tavoitteita
Omaishoid iirissa olevat. % vii 75 45 » Kannustamme ja tuemme asukkaitamme
maishoidon plinssa olevatl, % yii fo v "~ |osallisuuteen ja omatoimisuuteen.

Perhehoidon hoitopaivien maara ikaantyessa 10 000, Pohjoissavolaisten terveys, hyvinvointi ja
turvallisuus paranevat.

Perhehoidon asiakasmaéra ikaantyneissa 50
* Vahvistamme ennaltaehkaisevia ja perustason
palveluita.

Yli 75 v. %-osuus asumisen eri palvelumuodoissa:

g " ) 6,7
Ympérivuorokautinen asuminen

* Hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen ovat
toimintamme perusta.

Yli 75 v. %-osuus asumisen eri palvelumuodoissa: 20
Yhteisollinen asuminen " | Tydmme on laadukasta ja asiakaslahtéista.

* Yhteensovitamme erilaiset palvelut vastaamaan

YIi 75 v. %-osuus asumisen eri palvelumuodoissa: Laitoshoito 0,1 i ’
asukkaidemme tarpeita.

Saanndllisten kotihoidon peittavyys yli 75 v. 16,0

» Talous on tasapainossa.

Mittareiden tavoitetaso pohjautuu aiempaan palvelustrategia tytssa tehtyyn valintaan kevyesta
avohoitopainotteisesta ikdantyneiden palvelukokonaisuudesta. Muutos kohti tavoitetasoa ta-
pahtuu vahitellen huomioiden hyvinvointialueen palvelujarjestelman kokonaisetu

Potilas-/asiakaslahtdisyys -tavoite

Keskeisin tavoite potilas ja asiakaslahtdisyydessa on turvata lainsdddannon asettamat maara-
ajat palvelutarpeen arvioinnille ja siltd pohjalta myonnettaville palveluille. Maaraaikoja seura-
taan kaksi kertaa vuodessa julkaistavilla palvelujen saatavuuden odotusaikojen seurannalla.

Palveluiden toimivuus -tavoite

Palveluiden toimivuudessa keskeisin ndkdkulma on varmistaa palveluiden oikea-aikaisuus ja
prosessien sujuvuus. Ikdantyneiden palveluketjun toimivuus vaikuttaa keskeisesti myos yleis-
ten palveluiden osastotoimintojen prosesseihin.

Toimialan sisaista kyvykkyytta hoitaa myos &killiseen esille nousevia sairaanhoidollisia tarpeita
kuvaa kotihoidon keskeytyspéaivien seuranta.

Prosessien sujuvuutta kuvaa palvelutarpeen arvioinnin odotusaikojen ja myonnettyjen palvelui-
den saatavuusaikojen seuranta.

Taloudellisuus ja tehokkuus -tavoite

Ikdantyneiden palveluiden keskeisin keino vaikuttaa taloudellisuuteen ja tehokuuteen on pyrkia
mahdollisimman kevyeen avohoitopainotteiseen palvelurakenteeseen. Kevyt avohoitopainot-
teiden palvelustrategia vastaa osaltaan myos tyontekijoiden saatavuuteen liittyviin haasteisiin.
Palvelurakenteen keventamisen edellytyksend on yhtaaikainen hyvinvointialuetasoisten
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prosessien tarkastelu, siten etta ikaantyneiden palvelurakennetta ei ole syyta keventéaa enne-
kuin prosessien valiset palveluiden odotusajat ovat hallinnassa. Mikéli ikaantyneiden palvelui-
den vetokyky heikkene ikdantyneiden palvelurakenteen keventamisen seurauksena, aiheuttaa
huomattavasti kallimmat vaihtoehtokustannukset, mik& nékyy osastopaikkojen epatarkoituk-
senmukaisena kuormituksena.

Keskeisimmaét keinot palvelurakenteen keventamisen edellytyksien luomiseksi on uutena toi-
mintana kotiutusyksikotoiminta, jolla pyritdan varmistamaan kotiutumisen nopeutumien ja pro-
sessien sujuvuus toimialojen rajapinnalla. Toinen keskeinen keino on toimialat ylittden vahen-
tda pysyvan hoivan tarvetta mika tarkoittaa toimintakyvyn yllapidon ja kuntoutuksen erityis-
huomiointia. Osaratkaisuna pyrittdessa ymparivuorokautisen hoivan peittdvyyden pienentami-
seen tehdaan yhteisodllisen asumisen kehittamistyota

Palvelurakennemuutosta mitataan seuraamalla palveluittain asiakkuuksien maaraa suhteessa
yli 75-vuotiaiden maaraan.

Keskeinen strateginen tuottavuuteen liittyva tavoite on hallita kotihoidon ty6n tuntihintaa. Kes-
keisend keinona vaikutta siihen nahdaan oman vakituisen tyontekijaosuuden vahvistaminen
suhteessa vuokratydvoimaan ja suoriin palveluostoihin. Palvelusetelia kotihoidon palvelujen
jarjestamismuotona pyritddn vahvistamaan.

Henkilosto

Henkildostotunnusluvut

Henkildstdn | Teoreettinen | Palkattomat HTV hwt % Poissaolo- | Sairauspoissa- | Poissaolot Sairaus-
madrd tybpanos HTV | poissaolot v.2024 | teoreetti- paivat olopdivat kalenteripv/ | poissaolot
1042023 km v.2024 HTV sesta kalenteri- kalenteri- hlg kalenteripv/
v. 2024 htv:sta péivind pdivind v.2024 hl&
v.2024
v.2023 1-10 kk tilaston pohjalta / Ennuste 12 kk
Ikdd@ntyvien palvelut (sisdltd3 33. henk.ryhmdn) 3 315 3333 327 3 006 90,2| 283104 76 239 85 23
33. ammattiryhma eli keskitetty hoitotyon sijaishallinta 719 706 22 684 96,9 31347 12 057 44 17|
Ikdantyvien palvelut ilman 33. henk.ryhman 2 596 2 627 245 2 382 90,7| 207 303 51 458 80 20|
Yhteensd 3 315 3333 327 3006 90,2 283104 76 239 85 23

Henkilostotunnusluvut on johdettu 2023 ennusteen pohjalta. Niiden lopulliseen toteumaan vai-
kuttaa mm. kayttbsuunnitelmaan. sisaltyvien toimenpiteiden vaikutukset palvelurakenteeseen
ja tyéhyvinvoinnin kehittymisen liittyvien tavoitteiden osalta

Tydhyvinvoinnin johtamisen painopisteet ja tavoitteet:

Ikdantyneiden palveluiden toimialalla keskeisin tavoite tydhyvinvointijohtamisessa on turvata
tyovoiman saatavuus ja pysyvyys vastaamaan palveluntarvetta ja lain asettamia vaatimuksia.
Tavoitteena on varmistaa motivoitunut ja ammattitaitoinen henkilosto kayttaen erilaisia rekry-
tointikeinoja (mm. oppisopimus, tydperainen maahanmuutto) sek& monipuolistamalla henkils-
toérakennetta.

Hyvinvointialueen kaynnistyminen ja nyt kdynnissa oleva uuden organisaatiokulttuurin omak-
suminen ovat muutostilanne, joka aiheuttaa epavarmuutta sekd vahentda psykologista
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turvallisuutta. Muutoksen hallintakeinoina ovat tiedottaminen ja osallistamisen varmistaminen
muutoksessa, muutosjohtaminen seka hyvinvointialueen prosessien, toimintamallien seka joh-
tamisperiaatteiden jalkauttaminen (Johtamisen kasikirja). Keskeista on tyontekijoiden osallistu-
minen ja vaikutusmahdollisuuksien turvaaminen. Ikd&ntyneiden palveluissa jatketaan vuonna
2023 aloitettua toimialan vuoropuhelurakenteiden seké paivittaisjohtamisen toimintamallin ke-
hittdmista ja toimeenpanoa. Tyon hallinnan tunnetta henkiloston osalta parannetaan selkeilla
tehtavankuvilla, tyonjaolla ja tydohjeiden hallintaa parantamalla.

Keskeiset tythyvinvoinnin painopistealueet ovat edella kuvatun perusteella:

Henkildstén mahdollisuus tehda omaa perustehtavaa. Painopiste on erityisesti ikdantyneiden
palveluiden lahijohdon ty6nkuvan selkeyttamisessa ja johtamistyon edellytysten turvaami-
sessa.

Muita keskeisia keinoja ovat vuoropuhelurakenteiden kehittdminen ja toimeenpano, keinot
tyonhallintaan, mahdollisuus kehittdd omaa osaamistaan, sekd ammattimainen johtaminen ja
asiantuntijatuki ikdantyneiden palveluiden henkilostolle perustehtavassa onnistumiseksi.

Toimintayksikdiden toiminnan suunnitteluun liittyvat muutokset, joilla on vaikutusta
henkil6éstoon:

Palvelujen jarjestdmisen lahtokohtana ovat toimintakykya ja kotona asumista tukevat palvelut,
mika kaytdnnossa tarkoittaa kevyttd avohoitopainotteista palvelujen jarjestamistapaa. Kaytan-
nosséa tdma tarkoittaa ymparivuorokautisen hoivan peittdvyyden pienentamista, kotihoidon pal-
velujen peittavyyden véahaista pienenemista ja teknologian lisdéantyvaa kayttéa palvelumuo-
tona. Myo6s sosiaalihuollon uuden asiakastietojarjestelmén ja sosiaalihuollon rakenteisen Kkir-
jaamisen kayttéonotolla tulee olemaan suuret henkilostovaikutukset. Henkiloston nakokul-
masta tama tarkoittaa: - osaamisen paivittamista, yhdenmukaista toimintakulttuuria, uudenlai-
sia toimintatapoja, tydonkuvien muuttumista sekd uudenlaisia painotuksia tydssa (mm. teknolo-
gian kayton lisdantyminen,)

Muutos palvelustrategian mukaiseen kevyeen palvelurakenteeseen henkiloston nakdkulmasta
tarkoittaa mahdollisesti epatarkoituksenmukaisista toimipisteistd luopumista ja siihen liittyvia
tyontekijdkohtaisia urakeskusteluja

Henkil6stdn koulutus ja kehittaminen, suunnitelmat ja painopisteet:

Henkildstén osaamisen turvataan erilaisilla tdydennyskoulutuksilla ja yhteisilla koulutus- ja ke-
hittAmistoimenpiteilla. Kriittisen koulutuskokonaisuus vuoden 2024 aikana ovat sosiaalihuollon
rakenteisen kirjaamisen ja uuden sosiaalihuollon asiakastietojarjestelméan kayttéonottoa edel-
lyttavat koulutukset. Keskeiset palvelustrategian toimeenpanoa edellyttavéat koulutussisallot
henkilostdlle ovat kinestetiikka, hoitotahto, itsem&araamisoikeus, ladkehoito, akuutisti sairaan
idkkaan henkilon palvelukokonaisuus, validaatio, seké ravitsemus ja suunterveys.
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Muut henkildstésuunnittelut, esim. ennuste elédkditymisessa ja toimenpiteet:
Henkiloston m&aaran suhteen voidaan nostaa esille vaeston ikaantymiskehitys ja henkiloston
elakoityminen, joista molemmat osaltaan lisddvat henkildston rekrytointitarvetta. Ikaantymiske-
hitys nostaa henkilostotarvetta palvelutarpeen kasvaessa. Kotona asumisen palveluja moni-
puolisesti kehittamalla pyritaan keventamaan palvelurakennetta varsinkin ympéarivuorokautisen
hoivan osalta. Samoin kotihoidon peittavyytta on tarkoitus pienentdd, mutta vastaavasti yhtei-
soéllisen asumisen maaraa lisata ja perhehoidon peittavyytta kasvattaa.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta ikdantymiskehityksesta johtuvaa henkildston lisatarvetta py-
ritdan pienentamaan palvelurakennemuutoksilla, toiminnan muutoksilla, lisaamalla teknologia-
avusteisia palveluita seké vaikuttamalla hoivan tarpeen kasvun vahenemiseen

Vaikutusarviot

Ymparivuorokautisen hoivan peittadvyyden laskun osalta sopeutus on strategian mukainen. Ke-
vyempien palvelujen eli omaishoidon ja kotiin vietavien palvelujen osalta sopeutuksessa palve-
lujen saatavuus kiristyy verrattuna aiempaan palvelustrategiseen valintaan. Nyt tavoiteltava ra-
kenteen muutosvauhti on selkedasti kireampi.

Kaytannossa palvelujen piiriin padsemisen kynnysta nostetaan omaishoidossa, kotihoidossa ja
ymparivuorokautisessa asumisessa. Asiakkaiden oma lahiympariston ja omaisten rooli ikéih-
misten tukena korostuu. On syyta tunnistaa se, etta keskeinen ajuri palvelurakennemuutokselle
on jo nyt toimintaan vaikuttava tydévoimavaje. Vajeen ennakoidaan edelleen hankaloituvan.
Nain ollen tosiallisesti on syyta varautua siihen, etta tydvoimavaje on talouttakin vahvempi muu-
tostekija, jonka hallitsemiseksi rakenteita ja niiden tydvoimavaltaisuutta on edelleen syyta ke-
ventaa.

Uuden sosiaalihuollon asiakastietojarjestelman kayttoonotto on mittava ponnistus koko hyvin-
vointialueella, mutta erityisesti ikd&ntyvien toimialalle johtuen suuresta kayttajamaarasta ja toi-
minnan luonteesta. Mikali kayttoonotto projektissa joudutaan merkittdvadn manuaalisen tiedon
siirtoon, vie se resursseja arkityosta. Tama nakyy erityisesti asiakasohjauksen tydmaarassa ja
asettaa omat reunaehtonsa ja riskit jonojen hallintatavoitteen suhteen.

Toiminnalliset painotukset ja hyvinvointialuetasoiset vaikutukset (integraatio)

Ikdantyneiden palveluiden toiminta- ja vetokyky jarjestaa tarpeen mukaisia palveluja vaikuttaa
osaltaan yleisten palvelujen osastotoiminnan kyvykkyyteen tuottaa tarpeen mukaisia sairaan-
hoidon palveluita. Keskeista on prosessien toimivuus ja odotusaikojen hallinta. Taté toimialojen
valistd rajapintakysymysta ratkaistaan kehittdmalla ja luomalla ns. kotiutusyksikkdtoimintaa
ikddntyneiden toimialalle kehittdmisrahoituksen tukemana. Samaa tavoitetta eli rajapinnan sel-
keyttd parannetaan arvioimalla kotisairaalan optimaalinen organisatorinen sijoittuminen
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toimialueiden valilla. Myods kaynnissé oleva akuutisti sairaan idkkaan palvelukokonaisuuden
selvitysty6, edesauttaa toimialojen vélisen integraation toteutumista.

Talousarvion toteuttamisen reunaehdot ja hyvinvointialuetasoiset vaikutukset

Toimialojen ollessa riippuvuussuhteessa toisiinsa on asiakasprosessien sujuvuus eli kaytan-
ndssa jonojen hallinta ikaantyneiden palveluissa keskeinen onnistumisen edellytys yleisten pal-
velujen toiminnan osalta. Mikali ikd&ntyneiden palveluiden sopeuttamistoimenpiteet aiheuttavat
lisdantyvaa palvelujen odottamista osasto-olosuhteissa on se hyvinvointialueen kokonaistalou-
den kannalta epéatarkoituksenmukaista ja kestamatdnta. Nain ollen ikdantyneiden rakenteen
muutosta voidaan, ja on tarkoituksenmukaista, tehda silla muutosvauhdilla, milla hyvinvointi-
alueen kokonaistalouden etu tulee turvattua.

Keskeinen toimialat ylittava tavoite on vaikuttaa raskaampien palvelujen kysyntaan eli kaytan-
ndssa hoivan tarpeeseen. Tavoitteen saavuttamien edellyttdd kaytannossa toimialat ylittaéen
toimintakyvyn yllapidon ennaltaehkéisyn ja kuntoutumisen erityishuomiointia. Hoivan tarpeen
pysyva vaheneminen on valttamaton edellytys ja kehityskulku, joka mahdollista rakenteen ke-
ventymisen tavoitteen mukaisesti. Myds lainsaadannon nakdkulmasta sosiaalipalvelujen jarjes-
tamisen maaraajat antavat omat reunaehtonsa palvelujen sopeuttamisvauhdille. Em. nakdkul-
mat huomioiden talousarvioon liittyy merkittava riski maararahojen riittdvyydesta.
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Maararahat ja tuloarviot
Toimiala
1TA51 1PK510 1PK530
Ikaantyneiden Ikaantyneiden 1PK511 1PK520 Kotiin annettavat
TALOUSARVIO 2024 palvelut palvelut Asiakasohjaus Asumispalvelut palvelut
Toimintatuotot 52200 000 0 15123200 21262342 15814 458
Myyntituotot 6060930 4200000 68 580 1792350
M aksutuotot 39098 637 10923200 14166 829 14008 608
Tuet jaavustukset 8100 5700 2400
Muut toimintatuotot 7032333 7021233 11100
Toimintakulut -290 600 000 -386 946 -106 362 706 -99 272552 -84 577796
Henkildst 6kulut -154 011 508 -308 728 -9151424 -71243569 -73307 787
Palvelujen ostot -117 968 377 -77318 -87161 642 -24175270 -6 554 147
Aineet, tarvikkeet jatavarat -5 483 805 -200 -92 500 -3740091 -1651014
Avustukset -9941 440 -9941 440
Muut toimintakulut -3194870 -700 -15700 -113622 -3064 848
TOIMINTAKATE -238 400000 -386 946 -91 239506 -78010210 -68 763 338




