ALOITE KONSULTAATIORYHMASTA HENKILOKOHTAISEN AVUN TYOTEKIJOILLE

Henkilokohtaisen avun tyontekijat tekevat merkittavaa tyota vaikeavammaisten ihmisten hyvaksi. Heilla on
useinkin asiakkaina hyvin erilaisia, rajoittuneella toiminta- ja kommunikaatiokyvylla varustettuja,
aistipuutteista ja — yliherkkyyksista karsivia henkiloita.

Peruskoulutus henkilokohtaisen avun tehtaviin on monella avustajalla vahaista tai olematonta. Tydssdan he
joutuvat toimimaan yksin ja kohtaamaan uusia hyvin arvaamattomia tilanteita niin asiakkaiden kuin myos
ulkopuolisten taholta.

Tarkeaa olisi, etta heilla olisi mahdollisuus tyénohjaukseen ja muuhun vastaavaan tukeen. Se olisi
merkittavaa niin tyossa jaksamisen kuin tydssa kehittymisen kannalta. Olisi suureksi avuksi jo se, ettd nama
avustajat voisivat keskenaan kokoontua keskustelemaan tyossa kohtaamistaan asioista, haasteista ja
ongelmista. Hyvia kokemuksia ja toimintatapoja voitaisiin nain jakaa ja ongelmatilanteisiin [6ydettaisiin
uusia nakokulmia seka ratkaisuja.

Tallainen "konsultaatioryhma” voisi kokoontua esimerkiksi parin kuukauden valein tai muulla asianosaisille
sopivalla saanndllisyydella. Kokoontumiskerrat olisivat esimerkiksi kahden tunnin mittaisia ja katsottaisiin
tybajaksi. Tata tyoaikaa ei ottaisi asiakkaiden lakisaateisesta avustusajasta pois, vaan se korvattaisiin Soten
toimesta erikseen.

Ty6ssa kehittymistd auttaisi, mikali ndihin kokoontumisiin saataisiin ainakin silloin tall6in mukaan
ammattitaitoinen tyénohjaaja. Myos eri vammaisryhmien kokemusasiantuntijoiden osallistuminen olisi
tarkeda. Onhan todettu, etta esimerkiksi autismin kirjon asiakkaiden kanssa toimimisessa ei hyvakaan
koulutuspohja ole riittdva, vaan yksil6llisessa auttamistydssa jatkuva tydssa oppiminen on paras tapa saada
hyvia tuloksia niin autettavan kuin tyontekijan nakékulmasta.

Asiasta on keskusteltu muutamien henkilékohtaisen avun tyontekijéiden kanssa, ja he ovat pitdneen
tallaista vertaistuellista konsultaatioryhmaa tervetulleena.
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