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Pohjois-Savon
hyvinvointialue

Ikdihmisten ja hoivapalveluiden § 116 18.12.2023
lautakunta

Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

Ikaholtk 18.12.2023 § 116

Kutsu kokoukseen on toimitettu sahkdisen kokousjarjestelman
kautta. Kutsu on lahetetty Pohjois-Savon hyvinvointialueen
hallintosdannon 164 §:n mukaisesti vahintaan 4 paivaa ennen

kokousta.

Hyvinvointialuelain 108 §:n mukaisesti toimielin on paatésvaltainen,
kun enemman kuin puolet jasenista on lasna.

Paatosehdotus Todetaan kokous laillisesti koolle kutsutuksi ja paatosvaltaiseksi.

Paatos Todettiin kokous laillisesti koolle kutsutuksi ja paatosvaltaiseksi.
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Ikdihmisten ja hoivapalveluiden § 117 18.12.2023
lautakunta

Poytéakirjantarkastajien valinta

Ikaholtk 18.12.2023 § 117

Paatosehdotus Toimielin valitsee poytakirjantarkastajat tarkastamaan taman
kokouksen poytakirjan. Poytakirjantarkastajat toiminevat myos
aantenlaskijoina mahdollisten aanestysten sattuessa. Vuorossa
aakkosjarjestyksessa ovat Irja Sokka ja Salme Viljakainen.

Paatos
Poytakirjantarkastajiksi valittiin Irja Sokka ja Salme Viljakainen.



L. Poytakirja 13/2023
Pohjois-Savon
hyvinvointialue

Ikdihmisten ja hoivapalveluiden § 118 18.12.2023
lautakunta

Asioiden kasittelyjarjestys

Ikaholtk 18.12.2023 § 118

Paatdsehdotus Toimielin hyvaksyy esityslistan kokouksen asioiden kasittelyjarjes-
tykseksi.

Paatos
Paatosehdotus hyvaksyttiin.
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Ikdihmisten ja hoivapalveluiden § 119 18.12.2023
lautakunta

Ajankohtaiset asiat

Ikaholtk 18.12.2023 § 119

e Kaydaan lapi toimialan ajankohtaisia ja valmistelussa olevia
asioita

o Omaishoidon palkkiot vuonna 2024
o Perhehoidon palkkiot vuonna 2024
Esittelija ikédantyvien palveluiden toimialajohtaja
Paatosehdotus Ikaihmisten ja hoivapalveluiden lautakunta merkitsee asiat tiedoksi.

Paatos Merkittiin tiedoksi.
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hyvinvointialue

Ikdihmisten ja hoivapalveluiden § 120 18.12.2023
lautakunta

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan raportti, lkaantyneiden palvelut

Ikaholtk 18.12.2023 § 120
2178/00.01.02.00/2023

Valmistelija: toimialajohtaja Mikko Korhonen, p. 044 718 6200,
mikko.korhonen@pshyvinvointialue.fi

Sisaisella valvonnalla tarkoitetaan hyvinvointialueen sisaisia
menettely- ja toimintatapoja, joilla pyritadn varmistamaan toiminnan
laillisuus, tuloksellisuus ja taloudellisuus. Ikdantyneiden palveluiden
toimialalla sisainen valvonta on osa normaalia paivittaisjohtamista.
Sisaisen valvonnan avulla arvioidaan toimialalle asetettujen
tavoitteiden toteutumista, toimintaprosesseja ja riskeja.

Sisaiseen valvontaan kuuluvat muun muassa johdolle ja
luottamuselimille laadittavat raportit, toiminnan ja erityisesti
poikkeamien seuranta, talousarvion toteutumisen seuranta,
saadosten ja ohjeiden noudattamisen valvonta, hyvaksymis- ja
valtuutusmenettelyt seka tekniset valvontatoimenpiteet. Vuoden
2023 sisaisen valvonnan painopisteina hyvinvointialuetasoisesti
olivat omavalvonnan toteutuminen, maaraaikojen noudattaminen
palveluihin paasyn tai palvelun osalta seka ty6ajanseurannan
jarjestaminen ja tydaikapoikkeamien hallinta.

Toimialan sisaisen valvonnan toteutuksessa merkittavia poikkeamia
havaittiin seuraavissa:

e Lahtdkohtana on yhdistyminen 19 palvelujarjestajan
tilanteesta yhden jarjestajan toimintamalliin. Tama tarkoittaa
sita, etta toiminnan taustalla on lukuisia toiminta- ja
organisaatiokulttuureita . Yhden vuoden aikana
yhdenmukaistaminen on kaynnistynyt, mutta sen loppuun
saattaminen ottaa aikaa.Prosessin ollessa kesken palvelujen
yhdenmukainen jarjestaminen ei toteudu optimaalisesti.

e Merkittavin toimialan toimintaa haitannut tekija vuoden 2023
aikana on ollut tyontekijapula. Lahtevan henkildokunnan sijalle
ei ole saatu palkattua uutta henkilostda, minka seurauksena
sijaisten ja vuokratyovoiman kaytto on ollut mittavaa .Vain
60% toimialan valituista tehtavista on ollut taytettyna
vakituisella henkilokunnalla. Loppuvuotta kohti korjaavat
toimenpiteet vakituisen henkildstdon vahvistamisen suhteen
ovat kaynnistyneet toimialan ja HR- palvelujen yhteistyona.
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§ 120 18.12.2023

Tyo6ajan seuranta sinallaan nayttaisi toteutuvan, mutta
yksikkokohtaisia eroja on todettu.

Henkiloston saatavuuteen liityvat ongelmat ovat haitanneet
myo0s palvelujen jarjestamista Korjaavana toimenpiteena
asiakasohjauksen resurssointia vahvistettiin 11 uudella viralla.
Tehtyjen toimenpiteiden seurauksena viranhaltijan arvion
pohjalta palvelujen maaraaikojen toteumien on selkeasti
korjaantunut vuoden aikana. Yleisesti ottaen voidaan todeta,
etta palvelun arvioinnin maaraajat toteutuvat, mutta palvelun
jarjestamisessa ongelmia on yksittaisilla asiakkailla varsinkin
keskeisella alueella asumispalvelujen saamisen suhteen.

Uusi organisaatiorakenne jossa toimialalla on vain linjajohto,
joka tukeutuu asiantuntijatyon osalta konsernin palveluihin, on
ollut toimialan nakdkulmasta haastava. Keskitettyjen
palvelujen tuki on jaanyt ohueksi haitaten mm.
valmiussuunnitteluty6ta, omavalvonnan yksikkokohtaista
edistamista tai tietojohtamisen osalta ajantasaisen
tiedonsaannin puutteita palvelujen maaraaikojen tai
asiakasmaarien kehittymisen suhteen. Oma valvonnan osalta
on tukeuduttu siirtyneiden organisaatioiden omavalvonta-
suunnitelmiin eika omavalvontasuunnitelmien paivittamista
yksikkotasolla ole kyetty edistamaan yhteisten asiaa
edistavien rakanteiden puuttuessa. Hyvinvointialuetasoinen
asian edistaminen jatkossa toimialan toimien rinnalla
varmistaa sen, ettd omavalvonta suunnitelma toimii
merkittavana johtamisen tuen valineena ja laatutydkaluna.

Vuonna 2023 toimialalla toteutuneista riskeista merkittavana
voi pitad myos kohtuutonta tydkuormitusta johtamisen eri
tasoilla. Linjaorganisaation kuormittuneisuus haastaa
strategian ja erilaisten suunnitelmien seka ohjeiden
toimeenpanoa merkittavasti yksikkotasolla.

Ikaantyneiden palveluiden talousarvio on toteutunut
valtuuston sitovien erien osalta varsin hyvin.On kuitenkin
syyta huomioida, etta toimialan henkildéston saatavuuteen
liittyvien haasteiden takia henkildstokulut toimialalla alittuvat,
mika vastaavasti nakyy keskitettyjen palveluiden sijais- ja
vuoratydévoimakulujen ylityksena Talouden seurantaa on
vaikeuttanut vakiintumattomat tilidintikaytannot.

Kehittamiskohteista prioriteeteiksi tulevalle vuodelle on suunniteltu
toimenpiteet, joilla hallitaan johtajien ja lahiesihenkildiden tyOpoytaa.
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Ikdihmisten ja hoivapalveluiden § 120 18.12.2023
lautakunta

Toimialan nakdkulmasta tama tarkoittaa keskitettyjen tukipalvelujen
ja toimialan valisen tyonjaon selkeyttamista ja toimialla olevaa
riittdvaa asiantuntija tukea ja muuta johdontukea.

Kehittamisen keskidssa on tulevana vuonna on myods
palveluprosessien kehittaminen siten, etta palvelujen jonottamien ja
odottaminen saadaan hallittua ja jonoja lyhennettya.

Uusi palvelujarjestelman suunittelutyd on kaynnistynyt ja sen
keskeisimpia tavoitteita on tunnistaa ja edistaa keinoja joilla
syntyvaa hoivan tarvetta voidaan vahentaa. Keskeista on tunnistaa
toimialojen valiset intergraatiorajapinnat ja edistaa toimialarajat
ylittavia ratkaisuja.

Talousarvion toteutumisen ja henkiloston saatavuuteen liityvat
ongelmat vaativat nopeita ratkaisuja. Toimialan tukena on kaynnissa
lukuisia erilaisia kehittdamishankkeita, joilla vastataan tulevaisuuden
haasteisiin. Kehittamishankkeiden osalta keskeista on kyeta
varmistamaan, ettd ao kehityshankkeiden tavoiteet sisalldllisesti ja
aikataulullisesti vastaavat toimialan muutostarpeisiin ja
mahdollistavat nopean uudistumisen.

Mikali muutosvauhti jaa hitaaksi muodostaa se selkan riskin
tavoitteiden toteutumiselle.

Toimialan sisaisen valvonnan kokonaisuuden rinnalla on kuvattu
myo0s yksikkokohtaisesti riskit. Asiakasohjauksessa,
asumispalveluissa ja kotiin annettavissa palveluissa on tunnistettu
yhteensa 11 riski-/kehittdmiskohdetta kohdetta, joista esimerkin
omaisesti esille voi nostaa seurannan, joka kohdistuu
henkilostomitoituksen toteutumiseen tai kotihoidossa asiakkaille
osoitettujen palvelutuntien toteutumisen seurantaan seka
toimenpiteet liittyen omaishoidon tuen prosesseihin.

Toimialalla riskienarviointi tehtiin osana talousarvion laadintaa.
Ensimmainen toimintavuosi on keskittynyt organisaation
rakentamiseen ja hallinnollisten kaytantojen
jalkauttamiseen.Toiminnan vakiintuessa ensimmaisen
toimintavuoden loppupuolella mahdollistaa se jatkokehitystyon.
Keskeisimmat nostot sisaisesta valvonnasta ja riskien hallinasta on
kuvattu ylla.

Arvioidut riskit aikataulutettuine hallintatoimenpiteineen on kirjattu
hyvinvointialueen riskienhallintajarjestelmaan.

Johtopaatoksena toimialan sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
osalta voidaan todeta, etta hyvinvointialueen ensimmaisena
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Ikdihmisten ja hoivapalveluiden § 120 18.12.2023

lautakunta

toimintavuotena on kyetty toteuttamaan sisaista valvontaa,
tunnistamaan keskeisia riskeja ja hallitsemaan riskeja, mutta
kokonaisvaltainen riskienhallinta vaatii jatkuvaa kehittamista ja
riskienhallinnan osaamisen kehittamisen tulee jatkua vuosittain.

Esityslistan oheisaineistona:

Ikaantyneiden palveluiden sisaisen valvonnan suunnitelma, toteutus
ja raportointi 2023

Taloudellisuus-, tuottavuus- ja integraatiovaikutusten arviointi:

Toimivallan peruste

Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

Toimialan sisainen valvonta ja riskienhallinta vahvistaa ja
yhdenmukaistaa hyvaa hallintoa ja johtamista seka toimialan
toimintaa toimien lahtokohtana taloudellisuudelle ja tuottavuudelle
seka mahdollistaen osaltaan integraation.

Hallintosaanto 43 §, kohta 7

ikdantyvien palveluiden toimialajohtaja

Ikdantyneiden ja hoivapalveluiden lautakunta hyvaksyy
ikaantyneiden palvelujen toimialan sisaisen valvonnan selonteon ja
lahettaa sen edelleen aluehallitukselle.

Paatdsehdotus hyvaksyttiin.
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Ikdihmisten ja hoivapalveluiden § 121 18.12.2023
lautakunta

Valtuustoaloite, maakunnan alueen kattava kotisairaanhoitopalvelu, Nina Hakokivi ja
Kati Ahman, Avalt 27032023

Ikaholtk 18.12.2023 § 121
2479/06.00.00/2023

Valmistelija: peruspalveluiden toimilinjajohtaja Eija Jestola,
puh. 040 712 1040, eija.jestola(at) pshyvinvointialue.fi
Palvelualuejohtaja Jouni Kurola, p. 044 717 4085,
jouni.kurola(at) pshyvinvointialue.fi,

Palvelualuejohtaja Kaija Kokkonen, p. 044 718 6407,
kaija.kokkonen(at) pshyvinvointialue.fi,

Toimialajohtaja Mikko Korhonen, p. 044 718 6200
mikko.korhonen(at) pshyvinvointialue.fi

Hyvinvointialueelle tarvitaan koko maakunnan kattava ja virka-
ajoista riippumaton kotisairaanhoitopalvelu

Aloite Valtuutetut Nina Hakokivi ja Kati Ahman ovat jattéaneet otsikon
mukaisen valtuustoaloitteen. Aloitteessa nostetaan esille tarve
organisoida kuntakeskuksiin ja suurimpiin taajamiin
kotisairaanhoitoa osana integroitua kotihoitoa ja osana
palvelusuunnitelmaa. Tama palvelu vastaa pitkaaikaiseen
palvelutarpeeseen.

Samoin on tunnistettu myds tarve organisoida malli, jolla tuotetaan
maaraaikaista lyhytaikaiseen tarpeeseen vastaavaa
kotisairaanhoitoa osana sotekeskusten avohoidonpalveluita tai
erillisenad palveluna osana 24/7 kotisairaalatoiminta. Em. palveluiden
puute nahdaan tekijana, jotka kuormittavat paivystyspisteita, vaikka
tarve sinallaan ei ole paivystysluontoinen.

Aloitteessa esitetaan, etta suunnitellaan maantieteellisesti ja virka-
aikoihin rajoittumaton palvelu kattamaan ylla mainittua tarvetta
hyvinvointialueen kuntakeskusten ja kylien alueilla. Aloitteessa
esitetaan samalla, etta palvelu voisi tukeutua kotihoidon,
pelastustoimen ensihoidon tai likkuvan sairaanhoitajan tuottamaan
palveluun. Edelleen aloitteessa esille nostetaan malli, jossa asiakas
otetaan terveyskeskussairaalaan kierrattamatta hanta
paivystyksessa, ellei siihen ole erityista syyta. Keskeisena
tavoitteena aloitteessa todetaan tarve helpottaa paivystysten
ruuhkaa.
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Ikdihmisten ja hoivapalveluiden § 121 18.12.2023
lautakunta

Aloitteessa esille nousetetut teemat on tunnistettu ja
palvelukokonaisuuksia on lahdetty kehittamaan, jotta kotiin vietavat
palvelut voitaisiin turvata monitoimijaisesti ja mahdollisimman
kattavasti hyvinvointialueella, Paaosa kehittamistyosta tehdaan
osana palvelujarjestelma tyodn sisallollista suunittelua.
Palvelujarjestelma kokonaisuus tulee paatoksen tekoon kesalla 2024

Seuraavassa vastaukset toiminnoittain:

lkdantyneiden palvelut

Kotisairaanhoito ja kotihoito toimivat integroituna
palvelukokonaisuutena ja tuottavat kotisairaanhoitopalvelua koko
hyvinvointialueen alueella pitkaaikaisiin tarpeisiin. Lyhytaikaiseen
palvelutarpeeseen vastataan paaosin samoin integroiduin
resurssein.

Vuoden 2024 aikana tavoitteena on vahvistaa ns. kotiutusyksikkoa ja
sen toimintaa, jotta sairaaloista, paivystysyksikoista tai
kotisairaalasta kotisairaanhoidon palveluihin siirtyminen tapahtuisi
mahdollisimman viiveetta. Kotiutuyksikon toimintamalli ja toteutus
hyvinvointialuetasoisena palveluna on suunnittelussa ja keskeisena
kehitettavana kyvykkyytena on siina vastata aloitteen mukaisesti
akillisesti esille nousseisiin tarpeisiin ja niiden jatkohoitoon.

Yleiset palvelut

Sotekeskusten polikliininen toiminta vastaa sairaanhoidollisista
tarpeista niissa tilanteissa, joissa asiakas on kohtuudella
kuljetettavissa toimipisteeseen ja naissa tilanteissa on katsottu
olevan ensisijainen palvelumuoto suhteessa kotiin vietavan
palveluun. Osana palvelujarjestelma suunnitteluty6ta vuoden 2024
aikana suunnitellaan hyvinvointialueen kattava toimintamalli.

Kotisairaala

On strategisesti tarkea kehitettava toiminnallinen kokonaisuus, jonka
avulla on mahdollista korvata ja lyhentaa ja korvata osastohoitoa.
Kehittyva ja toiminnallisesti skaalautuva kotisairaala korvaa
sairaansijoja ja paivystystoimintaa myos valillisesti, kun asumisen ja
kotihoidon ongelmat ratkaistaan paikan paalla eli kotona. Kehittyva
kotisairaala on nain ollen tosiasiallinen vaihtoehto erityisesti ennen
paivystykseen/ sairaalan joutumista. Kotisairaala on jatkossa
keskeinen vaihtoehto myds paivystyksessa, eli asiakasta ei laheteta
osastohoitoon vaan kotisairaalaan. Kotisairaalan toiminnan
jatkosuunnittelua tehdaan osana palvelujarjestelman uudistustyota.

Aloitevastaus kasitellaan lkaantyneiden ja hoivapalveluiden
lautakunnassa ja yleisten palveluiden lautakunnassa
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Ikdihmisten ja hoivapalveluiden § 121 18.12.2023
lautakunta

Valmistelijan paatdsehdotus:lkaantyneiden ja hoivapalveluiden
lautakunta osaltaan hyvaksyy aloiteeseen annetun vastauksen ja
lahettaa sen edeleen aluehallitukselle kasiteltavaksi

Taloudellisuus-, tuottavuus- ja integraatiovaikutusten arviointi

Aloite vastauksessa esille nostettu palvelujarjestelma kehitystyon
suunittelun Iahtékohtana on rakentaa toimialat ylittdva integroitu ja
tuottavuushaaasteisiin vastaava palvelukokonaisuus

Toimivallan peruste hallintosaanto 43§
Esittelija ikaantyvien palveluiden toimialajohtaja
Paatosehdotus Ikaihmisten ja hoivapalveluiden lautakunta osaltaan hyvaksyy

aloitteeseen annetun vastauksen ja lahettaa sen edelleen
aluehallitukselle kasiteltavaksi.

Paatos Paatdsehdotus hyvaksyttiin.
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Ikdihmisten ja hoivapalveluiden § 122 18.12.2023
lautakunta

Omaishoidontuen toimintaohje ja myontamisperusteet 2024

Ikaholtk 18.12.2023 § 122
460/00.01.02.00/2022

Valmistelija: Asiakasohjauksen palveluyksikkojohtaja Hanna
Jokinen, p. 044 718 3303, hanna.jokinen@pshyvinvointialue.fi

Pohjois-Savon hyvinvointialueen aluehallitus vahvisti kokouksessaan
7.12.2022" § 346 omaishoidon tuen toimintaohjeen ja
myontamisperusteet 1.1.2023 lukien.

Omaishoidon tuki on lakisdateinen yleiseen
jarjestamisvelvollisuuteen kuuluva palvelu, jonka jarjestamisesta
hyvinvointialueen huolehtii maararahojensa puitteissa. Omaishoidon
tuen laissa (937/2005) saadetaan tuen myontamisedellytyksista,
alimpien hoitopalkkioiden maarista, omaishoidon tukea annettavista
palveluista, omaishoitajan vapaasta, hoito- ja palvelusuunnitelmasta
seka omaishoitosopimuksesta. Omaishoidon tuen
myontamisperusteet paattaa hyvinvointialue saannosten sallimissa
rajoissa.

Omaishoitolain 2 §:n mukaan omaishoidon tuella tarkoitetaan
kokonaisuutta, johon kuuluvat

* hoidettavalle annettavat tarvittavat palvelut

» omaishoitajalle maksettava hoitopalkkio ja vapaa

» omaishoitoa tukevat palvelut.

Omaishoidon tukea voidaan myontaa seka pitka- etta lyhytaikaisen
tarpeen perusteella silloin, kun omaisen antama hoito tai
avustaminen on hoidettavan edun mukaista ja edellytykset
omaishoidon toteuttamiseksi ovat olemassa.

Omaishoitolain 3 §:n mukaan hyvinvointialue voi myontaa
omaishoidon tukea, jos:

¢ Henkilo alentuneen toimintakyvyn, sairauden, vamman tai
muun vastaavanlaisen syyn vuoksi tarvitsee kotioloissa hoitoa
tai muuta huolenpitoa.

e Hoidettavan omainen tai muu hoidettavalle laheinen henkil
on valmis vastaamaan hoidosta ja huolenpidosta tarpeellisten
palveluiden avulla.

¢ Hoitajan terveys ja toimintakyky vastaavat omaishoidon
asettamia vaatimuksia.

! Tekninen korjaus: 7.12.2023 ->7.12.2022
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e Omaishoito yhdessa muiden tarvittavien sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujen kanssa on hoidettavan
hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden kannalta riittavaa.

e Hoidettavan koti on terveydellisiltd ja muilta olosuhteiltaan
siella annettavalle hoidolle sopiva.

e Tuen myontamisen arvioidaan olevan hoidettavan edun
mukaista.

Viranhaltijan on tuesta paattaessaan tutkittava
o tayttaako hakija (hoidettava) laissa saadetyt edellytykset tuen
saamiselle
e onko hanen avun ja hoidon tarpeensa kokonaisuutena
arvioiden muihin hakijoihin verrattuna sellainen, etta hanelle
maararahojen puitteissa voidaan omaishoidon tukea
myontaa.

Omaishoidon tuesta on laadittava yhdessa hoidettavan ja
omaishoitajan kanssa hoito- ja palvelusuunnitelma, joka liitetaan
omaishoitosopimukseen. Suunnitelman avulla varmistetaan hoidon
toteutus niin, ettd omaishoito yhdessa muiden sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujen kanssa turvaa hoidettavan hyvinvoinnin,
terveyden ja turvallisuuden kannalta riittavat palvelut.

Myo6s omaishoitajan tarve omaishoitoa tukeviin sosiaalihuollon
palveluihin arvioidaan suunnitelmaa tehtaessa. Lisaksi
suunnitelmaan kirjataan mm. miten hoidettavan hoito jarjestetaan
hoitajan vapaan, terveydenhoitoon liittyvien kayntien tai muun
poissaolon aikana.

Omaishoidon tukeen sisaltyy aina rahana suoritettava hoitopalkkio.
Hoitopalkkio porrastetaan hoidon sitovuuden ja vaativuuden
perusteella. Perheen tulot ja varallisuus eivat vaikuta palkkion
maaraan. Hoitopalkkio on verotettavaa tuloa.

Hoitajan esittaman erityisen syyn perusteella hoitopalkkio voidaan
sopia saadettyja vahimmaismaaria pienemmiksi. Hyvinvointialue
paattaa omaishoidon tuen palkkioluokkien lukumaarista ja
kriteereista lain sallimissa rajoissa. Voimassa oleviin palkkioihin
tehdaan vuosittain indeksitarkistus.

Jos hyvinvointialue myontaa hoidettavalle omaishoidon tukea,
hyvinvointialue? ja omaishoitaja tekevat toimeksiantosopimuksen
omaishoidon tuesta. Omaishoitosopimukset ovat toistaiseksi
voimassa olevia, ellei ole erityista syytda maaraaikaisen sopimuksen

2 Tekninen korjaus: kunta -> hyvinvointialue
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tekemiseen. Valinnan toistaiseksi voimassa olevan ja maaraaikaisen
sopimuksen valilla on perustuttava hoidettavan etuun.
Omaishoitosopimuksen liitteena on oltava hoito- ja
palvelusuunnitelma.

Omaishoitosopimuksen tehnyt omaishoitaja ei ole tydsopimuslain 2
§:n tarkoittamassa tydsuhteessa hyvinvointialueeseens,
hoidettavaan tai hoidettavan huoltajaan. Hyvinvointialueen on
otettava tyotapaturma- ja ammattitautilain 3 §:n mukainen vakuutus
hoitajalle.

Liitteena olevassa omaishoidon tuen toimintaohjeessa ja
myontamisperusteissa on kuvattu omaishoito ja omaishoidon tuki,
omaishoidon tuen myontamisedellytykset, omaishoidon tuen
hakeminen ja paatoksenteko, omaishoitosopimus, hoitopalkkio,
omaishoitajan lakisaateisen vapaan jarjestaminen, hoitajan
terveydenhoitoon liittyvien kayntien ja muun poissaolon aikainen
hoito seka omaishoitajan hoitotehtavaa tukevat palvelut.

Paivitykset omaishoidon tuen toimintaohjeeseen ja
myontamisperusteisiin vuodelle 2024 on valmisteltu yhteistydssa
ikaantyneiden palveluiden seka perhe- ja vammaispalveluiden
viranhaltijoiden toimesta. Tavoitteena on ollut selkiinnyttaa
omaishoidon tuen myontamisperusteita vastaamaan suosituksia
kansallisista myontamisperusteista. Toimintaohjetta on myos
tarkennettu palvelusetelilla jarjestetyn lakisaateisen vapaan osalta.

Esityslistan liitteena:

¢ Omaishoidon tuen toimintaohje ja mydntamisperusteet
Pohjois-Savon hyvinvointialueella 1.1.2024 alkaen

Valmistelijan paatdésehdotus:

Ikaihmisten ja hoivapalveluiden lautakunta paattaa hyvaksya liitteen
mukaisen omaishoidon tuen toimintaohjeen ja myontamisperusteet
sovellettavaksi 1.1.2024 alkaen.

Taloudellisuus-, tuottavuus- ja integraatiovaikutusten arviointi
Yhtenaisilla omaishoidon tuen myontamisperusteilla,
myoétavaikutetaan sosiaalipalvelujen yhdenvertaiseen jarjestamiseen
siten, etta palvelut on mahdollista sovittaa yhteen muodostamalla

3 Tekninen korjaus: kunta -> hyvinvointialue
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Ikdihmisten ja hoivapalveluiden § 122 18.12.2023

lautakunta

Toimivallan peruste
Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

tarkoituksenmukaisia, asiakasryhmien palvelutarpeisiin vastaavia
palvelukokonaisuuksia ja palveluketjuja.

hallintosaanto 43 §, Lautakunnan erityistehtavat kohta 10
ikdantyvien palveluiden toimialajohtaja

Ikaihmisten ja hoivapalveluiden lautakunta paattaa hyvaksya liitteen
mukaisen omaishoidon tuen toimintaohjeen ja myontamisperusteet
sovellettavaksi 1.1.2024 alkaen.

Merkitdan poytakirjaan, etta

- Esittelytekstiin tehdaan seuraava tekninen korjaus: kunta ->
hyvinvointialue. Paivamaara 7.12.2023 korjataan 7.12.2022

paivamaaraksi esittelytekstin ensimmaisessa kappaleessa.

Paatdsehdotus hyvaksyttiin.
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Ikdihmisten ja hoivapalveluiden § 123 18.12.2023

lautakunta

Ikaihmisten perhehoidon toimintaohje 2024

Ikaholtk 18.12.2023 § 123

462/02.05.00/2022

Valmistelija: Asiakasohjauksen palveluyksikkojohtaja Hanna
Jokinen, p. 044 718 3303, hanna.jokinen@pshyvinvointialue.fi

Pohjois-Savon hyvinvointialueen hallitus on hyvaksynyt Ikaihmisten
perhehoidon toimintaohjeen 14.11.2022 § 317 kasittelyssa voimaan
1.1.2023 alkaen.

Perhehoito on sosiaalipalvelu, jonka jarjestamisesta
hyvinvointialueen on huolehdittava lastensuojelulain 49§ ja
sosiaalihuoltolain 14 §:n mukaan. Perhehoidon tavoite ja
toteutustavat on maaritelty perhehoitolaissa. Perhehoito on hoidon
tai muun osa- tai ymparivuorokautisen huolenpidon jarjestamista
perhehoitajan yksityiskodissa tai hoidettavan kotona. Perhehoitoa
saatelee lainsaadannon lisaksi perhehoidon toimintaohje seka
hyvinvointialueen ja perhehoitajan valinen toimeksiantosopimus.

Perhehoidon toimintaohjeet ovat julkisia hallinnollisia ohjeita siita,
miten Pohjois-Savon hyvinvointialueella toteutetaan, ohjataan ja
valvotaan ikaantyneiden toimeksiantosopimussuhteista perhehoitoa.
Toimintaohje on ensisijaisesti ohje hyvinvointialueelle ja sen
tyontekijoille, mutta palvelee myos perhehoitajaa.

Toimintaohje on keskeinen osa perhehoitolain toimeenpanoa, sen
soveltamista kaytantoon. Toimintaohje maarittda perhehoidon
jarjestamisen tavat, yndenmukaistaa toimintakaytantoja ja varmistaa
perhehoidon suunnitelmallisuutta ja ennakoitavuutta. Toimintaohje
on osa perhehoidon laadunvarmistusta, ja sen avulla varmistetaan
hyvan perhehoidon toteutuminen.

Perhehoidon toimintaohje sisaltéa muun muassa

* hyvinvointialueen velvollisuuksien ja oikeuksien kuvauksen
perhehoidon jarjestajana

* perhehoidon osapuolten velvollisuudet ja oikeudet seka vastuiden
jakaantumisen kuvauksen

Perhehoidon toimintaohjeen tavoitteena on turvata yhtenainen
perhehoidon toteuttamistapa, lisata ja kehittaa perhehoitoa seka
yhtenaistaa perhehoitajan tukimuodot.
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Ikdihmisten ja hoivapalveluiden § 123 18.12.2023

lautakunta

Perhehoidon toimintaohjeeseen on vuodelle 2024 tarkennettu
ohjeistusta huomioiden valtakunnalliset hyvat toimintatavat ja
ohjeistuksen tulkinnanvaraisuuden selkeyttaminen. Perhehoidon
kehittamista tehdaan osana RRP2 -hanketyota.

Esityslistan liitteena:

e |kaihmisten perhehoidon toimintaohje 2024

Valmistelijan paatdosehdotus:

Ikaihmisten ja hoivapalveluiden lautakunta hyvaksyy liitteen
mukaisen perhehoidon toimintaohjeen ikaihmisille sovellettavaksi
1.1.2024 alkaen.

Taloudellisuus-, tuottavuus- ja integraatiovaikutusten arviointi
Myontamisperusteilla mahdollistetaan integraation toteuttaminen ja

Toimivallan peruste
Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

palveluiden sovittaminen yhteen muodostamalla
tarkoituksenmukaisia, asiakasryhmien palvelutarpeisiin vastaavia
palvelukokonaisuuksia ja palveluketjuja.

hallintosaanto 43 §, Lautakunnan erityistehtavat kohta 10
ikdantyvien palveluiden toimialajohtaja

Ikaihmisten ja hoivapalveluiden lautakunta hyvaksyy liitteen
mukaisen perhehoidon toimintaohjeen ikainmisille sovellettavaksi

1.1.2024 alkaen.

Paatdsehdotus hyvaksyttiin.
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Ikaantyneiden palveluiden myontamisperusteet ja palvelukuvaukset 2024

Ikaholtk 18.12.2023 § 124
367/00.01.02.00/2022

Valmistelijat: Palvelualuejohtaja Kaija Kokkonen, p. 044 718 6407,
kaija.kokkonen@pshyvinvointialue.fi

Asiakasohjauksen palveluyksikkojohtaja Hanna Jokinen, p. 044 718
3303, hanna.jokinen@pshyvinvointialue.fi

Asumispalveluiden palveluyksikkojohtaja Reetta Kettunen, p. 0400
123 820, reetta.kettunen@pshyvinvointialue.fi

Kotiin annettavien palveluiden palveluyksikkojohtaja Marja Kavilo, p.
044 740 1957, marja.kavilo@pshyvinvointialue.fi

Palvelujen myontamisperusteilla tarkoitetaan kriteereita, joilla
hyvinvointialueen jarjestamisvastuulla olevia palveluita myonnetaan
asiakkaille. Myontamisperusteet turvaavat sen, etta asiakkaita
kohdellaan yhdenvertaisesti ja tasapuolisesti. Palvelujen
myontamisperusteet turvaavat myos palvelujen oikea-aikaisuutta.
Palvelutarpeen arvioinnissa keskeista on asiakkaan
kokonaisvaltainen tilanteen arviointi palveluohjauksellisella
toimintatavalla ja kayttamalla arvioinnin tukena luotettavia
toimintakykymittareita

Pohjois-Savon hyvinvointialue vahvistaa jarjestamisvastuullaan
olevien palveluiden myontamisperusteet

Myontamisperusteiden luonnokset on laadittu voimassa olevaan
lainsdadantoon perustuen.

Esityslistan liitteena:

¢ |kaantyneiden palveluiden myontamisperusteet ja
palvelukuvaukset 2024

Valmistelijan paatdosehdotus:

Ikaihmisten ja hoivapalveluiden lautakunta hyvaksyy lkaantyneiden
palveluiden myontamisperusteet ja palvelukuvaukset sovellettavaksi
1.1.2024 alkaen liitteen mukaisena.

Taloudellisuus-, tuottavuus- ja integraatiovaikutusten arviointi
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Yhdenmukaiset palvelukriteerit varmistavat palveluiden jarjestamisen
yhdevertaisuuden toteutumisen.Palvelujarjestelman eri palvelut ovat
osaltaan integroituneet toisiinsa

Toimivallan peruste hallintosaanto 43 §, Lautakunnan erityistehtavat, kohta 10
Esittelija ikdantyvien palveluiden toimialajohtaja
Paatosehdotus Ikadihmisten ja hoivapalveluiden lautakunta hyvaksyy lkaantyneiden

palveluiden myontamisperusteet ja palvelukuvaukset sovellettavaksi
1.1.2024 alkaen liitteen mukaisena.

Paatos Merkitdan poytakirjaan, etta
- Pirkko Ohvo poistui asian kasittelyn aikana klo 10.46
- Minna Mykkanen poistui asian kasittelyn aikana klo 10.49.

Paatosehdotus hyvaksyttiin.
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lautakunta

Omaishoidon tuen saantokirja 2024

Ikaholtk 18.12.2023 § 125

368/00.01.02.00/2022

Valmistelija: Asiakasohjauksen palveluyksikkojohtaja Hanna
Jokinen, p. 044 718 3303, hanna.jokinen@pshyvinvointialue.fi

Aluehallitus on hyvaksynyt 10.10.2022 § 237 omaishoidon
lakisaateisen vapaan saantokirjan 1.1.2023 alkaen.

Saantokirjaan on tarkennettu omaishoitajan lakisaateisten vapaiden
soveltamista yhdenmukaiseksi asiakasmaksujen kanssa. Jos
omaishoitajalle on myonnetty harkinnalla lakisaateisia vapaapaivia
enemman kuin kolme (3), voidaan vastaava palvelu jarjestad myos
palvelusetelilla myontamalla lisavuorokausia.

Lisaksi saantokirjan tekstin luettavuutta on selkeytetty.

Esityslistan oheisaineistona:

e Omaishoidon tuen lakisaateisen vapaan saantokirja 1.1.2024
alkaen

Valmistelijan paatésehdotus:

Ikaihmisten ja hoivapalveluiden lautakunta paattaa hyvaksya
omaishoidon tuen lakisaateisen vapaan saantokirjan sovellettavaksi
1.1.2024 alkaen.

Taloudellisuus-, tuottavuus- ja integraatiovaikutusten arviointi

Toimivallan peruste
Esittelija

Paatosehdotus

Muutos edistaa palvelusetelia palveluiden jarjestamistapana ja ohjaa
kysyntaa myos yskityisen palvelutuotannon piiriin mahdollistaen
omassa tuotannossa lyhytaikaishoitopaikkojen tehokkaammaan
kaytdn kriisipaikkoina.

hallintosaantoé 43 §, Lautakunnan erityistehtavat,kohta 10
ikdantyvien palveluiden toimialajohtaja
Ikaihmisten ja hoivapalveluiden lautakunta hyvaksyy omaishoidon

tuen lakisaateisen vapaan saantokirjan sovellettavaksi 1.1.2024
alkaen.
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Paatos Paatdsehdotus hyvaksyttiin.
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Ikaantyneiden palveluiden kotihoidon palvelusetelin saantokirja 1.1.2024 alkaen

Ikaholtk 18.12.2023 § 126
368/00.01.02.00/2022

Valmistelija: Asiakasohjauksen palveluyksikkojohtaja Hanna
Jokinen, p. 044 718 3303, hanna.jokinen@pshyvinvointialue.fi

Aluehallitus on 10.10.2023 § 237 hyvaksynyt kotihiodon saantokirjan
ja ikaantyneiden palveluiden setelin arvot ja kattohinnat 1.1.2023
alkaen.

Saantokirjassa on todettu luvussa 7. tulosidonnaisen palvelusetelin
arvon maarittaminen. Arvo maaraytyy tulorajan ylittavalta osuudelta
prosenttiosuuden mukaisesti.

Sosiaali- ja terveysministerio on Suomen saaddskokoelman
julkaisussa 1044/2023 tiedottanut indeksilla tarkistettujen sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksujen muutoksesta. Tyoelakeindeksin
muutoksen mukaisesti sosiaali- ja terveydenhuollon maksuista
annetun lain 10 ¢ §:n 3 momentissa tarkoitetut tulorajat muuttuvat
1.1.2024 alkaen.

Samoja tulorajoja on noudatettu mydés palvelusetelilla
jarjestettavassa kotihoidossa. Palvelusetelilaki (569/2009) § 7
ohjaa, etta palvelusetelin arvoa maariteltaessa on otettava huomioon
kohtuullisuus asiakkaan maksettavaksi jaavan omavastuuosuuden
osalta. Kotihoidon palveluseteli on tulosidonnainen.

Kotitalouden koko Tuloraja €/kk 1.3.2024 Vahennys %
alkaen
1 653 35
2 1205 22
3 1891 18
4 2338 15
5 2830 13
6 tai enemman 3251 11

1.1-29.2.2024 kaytetaan 10.10.2022 § 237 hyvaksytyn saantokirjan
tulorajoja. Siirtymaaika on tarpeen, etta asiakkaille ehditaan tehda
paatos tulosidonnaisen palvelusetelista.

Esityslistan oheisaineistona:
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Ikdihmisten ja hoivapalveluiden § 126 18.12.2023

lautakunta

e Kotihoidon palvelusetelisaantokirja 1.1.2024 alkaen

Valmistelijan paatdosehdotus:

Ikaihmisten ja hoivapalveluiden lautakunta hyvaksyy kotihoidon
palvelusetelin sdantokirjan muutokset 1.1.2024 alkaen ja paattaa
esittaa aluehallitukselle, etta tulosidonnaisen palvelusetelin arvoa
maariteltaessa huomioidaan 1.3.2024 alkaen edella esitetyn
mukaiset tulorajat.

Taloudellisuus-, tuottavuus- ja integraatiovaikutusten arviointi

Toimivallan peruste
Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

Ei kustannusvaikutusta, koska hyvinvointialueen myéntaman
setelina arvo ei muutu. Muutos tulee asiakaskohtaisen setelin
maarittamiseen ja vaikuttaa laskentakavaan.

hallintosaantoé 43 §, Lautakunnan erityistehtavat, kohta 10
ikdantyvien palveluiden toimialajohtaja

Ikaihmisten ja hoivapalveluiden lautakunta hyvaksyy kotihoidon
palvelusetelin saantokirjan 1.1.2024 alkaen ja paattaa esittaa
aluehallitukselle, etta tulosidonnaisen palvelusetelin arvoa
maariteltaessa huomioidaan 1.3.2024 alkaen edella esitetyn
mukaiset tulorajat.

Paatésehdotus hyvaksyttiin.
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Ikdihmisten ja hoivapalveluiden § 127 18.12.2023

lautakunta

Viranhaltijapaatosten tarkastaminen

Ikaholtk 18.12.2023 § 127

Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

Hyvinvointialueen hallintosdannon 59 §:n mukaan asia on otettava
ylemman toimielimen kasiteltavaksi sen ajan kuluessa, jossa
hyvinvointialuelain 139 §:ssa tarkoitettu oikaisuvaatimus paatdksesta
on tehtava.

Toimielimen on neljan paivan kuluessa poytakirjan tarkastamisesta
iimoitettava lautakunnalle niista paatoksista, jotka voidaan ottaa
lautakunnan kasiteltavaksi.

Viranhaltijapaatdsten osalta viranhaltijan on neljan paivan kuluessa
paatoksen allekirjoittamisesta ilmoitettava lautakunnan alaisten
viranhaltijoiden osalta lautakunnalle.

Lautakunnan alaisten viranhaltijoiden viranhaltijapaatosluettelot
toimitetaan kaksi kertaa viikossa lautakunnan puheenjohtajalle ja
esittelijalle.

Lautakunnalle ei ilmoiteta eika silla ole otto-oikeutta
henkilostopaatoksiin, jotka koskevat henkilostoasioita, jotka on
mainittu hallintosaannon luvussa "Toimivalta henkilostdasioissa”.

Esityslistan lisdaineistona jaetaan:
- viranhaltijapaatosluettelo ajalta 13.11.2023 - 10.12.2023

Toimielimen puheenjohtaja
Lautakunta ei kayta otto-oikeutta viranhaltijoiden paatoksiin.

Lautakunta hyvaksyy viranhaltijapoytakirjat ja merkitsee tietoon
saatetuksi.

Paatosehdotus hyvaksyttiin.
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Ikdihmisten ja hoivapalveluiden § 128 18.12.2023
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Tiedoksisaatettavat asiat
Ikaholtk 18.12.2023 § 128
e Valvira, 27.11.2023

[Imoitus, Yksityisten sosiaalipalvelujen vastuuhenkilon
vaihtuminen, Mainiokoti Kruunu

Esittelija Ikdantyvien palveluiden toimialajohtaja

Paatosehdotus Merkitaan tiedoksi.

Paatos Merkittiin tiedoksi.



o Poytakirja
Pohjois-Savon
hyvinvointialue
Ikdihmisten ja hoivapalveluiden § 129 18.12.2023
lautakunta
Muut asiat

Ikaholtk 18.12.2023 § 129

Paatosehdotus Merkitaan tiedoksi.
Paatos Muita asioita ei ollut.

Puheenjohtaja paatti kokouksen klo 11.03.

13/2023
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hyvinvointialue

Muutoksenhakuohje koskee pykilia: § 116, § 117, § 118, § 119, § 120, § 121, § 122,
§ 123, § 124, § 127, § 128, § 129

Yllalueteltuihin paatoksiin ei saa tehda valitusta tai oikaisuvaatimusta

Seuraavasta paatdksesta ei saa tehda hyvinvointialueesta annetun lain 141 §:n mukaan
oikaisuvaatimusta eika aluevalitusta, koska paatds koskee vain valmistelua tai
taytantéonpanoa.
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hyvinvointialue

Muutoksenhakuohje koskee pykalia: § 125, § 126

Oikaisuvaatimusohjeet

Koska paatoksesta voidaan tehda hyvinvointialueesta annetun lain 139 §:n 1 mom:n
mukaan kirjallinen oikaisuvaatimus, paatdkseen ei saa hakea muutosta valittamalla.

Paatokseen tyytymatdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen:

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatods valittomasti vaikuttaa (asianosainen) seka
hyvinvointialueen jasen.

Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa jarjestettyja tehtavia koskevasta paatoksesta
oikaisuvaatimuksen saa tehda myos yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen
jasen.

Oikaisuvaatimuksen voi tehda tarkoituksenmukaisuus ja laillisuusperustein.
Oikaisuvaatimusviranomainen ja —aika
Oikaisuvaatimusviranomaisena, jolle oikaisuvaatimus tehdaan:

Pohjois-Savon hyvinvointialue, ikdihmisten ja hoivapalveluiden lautakunta
Kirjaamo

Puijonlaaksontie 2

Rak. 3, 0 krs

70210 KUOPIO.

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
Jasenkuntien ja niiden jasenten katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, kun pdytakirja
on asetettu yleisesti nahtavaksi. Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon,
jollei muuta nayteta, 7 paivan kuluttua kirjeen lahettamisestd, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Kaytettaessa tavallista sahkoista tiedoksiantoa katsotaan asianosaisen saaneen tiedon
paatoksesta kolmantena (3) paivana viestin lahettamisesta, jollei muuta nayteta.

Oikaisuvaatimuksen sisalto ja toimittaminen

Oikaisuvaatimuksen mukana tulee olla paatds, johon oikaisua vaaditaan, seka selvitys
siita paivasta, mista oikaisuvaatimusta koskeva aika edella sanotun mukaan on luettava.

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen ja se on tekijan
allekirjoitettava.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista.
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