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ESITYS YHTEISTOIMINTANEUVOTTELUN NEUVOTTELUTULOKSEKSI /
TALOUSARVIOON 2024 LIITTYVAT YHTEISTOIMINTANEUVOTTELUT 8.11.-20.12.2023

1. Tausta

Aluehallitus on 1.11.2023 kokouksessaan paattanyt kaynnistaa tuotannollisin ja taloudellisin
perustein tyonantajan ja henkiloston vélisestd yhteistoiminnasta annetun lain mukaiset
neuvottelut henkiléston edustajien kanssa talouden tasapainottamisen keinoista
talousarviovuodelle 2024. TyoOnantaja on antanut kirjallisen neuvotteluesityksen
henkilostojarjestdille 2.11.2023 ja toimittanut neuvotteluesityksen TE-toimistoon 2.11.2023.
Yhteistoimintaneuvotteluiden taustalla ovat hyvinvointialueen velvoitteet talouden
tasapainottamiseksi.

Neuvotteluissa haettiin yhdessa henkiloston ja henkilostojarjestdjen kanssa pitkavaikutteisia
rakenteellisia ja toiminnallisia muutoksia seka uudistuksia, joilla saadaan kohdistettua
kustannussaastoja vuosille 2024-2026. Lisdksi neuvoteltiin nopeita sdastokeinoja vuodelle
2024. Yhteistoimintaneuvottelut kaytiin lakisdateisend kuuden viikon aikana ajalla
8.11.-20.12.2023. Lisdksi suoraan henkilostdlle kohdennettiin saastokohteista kysely ajalla
21.11.- 4.12.2023.

Yhteistoimintaneuvotteluissa keskityttiin  neuvottelemaan niistd s&astbkohteista, jotka
sisédllytetddn talousarvioon vuodelle 2024. Hyvinvointialueella on kéaynnissd laaja
palvelujarjestelman uudistamisohjelman valmistelu, joka voi vaikuttaa esimerkiksi
tehtavankuviin. Ensimmaisten viranhaltijavalmisteluna tuotettavien skenaarioluonnosten on
tavoite olla valmiina vuoden 2024 alussa. Sen jalkeen luonnosta kasitelladn laajasti
henkiloston, asukkaiden sekd luottamus- ja vaikuttamistoimielinten kanssa. Aluevaltuusto
paattaa palvelujarjestelman uudistamisohjelmasta kesakuussa 2024.
Yhteistoimintaneuvottelujen keskitéssa oli myos paivitetty ja uudistettu tuottavuus- ja
taloudellisuusohjelma (hyvéksytty Pohjois-Savon hyvinvointialueen aluehallituksessa
1.11.2023, 8§ 366). Liséksi yleisella tasolla tassa vaiheessa neuvoteltin johtamis- ja
asiantuntijarakenteen arvioinnista vuonna 2024. Vuonna 2023 alkaneet organisoitumista
koskevat yhteistoimintaneuvottelut saatetaan loppuun 30.6.2024 mennessa.

Yhteistoimintamenettelyn taustalla ovat taloudelliset syyt. Johtamis- ja asiantuntijarakenteen
muutosten konkreettinen suunnittelu edellyttda 2. vaiheen neuvottelua vuonna 2024.
Muutosten suunnittelussa huolehditaan siitd, etta vaikutuksilla ei kuitenkaan vaaranneta
asiakas- ja potilasturvallisuutta ja huolehditaan asianmukaisesti lakisdateisesta
palvelutuotannosta. Tarkastelussa painopisteena on hyvinvointialueelle hallintosddnnéssa
vahvistettu yksijohtajajarjestelma seka hyvinvointialuejohtajatason alaiset hyvinvointialueelle
hallintosaanndssa vahvistetut 5 johtamisen tasoa.

Tuottavuusohjelman toimenpiteiden toteutumiseen rakennetaan tydn tuottavuuden ja
henkilostotuottavuuden kehitysta kuvaavat seurantamallit vuodelle 2024 (mm. aikataulutus,
vastuuhenkil6t ja mittarit). Palveluiden jarjestamisen uudistamisen suunnittelun yhteydessa
ennakoidaan ja tunnistetaan sekd dokumentoidaan jo varhaisessa vaiheessa tarkemmin
my0s henkildstovaikutukset.
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Isoja yhteisid ponnistuksia seuraavien vuosien aikana ovat tuottavuuden parantaminen
kehittamalla tyohyvinvointia ja johtamisen kulttuuria, vahentamalla sairauspoissaoloja,
uudistamalla palvelutuotantoa ja hyodyntamalla entistda vahvemmin piilossa olevaa
kehittamispotentiaalia yhdessa henkiléston kanssa. Hyvinvointialueella on suuri
tuottavuuspotentiaali “saastaa edella kuvatusti kehittamalld”, joten neuvotteluissa
viimesijaisina keinoina olivat osa-aikaistamiset, lomauttamiset ja palvelussuhteen
paattamiset.

2. Neuvottelujen peruste ja tavoite

Kaytavat neuvottelut koskivat talousarviovaikutuksia vuodelle 2024, joten neuvottelut kaytiin
talousarviovalmistelusta yleisella tasolla. Neuvottelun tuloksena syntyi tarkempi ndkemys
konkreettisista toimenpiteista, joilla henkildstévoimavaroihin kohdistuvia
tyovoimakustannuksia vahennetdan tuottavuusohjelman mukaisesti vuonna 2024 (lite 1).
Taman lisaksi tunnistettiin tarve neuvotella jatkoneuvottelussa tarkemmin johtamis- ja
asiantuntijarakenteesta.

Pohjois-Savon hyvinvointialueen talouden toteuman ennuste vuodelle 2023 on arviolta 80-90
miljoonaa euroa alijgamainen. Lisaksi talousarvioraamin vuodelle 2024 ennakoidaan olevan
arviolta 35 miljoonaa euroa alijgamainen. Vuoden 2024 talousarvioesitykseen sisaltyy
henkildstomenoihin kohdistuva noin 14,3 miljoonan euron s&&stbtavoite, joka vastaa
laskennallisesti  noin 300  henkilotyvuotta.  Valtionvarainministerion  velvoite
hyvinvointialueille on, ettd hyvinvointialueet saavat alijadmaét katettua vuoden 2026 loppuun
mennessa.

Yhteistoimintalaki velvoittaa tyOnantajaa kaymaan lakisdateiset muutosneuvottelut
tilanteessa, jossa hyvinvointialueen talousarvioehdotuksessa aluevaltuustolle harkitaan
sellaisia toimenpiteitd, jotka saattaisivat johtaa henkiloston vahennyksiin, kuten esimerkiksi
irtisanomisiin, lomauttamisiin tai osa-aikaistamisiin taloudellisin ja tuotannollisin perustein.
Yhteistoimintamenettelyllda turvataan henkiloston vaikutusmahdollisuudet lain piirissa
olevissa tyOnantajan paattsasioissa.

Neuvottelujen tarkoituksena oli aidosti kuulla henkildstojarjestdjen ehdotukset talouden
sopeuttamiseksi. Talousarvioehdotuksessa esiin tulleita toimenpiteita kasiteltiin silla
tarkkuudella, kuin hyvinvointialueen suunnitelmat toimenpiteistd neuvotteluhetkella olivat
tiedossa.

3. Neuvottelujen toteutuminen

Kokoukset toteutettiin teams-kokouksina. Neuvottelut toteutuivat hyvan ja rakentavan
vuoropuhelun hengesséa. Henkilostojarjestot toivat kokoukseen jarjestdjen nakemykset ja
ehdotukset saasto- ja tehostamistoimenpiteistd sek& yhteistoimintaneuvotteluissa
huomioitavista asioista. Neuvottelujen aikana varmistettiin, ettd henkilostojarjestét ovat
saaneet tarvitsemansa tiedot. Jokaisesta kokouksesta laadittin  Pulssi-intraan
henkilostotiedote.
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Keskustelussa todettiin tydnantajan ja henkilostojarjestdjen kesken, ettéa hyvinvointialueella
tarvitaan tydsuhteiden vakinaistamista (ml. varahenkilost) ostopalvelu- ja vuokratydvoiman
kustannusten vahentamiseksi. Palvelutuotannossa oman tyovoiman kayton tulisi olla
ensisijaista tyon hinnan mukaisesti.

Hoitotyon mitoituksen uudelleen arviointi heratti paljon keskustelua. Vaihtoehtoisina
selvitettdvinad asioina nahtiin yhteisesti tydtnantajan ja henkilostojarjestdjen korvaavien kotiin
annettavien palveluiden suunnittelu, tyon tuottavuuden tarkastelu mm. laadukkaan hyvan
hoitotyon kehittdAmisend (nayttdon perustuvat mallit), tiedolla johtaminen, uudistuvat
kirjaamiskaytannot seka avustavan tyon ja tukipalveluiden rooli. Yhteisesti todettiin, etta
hyvinvointialueella on mahdollista sopia ja luoda uusia kaytant6ja seka laajentaa koko
alueelle kayttoon jo todettuja hyvia kaytantoja.

Henkilostojarjestot eivat vastustaneet vapaaehtoisia palkattomia virka —ja ty6vapaita seka
vapaaehtoista lomarahan vaihtoa siten, etta tilalle ei palkata sijaista. My6s muun muassa
ylitybkorvausten ja halytyskorvausten seka koulutuskokonaisuuden saastétavoitteesta
saavutettiin yksimielisyys.

Henkilostojarjestot kannustivat nopeutetulla aikataululla hyédyntdamé&aan laaja-alaisesti
digitalisaation ja tekoalyn tuomien mahdollisuuksien hyddyntamistda muun muassa
etdvastaanotoilla ja digihoitopoluilla. Henkilostojarjestét nakivat jarkevana arvioida
digitalisaatiota myos saneluiden purkamisessa laaja-alaisesti kaikkia ammattialoja koskien.
Palvelujarjestelman uudistaminen mahdollistaa vuosina 2024-2026 luonnollisen kehityskulun
digitalisaation muovaamille henkilostérakenteen muutoksille. Tydnantajan nakemyksen
mukaan tassa henkilostolle avautuu tulevaisuudessa uudentyyppisia tyotehtavia (arviolta 30-
40% digind) ja mahdollisuuksia paikkariippumattomaan asiakas- ja potilastydhon seka
likkuviin palveluihin.

Sairauspoissaolojen vahentamisen osalta henkilostojarjestét pyysivat selvittamaan
tyonterveyshuollon toimintamallit ja ohjeistukset saastamistavoitteiden saavuttamiseksi.
Yhteisesti todettiin, ettd hyvinvointialueella tulisi olla selkeat toimintamallit, joilla tuetaan
osatyOkykyisten tyoskentelyd hyvinvointialueella, joten soveltuvan tyon arviointi asetetaan
tayttdlupaprosessissa ensisijaiseksi. Yksittaisen ennenaikaisen tyokyvyttomyyselakkeen
hinta voi olla yli puoli miljoonaa euroa.

Henkiloston liikkuvuus eri  yksikodiden valilla tulee yleistym&&n. Tama tuodaan esiin
uusissa rekrytoinneissa. Tehtavakuvaan / tyopaikkailmoitukseen kirjataan auki, ettad tehtava
voi sisaltda liikkumista eri toimipisteissa. Palkkaus- ja kannustinjarjestelman kehittdmisessa
priorisoidaan liikkkuvuutta tukevat kannustinratkaisut ensisijaisiksi. Toimipiste (fyysinen
rakennus) voi liikkuvien tydtehtavien myota muuttua (monipaikkaosaaminen).

4. Neuvotteluissa kasitellyt asiat sekd neuvottelujen paatdkset ja tulokset

4.1 Neuvottelujen tulos: tydvoiman vahentaminen eldkoitymisen ja maaraaikaisten
tyosuhteiden paattymisen yhteydessa
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Luonnollista poistumaa vanhuuselakkeelle siirtyvien osalta hyddynnetaan.
Vanhuuselakkeelle siirtyvista henkilgista 19 htv vahennys kohdistuu vuonna 2024 johtamis-
ja asiantuntijatehtaviin konserni- ja strategiapalveluissa. Kustannussaastda ennakoidaan
noin 0,6 M€. Tyon vaheneminen elakoitymisen osalta kohdistuu asiantuntija-, sihteeri- (tai
vastaava), tekstinkasittelija-, johtaja-, etuuskasittelija-, projektipdallikkd- seka
esihenkilonimikkeisiin. Lisaksi méaaraaikaisia hallinnollisia palvelussuhteita paattyy vuoden
2023 lopussa yhteensa 4 htv: 1 palvelupaddllikké ja 3 maardaikaista ylihoitajaa.
Kustannussaastovaikutus vuodelle 2024 on noin 256 600 €. Lisaksi osatyokykyisten osalta
hyodynnetadn osaamista tiedossa oleviin tehtaviin (séastotavoite 150 000 euroa).

4.2 Neuvottelujen tulos: mahdollinen palvelussuhteen paattaminen / irtisanominen
tyovoiman vahentamisen keinona ja muutokset palvelussuhteen ehdoissa

Naiden neuvottelujen perusteella ns. suoria irtisanomisia ei tuotannollisilla ja taloudellisilla
perusteilla toteuteta liittyen vuoden 2024 talousarvioon. Neuvottelujen tassa vaiheessa loytyi
vaihtoehtoisia konkreettisia sd&stokohteita, joista merkittavin on I&htovaihtuvuuden prosessin
uudistaminen. Tasta tarkempi kuvaus tuottavuustoimien yhteydessa.

Vuoden 2024 alussa kuitenkin johtamis- ja asiantuntijarakenne tarkastellaan tarkemmin.
Muutokset johto-, paallikkd- ja esihenkilonimikkeissa neuvotellaan tarkemmin ns. toisen
vaiheen neuvotteluissa alkuvuonna 2024. Arvioinnin johdosta asetetaan maaraaikainen
rekrytointikielto ajalle 22.12.2023 — 28.2.2024 nimikkeisiin: johtaja, paallikkod, esihenkild,
esimies tai vastaa esihenkildnimike seka asiantuntijanimike (ei sisalla ammattinimikkeita
kuten sosiaalityontekija tai psykologi tai muu asiakas- tai potilasty6ta tekeva
asiantuntijanimike).

Johtamis- ja asiantuntijarakenteen yhteydessa arvioidaan siis erédita asiantuntijatehtavia,
joissa on tunnistettu paallekkaisyytta toimintojen organisoinnissa ja tyotehtavissa toimialojen
kesken. Naiden toiminallisten pdaallekaisyyksien tarkastelu kohdentuu strategia- ja
konsernipalveluihin seka pelastus- ja turvallisuustoimialalle kohdentuen henkilosttmaarana
yhteensd noin 51 htvieen. Konkreettisena arvioinnin kohteena ovat muun muassa
turvallisuus-, valmius ja varautuminen- ja koulutustoiminnot sekd mahdollisesti
hyvinvointisaluelaajuiseksi arvioidut yksittaiset toimialakohtaiset asiantuntijatydn resurssit
em. toimialoilla.

Muutoksien osalta tarkentuvat suunnitelmat toimenpiteistd ja niiden vaikutuksista
palvelussuhteen ehtoihin tullaan kasittelemdan talousarvion hyvaksymisen jalkeen
suunnitelmien edetessd yhteistoimintalain s&anndsten mukaisesti jarjestamalla toisen
vaiheen neuvottelut erikseen suunnitellun aikataulun mukaisesti.

Mahdollisten tulevien muutoksen johdosta esihenkilotydsta toisiin tydtehtaviin siirtaminen ja
osaamisen kayttaminen laajemmin on mahdollinen skenaario tdssd taloustilanteessa.
Johtamisrakennetta ja toimintoja uudelleen organisoitaessa voidaan johdon, paallikéiden,
keskijohdon tai esihenkildiden tydtehtavia tai tydyksikon sijoituspaikkaa joutua muuttamaan.

Henkiloille, joiden ylimman johdon tai keskijohdon tai esihenkil6tehtavat olisivat suunnitelmien
mukaan paattymassa, tullaan tarjpamaan heidan virkamaarayksensa tai tyésopimuksensa
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mukaista tyota vastaavaa tyota ja jos tallaista tyoté ei ole, tarjotaan muuta kunkin henkilon
koulutusta, ammattitaitoa tai kokemusta vastaavaa tyota.

Kun viranhaltijan tai tyontekijan aiempi tehtava on paattynyt, ja jos uutta tehtavaa ei 16ydy
tai henkil6 ei ota vastaan tarjottua muuta tehtavaa, palvelussuhde tullaan paattamaan
taloudellisilla ja tuotannollisilla perusteilla. Palvelussuhteen paattymissyy kirjataan todellisen
neuvottelun pohjalta. Jos ty6nantajalla on irtisanomisperuste muuttaa tyontekopaikkaa
koskevaa tydsopimuksen ehtoa, muutos voidaan toteuttaa kaymalla
yhteistoimintaneuvottelut ja noudattamalla irtisanomisaikaa. Toimintojen uudelleen
organisoimisen myo6ta tyontekijoille/viranhaltijoille tarjotaan osaamistaan ja koulutustaan
vastaavaa tehtavaan ko. periaattein. Mikali tyontekija/viranhaltija kieltdytyy ottamasta
vastaan ty0td muuttuneessa toimipisteessa, on tyonantajalla irtisanomisperuste
palvelussuhteelle yhteistoimintalain mukaisesti.

4.3 Neuvottelujen tulos: johtamisrakenteen tarkempi arviointi, pdaallekkaisyydet
hyvinvointialueen toiminnassa ja mahdolliset muutokset palvelussuhteen ehdoissa

Hyvinvointialueelle on vahvistettu hallintosddnnén mukainen yksijohtajajarjestelma ja
hyvinvointialuejohtajan jalkeen vahvistetut 5 johtamisen tasoa (kuva). Mahdolliset poikkeamat
vahvistetusta johtamisrakenteesta otetaan arvioitavaksi.

Pohjois-Savon
hyvinvointialue

Pohjois-Savon hyvinvointialueen

johtamisrakenne

Toimialajohtaja /toimilinjajohtaja -Johtaa lakisaateistéjarjestamisvastuutaja koko toimialaahv ahallintosaannén mukaisesti

Pal\,elualuejohtaja/palvelupééllikké +Johtaa palvelutuotantoaja v astaa palv elutuotantov astuista
PalveIUyKSikkbjOhtaja +Johtaa maaritelty ja toimialojen palv elutuotannon palv eluy ksikéité hallintosdédnnén mukaisesti
Toimintayksikén esihenkilo /alue- «Johtaa organisaatiorakenteen mukaista palv eluy ksikon toimintay ksikkoa, jolloin johtamisvastuuna
3 g esimerkiksi koko hy vinv ointialueen laajuinen resurssikeskus tai peruspalv eluis&ako y hdenalueen
esihenkild laajuinen maantieteellinen kokonaisuus tai erity ispalv eluissa osaamiskeskustaso
Yksikon «Johtaa ldhiesihenkilonatoimintay ksikon alaista omaa y ksikkda, kuten esimerkiksi osastonhoitaja tai

esihenkilt’)/tiimivastaava/tiimijohtaja palv eluesihenkild tai johtava sosiaality ontekija

Puijonlaaksontie 2, PL 1711, 70211 KUOPIO | www.pshyvinvointialue.fi



Pohjois-Savon NEUVOTTELUTULOS 6 (19)
hyvinvointialue

Henkilostopalvelut 19.12.2023

Johtamisrakenteiden vertikaalinen tarkastelu tehtiin koko hyvinvointialueen osalta
toimialoittain. Tarkastelun painopisteiné olivat esihenkildasemassa olevien méara ja naiden
alaisten maara. Esihenkilbasemassa olevilla tdssa tarkoitetaan esihenkilo-, esimies-,
paallikko- ja johtaja —nimikkeilld olevia seka my6s muita nimikkeitd, joilla on esihenkilbasema.
Raporttiotannalla otettu tarkastelu tuotti nakyman, jossa joillakin esihenkilonimikkeilla/-
asemassa olevilla ei ole alaisia tai alaisten mé&éara oli pieni, ollen esimerkiksi 1-5 tai alaisten
maara oli suuri, ollen esimerkiksi yli 50. Alla kokonaistilanne esihenkildiden tyontekijamaarista
seka keskiarvon ettd mediaanin osalta toimialoittain. Arvioinnin kohteeksi otetaan alle 10
tyontekijan esihenkildrakenteet.

Pohljois—ISal\.ron
ALAISTEN MAARAT / ESIHENKILOASEMASSA OLEVA hyvinvointialue
KOKO HVA, tilanne 15.12.2023

Al aisia keskimadrin / esihen kil fasemassa ol eva (keskiarvo) Mediaani osoittaa, etta alaisten maaran
todellinen painopiste / esihenkildasemassa
enint3in § 610  11-20 2150 51-100 101-167 oleva on HVAtasoisesti tarkasteltuna
3. 8.1 13.4 2.0 00 0.0 EE alhaisempi kuin keskiarvon osoittama maara.
20 75 16.3 il 58.3 a4 235
33 EE] 200 3.2 M5 1278 68,5
| ) 154 3.1 675 1150 23,4 Arvioinnin kohteeksi otetaan alle 10 tyontekijan
32 85 148 25 630 a.0) 18,1 johtamistehtavat.
dvehn 3l 8.1 153 33 0.0 0.4 18
25 738 14,9 2.7 510 a4 18,3
34 83 16.3 300 0.4 a4 139
31 a0 154 06 0.7 1255 221
Alaisia keskimaarin f esihen b oleva (medizani)
enint3&n 5 6107 1120 2150 51-100
a5 EX] 135 265 0.4 10
20 75 16,5 30,0 23,0
Y} EL 200 22, 65,0
30 70 15,0 280 18,0
Y} EL 14.0 w0 15,0
bt a0 a5 15,0 20 4,0
20 a0 15,0 w0 1 16,0
a0 80 17.0 %5 0.4 a4 130
3,0 8,0 15,0 28,0 71,0 1270 16,0

Yhteenvetona tarkemman tarkastelun tarve on arvioitu kohdentuvan noin 45
esihenkilotehtdvaan seuraavasti

- konsernipalveluissa 10 htv paallikkdtehtavien nimikemuutokset, joilla ei alaisia

- palvelutuotannossa 2 htv paallikkdtehtavien nimikemuutokset, joilla ei alaisia

- johtamisrakenteessa alle 10 htv esihenkildiden maaran tarkastelu kohdentuu
konsernipalveluissa 21 esihenkil6on

- johtamisrakenteessa alle 10 htv esihenkildiden maaran tarkastelu kohdentuu
palvelutuotannossa 12 esihenkil6on

Strategia- ja konsernipalveluiden toiminnan ja organisaatiorakenteen tarkastelu ja siihen
littyvat muutosesitykset tehddan 30.1.2024 mennessa. Tarkastelu toteutetaan napakoissa
tyOpajoissa erikseen sovittavina teemoina ja kokoonpanoilla. Ammattijarjestéja on pyydetty
5.12.23 johtoryhmasséa nimeamaan edustajansa valmisteluun. Samassa yhteydessa otetaan
soveltuvilta osin tarkasteluun TAMORA Oy:n raportti johtamis- ja organisaatiorakenteesta.
Tamoran asiantuntijaselvitys on luonnoksena kaytdssa, mutta raportti hyvaksytadan valmiiksi
ja kasitellaan yhteistoiminnallisesti yhteistoimielimessa 24.1.2024.
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Palvelutuotannon esihenkilorakenteen osalta muutosten suunnittelu tehddan 28.2.24
mennessa ja tarkastelu koskee esihenkilotehtavia, joissa on alle 10 tyontekijaa.

4.4 Neuvottelujen tulos: lomautus ja osa-aikaistaminen tydvoiman vahentamisen
keinona

Neuvottelujen tuloksena todettiin yksimielisesti, ettd lomautusta tai osa-aikaistamista ei
kaytetd tyovoiman vahentdmisen keinona vuonna 2024. Vaihtoehtona lomautuksille
toimialoilla anottiin ajalla 5.-15.12.23 palkatonta poissaoloa saastosyista, siten ettei tilalle
palkata sijaista ja vapaa pidetaan 31.12.2024 mennessa. Lisaksi toimialoilla anottiin
15.12.2023 mennessa lomarahavapaita, joissa myds myontamisen edellytys on, ettei tilalle
palkata sijaista ja vapaat pidetd&n 31.12.2024 mennessa. On huomioitava, ettd ko. poissaolot
aiheuttavat toiminnoissa vajetta v.2024 aikana, joten toimialoilla on priorisoitava ja ohjattava
henkilostoa tehtavien osalta konkreettisten poissaolojen myo6ta. Palkattomia virka- ja
tyovapaita haettiin 18.12.2023 raporin perusteella yhteensa 2804 pdaivaa vuodelle 2024.
Saastovaikutus on yhteensd 432.368,93€. Vastaavasti lomarahavapaapaivia anottiin
yhteensa 3896 paivaé vuodelle 2024. Saastbvaikutus on yhteensa 796 793,68 €.

Henkildstbmenoséaéastot vapaaehtoisina saastdind vuodelle 2024 ovat siten 1229 162,62
euroa yhteensa (sisaltaen sivukulut 20%).

4.5 Neuvottelujen tulos: tuottavuusohjelman toimeenpano osana vuoden 2024
talousarviota

Neuvottelujen tulos talousarvioon liittyvasta tuottavuusohjelmasta on kiteytetty liitteeseen 1.
Liite 1 sisaltaa kootusti tydnantajan neuvotteluesityksen mukaisesti neuvotteluissa

- kasitellyt toiminnalliset tavoitteet ja konkreettiset toimenpiteet saastojen
aikaansaamiseksi

- alkuperaisen vahimmaissaastttavoitteen ja tarkentuneen vahimmaissaastotavoitteen

- henkilostojarjestdjen ja tyonantajan esille tuomat keskeisimmat kannanotot

- kannanottojen ajankohdat

- 20.12.2023 kokouksessa merkittavat neuvottelun tulokset.

4.5.1 Henkilostorakenteen tasapainottaminen, [ahtdvaihtuvuusprosessin ja
osatyokykyisten prosessin uudistaminen vuonna 2024

Osana talouden hallintaa on tavoitteena korjata hyvinvointialueen henkilostérakennetta ja
hyddyntdd |&htovaihtuvuusprosessia. Vanhuuselakeian tayttymisen lisdksi poikkeamia
lahtdvaihtuvuuteen aiheuttavat esimerkiksi tyohyvinvointiin liittyvét tekijat, vahaiset etenemis-
ja urakiertomahdollisuudet, tydsta saatavan palautteen ja tunnustuksen vahaisyys, heikko
organisatorinen tuki, organisaation kyvyttomyys puuttua ongelmiin. Lahtévaihtuvuus voidaan
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jakaa ulkoiseen (tulo- ja lahtdvaihtuvuus) ja sisdiseen vaihtuvuuteen (ty6kierto). Yhden uuden
rekrytoinnin hinnaksi on arvioitu vahintaan 25 000 euroa (vaativa asiantuntijaty6 jopa 50 000
euroa) ja keskiméaarin rekrytointi kestdd noin 2 kuukautta seka tyohon perehtyminen
vahintaan 4 kuukautta.

Hyvinvointialueella on vuoden 2023 henkilostérakenteessa tunnistettu rakenteellinen
ongelma, jossa madaraaikaisen henkiloston maara on liian suuri ollen jopa 26 %
kokonaishenkilostosta. Vakituisen henkiloston ja varahenkildston maaraa
palvelutuotannossa vahvistamalla pyritddn vuosina 2024-2026 tasapainottamaan
normaaliajan resurssien riittdvyytta. Tuottavuusohjelman mukainen saastttavoite
henkilostérakenteen tasapainottamisen, lahtovaihtuvuusprosessin ja osatyokykyisten
prosessin muutokselle on 3,0M€. TAman saavuttaminen edellyttaa tayttdlupaprosesseissa
tayttdlupaohjeen mukaisesti joko vapautuvan tehtavan tayttamatta jattamisen tai sisdisena
likkuvuutena tehtéavien tayttamisen laskennallisesti noin 38 htv:n osalta, joka on noin 4 %
irtisanoutuvista.

PR Pohjois-S
LAHTOVAIHTUVUUS VUONNA 2023 poniols-Saven
VAKINAINEN HENKILOST®

KOKO HVA lkdantyvien palvelut Konserni, hallintopalvelut, hen-
kilostopalvelut (sis. keskitetyt palvelut)
» Henkilostomaara keskim. 9492 » Henkildstdmaara keskim. 2545 talouspalvelut seka strategia ja kehittiminen
» Elakoityneet 242 » Elakoityneet 70 (ei sisalla luottamusmiestoimintaa)
> Lahtomaara 644 > Lahtémaara 190 o
> Lahtdvaihtuvuus 6,8% > Lé&htdvaihtuvuus 7,5 % > Henkilostdmé&arkeskim 981
» Elakoityneet 25
Yleisten palvelujen toimiala > Lahtémaara 46
Perhe- ja vammaispalvelut > Lahtévaihtuvuus 4,7 %
» Henkilostomaarkeskim 4283
» Henkilostomaara keskim. 1051 > Elakéityneet 122
> E!_éik?itygge"t 18 > Lahtomaara 249
» Lahtomaara 117 » Lahtovaihtuvwuus 5,8 %
» Lahtovaihtuwuus 11,1 %
. T o
Pelastustoimi ja turvallisuus- » Siun Soten Iah_tovalhtuv_uus vuonna 2023 7,2%
palvelut (https://www.siunsote.fi/-/hyvinvointialueen -kolmas-
Henkil coskim. 665 osavuosikatsaus -on-odotusten -
» Henkilostomaara keskim. : :
? =9
> Elaksiyneet 7 mukainen?redirect=%2F )
» Lahtomaara 44
» Lahtovaihtuwuus 6,6 %

50

Henkilostbrakenteen tasapainottaminen mahdollistaa séastbtavoitteen asettamisen myds
huomattaviksi muodostuneisiin  ylityd- ja  halytyskorvauksiin.  S&&astotavoitteeksi
ylitybkorvauksissa ja hélytysrahoissa asetettin neuvotteluissa 20% vuoden 2023
toteutumasta eli yhteensa noin 2,2 M€. Palkkaus- ja kannustinjarjestelman kehittaminen liittyy
kuitenkin osaksi henkilostorakenteen tasapainottamista, joten investointi liikkuvuuden
tukemiseen on arvioitu olevan 0,45M€, joka tulee huomioida kokonaissaaston asettamisessa.
Lahtdévaihtuvuuden osalta saastétavoite on noin 1,9 M€ ja saastoétavoite ylitydkorvauksissa
1,1 M€.
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Saastotavoitteisiin - padsemiseksi aloitetaan toimialakohtainen seuranta osana muuta
talouden seurantaa kerran kuukaudessa. Halytysrahan kertymien osalta tehostetaan
ohjeistusta, valvontaa ja asetetaan vastaava seuranta, jotta mahdollisiin poikkeamiin kyetaan
reagoimaan ajoissa.

Osatyokykyisten tehokkaammaksi tyollistamiseksi uudistetaan rekrytointiprosessi ja otetaan
kayttdoon uusi soveltuvan tyon prosessi. Yhden sairauspoissaolopéivan laskennallinen hinta
on valtakunnallisesta maariteltyna noin 350 (jopa 370) euroa. Esimerkiksi neljan lahihoitajan
sairauspoissaolo kokovuotisena on kustannuksiltaan 500 000 euroa. Pilotointirahaksi
varataan vuodelle 2024 konsernihallintoon talousarviovaiheessa 500 000 euroa. Mallissa
kohdennetaan asiantuntijaty6tda ja muokataan avustavaa ty6ta tyokyvyn mukaiseksi.
Kriteerind tyOtehtdvan muokkaamisessa on aina tyokyvyttomyyden uhka. Keskitettya
madararahaa kaytetddn ensisijaisesti toimialalta toiselle siirryttdessa tai toimialan sisalla
palvelukeskuksesta toiseen siirryttdessa, mikali palkkavarausten puuttuminen estaisi muutoin
uudelleen sijoittumisen. Malli edellyttda palvelutuotannon toimialoilta aktiivista avustavien
tyotehtavien mallintamista, esimerkiksi laakaritybn avustavien tukipalvelutehtéavien
mallintamista. Toimialoille laaditaan kysely avustavien ja muiden soveltuvien tehtavien
tarpeesta. Mallin kayttoonotto edellyttdéa myds tayttblupaprosessin uudistamista. Otetaan
kayttoon tayttélupaprosessi seuraavasti:

« ohjaajan, sihteerin, koordinaattorin tai asiantuntijan tyétehtava kohdennetaan aina
ennen tehtavan hakuun laittamista soveltuvalle tyontekijalle

» rekrytointiyksikdssa tarkistetaan (tuplatarkistus) aina ennen tiettyjen tehtavien hakuun
laittamista olisiko ty6hon soveltuvaa henkil6a.

» osatyokykyisille soveltuvat tehtavat laitetaan aina ensin vain sisdiseen hakuun, jonka
lisdksi tarkasteluun otetaan myds pitemmat méaraaikaiset sijaisuudet seka maaraajoin
ne tydpaikkahaut, joihin ei ole tullut yhtaan hakijaa.

+ tayttélupaprosessi muutetaan em. prosessin huomioivaksi ja huomioidaan, etta
tehtavien tayttdminen vaatii nykyista enemman aikaa.

« tayttélupaprosessilla sdadellaan saastotavoitteita lahtovaihtuvuudessa.

« esihenkildille lisatdan malliin perehdytystd. Tehdaan tarkat maarittelyt korvaavasta,
mukautetusta ja soveltuvasta tyosta.

+ lahtdévaihtuvuuden osalta siirrytaan vaiheittain ikdjohtamisen malliin
(vanhuuselékeikdan tulevat). Pohjois-Savon hyvinvointialue haluaa panostaa
erityisesti hoito- ja sosiaalialan kriittisissa ammattiryhmissa laadukkaisiin, pitkiin
tyouriin -~ kehittamalla  ikgjohtamista ja olla  edellakdvija  uudenlaisen
l&ahijohtamiskaytannén kehittdmisessa. Tavoitteena on ennakoiva
henkilostosuunnittelu, joka mahdollistaa elakkeelle siirtyvien  henkildiden
suunnitelmallisen tietotaidon ja osaamisen jakamisen sek& kokemustiedon
hyddyntamisen.

Alla kuva eléake-ennusteesta hyvinvointialueittain.
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“ty6- Ja virkasuhteiset vakuautetut 31.3.2023

45.2 \Vuokratyévoiman vahentaminen, henkildstonrakenteen korjaaminen ja
sijaishallinnan budjetointi- ja seurantamallin uudistaminen vuodelle 2024

Vuokratydvoiman kustannusten vahentdminen ja kriittinen arviointi on sek& aluehallituksen
hyvaksymissa tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman ns. nopeissa toimenpiteissa vuodelle 2024
ettd valtiovarainministerion 7.11.23 antaman ohjauksen keinoissa. Neuvotteluissa huomioitiin,
ettd vuokratyovoiman kayttdon vaikuttaa osaltaan se, ettda palvelutuotannossa on paljon
tayttamattomia vakituisia tehtavid. Suurin vuokratyévoimaa kayttava toimiala on ikaantyneiden
palvelut. Ennakoimattomana rakenteellisena ongelmana ikaantyneiden palvelutuotannossa on
vain 60 % omaa ty6voimaa, tavoitteena on vahvistaa omaa tyovoimaa. Vuokratydvoiman
tuntihinnan kustannukset ovat kustannuksiltaan korkeat verrattuna oman henkiloston
tuntihintoihin (erityisesti virka-ajan ulkopuolella). Vuoden 2024 taloussuunnittelun yhteydessa
vuokratydvoiman kustannusten maararahat siirtyvat toimialoille.

Hyvinvointialueen sek& hoitotyon etta ladkaritydon henkildstévuokrauksen kustannukset ovat
olleet noin 14,5 M€. Saastotoimina vuokratyon vahentamiseen kohdennetaan 2,0 M€ vuodelle
2024.
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Madrdalkalsten Aslakaspalvelujen

Toimialat, toteuma tammi-lokakuu 2023 palkat *) ostot Tydivolman vuokraus
ITA11 HVA Konsernihallinto -165 267 0 [
1TA12 Hallinto palvelut -351 065 0 [§]
ITA13 HenkilGstpahelut -38 825174 0 -5 855016
* josta keskitettyjen polvelujen osuus -37509 241 o0 -5 855016
1TA14 Talowspalvelut -547 522 248 -47 319
ITAL151 Strategia- ja kehittaminen ilman hankkeita -1526475 -26 790 ]
ITAL152 Tutkimukset ja hankkeet -5375791 -8 665 0
ITA20 Perhe- ja vammaispahelut -7 644790 -90 998 085 -232 718
ITA3D Yieisten pahvelujen toimiala -35516 301 -51 105 370 -6 753678
ITASL IKaEntywien palvelut -3939 843 -65 807 728 -1620391
1TAEL Pelastustoimi ja turvallisuwspalvelut -33564973 0 [H]
-57 249 204 =207 946 390 -14506122

Lahde: kifanpite 23.11 2023 *) e sisalla tydnantajan sivukuluja, eikd muita palkanosia kuten esim.

halytysrahoja, ylityd korvauksia yms.

4.5.3 Hoitotydon mitoitus, hoiva-alan kansainvélinen rekrytointi ja ammattiryhmien
véliset tyonjaot

Henkilostomitoituksen arviointi hoitotyéssa koko hyvinvointialueella todettiin tarpeelliseksi.
Palveluverkkouudistuksessa  vuonna 2024  tarkastellaan  vuodeosastotoiminnan
sairaansijojen maara, joka vaikuttaa hoitotydn tehtavien kokonaisuuteen. Samalla arvioidaan
kotiin annettavien sairaalatasoisten palveluiden vahvistamista. Nopeina toimenpiteind
toteutetaan henkildstomitoituksen arviointi vierivalvontahoidossa, jossa séastopotentiaali on
noin 30 000 euroa. Tehtavansiirrot laakareilta hoitajille ovat mahdollisia, mutta tama vaatii
moniammatillista sopimista palvelualueilla siten etta 500 000 euron saastovaikutukset
saavutetaan. Saastotavoite 500 000 € merkitsee 7 htv tydmaaran verran tehtavansiirtoja
la&kareiltéa hoitajille vuoden 2024 aikana. Nopeina toimina toimeenpanoon otetaan muun
muassa seuraavat:

« Sairaanhoitajan rajattu ladkkeen maaraamisoikeus (tarkastelu nykyisen osaajat
ja lisdkoulutus)

» Perhe- ja ehkdisyneuvola, pientoimenpiteet
* Hoitajavastaanottotoiminta
* vierivalvontahoito.

4.5.4 Johtaminen, LEAN ja tydympariston kehittdminen seka ketterat kokouskaytannot
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Tuottavuusohjelman mukaisesti o0sana yhteistoimintamenettelyjd  kasiteltin  my0s
mahdollisuudet talousvaikutuksiin johtamisen ja esihenkiléston valmentavan johtamisen
osaamisen vahvistamisella, talousosaamisen vahvistamisella ja LEAN —osaamisella. Tassa
huomioitin  myds talousvaikutuksia tyoymparistén kehittdmisen osalta. Mitattavia
saastovaikutuksia johtamisen kehittamisella arvioitiin saavutettavan vuodelle 2024 yhteensa

250 000€.

Pohjois-Savon

Johtamisen ja esihenkil6ston valmentavan johtamisen osaamisen vahvistaminen seka talousosaamisen hyvinveintialue

vahvistaminen (vaihtuvuudesta johtuvien kustannusten pieneneminen, LEAN—osaaminen) koko PSHVA
Sadstotavoite 250 000 euroa, alla olevat jarjestelyt ml. Tyoympariston taloudellisuus

Paallekkaisyyksien Oman tyon Tyén jarjestelyt Valmiudet Esihenkilon
poistaminen johtaminen yonjan innovoivaan tyohoén talousosaaminen
Esimerkiksi alueelliset : Yhteistyo .
johtoryhmat, jotka ggﬂx;ﬁm:ﬂen Kehittimiskyv ykkyyden - Paallekaisertyon Kannattavuusajattelu
tarkastelevat alueellista lisaaminen ja projektin istami n lisadminen
toimintaa « Esim. kotiin hallinta henkiloston poistamine- « Konkretia ja esimerkit
ae annettavat palvelut— kanssa, kehittimistiimit toiminnalliset awuksi
» Ehkéistaan toimialojen : " . Edi ; ; kokonaisuudet
i o hoitoreitin Esim. Arvi 2.0 « koulutus
siiloutumistga o suunniteluun virtauksen parantaminen vastaamaan
parannetaan yhteistyoti vaikuttaminen konkreettisin keinoin, toimintaa Kannattavuuden
’ hoito nopeutuu johtaminen

* Tunnetaan meneillaan
olevat kehittamiskohteet

* Poistetaan hukkaa ja
paallekkaista tyota

* Henkil6stén mahdollisuus
siirtyvyyteen yli toimialojen

hoitoaikojen
muokkaaminen ja
tata kautta
paallekkaisyyden
poistaminen

Alueellisille

esihenkildille selkea

budjetti — seuranta ja

vastuu

« Paatoksenteon
selkeyttdminen ja
nopeuttaminen

-> nopeampi lapivirtaus,
kustannus saasto

Etdpalaverikaytantdjen
kehittdminen

-> vahennettavat
matkakustannukset ja ajan
saastaminen, vastuullisuus
nakdkulma, yta-alue

Fasilitointi osaamisen

hyddyntaminen

tydpajoissa

* ensi sijaisesti sisdinen
fasilitointi

Vuorovaikutuksen
parantaminen,

-> paallekkaisen tydn
ehkaiseminen
Sisdisen
valmennuksen ja
sparrauksen
hyodyntaminen

* Valmentaja verkosto
Henkiloston
tieto/taidon
hyoédyntdminen esim.
palvelukokonaisuuksia

» Kustannustietoisuuden

lisdaminen

* Prosessien optimointi,

kriittinen arviointi ja

yhteistyd

* budjettivaikutus

laskelmat

* Innovaatiot

Henkiloston
sitouttaminen
kannattavuus
ajatteluun

» Konkreettiset

mietittdessé, case esimerkit, koulutus

tydpajat

« Fasilitointipooli

4.5.5 Digitalisaatio, DIIP -tekoalypohjainen henkiléstosuunnittelu ja sanelujen purku
automatisaation muotoina

Pohjois-Savon hyvinvointialueen aluevaltuusto hyvaksyi joulukuussa 2022 hyvinvointialueen
strategian. Strategiset ohjelmat sisaltdvat hyvaksytyn tuottavuus- ja taloudellisuusohjelman
toimenpiteet. Digitaaliset palvelut asetetaan ensisijaiseksi uudistumisen palvelumuodoksi.
Digitaalisten palvelujen kehittdminen koskee palvelutuotannon lisaksi myos hallinnollista
tyotd. Neuvottelujen aikana kasiteltiin konkreettisina muutoksina DIIP -henkiléstdhallinnon
ohjelman vaikutukset sekd sanelujen purun vaikutukset manuaalisen tyon vahenemiseen
vaiheittain. Molemmat muutokset vaikuttavat konkreettisemmin vasta vuoden 2024
loppupuolella, joten muutokset kohdentuvat hallintosihteeri- ja tekstinkasittelytyéhon, joiden
osalta vapautuvia tehtéavia ei vuonna 2024 tayteta (huomioitu osana elakoityvien tehtavien
tarkastelua). DIIP mahdollistaa muutokset hallintosihteeritydssé, koska esihenkilolla on
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jatkossa tekodlypohjainen suunnittelutyokalu kaytossa. Sanelujen purku mahdollistaa
tekstinkasittelyn manuaalisen tyon uudelleen arvioinnin, mutta prosessi on vasta
arviointivaiheessa. Investointisuunnitelmassa on hyvaksytty lainanottovaltuus
puheentunnistuksen hankintaan. Istekki valmistelee uutta hankintapaatosta, jonka jalkeen
kayttoonottoprojektia voidaan kaynnistdd. Aikaisemmissa puheentunnistuspiloteissa on
todettu, ettd muutos edellyttaa palvelutuotannossa myds prosessimuutoksia, koska ladkarit
(ESH) sanelevat jatkohoito-ohjeita (mm. Ilahetteet, kuvantamispyynnét) tekstin ja
tekstinkasittelijat tekstid purkaessaan tallentavat ne jarjestelmiin (toimivat siis sihteereind).

Yksikbn osastonsihteerit varaavat esim. uudet kontrolliajat, tutkimukset yms. Piloteissa
aiemmin on tullut esille, etta puheentunnistuksen kokonaisvaltainen kayttoonotto edellyttda
palvelutuotannon sitoutumista muutokseen. Uudistamiseen tulee ottaa mukaan jo
varhaisessa vaiheessa ne ammattiryhmét, joiden tehtaviin muutos vaikuttaa (mm. laakarit,
osastosihteerit ja tekstinkasittelijat). Puheentunnistuksesta on heti apua esim.
erityistyontekijoille, jotka talla hetkelld itse Kkirjoittavat pitkia teksteja (fysioterapeutit,
haavahoitajat yms.). Palvelutuotannon uudistamisessa toteutettavien suunnitelmien ja
prosessimuutosten jalkeen kokonaisuudistus tekstinkasittelyssa on mahdollinen.

4.5.6 Sairauspoissaolot, toimiva tydterveyshuoltoyhteisty6 ja Aino Health

Tuottavuusohjelman mukaisesti sairauspoissaolojen vahentamisessa tiivistetaan yhteisty6ta
tyoterveyshuollon ja sen toimintamallien osalta. Ty6terveyshuollossa kehittdmiseen otetaan
ns. Tybdote- malli, jossa erikoissairaanhoidosta kirjataan lahete ty6terveyshuoltoon
tyokykyarvioon sekd psykiatrisissa sairauksissa etta ortopedisten leikkausten osalta.
Tyo6terveyshuollossa toteutetaan konsultaatiot seka oman fysiatrian erikoislaékarin etta
psykiatrian erikoislaakarin osalta. Tavoitteena on poistaa jonotusaikoja ja toteuttaa nopea
kuvantaminen. Myos tyofysioterapeuttien suoravastaanotto on kaytdossa. Mielenterveyden
hairidissa tehostetaan psykiatrikonsultaatioiden kayttda silloin kun sairauspoissaolo on
kestanyt esim. 3-4 viikkoa. Lisaksi otetaan kayttoon seuraavia tehostamisen toimia:

e psykiatristen sairaanhoitajien etavastaanottojen hyddyntaminen matalan kynnyksen
palveluissa, toteutuu 1-7 kayntia per asia

e tyOterveyshoitajien kouluttaminen mielenterveyden tukemiseen Terapianavigaattori -
koulutuksella, josta kayttoonotto vuoden 2024 alussa.

e esihenkilon luvalla poissaolokaytantdjen vahvistaminen akuuteissa infektiosairauksissa
(my6s kustannustekija tyterveyshuollossa)

¢ Aino Healthin esihenkiloperehdytys jatkuu koko vuoden 2024. Tukiklinikoita jarjestetadn
esihenkildille my6s henkilokohtaisesti. Kun varhaisen tuen ja ty6hon paluun keskustelut
kaydaan oikea-aikaisesti, se vaikuttaa vahentavasti sairauspoissaoloihin.

e Aino Health tehostaa ja lisda jarjestelmallista yhteydenpitoa ja tietojen kasittelya
tyoterveyshuollon, esihenkilGiden ja  ty6hyvinvointiasiantuntijoiden kesken.
Sairauspoissaoloaika lyhenee, kun asiat hoidetaan ajallaan. Tyontekijalla on
jarjestelmassa aina nakyvyys omiin keskusteluihin, neuvottelumuistioihin ja
yhteydenpitoon eri asiantuntijoiden kesken.

Pitkia yli 30 paivan sairauspoissaoloja tulee kolmannesta kvartaalista tehdyn ennusteen
perusteella kaikkiaan 95 860 kalenteripaivaa vuodelle 2023. Laskennallinen kustannus néaista
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on 33 miljoonaa euroa (350 € x 95 860 kalenteripdivad). Konkreettinen tavoite asetetaan
siten, etta pitkia poissaoloja vahenee 10 % vuodelle 2024 (yhteensa 9586 kalenteripaivaa ja
laskennallisena saastbéna 3,36 miljoonaa euroa). Aino Health halytysrajoihin reagointia
tehostetaan (35% ei reagoi ajoissa) jatkuvana seurantana, tiedolla johtamisena toimialojen
johtoryhmien tasolla.

Pohjois-Savon
hywvinveintialue

Sairauspoi Poissaolo- 1.4. - 1.7.-30.9. 1.10.-30.11.  Yht.
ssa- padiviensu  30.6.

olojen pitu mmat

usluokat 11. -

31.3.2023

1-3 11218 10 054 7 360 9 058 37 690
paivaa

4-14 15155 12 227 12 214 12 263 51 859
paivaa

15-29 7703 6019 6 810 5139 25671
paivaa

30 -89 15662 12 654 12 207 9480 50 003
paivaa

90 + paivaa 9 600 12101 10 229 7 199 39129
Yht. 59 338 53 055 48 820 43 139 204 352

4.5.7 Tydhyvinvointikysely ja lyhyet sairauspoissaolot

Lyhyiden sairauspoissaolojen vaheneminen on osittain sidoksissa erilaisiin tartuntatauteihin,
jolloin lyhyet sairauspoissaolojaksot lisdantyvat. Vuoden 2023 alkuvuonna lyhyiden
sairauspoissaolojen maarissa havaittin kuitenkin organisaation vakiintumattomuudesta
johtuvaa lisamuutosta, jonka tyoterveyshuolto on vahvistanut omilla havainnoillaan.
Toiminnan vakiintuessa vuonna 2024 asetetaan saastttavoitteeksi 3000 paivan vahennys
lyhyiin poissaoloihin. Lisaksi syksyn 2023 tehdyn tydhyvinvointikyselyn perusteella tehdéaén
tyoyksikoihin tydhyvinvointisuunnitelmat. Tydhyvinvointisuunnitelmien ja muiden em. toimien
ansiosta tavoitteena on 3000 kalenteripaivan vahentaminen lyhyissa sairauspoissaloissa
vuonna 2024 ja tyOhyvinvointikyselyn QWL-indeksin muutos 57,9:std 60 :een.
Laskennallisesti taman tarkoittaa miljoonan euron tuottavuusmuutosta / sé&astba lyhyisséa
sairauspoissaolokustannuksissa.

4.5.8 Koulutusjarjestelméan taloudellisuus ja tdydennyskoulutusrahan kohdentaminen
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Taydennyskoulutuksen jarjestamisessa pyritaan vuosina 2024—-2025 taloudellisesti jarkeviin
menettelyihin, joten ensisijaisesti hyddynnetaan ilmaisia koulutuksia seka hyvinvointialueen
omaa kouluttajaosaamista sisdisten koulutuksien organisoimisessa.

Tavoitteena on vahvistaa siséisen taydennyskoulutuksen tarjontaa ja ndin vahentaa ulkoisen,
maksullisen koulutuksen tarvetta. Liséksi hyvinvointialueellamme tuetaan omaehtoista- ja
oppisopimusopiskelua, jos se kartuttaa henkilon tydssa tarvittavia tietoja ja taitoja, tukee
perustehtavassa selviytymistd tai antaa henkilolle uuden kelpoisuusehdon mukaisen
patevyyden nykyiseen tehtdvaansa. S&aastojen kohdentamisesta koulutusjarjestelmén
kehittamiseen ja taydennyskoulutukseen paastiin neuvotteluissa yksimielisyyteen. Keinoina
taloudellisuuteen koulutuksessa ja tdydennyskoulutuksessa otetaan kayttoon seuraavat
toimintamallit:

- sisainen hyvinvointialueen asiantuntijuus on ensisijaisena kaytdssa kouluttajina
ja siséllon tuottajina, jolloin ulkopuoliset asiantuntijakustannukset vahenevat.
Tavoitteen varmistamiseksi tehd&an siséainen kartoitus hyvinvointialueen
asiantuntijoista, vastuu koulutusyksikdssa

- kaytettdaessa huolellisen harkinnan mukaisesti ulkopuolisia asiantuntijoita
tarjotaan  koulutusta ~mahdollisimman laajalle kohderyhmalle, jolloin
yksilokohtaiset kustannukset tulevat edullisemmaksi

- toteutetaan koulutukset laajasti teamsilla, jolloin koulutusmatka-, majoitus- ja
osallistumismaksukustannukset

- hybdynnetéaéan oppisopimuskoulutuksia laajasti tdydennyskoulutuksessa seka
tutkintoon johtavassa koulutuksessa

- varmistetaan, ettd kaikessa oppilaitosyhteistydssa tai tutkintoon johtavassa
koulutuksessa sekd taydennyskoulutustarjonnassa siséllét vastaavat
hyvinvointialueen ammatillisen osaamisen ja osaamisen kehittdmisen tarvetta

- toteutetaan tietyt verkkokurssit omana tuotantona esim. tydsuojelu-,
turvallisuus-, tydhyvinvointi, jolloin saastda saadaan ostopalvelukustannuksista

- kalliista EMBA-koulutusohjelmista luovutaan vuonna 2024 (kustannukset noin
30 000 — 60 000€/ henkild)

- toimialoilla kartoitetaan, ettd mitka kalliit tdydennyskoulutukset (koulutuksen
hinta 3000 € ja yli) ovat valttdméattdmid alueen palvelustrategian mukaisen
perustehtédvan toteutumiseksi*. Koulutukseen osallistujan kanssa tehdaan aina
sopimus takaisinmaksuvelvoitteesta.

- taydennyskoulutusrahan toteutumisessa yhdenmukaiset mallit.
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Ammatilliset taydennyskoulutukset 2023 § ks

- suunniteltuja toimenpiteitd osaamisen vahvistamiseksi ja aiheutuvien kustannusten hillitsemiseksi

Teema Tavoite ja kustannusv aikutusten kohde Toimenpide (vastuu) Arvioitu kustannussaasto

Sisaiset asiantuntijat  Sisainen asiantuntijuus kaytdssa kouluttajina ja siséllon Tehdaan siséinen kartoitus PSHVA:n 10 000€

tuottajina asiantuntijoista (vastuu JOR (peruste ta-v araus)
- ulkopuoliset asiantuntijakustannukset (y hteiset ty 6ry hma*)
koulutusmaararahat)
Ulkopuolinen Koulutus mahdollistetaan laajalle kohdery hmélle Koulutuksen toteutus hy bridina/ 50 000€
asiantuntija koulutus mahdollistetaan laajalle kohdery hmalle tallenteena (vastuuHeKe) (peruste OSS-toteuma 1-6/23,
- koulutusmatka, majoitus- ja jos ulkoisten
osallistumismaksukustannukset (y ksikot) téy denny skoulutusten maara
laskisi noin 50%)
Oppisopimus** Hy 6dy ntdminen laajasti tay denny skoulutuksessa sek@ Tiivis y hteisty 6 alueen ammatillisten 50 000€
tutkintoon johtavassa koulutuksessa opistojen kanssa (vastuu Rekry,

- koulutusmaararahat, tay denny skoulutusmaararahat HeKe, MOK*)
(yksikot, yhteiset)

Oppilaitosy hteisty 6 Tutkintoon johtava koulutus ja Saanndlliset tapaamiset ja
téy denny skoulutustarjonta vastaav &#SHVA:n osallistaminen
ammatillisen osaamis- ja osaamisen kehittamistarvetta  tay denny skoulutussuunnitteluun
- koulutusmaaérarahat, tay denny skoulutusméaararahat (vastuu MOK,Heke*)
(yksikét, yhteiset)
Omatuotanto Verkkokurssit omana tuotantona esim. ty 6suojetu Valmennetaan ja tuetaan 30 000€
turvallisuus-, ty 6hy vinv ointi- palv elujen asiantuntijoita v erkkokurssien (vastaa km. kolmen v erkkokurssi
ostokustannukset (y hteiset) siséllon tuottamisessa (vastuu ostoa)
HeKe*)

Taulukkoon koottu esimerkki toimenpiteita kustannusten hillitsemiseksi ilman, ettd henkildston osaamisen taso laskee. Kokanaiden suunnitteluprosessi jatkuu edelleen
y hteisty 6ssa toimialojen kanssa.

*JOP=jatkuv an oppimisen ty 6ry hma-HeKe=henkiloston kehittdmisy ksikkd, Rekryrekry tointipalv elut MOK=monialaisen oppimisen keskus (Koulutuksen palv elualue)

** Sov eltuuperus-, ammatti tai erikoisammattitutkinto, jotka antavat saman patevyyden kuin ammattiopisto ja saman jatgiotokelpoisuuden kuin lukio tai ammattiopisto.
Tav oitteena v oi olla my &s esimerkiksi vain yksi tutkinnon osa, jolla tdy dennetaan aikaisempaa osaamR8HVA:lla esim. JYET .

5 Palveluiden jarjestamisen uudistaminen vuonna 2024

Talousarvion valmisteluvaiheessa ja osaksi kaytyja yhteistoimintaneuvotteluja on saatettu
tietoon, ettd sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden jarjestamista haastaa voimakkaasti
henkiloston saatavuuden ongelmat, vaeston ikaantymisesta johtuva palvelutarpeen kasvu ja
kustannustason nousu. Toiminnan uudistaminen on valttdmatonta, jotta voimme rakentaa
taloudellisesti ja toiminnallisesti kestdvan palvelujarjestelman. Palvelujarjestelméan
kokonaisuudistus  koskee  kaikkia  hyvinvointialueen palveluita ja  toimialoja.
Hyvinvointialueuudistus mahdollistaa sote-palvelujarjestelman uudistamisen
asiakaslahtoisesti ja peruspalveluita vahvistaen hyddyntaen integroitunutta jarjestelmaa.

Palvelujarjestelman uudistamisohjelmassa valmistellaan kolme kokonaisuudistusta:

R1. Vastaanottotoiminnan ja alueellisen erikoissairaanhoidon sekd aikuissosiaalityon
uudistus

R2. Osastohoidon, asumisen ja kotiin vietavien palveluiden uudistus
R3. Perhe- ja vammaispalveluiden uudistus

Uudistusten valmistelua tukee seuraavat lapileikkaavat toimenpiteet:

e Digitaalisten palveluiden uudistaminen (valmistelussa oleva strateginen
ohjelma)

¢ Kiinteistoselvitys ja toimitilaverkko (kuntien kanssa tehdyt 3+1
vuokrasopimukset pitaa arvioida 31.12.2024 mennessa.)

e Hallinto ja tukipalvelut (strategisen ohjelman toimenpiteet; Ahall 05.06.2023
§187)

e Henkilostovoimavarojen kehittdminen ja vahvistaminen; Ahall 5.6.2023
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Naiden liséksi syksylla 2023 aloitetaan myo6s yliopistollisen sairaalan uudistamisohjelman
esivalmistelu. Varsinainen uudistamisohjelman valmistelu odottaa STM:n sairaaloiden ja
paivystysten porrasteisuus, tyonjako ja yhteistyd —selvityksen valmistumista ja kaynnistyy
arvioilta kevaalla 2024.

Uudistukset valmistellaan skenaariotydskentelynd, jossa kullekin uudistukselle valmistellaan
useita vaihtoehtoisia toteuttamistapoja ja sisaltdja paatbksentekoa varten. Skenaarioihin
suunnitellaan tarkat toimenpiteet, niiden aikataulut ja arvioidaan kustannusvaikutukset sekéa
luodaan seurantamallin uudistusten toteuttamisen seurantaan. Kokonaisuudistuksissa
tarkastellaan palveluiden jarjestamista huomioiden vaeston palvelutarve tulevaisuudessa ja
uudet toimintamallit esimerkiksi liittyen liikkuviin palveluihin, digitaalisiin palveluihin,
etapalveluihin ja kotiin vietaviin palveluihin seka ns. "kivijalka” palvelut. Keskeisinta on hakea
kustannusvaikuttavaa toimintamallien uudistamista.

Uudistusten valmistelu aloitetaan heti ja alustava virkamiesvalmistelu on tavoitteena saada
valmiiksi tammikuussa 2024. Virkamiesvalmistelu tehdaan tydryhmissa, joissa
palvelutoimialoilla on keskeinen rooli uudistusten valmistelussa. Hyvinvointialueen
johtoryhma johtaa tyoskentelyd ja aluehallitus seuraa valmistelun etenemista. Talvella ja
kevaalla 2024 valmisteltuja skenaarioita kasitelladn laajasti hyvinvointialueen toimielimissa
(valtuusto, lautakunnat, jaostot seka lakisdateiset ettd vapaaehtoiset vaikuttamistoimielimet),
henkiloston ja kansalaisten seka kuntien kanssa. Kokonaisreformien skenaariot on tarkoitus
saada paatoksentekoon valtuustoon kesalla 2024. Kasittelyn tarkempi aikataulu
suunnitellaan ja tuodaan aluehallitukseen alkuvuodesta 2024. Palvelujarjestelman
uudistamisohjelmalla pyritddn kokonaisuudessaan saavuttamaan n. 30-50 M€ vuotuinen
kustannusvaikutus, joka toteutuessaan tasapainoittasi hyvinvointialueen taloutta
merkittavasti.

Tassa vaiheessa osana talousarviosuunnittelua ja kaytyja yhteistoimintaneuvotteluja on
tiedossa, ettd muutosten osalta mahdolliset henkilostovaikutukset kohdentuvat 1.
vastaanottotoiminnan ja alueellisen erikoissairaanhoidon sek& sairaalaselvityksen osalta
erikoissairaanhoidon palveluiden, 2. tydikaisten sosiaalipalveluiden ja 3. osastohoidon,
asumisen ja kotiin vietaviin palveluiden seka 4. perhe- ja vammaispalveluiden uudistamiseen.
Mahdollisessa konkreettisten muutosten toimeenpanossa kaynnistetaan yhteistoiminnalliset
menettelyt erikseen.
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Uudistumisen ohjelmakokonaisuus Fyovoiae
integrointia tukevat muutokset ja vaikutukset palvelutuotantoon

* Hyvinwintialueen uudistaminen toteutetaan hyvinwintialueen strategialla, palvelustrategialla ja strategisilla
toimenpideohjelmilla. Palvelustrategiaa toimeenpannaan palvelureformilla, joka sisaltaa kolme paakokonaisuutta
(R1-R3). Tuottawus - ja taloudellisuusohjelman toimeenpano sisaltyy naihin ohjelmiin.

Hyvinvointialuestrategia

_‘R‘1 o 5 R2 R3

Osastohoid i Perhe- ja
ja kotiin vietavien vammaispalveluiden
palveluiden uudistus uudistus

alueellisen ESH seka
aikuissosiaalityon
uudistus
Henkilostévoimavarojen kehittaminen ja vahvistaminen
Digitaalisten palveluiden kehittdminen
Hallinto, hankinnat, tilat

TKKI

Palvelustrategia

Toimeenpano-
ohjelmat

Pelastustoimen palvelustasopaitos

Tuottavuus- ja taloudellisuusohjelma

6 HenkilOoston esittamat saastot

Henkilostolle kohdennettiin kysely ajalle 21.11.—4.12.2023. Kyselyyn vastasi 289 henkil6a.
Lahes jokaisessa vastauksessa oli annettu useita ehdotuksia. Sdastdehdotukset oli osoitettu
padasiassa koko organisaation alueelle. Tarkeimmaksi saastotoimenpiteeksi nahtiin
prosessien kehittaminen, jotta odotteluun tai tarpeettomaan ja paallekkaiseen ty6hon ei
menisi aikaa. Kyselyyn vastanneiden nakokulmasta ulkoisten palveluiden kayttba ja
tavaroiden kulutusta tulisi vahentdd. Kokemuksena oli, ettd hyvinvointialueella "tuhlataan
varoja” esimerkiksi sahkon kayton ja tilojen tyhjana pitamisen osalta. Yksi saastdéehdotus oli
toimistotilojen yhteiskayttdé varausjarjestelméllda. Ehdotuksena oli myds, ettd jokaisen
tyontekijan tulisi maaritella yksi henkilokohtainen saasttkohde toteutettavaksi.

Useissa vastauksissa toistui ehdotus hoitaa tyot hyvinvointialueen omalla henkilokunnalla niin
kouluttajina  kuin  vaikkapa sairauspoissaolojen sattuessa tuuraajina. Nykyinen
hyvinvointialueen hallintorakenne koettiin raskaana ja sitd ehdotettiin supistettavaksi.
Etatoiden koettiin olevan mahdollista useammissa rooleissa kuin mita talla hetkella
hyodynnetadn. Tarke&dna nahtiin sairauspoissaolojen vahentdminen ja tyon tekeminen
arkena suunnitelmallisesti ilman halytysrahoja ja lisid. Vastaajat olivat myds halukkaita
ottamaan palkattomia vapaita ja esimerkiksi lomarahojen sijaan vapaa-aikaa. Vastauksissa
koettiin hallintorakenteen olevan hyvinvointialueella raskas ja ehdotettiin, etta hallinnosta
siirtyisi  henkil6itd suorittavaan tyohon. Vastaajat kokivat, etta kokonaisvaltainen
tyohyvinvointi lisda tyon tuottavuutta. Tyontekijat nahtiin tarkeind organisaation ja oman
tyonsa kehittgjina ja koettiin, ettd heille tulisi antaa lisdd mahdollisuuksia niin kehittd& kuin
hy6dyntaa osaamistaan.
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Vapaaehtoinen talkooty® henkildston ehdotuksena

Henkilostolta on tullut ehdotus tehda ns. talkootydta tydnantajalle ilman vastiketta tyota.

Asia on Kkasitelty yhteistydssa henkilostojarjestojen kanssa. Tyosopimuslain mukaisesti
tyosuhde syntyy, kun teet joko suullisen tai kirjallisen tyosopimuksen ja ryhdyt tekemaan
tyonantajallesi tyota tAméan johdon ja valvonnan alaisena.

Ty6suhteen perustunnusmerkit:

tyota tehd&aén tyonantajan maksamaa palkkaa tai muuta vastiketta vastaan
tyota tehd&én tydnantajan johdon ja valvonnan alaisena

tyota tehd&aéan tyonantajan lukuun

tyota tehdaén kirjallisen tai suullisen tydsopimuksen perusteella.

Tybnantajan on huolehdittava riittdvat vakuutukset teetettavan tyon turvaksi.

Lopputuloksena todetaan, etta tydnantaja ja henkilostojarjestot eivat tee paikallista sopimusta
ns. vastikkeettomasta talkootydsta tyénantajan lukuun.

Henkilostojarjestot ja tydnantaja ovat todenneet, ettd kukin tyontekija voi tehda vapaaehtois-
/talkooty6td omaan harkintaansa perustuen.

Tybnantaja toteaa, ettd samankaltaisia sdastdja henkiléstomenoissa, kuin talkootydsséa
saadaan aikaan myos olemalla tarkempi tydaikakirjauksissa, noudattamalla tarkemmin
suunniteltuja tyévuoroja seka esim. tyéhyvinvoinnin johtamisen nékdkulmista — korvaavan
tyon tekeminen silloin kun sairaus sen mahdollistaa.

Tybnantaja korostaakin, etta

- Tyobaikaleimaus toihin sisdén tehdaan vasta, kun ty6 tosiasiassa alkaa, tyovaatteiden
vaihtoaika ei ole tydaikaa. Samoin toista pois lahtiessa, leimataan ulos ennen kuin
tyovaatteet vaihdetaan.

o Virheellisistd leimauksista kertyy useita tunteja vuodessa/hld keskimaarin
ylityota, joka ei tosiasiassa ole ylityota.

- Halytysrahaohjeissa noudatetaan tiukasti annettua paikallista sopimusta.
Halytysrahoja ei hyvaksyta, eika makseta ohi ohjeen, vuoronvaihdot ja suunnitellut
tyovuoroluettelon muutokset tehdaén heti kun ne ovat tiedossa, ei odoteta hélytysraha
kriteerien tayttymista ( 24 h).

- Etsitdédan korvaavan ty6n vaihtoehtoja tyodyksikdissd aktiivisesti sellaisten
sairauspoissaolojen tilalle, joissa olisi mahdollista tehda korvaavaa tyota. Tama vaatii
myds avointa keskustelua tydyksikdissa.

Lisdksi yleisesti toiminnassa korostetaan taloudellista ja toiminnallisesti tehokasta
toimintatapaa. Henkiloston esittaméat muut saastot (yli 250 ehdotusta) otetaan erikseen
tarkasteltavaksi erillisessa prosessissa.
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