Palvelujarjestelman uudistamisohjelma

Valmistelun kaynnistaminen
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LUONNOS Pohjois-Savon

hyvinvointialue

Tausta

* Hyvinvointialueuudistus mahdollistaa sote-palvelujarjestelman uudistamisen asiakaslahtdisesti ja
peruspalveluita vahvistaen hyodyntaen integroitunutta jarjestelmaa.

* HVA-strategia, palvelustrategia ja strategiset ohjelmat luovat tavoitetilaa ja kuvaavat keskeisia
uudistustarpeita seka periaatteita, joilla uudistuksia toteutetaan.

 Palvelujarjestelman uudistamisessa tarkastellaan kaikkia toimintoja, aina erityisen vaativista
palveluista ennaltaehkaiseviin palveluihin.

* Talouden tasapainottaminen vaatii merkittavia ja vaikuttavia koko palvelujarjestelmaa koskevia
toiminallisia uudistuksia.

* Hyvinvointialueen ennuste vuodelle 2023 on lahes 83 miljoonaa euroa alijaamainen
* Kiinteistosuunnitelman valmistelu on aloitettava.
* Kuntien kanssa tehdyt 3+1 vuokrasopimukset pitaa arvioida 31.12.2024 mennessa.

* Henkil6ston saatavuuden ongelmat ja ikaantymisesta johtuva palvelutarpeen kasvu haastavat jo
nyt nykyista palvelujarjestelmaa voimakkaasti.

 Toiminnan uudistaminen on valttamatonta.



Pohjois-Savon
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Palvelustrategia antaa
suunnan palvelujarjestelman
uudistamiselle
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Keskitetyn asiakasneuvonta-
Jja palveluohjausyksikon
valmistelu.

Ensihoidon tarkoituksen-
mukaisen hallinto- ja
toimintamallin selvittaminen
ja siitd paattaminen vuoden
2023 aikana.

Kansallisen asiakas- ja
potilasturvallisuusstrategian
toimeenpano.

Asiakaskokemuksen
kunnioittaminen ja
osallisuuden vahvistaminen.

Yhteiset toimenpiteet ja keinot

Lasten ja nuorten mielen-
terveys- ja paihde-
palveluiden kehittdminen.

Ladkehoidon ongelmien
ja niistd aiheutuvien
kustannusten vihentaminen.

Sosiaali- ja terveydenhuollon
ja pelastustoimen yhteistyd
kotiin vietdvissa palveluissa.

Tiedolla johtamisen,
palveluiden vaikuttavuuden
Ja kustannustietoisuuden
lisd&minen.

Osastohoidon toiminnan
uudistaminen ja kotisairaala-
toiminnan kehittdminen.

Lilkkuvien ja digitaalisten
palveluiden kehittaminen.

Hankintastrategian

ja ostopalveluja koskevien
toimintaperiaatteiden
vahvistaminen.

Kuntoutus osaksi kaikkia
asiakaskohtaamisia.

Pohjois-Savon
hyvinvointialue

Akuutisti sairaan iakkdan
hoidon tarpeen arvioinnin ja
palvelujen kehittdminen.

Suunterveyden kokonaisvaltaisen
hoidon ja ennaltaehkaisyn
vahvistaminen.

Hoito- ja palvelupolkujen ja
hoidon jatkuvuuden kehittaminen.
Paljon palveluita kayttavien
tavoittaminen.

Henkilostovoimavarojen ja
osaamisen vahvistaminen
seka varautuminen tyévoiman
saatavuuden haasteisiin.



6. Palveluverkko

Palveluverkon ja -valikoiman suunnitteluun
vaikuttavat periaatteet

Tavoitteena julkisten
« Lainsaadanto ja muu kansallinen ohjaus* palveluiden valinnanvapaus

« Asukkaat, palvelutarve ja sen alueelliset vaihtelut . Alue- tai kuntarajat eivat

» Palvelujen saatavuus ja saavutettavuus rajoita liikkuvuutta.

» Tyodvoiman saatavuus ja sen paikalliset vaihtelut * Hyvinvointialueen

. Hvi intial toimint et ) ointi. tvsssakavnti asukkaat voivat liikkkua
yvinvointialueen toimintaymparisté (esim. asiointi, tydssakaynti, vapaasti ja valita heille

maantieteellinen etaisyys, likenneyhteydet, oppilaitokset, apteekit, muut sopivan palvelupisteen.

julkiset palvelut ja muut hyvinvointialueet) - Hyvinvointialueen

« Etapalvelut, digitaaliset palvelut ja liikkuvat palvelut resurssit, kuten henkilosto,
suunnitellaan ja
kohdennetaan koko
alueen kayttoon.

« Toimintatapojen- ja mallien yhtenaistaminen, hyvien kaytantojen
juurruttaminen seka integraatio

» Yksityisen toiminnan ja kolmannen sektorin toimipisteet ja
palvelutuotanto, integroituminen hyvinvointialueen palvelutuotantoon

» Tilojen ja laitteiden tehokas ja taloudellinen kaytto seka tilojen
muuntojoustavuus



6. PalvelL

Palveluverkosta palveluiden verkostoksi

Toimenpiteet 2023-2025

» Edistamme palveluiden tuotantotavoissa lahipalveluiden lisaksi digitaalisia
palveluita seka eta- ja liikkkuvia palveluita.

« Teemme tila- ja investointiselvityksen osana palveluverkon kehittamista.

* Luomme ennuste-/simulointimallin palveluverkon kehittamiseen.

« Parannamme tilatehokkuutta yhteistyossa pelastustoimen kanssa.

+ Yhtenadistamme toimintatapoja ja -malleja parhaiden kaytantdjen suuntaan.

« Kehitamme tyovoiman ocikeanlaista kohdentamista koko hyvinvointialueelle siten,
etta palvelujen tuotantokustannuksia voidaan pienentaa.

« Kehitamme ammattihenkildiden tyonjakoa, erityistason konsultaatioita ja
digitalisaatiota hydédyntavia toimintamalleja.

« Siirramme toiminnan painopistetta hyvinvointia ja terveytta edistavaan,
ennaltaehkaisevaan, kuntouttavaan ja avopainotteisempaan palvelurakenteeseen.

Ohjelmakaudella (2023-2025) lahipalveluverkkoon ei tule muutoksia. Tulevaisuuden
palveluverkkosuunnitelman, lahipalveluiden konseptoinnin ja niiden palvelumuotoilun
toteutamme vuoteen 2025 mennessa.

Kustannusvaikutukset

Palveluverkko ja -valikoima
sopeutetaan hyvinvointialueen
taloudellista kestavyytta
vastaavaksi samalla kun
peruspalveluita vahvistetaan.
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Valmistelussa tyostetaan skenaarioita
paatoksentekoon

e Tulevaisuuden palvelujarjestelma suunnitellaan
skenaariotyoskentelyna

e Suunnitellaan skenaarioiden toimenpiteet,
niiden aikataulut ja arvioidaan
kustannusvaikutukset seka luodaan
seurantamallin uudistusten toteuttamisen

seurantaan. Kustannusvaikutukset

* Keskeisinta uudistuksissa on hakea Palveluverkko ja -valikoima

kustannusvaikuttavaa toimintamallien uudistamista sopeutetaan hyvinvointialueen
esim: taloudellista kestavyytta

vastaavaksi samalla kun
* Liikkuvat palvelut peruspalveluita vahvistetaan.

Digitaaliset palvelut

’Kivijalkapalvelut”

Uudistuvat toimintatavat

Etapalvelut ja robotiikka LUONNOS 7
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Tavoitteena n. 30-50M€

pysyva kustannusvaikutus R2. Osastohoidon,
asumisen ja kotiin

vietavien palveluiden

uudistus

R3. Perhe- ja
vammaispalveluiden
uudistaminen

R1. Vastaanottotoiminnan
ja alueellisen ESH seka
aikuissosiaalityon uudistus

Digitaalisten palveluiden
uudistaminen

Kiinteistoselvitys ja
toimitilaverkko

Hallinto ja tukipalvelut
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R4. Yliopistollisen sairaalan
uudistamisohjelma

e Erikoissairaanhoidon ydintoiminta, rakenteet,
perustason ja erityistason integraatio, prosessit,
hoidonporrastus ja hoitopolut.

e Sairaaloiden ja paivystysten porrasteisuus,
tyonjako ja yhteistyo —selvitys (STM; syksy 2023)

e Uudistamisohjelman tavoitteiden maarittaminen
syksylla 2023 samanaikaisesti STM selvityksen kanssa.

e Valmistelu kdaynnistyy arviolta 2024 alussa.
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Alustava alkataulu

e Valmistelun kdynnistaminen (syyskuu 2023)
 Viranhaltijavalmistelu syksy-talvi 2023, tyéryhmat.
* Ensimmaiset luonnokset tydryhmista valmiina (tammikuu 2024)

Laaja-alainen toimielinkasittely luonnoksista. Valtuusto, lautakunnat ja jaostot seka
vaikuttamistoimielimet ja henkil6sto; (talvi 2024)

Hallituksen kasittely luonnoksista (talvi 2024)

Sidosryhmakuulemiset (kunnat, asukkaat) ja henkilosto (kevat-kesa 2023)
Hallituksen kasittely (kesa 2024)
* Aluevaltuuston kasittely (kesa 2024)
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