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Sisaisen valvonnan suunnitelma, toteutus ja raportointi 2023

Vuosittain tehtava sisdinen valvonta perustuu Pohjois-Savon hyvinvointialueen hallintosaannoén
13. luvun mukaisiin maarayksiin. Aluevaltuusto on hyvaksynyt sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan perusteet 30.5.2022 §80 ja aluehallitus on hyvaksynyt sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan toimintaohjeen 19.12.2022 § 405.

Sisaisen valvonnan tavoitteet ovat:

- Toiminnan tuloksellisuus: Valvonnalla varmistetaan asetettujen tavoitteiden
saavuttamista, tuotteiden ja palvelujen laatua seka toimintojen taloudellisuutta ja
tuottavuutta.

- Raportointi ja tiedon oikeellisuus: Valvonnalla johto ja esihenkil6t huolehtivat siita, etta
heidan vastuualueellaan tuotetaan ja ylldpidetdan luotettavia tietoja toiminnasta,
taloudesta ja hallinnosta. Tiedot tulee raportoida oikein ja ajantasaisesti.

- Toiminnan laillisuus ja johdon antamien ohjeiden noudattaminen: Valvonta turvaa
lakien ja asetusten seka Pohjois-Savon hyvinvointialueen paatdsten, saantdjen ja
ohjeiden noudattamisen.

- Resurssien ja omaisuuden turvaaminen ja hydédyntaminen: Valvonnalla varmistetaan,
ettd hyvinvointialueen resursseja kaytetdan jarkevasti ja taloudellisesti
hyvinvointialueen hyvaksi. Resurssit tulee turvata menetyksiltd, jotka aiheutuvat
virheista, resurssien huonosta hoidosta, tuhlauksesta, vaarinkaytoksista, petoksista tai
muusta saantdjen ja ohjeiden vastaisesta toiminnasta.

Sisdisen  valvonnan  toimeenpanoon  kuuluvat olennaisena osana  yksikkdjen
paivittaisjohtamiseen kuuluvat valvontatoimet. Niiden avulla esihenkilét varmistuvat siita, etta
yksikdssa toimitaan tavoitteiden suuntaisesti ja annettujen ohjeiden mukaisesti.

Jatkuvien valvontatoimien dokumentointi tapahtuu paasaantdisesi jarjestelmiin jaavina
lokitietoina ja tapahtumien/viestien kuittaamisina (esim. asiahallinnan tyokierrot,
tehtavamuistutukset). Sisadistd valvontaa toteutetaan myds kirjaamalla toimialojen,
palvelualueiden, palveluyksikdiden ja toimintayksikdiden tekemat sisaisen valvonnan
havainnot, johtopdatdkset ja kehityskohteet tdman asiakirjan raportointipohjaan. Toimialat
voivat lisdtad pohjaan toimialakohtaisia valvontakohteita.

Toimialojen, palvelualueiden, palveluyksikdiden, ja toimintayksikdiden johtoryhmien tai
vastaavien tulee kasitelld sisdisen valvonnan tulokset loka-marraskuussa 2023. Toimialat
voivat itse paattaa, toteutetaanko sisaisen valvonnan raportointi toimintayksikkéa alemmalla
tasolla. Toimialojen johtoryhmien laatimat raportit sisdisen valvonnan tuloksista kasitellaan
palvelutoimialoilla vastaavissa lautakunnissa. Raportit annetaan tiedoksi
hyvinvointialuejohtajalle ja aluehallitukselle omistajaohjaus- ja valvontajaoston kautta.
Omistajaohjaus- ja valvontajaosto vastaa aluehallitukselle sisaista valvontaa ja riskienhallintaa
koskevan toimintakertomuksen osion valmistelemisesta hallintosdannén mukaisesti.

On syyta korostaa, ettd vaikka vuosittaiset raportoinnit ja tulokset kasitelldadn loka-
marraskuussa, sisaistd valvontaa tulee tehda ja tuloksia dokumentoida jatkuvasti. Jokaisen
esimiehen tulee kayttda tdman asiakirjan raportointipohjaa suunnitellessaan omaa sisaista
valvontaansa, sen toteuttamista ja raportointia.
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Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan vuosittainen raportointi

1)

2)

3)
4)

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan raportointi toteutetaan yhdenmukaisesti kaikilla
toimialoilla, palvelualueilla, palveluyksikdissd ja toimintayksikdissa vuoden 2023
painopisteet huomioiden.

Toimialan hallinnollinen sihteeri jarjestda sisaisen valvonnan tapaamisen marraskuussa
2023 (1,5-2 h / toimiala). Tapaamisen osallistuvat toimialan johtoryhma, omistajaohjaus-
ja valvontajohtaja, sisdisen valvonnan paallikké ja arviointipaallikké. Tapaamisessa
kasitelldadn toimialueen johtoryhman laatima yhteenvetolomake. Toimialajohtaja ja -
sihteeri vastaavat tilaisuudessa esille tulleiden huomioiden kirjaamisesta.
Toimialajohtaja vastaa sisaisen valvonnan raportin laatimisesta ja esittelysta toiminnasta
vastaavassa lautakunnassa joulukuun 2023 aikana.

Toimialojen raporttien pohjalta omistajachjaus- ja valvontajaosto valmistelee
aluehallitukselle hyvinvointialuetasoisen sisdisen valvonnan yhteenvetoraportin.
Yhteenvetoraportin pohjalta omistajaohjaus- ja valvontajaosto valmistelee sisaista
valvontaa ja riskienhallintaa koskevan toimintakertomuksen osion tammikuun 2024
aikana.

Sisdisen valvonnan  jatkuvista  valvontatoimenpiteista (paivittdisjohtamisen
kontrolleista) on tarkempaa ohjeistusta sisdisen valvonnan menettelytapaohjeessa.
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TOIMIALAKOHTAINEN SISAISEN VALVONNAN SUUNNITELMA- JA RAPORTOINTIPOHJA VUODELLE
2023

Toimiala, palvelualue, palveluyksikko, toimintayksikko:

Vuosiraportin laatimisaika:

Paikka:
Osanottajat:
Valvonnan kohteet Tehdyt tarkastus- Johtopaatokset ja
toimenpiteet ja havainnot kehittimiskohteet
YLEISET KYSYMYKSET

Kuvaa palveluyksikdn toiminta-ajatus
ja keskeiset tavoitteet

Mitka ovat keskeiset palvelustrategian
haasteet?

Milla tavoin palveluyksikdssanne on
varauduttu toiminnan hairi6tilanteisiin
(pandemia, tyodtaistelut, varautuminen)

Kuinka yksikdssa on huolehdittu

tietoturvasta ja tietosuojasta

- asiakirjojen hallinta?

- tietojen ja tietojarjestelmien
kaytt6?

- lokitietojen tarkastaminen?

Painopiste 2023:
Onko omavalvonnan toteutumisessa
havaittu puutteita palveluyksikdssa?

Painopiste 2023:

Onko palveluyksikdssa pystytty
noudattamaan maaraaikoja palveluun
paasyn osalta?

Mahdolliset poikkeamat?

JOHTAMINEN

Onko johtoryhmat kokoontuneet
saannodllisesti?

Onko tydpaikkakokoukset pidetty
kuukausittain?

Onko paatdsten valvonta ja otto-
oikeus toteutunut sdannosten
mukaisesti?

HENKILOSTO

Kuinka yksikdssa on varmistettu, etta
henkilostoresurssit on kohdennettu
asianmukaisesti?

Onko yksikdssa havaittu kohtuutonta
tai lilan vahaista tybkuormaa?

Onko kehityskeskustelut pidetty?

Onko tehtdvakuvaukset ajan tasalla?

Onko lomat pidetty ajallaan?

Onko rekrytoinneille hankittu
tayttéluvat?
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Miten tyOyksikdiden saanndlliset
tapaamiset on jarjestetty ja mita
asioita niissd on kasitelty?

Miten henkil6ston tydhyvinvoinnista on

huolehdittu? esim. tydpaikkakaynnit,

tyéturvallisuusilmoitukset

- sairauspoissaolojen kehitys

- onko yksikdissa laadittu
tydhyvinvointisuunnitelmat?

Painopiste 2023

Onko palveluyksikdssanne jarjestetty

saanndllinen tydajan toteutumisen

seuranta?

- onko tybajan seurannassa
havaittu poikkeamia?

TALOUS

Miten taloussuunnitelmassa on

pysytty?

- Kuvaa mahdolliset ylitykset ja
niiden syyt

Onko talouden toteumaa seurattu
kuukausittain johtoryhmissa tai
vastaavissa?

Millaisia poikkeamia seurannassa
havaittu ja kuinka niihin on puututtu?

Miten laite ym.-investoinnit ja
hankinnat ovat toteutuneet?

Miten palvelujen myynti on toteutunut?

Miten taloudellisuus- ja
tuottavuusohjelma on vaikuttanut
palveluyksikén toimintoihin?

HANKINNAT

Onko hankintavaltuuksien
noudattamisessa havaittu
poikkeamia?

Onko kilpailutusprosesseissa havaittu
poikkeamia?

Kuinka sopimusten sisaltdéa on
valvottu?

RISKIENHALLINTA

Onko palveluyksikdssa tapahtunut
potilaille/asiakkaille vakavia haitta- ja
vaaratilanteita?

Miten riskeja arvioidaan?

- miten riskien hallinta on toteutettu,

- arvioidaanko toiminnallisia ja
taloudellisia riskeja saanndllisesti,

- onko vaarinkaytdsriskit arvioitu?

- onko riskien arviointi muuttanut
yksikdn toimintaa kdytdnndssa?

Onko HaiProt k3sitelty ajallaan?
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Onko ty6turvallisuusriskit kartoitettu
tydyksikkdkohtaisesti?

TOIMIALAN OMAT SISAISEN
VALVONNAN KOHTEET




