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1 HANKINTAA MAARITTAVAT SAADOKSET JA OHJEET

1.1 Hankintalaki ja hankintaohjeen soveltaminen

Pohjois-Savon hyvinvointialue on lain julkisista hankinnoista ja kayttéoi-
keussopimuksista (1397/2016), jatkossa hankintalaki, tarkoittama julki-
nen hankintayksikko, jonka kynnysarvot ylittavéat hankinnat toteutetaan
hankintalain, muun sovellettavan lainsdadannon seké hyvinvointialueen
saantdjen ja ohjeiden mukaisesti.

Vaikka tdma hankintaohje keskittyy padasiassa hankintalain sovelta-
misalaan kuuluvien, eli kansalliset ja EU-kynnysarvot ylittdvien han-
kintojen menettelyyn ohjetta noudatetaan soveltuvin osin myos kan-
salliset kynnysarvot alittavissa eli pienhankinnoissa, joista on erillinen
kuvaus tdman ohjeen liitteesséa 1: Pohjois-Savon hyvinvointialueen
pienhankintaohje.

Hankintalakia ja hankintaohjetta seka muuta kuhunkin hankintaan liitty-
vaa saantelya ja ohjeistusta sovelletaan kaikkiin hankintalain sovelta-
misalaan kuuluviin hankintoihin niiden rahoitustavasta riippumatta.
My6s mikéli hankintaa rahoittaa kolmas osapuoli, kuten sdatio tai jul-
kisyhteisO, on huomioitava myds rahoittajan antama ohjeistus hankin-
nan toteuttamiselle. Se ei kuitenkaan saa olla ristiriidassa lainsaadan-
non kanssa.

Tassa ohjeessa kuvataan hankintaprosessi yleisella tasolla. Ohjeessa
keskitytaan tyypillisimpiin hankinnoissa ilmeneviin tilanteisiin ja kysy-
myksiin. Siin& ei siis ole kuvattu kaikkia julkisten hankintojen toiminta-
vaihtoehtoja, niiden reunaehtoja tai hankintalain ja -menettelyn yksityis-
kohtaisia saanndksia. Ajantasaiseen hankintalainsaadantéon voi koko-
naisuudessaan tutustua osoitteessa: http://www.finlex.fi/.

Tama ohje on tarkoitettu kaikille Pohjois-Savon hyvinvointialueella toi-
miville, jotka osallistuvat sen hankintojen suunnitteluun, toteuttamiseen
ja valvontaan. Henkil6iden, joita tdmé& ohje koskee, on tutustuttava
asiaa koskeviin saadoksiin ja maarayksiin sekd muihin sisaisiin ohjei-
siin siina laajuudessa kuin tehtavat sité edellyttavat. Kunkin hankinnan
siséltoa koskevat erityispiirteet on otettava huomioon.

Mikali toimialojen omat hankintaohjeet koko hyvinvointialuetta koske-
vilta osin ovat ristiriidassa taman ohjeen kanssa, noudatetaan tata han-
kintaohjetta.

Hyvinvointialueen hankintapalvelut antaa hankintojen menettelytapoihin
littyvaa tarkempaa ohjeistusta ja tukea kaikille hankintoja toteuttaville.



http://www.finlex.fi/
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1.2 Hankintalain tarkoitus ja yleiset periaatteet

Julkisia hankintoja toteuttavien tahojen toimintaa saédellaén lainsdadan-
ndssa, jonka soveltamiseen vaikuttaa oikeuskaytantd. Keskeisen kokonai-
suuden hankintojen sadéantelylle muodostaa hankintalaki. Sen tarkoituk-
sena on tehostaa julkisten varojen kayttoa, edistaa laadukkaiden, innova-
tiivisten ja kestavien hankintojen tekemista seka turvata yritysten ja mui-
den yhteistjen tasapuoliset mahdollisuudet osallistua tarjouskilpailuihin.
Julkisten hankintojen p&aperiaatteita ovat kilpailun aikaansaaminen seka
tarjoajien tasapuolinen ja syrjimaton kohtelu.

Hankintalaissa saadetaan vyleisista periaatteista, joita sovelletaan
kaikkiin hankintoihin niiden suuruudesta riippumatta koko hankinta-
menettelyn aikana. Naita ovat:

- Avoimuus: Hankinnoista on ilmoitettava julkisesti eika hankin-
taan liittyvaa tietoa saa salata. Hankintaan liittyvista paattksista
tiedotetaan asianosaisille ja hankinta-asiakirjat ovat lahtokohtai-
sesti julkisia siten, kuin julkisuuslaissa saadetaan ottaen huomi-
oon mita esimerkiksi liike- ja ammattisalaisuuksien salassapi-
dosta on saadetty.

- Tasapuolisuus: Hankinta-asiakirjat on laadittava siten, etta han-
kinnan kohteen maarittely tai muu siséltd ei aseta tarjoajia epa-
tasa-arvoiseen asemaan. Tarjoajien ja tarjousten arvioinnissa
tasapuolisuuden vaatimus edellyttéaa, etta hankinta-asiakirjoissa
esitetyt vaatimukset koskevat samalla tavalla kaikkia tarjoajia.

- Syrjimattémyys: Tarjoajia on kohdeltava samalla tavalla riippu-
matta tekijoista, jotka eivéat suoraan liity hankinnan toteuttami-
seen. Syrjivia tekijoitd ovat esimerkiksi tarjoajan kansallisuus
seka tarjoajan tai taman toimipisteen sijoittuminen maantieteelli-
sesti, ellei esimerkiksi palveluhankinnassa talle ole selke&a
hankinnasta johtuvaa perustetta. Téallainen peruste saattaa olla
esimerkiksi asiakkaalle aiheutuva kohtuuton matka palvelun-
tuottajan toimipisteeseen.

- Suhteellisuus: Hankintamenettelyn vaatimusten tulee olla oike-
assa suhteessa tavoiteltavan paamaaran ja hankinnan laajuu-
den kanssa. Hankinta-asiakirjojen sisallon ja niilla tarjoajalle ja
tarjoukselle asetettujen vaatimusten tulee oikeassa suhteessa
hankinnan kohteeseen ja laajuuteen nahden.

Julkisten hankintojen ensisijainen periaate on hankintojen kilpailutta-
minen. Vain erityisista ja hankintalaissa erikseen mainituista syista
hankinta voidaan toteuttaa ilman tarjouskilpailua.
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1.3 Muuta hankintojen toteuttamiseen vaikuttavaa lainsdadantoa

Hankintalain (laki julkisista hankinnoista, 1397/2016) lisaksi muita hy-
vinvointialueen hankintoihin liittyvia keskeisia lakeja ovat:

- Julkisuuslaki (621/1999, laki viranomaisten toiminnan julkisuu-
desta)

- Tilaajavastuulaki (1233/2006, laki tilaajan selvitysvelvollisuu-
desta ja vastuusta ulkopuolista tyévoimaa kaytettdessa)

- Hallintolaki (434/2003)

- EU:n tietosuoja-asetus (EU 2016/679)

- Tietosuojalaki (1050/2018)

- Arvonlisdverolaki (1501/1993)

- Laki hyvinvointialueesta (611/2021)

- Voimaanpanolaki (616/2021, laki sosiaali- ja terveydenhuoltoa
ja pelastustoimea koskevan uudistuksen toimeenpanosta ja sita
koskevan lainsaadanndn voimaanpanosta)

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta (612/2021)

Hankintaan saattaa liittyd myds toimialaan tai hankinnan luonteeseen liit-
tyvaa erityislainsaadantoa, kuten:

- Kehitysvammalaki (519/1977, laki kehitysvammaisten erityishuol-
losta)

- Vammaispalvelulaki (380/1987, laki vammaisuuden perusteella
jarjestettavista palveluista ja tukitoimista)

- Vanhuspalvelulaki (980/2012, laki ikd&ntyneen vaesttn toiminta-
kyvyn tukemisesta seka idkkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista)

- Sosiaalihuoltolaki (1301/2014)

- Lastensuojelulaki (417/2007)

- Lakijulkisista puolustus- ja turvallisuus- hankinnoista
(1531/2011)

- Ladakelaki (395/1987) ja -asetus (693/1987)

- Laki terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista (629/2010)

- Laki l&dkinnallisista laitteista (719/2021)

- MD-asetus (EU 2017/745) ja IVD-asetus (EU 2017/746)

Kussakin hankinnassa kaytettavien ja sovellettavien saaddsten tunnis-
taminen on tarke&a, koska ne vaikuttavat merkittavasti siihen, mita me-
nettelysdannoksia hankintaan sovelletaan. Arviointi siitd, millainen lain-
saadanto kulloinkin tulee sovellettavaksi, tehdaan tapauskohtaisesti
hankintaa valmisteltaessa. Lainsdadantd myos paivittyy jatkuvasti,
mink& vuoksi ajantasaisen tiedon kayttamiseen on kiinnitettava huo-
miota jokaisen hankinnan kohdalla.

Sovellettava lainsaadantt vaikuttaa usein asetettaviin ehdottomiin vaa-
timuksiin koskien tarjoajaa ja/ tai tarjousta taikka henkilotietojen kasitte-
lya.
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1.4 Hankintalain soveltamisalaan kuulumattomat hankinnat

Hankinnan valmisteluvaiheessa selvitetdan, kuuluuko kyseinen han-
kinta ja sen kohde hankintalain soveltamisalan piiriin. Samalla maaritel-
l&&an hankinnan laajuuden mukaisesti hankinnan ennakoitu kokonais-
arvo seka sen suhde EU- ja kansallisiin kynnysarvoihin.

Hankintalakia ei sovelleta hankintalain kynnysarvot alittaviin hankintoi-
hin eli pienhankintoihin. N&ihin sovelletaan erillistd ohjeistusta hyvin-
vointialueen pienhankinnoista. Myds pienhankinnoissa on pyrittava huo-
mioimaan hankinnan kokoon ja laajuuteen ndhden riittdva avoimuus ja
syrjimattomyys, mink& vuoksi hankintaohjetta on noudatettava soveltu-
vin osin my6s pienhankinnoissa.

Hankintalakia ei sovelleta maan, olemassa olevien rakennusten tai
muun kiintean omaisuuden hankintaan tai vuokraukseen milla tahansa
rahoitusmuodolla taikka naihin liittyvien oikeuksien hankintaan. Huomi-
oitavaa on, etta rakennusurakkasopimukset, joiden kohteena on han-
kintayksikon vaatimuksia vastaavan rakennusurakan toteuttaminen
milla tahansa rahoitusmuodolla (esimerkiksi vuokralla) kuitenkin kuuluu
hankintalain soveltamisalaan.

Hankintayksikko voi tehda hankintoja siséisesti ilman, etta hankintoihin
tulisi sovellettavaksi hankintalaki. Tama tarkoittaa sita, ettei hankintala-
kia sovelleta hankintoihin, jotka hankitaan tai toteutetaan esimerkiksi
oman organisaation eri osien valilla, esimerkiksi saman hyvinvointialu-
een yliopistollisen sairaalan ja sote-keskuksen valilla.

Hankintalakia ei sovelleta sellaisten oikeudellisten palveluiden hankin-
toihin, jotka liittyvat julkisen vallan kayttoon.

Samoin pankkipalveluja tai arvopaperien ja muiden rahoitusvélineiden,
ostoon, myyntiin tai siirtoon liittyvia rahoituspalveluja koskeviin hankin-
toihin sek& muihin likketoimiin, joilla hankintayksikk® hankkii rahaa tai
paaomaa ei sovelleta hankintalakia.

Hankintalakia ei sovelleta hankintaan, jonka hankintayksikko tekee omalta
sidosyksikéltaan eli In -house yksikoltdan. Sidosyksikolla tarkoitetaan han-
kintayksikosta erillista ja paatoksenteon kannalta itsenéaista yksikka. Li-
saksi edellytyksena on, ettd hankintayksikk6 kayttdd maaraysvaltaa yksik-
kéon samalla tavoin kuin omiin toimipaikkoihinsa. Yksikko voi harjoittaa
enintaan viiden prosentin ja enintdan 500 000 euron osuuden liiketoimin-
nastaan muiden tahojen kuin niiden hankintayksikoiden kanssa, joiden
maaraysvallassa se on. Sidosyksikdssa ei mydskaan saa olla muiden kuin
hankintayksikdiden pddomaa. Sidosyksikkbaseman on oltava voimassa
hankinnan sopimuksentekohetkella. Ellei néin ole, on hankinta kilpailutet-
tava hankintalain mukaisesti.

Hankintalain luvussa 2 on lisaksi muita sdannoksia hankintalain sovel-
tamisalan ulkopuolelle jAdvistd hankinnoista.
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1.5 Sahkdiset kilpailutus-, sopimus- ja asianhallintajarjestelmaét

Hankintalaki edellyttaa EU-hankintojen kilpailuttamista séhkoisesti. Hy-
vinvointialueella on kayttssa sahkdiset kilpailutus- ja sopimushallintajar-
jestelmat.

Kayttssa olevien jarjestelmien ajantasaisia tietoja seka ohjeistuksia ylla-
pidetaan hyvinvointialueen Pulssi-Intrassa Tyon tukena sivulla Hankin-
nat- osiossa.

In -house yksikdiden kautta kilpailutettavissa hankinnoissa kaytetaan nii-
den kilpailutus- ja sopimusjarjestelmia, kuitenkin siten, etta kaikki hankin-
tojen asiakirjat ovat hyvinvointialueen saatavilla.

Sahkdisen kilpailutusjarjestelman kautta tehdaan kaikki hankintalainsaa-
dannon edellyttaméat hankintailmoitukset (Hilma-ilmoitus), tarjouspyyn-
noét, ESPD-lomakkeet (yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja) seka
tarjoajien ja hyvinvointialueen valinen tietojen vaihto.

Tarjoajat tekevat tarjouksensa sahkdisesti kilpailutusjarjestelmassa,
jossa tarkistetaan myds tarjoajien kelpoisuusvaatimusten tayttyminen
seka tehdaan tarjousvertailu.

Sahkoisessa asianhallintajarjestelmasséa Dynasty 10 (jatkossa D10)
myo6s sopimusasiakirjojen laadinta-, kommentointi- ja allekirjoituspro-
sessi tapahtuu digitaalisessa ymparistdssa.

Sahkoisessa asiakirjahallintajarjestelmassa tehdaan hankintojen viran-
haltijapaatokset seka julkaistaan ja arkistoidaan paatdsasiakirjat ja sopi-
musasiakirjat litteineen. Saman asian jatkumo sidotaan asianhallinnassa
yhteen saman diaarinumeron avulla.

1.6 Hankintaan osallistuvan henkilon esteellisyys

Kukaan hankintamenettelyyn osallistuva henkild ei saa olla esteelli-
nen. Esteellisyydesta on sdadetty hallintolaissa ja hankintayksikon
on huolehdittava mahdollisten hankintamenettelyissé esiintyvien etu-
ristiriitojen estamisestd, havaitsemisesta ja poistamisesta. Nain val-
tetédan kilpailun vaaristyminen ja varmistetaan kaikkien toimijoiden
tasapuolinen ja yhdenvertainen kohtelu. Esteettomyyden vaatimus
koskee kaikkia hyvinvointialueen hankintoja, myds pienhankintoja.

Eturistiriidoilla tarkoitetaan esimerkiksi tilanteita, joissa hankintayksi-
kon tai sen puolesta toimivan (esimerkiksi hankintapalvelun tarjoajan)
palveluksessa olevilla henkil6illa, jotka osallistuvat hankinnan toteutta-
miseen, tai jotka voivat vaikuttaa menettelyn tulokseen (esimerkiksi
lausunnonantajana), on valiton tai valillinen rahallinen, taloudellinen
tai muu henkilokohtainen intressi, jonka voitaisiin ndhda vahingoitta-
van heid&n puolueettomuuttaan ja riippumattomuuttaan hankintame-
nettelyssa. Henkil6lla voi olla esimerkiksi kaksoisrooli hyvinvointialu-
eella hankintoja valmistelevana tai paattavana tahona seka tarjoajana
yrityksessa, joka osallistuu hyvinvointialueen hankintaan.
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Hallintolain 27—-30 8:ss& sdadetaan virkamiehen esteellisyydesta.
Mikali henkild on esteellinen julkista hankintaa koskevassa asiassa,
han ei saa osallistua sen kasittelyyn tai paatoksentekoon, eika myos-
kaan olla lasna asiaa kasiteltaessa millaan tavalla, ei edes valmiste-
lussa. Tama koskee henkilén roolia myds toimielimen jasenené.

Henkilén on itse ratkaistava kysymys esteellisyydestaan viipymatta
ja huolehdittava, ettei millaan tavalla osallistu hankinnan kasittelyyn.
Esteellisyys koskee hankinnan kasittelya valmistelusta taytantdonpa-
noon asti. Mikali esteellinen henkild osallistuu hankinnan kasittelyyn,
voidaan menettelyn oikeellisuus kyseenalaistaa ja paatdés kumota,
mikali siihen haetaan muutosta.

2  HANKINTOJEN ORGANISOINTI POHJOIS-SAVON HYVINVOINTIALU-
EELLA

2.1 Hankintoihin liittyva toimivalta ja vastuut

Hankintaprosessin eri vaiheisiin liittyy erilaisia rooleja, toimivaltuuk-
sia ja vastuita. Jokaisen hankintaprosessiin osallistuvan on varmis-
tettava hankintamenettelyn eri vaiheissa, kenella on kyseisessé han-
kinnassa saantoihin tai delegointipdatokseen perustuva toimivalta ja
mik& on hankintaan liittyva oikea paatoksentekotaho.

Hyvinvointialueen kaikkiin hankintoihin osallistuvien henkiléiden roolit,
vastuut ja tehtavat on maariteltava selkeasti jokaisen hankinnan val-
misteluvaiheessa. Hankintaan osallistuvien tahojen ja henkildiden
maara vaihtelee hankinnan laajuuden, volyymin ja vaikuttavuuden mu-
kaisesti.

Merkittavissa hankinnoissa on usein tarpeen perustaa erillinen hankin-
tatydryhma, jonka kesken jaetaan roolit ja huolehditaan prosessin eri
vaiheissa aikataulun pitavyydesta, riittdvasta asiantuntijaosaamisesta
hankintaan nahden seké salassapidon ja muiden hankinnan periaattei-
den tayttymisesta hankinnan eri vaiheissa.

Seuraavaksi maaritelladn hankinnan eri vaiheisiin liittyva toimivalta ja
vastuut.

Hankintavaltuudet

Aluehallitus paattaa hyvinvointialueen hankinnoista aluevaltuuston hyvak-
symaa talousarviota ja strategiaa noudattaen seka hyvaksyy hankintaoh-
jeet ja maarittda hankintavaltuudet siltd osin kuin aluevaltuusto ei ole asi-
asta paattanyt.

Viranhaltija voi siirtdéd hanelle hallintosaanndssa maarattya toimivaltaa
edelleen alaiselleen viranhaltijalle. Se, jolle toimivaltaa on edelleen
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siirretty, ei voi endé delegoida toimivaltaa edelleen. Toimivallan siirtamista
koskevista paatoksista pidetddn ajantasaista luetteloa.

Hankintavaltuudella tarkoitetaan oikeutta tehda hankintapaatos ja
tehda sitoumus, kuten allekirjoittaa hankintasopimus, hyvinvointialueen
puolesta.

Hankintavaltuudet maaraytyvat hankinnan kokonaisarvon mukaan ja
myo6s sen mukaan, onko kyseessa hallintosddnnéssa erikseen kirjattu
hankinta, kuten ICMT-hankinnat tai kiinteistotoimen hankinnat.

Hyvinvointialueen ajantasaiset hankintavaltuudet on méaritelty hallinto-
saannossa (Luku Taloudenhoito — Tavaroiden ja palveluiden hankinta)
seka erillisissa toimivallan delegointipaatoksissa, jotka l6ytyvat hyvin-
vointialueen D10 asianhallintajarjestelmasta.

Hankinnan kdynnistaminen

Toimielin tai viranhaltija paattaa tarvittaessa hankintojen kaynnistami-
sesta hankintavaltuuksiensa rajoissa, ellei toimielin tai viranhaltija ole
valtuuttanut toista tahoa tai ellei hyvinvointialueen muussa sdannossa,
paatdoksessa tai laissa muutoin toisin todeta. Mikali hankinta edellyttaa
paatdksentekoa, kadynnistyy hankinta aina asian avaamisella D10 asi-
anhallintajarjestelméaéan. Taman toteuttaa keskitetysti hyvinvointialu-
eella kirjaamo, jolta asian avaaminen pyydetdan erillisella asianhallin-
tajarjestelman lomakkeella.

Tarjouspyyntdasiakirjojen hyvaksyminen

Hankinnasta paattavan toimielimen maaraama tai viranhaltijapaatos-
ten osalta paattava viranhaltija hyvaksyvat allekirjoituksellaan tar-
jouspyynnét liitteineen julkaistavaksi. TAma tapahtuu hankintaval-
tuuksien rajoissa, ellei toimielin tai viranhaltija ole valtuuttanuttoista
tahoa tai ellei hyvinvointialueen muussa sdannossa tai paatoksessa
muutoin toisin maaratd. Tarjouspyynndn vaatimuksista ja sisallon
tuottamisesta kerrotaan tarkemmin luvussa 5.

Hankintapaatos

Hankintap&attksen ja muut hankintoja koskevat paattkset (kuten paa-
tos- ja sopimusmuutosta, optioiden kayttdonottoa, hankinnan keskeytta-
mista ja hinnantarkastusta seka irtosanomista koskevat paatokset) te-
kee se toimielin tai viranhaltija, jolla on hankintaa koskevassa asiassa
hankintavaltuudet, ellei toimielin tai viranhaltija ole valtuuttanut tdh&n
toista tahoa.

Vastuu tehdysta hankintapaatoksesta on paatoksentekijalla. Valmisteli-
joilla on vastuu, ettd paatoksentekijalla on kaytdssaan kaikki tarvittava
tieto paatettavasta hankinnasta ja siihen vaikuttavista seikoista.
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Hallintosdanndssa on erilliset maaraykset paatdksentekomenettelysta
toimielinpdatoksia ja niiden valmistelua seké toimeenpanoa koskien.

Viranhaltijapaatokset valmistelee henkilo tai tyéryhma, jolle tama teh-
tava on vastuutettu. Valmistelussa noudatetaan hyvinvointialueen toi-
mivaltuuksia, saantoja ja ohjeita seka toteutetaan hyvaa hallintotapaa.

Hankintasopimuksen ja sopimusmuutosten allekirjoittaminen

Hankintasopimuksen hyvaksyy ja allekirjoittaa se taho, joka on tehnyt
hankintapaattksen hankintaa koskevassa asiassa, ellei hankintavaltuu-
det omaava taho ole valtuuttanut toista tahoa tai ellei hyvinvointialueen
muussa saannodssa, paatoksessa tai laissa muutoin toisin todeta.

Toimielinten tekemien hankintapaatdsten perusteella solmittavien han-
kinta-sopimusten ja sopimusmuutosten allekirjoitusoikeus on hyvin-
vointialuejohtajalla, ellei muuta ole maaratty kuhunkin paatokseen liit-
tyvien sopimusten allekirjoittamisesta.

Tilausvaltuudet ja laskujen asiatarkastaminen seka hyvaksymi-
nen

Hyvinvointialueen tilausvaltuuksista yksittaisten hankintojen kohdalla
paattaa hankintavaltuudet omaava, ellei tilausmenettelya ole joiltain
osin keskitetty hyvinvointialueella tietyn tahon toteutettavaksi. Esimer-
kiksi tybasemat, oheislaitteet, mobiililaitteet ja puhelimet on keskitetysti
sovittu hankittavaksi Istekki Oy:n toimesta.

Ostolaskujen kasittelya on hyvinvointialueella ohjeistettu Pulssi-Intrassa.
Laskujen asiatarkastajat ja hyvaksyjat vahvistaa toimialajohtaja tai hanen
maaraamansa.

2.2 Hankintojen toteuttamisen yleiset periaatteet

Jokaisen hankinnan toteuttamistapa tulee arvioida hankinnan valmiste-
lun aluksi. Arvioinnin tavoitteena on selvittdd, onko hankinnan kohde
tarkoituksenmukaisinta tehdé omana tyona, sidosyksikon kautta, hyo-
dyntaéa yhteishankintayksikoita vai kilpailuttaa hankinta itse. Arvioin-
nissa otetaan huomioon hankinnasta aiheutuvat kokonaiskustannukset
seka hyvinvointialueen strategian ja palvelu- seka hankintastrategian
mukaisuus.

Hankinnan kaynnistamiselle on edellytyksend, etta hyvinvointialueella
on hankinnalle valttamé&ton tarve ja sille on osoitettavissa tarvittavat
maaréarahat. Hankinta toteutetaan aina toiminnalliset tarpeet huomioi-
den kokonaistalouden kannalta edullisimmalla tavalla kayttaen hyvaksi
olemassa olevat kilpailumahdollisuudet ja optimoiden hankintaketjun
aikana syntyvat kustannukset toimittajalta loppukéyttajalle asti.

Laitehankinnat, sovellushankinnat ja rakentamishankkeet, joiden kus-
tannukset ylittavat 10 000 euroa luokitellaan investointihankinnoiksi,
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joiden rahoitus hoidetaan sovellus-, laitehallinta- tai rakentamisen in-
vestointipankin kautta toimintayksikdiden tekemien esitysten perus-
teella. Aluevaltuusto hyvéksyy investointisuunnitelman osana talousar-
viokasittelya hyvinvointialueella. Investointisuunnitelma tehdaan huomi-
oiden myds elinkaarikustannukset, kuten huoltokulut, mahdollisesti lai-
tekohtaiset tarvikekulut, sek& ohjelmistoihin ja tiedonsiirtoon liittyvat ku-
lut.

Hyvinvointialueella toteutetaan suunnitelmallista investointien arviointia
tatd tarkoitusta varten nimitetyn tyéryhman toimesta.

Hankintojen on perustuttava suunnitelmallisuuteen ja ostotapahtuma
on pyrittava ajoittamaan mahdollisimman lahelle kayttdajankohtaa.

Hyvinvointialueella pyritaan kayttdmaan keskitettyja puitesopimuksia
niin tavaroiden kuin palveluiden hankintojen osalta mahdollisimman
paljon. Naiden maaraéa lisataan suunnitelmallisesti. Keskitetyt puiteso-
pimukset mahdollistavat loppukayttdjalle nopean ja kustannustehok-
kaan hankinnan tarpeen mukaisesti, eika rinnakkaisia erillisia kilpailu-
tusprosesseja tarvita.

Jos Hyvinvointialueella on hankintasopimus tarvittavasta tavarasta,
palvelusta tai urakasta, ei naita saa lahtokohtaisesti hankkia muulta
taholta, ellei talle ole perusteltua syyta. Mikali hankinta kuitenkin joudu-
taan toteuttamaan ohjeesta poikkeavalla tavalla, on hankintapaatok-
sessad tuotava esille, minka vuoksi poikkeava hankinta on valttama-
tonta toteuttaa erillisena.

Hyvinvointialueen sopimushallinnan ja sopimusvalvonnan jarjestamisesta
vastaa aluehallitus. Kun hyvinvointialue jarjestaa toimintaansa hankintaso-
pimuksin yksityisten toimijoiden kanssa, edellyttdd johtaminen sopimus-
hallintaa, jossa sopimuksiin sisaltyvat riskit kartoitetaan. Pohjois-Savon
hyvinvointialueelle on méaaritelty erilliset sopimushallinnan ohjeet, jotka
aluehallitus on vahvistanut. Sopimushallinnan ohjeita noudatetaan myds
hankintasopimuksissa.

Jos hyvinvointialueen jarjestamisvastuuseen liittyva toiminta jarjestetaan
In -house yksikdn kanssa, siihen kohdistetaan omistajaohjausta. Omistaja-
ohjaus- ja valvontajaosto vastaa, ettéa sopimusohjauksessa omistajaoh-
jausta noudatetaan ja sisdinen valvonta jarjestetaan niin, etta hyvinvointi-
alueen toiminnan laillisuus ja tuloksellisuus varmistetaan.

2.3 Jérjestadmisvastuun velvoitteiden huomioiminen HVA:n hankinnoissa

Jarjestamislain tarkoituksena on edistaa ja yllapitaa vaestdn hyvinvointia ja
terveyttd seka varmistaa yhdenvertaiset, yhteentoimivat ja kustannusvaikut-
tavat sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut koko maassa. Tamén vuoksi
silla on vaikutusta my6s hyvinvointialueilla toteutettaviin hankintoihin.

Hyvinvointialueen on huolehdittava hyvinvointialuelain ja jarjestamislain pe-
rusteella sen jarjestamisvastuulle kuuluvien sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelujen yhdenvertaisesta toteutumisesta myos palveluja hankkiessaan.




Pohjois-Savon
hyvinvointialue

Hankinta- ja tukipalvelut

Hankintaohje 14 (53)

20.3.2023

Hankittavien palvelujen on oltava sisalldltaan, laajuudeltaan ja maaralliselta
osuudeltaan sellaisia, etta hyvinvointialue pystyy huolehtimaan kaikissa ti-
lanteissa jarjestamisvastuunsa toteuttamisesta myds hankittavien palvelu-
jen osalta. Hyvinvointialue voi kuitenkin hankkia kokonaisuudessaan laake-
tieteelliset tukipalvelut seka niihin liittyvan erityisosaamisen, jos se on tar-
peen tukipalvelujen laadun, osaamisen ja kustannustehokkuuden turvaa-
miseksi.

On kuitenkin palveluita, joita hyvinvointialue ei paaosin voi hankkia yksityi-
selté palveluntuottajalta. Naita ovat:

-palvelut, joihin siséltyy julkisen vallan kaytt6a
-sosiaalihuoltolaissa tarkoitettua yksiko- ja perhekohtaista sosiaalityo

-kiireellisen hoidon ja paivystyksen palveluja lukuunottamatta perustervey-
denhuollon paiva- ja ilta-aikaista kiireellinen vastaanottotoiminta

-paaosa ensihoitopalvelusta, vastaavan laakarin ja kenttajohtajan tehtavat
Tarkemmin néita hankinnan rajoitteita on kuvattu jarjestamislain 3 luvussa.

Jarjestamislaissa on myds maaritelty yksityista palveluntuottajaa koskevia
vaatimuksia seké sopimusehtoihin ja hyvinvointialueelle hairidtilanteisiin ja
varautumiseen liittyvia velvoitteita.

Hyvinvointialueen on mm. selvitettava hankinnan kohteen voittaneen palve-
luntuottajan vakavaraisuus ja lakisaateisiin velvoitteisiin kuten veroihin liitty-
vat maksuhairiot, jotka vaikuttavat sen edellytyksiin huolehtia palvelusta.
Samoin on selvitettéva, ettei palveluntuottajalla ole viimeisten kolmen vuo-
den aikana ollut vakavia ja toistuvia puutteita asiakas- ja potilasturvallisuu-
dessa palvelua tuottaessaan.

Palveluntuottajaan liittyvien seikkojen lisksi hyvinvointialueen on varmis-
tettava palveluita hankkiessaan, etta se on itse huomioinut jarjestamislain
vaatimusten mukaisesti, etta:

-hyvinvointialueella on riittdvd oma osaaminen ja palvelutuotanto 88

-edellytykset palveluiden hankkimiselle yksityiselté palveluntuottajalta tayt-
tyvat 128

-hankittavien palveluiden sopimusehdot ja varautuminen sopimuksen pééat-
tymiseen on huomioitu 158

-palveluiden hankintaa koskevan paatoksen perusteleminen tayttaa lain
vaatimukset 168

Tarkemmin hankinnan rajoitteita ja hankintoihin liittyvid velvoitteita on ku-
vattu jarjestamislain 3 luvussa.

2.4 Hankintojen strateginen johtaminen ja suunnittelu

Pitkan tahtaimen suunnitelma jarjestdmiseen perustuen on kirjattu hyvin-
vointialueen palvelustrategiaan. Taméa on otettava huomioon myés hankin-
toja toteutettaessa.
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Hankintojen strategisen tason maarittamisessa on poliittisilla paattgjilla

ja johtajilla selkea vastuu. Kyse on linjausten ja tavoitteiden toteuttamisen
maarittelysta vuosiksi eteenpain, jolloin toimintaympaéristo ja sen muutosna-
kyméat on huomioitava. Tama tarkoittaa my0s hankintoihin liittyvien tavoittei-
den ja linjausten karkeaa priorisointia eri kategorioissa.

Tavoitteet oman tuotannon, vuokratydvoiman kayttamisen ja ostopalvelun
kaytdstd on kuvattava palvelustrategiassa ja jarjestamissuunnitelmassa.
Lakisaateisena velvoitteena on, ettd hyvinvointialueen asukkaille taataan
yhdenvertaiset, laadukkaat ja turvalliset palvelut riippumatta palveluiden
tuotantotavasta. TAman vuoksi omaa tuotantoa ja ostopalvelua valvotaan
samalla tavalla, mika varmistaa tasapuolisen kohtelun tuottajien valille.
Tama on huomioitava hankintojen toteuttamisessa ja hankintojen linkitys
valvontaan on pidettava avoimena.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen ostosta ja ulkoistuksista on julkisella sektorilla
tullut yha yleisempaa. Myoés Pohjois-Savon hyvinvointialueella hankitaan
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja ulkopuoliselta palveluntuottajalta.
Hyvinvointialueen toimialoilla on kokemusta yhteistyosta yksityisten palve-
luntuottajien ja myds kolmannen sektorin tuottajien kanssa erityisesti sosi-
aalipalveluissa. Kilpailutusten lisa&ntyminen, terveydenhuollon palvelujen
ulkoistukset ja yritystoiminnan vahvistuminen muuttavat toimintaymparistta
merkittavalla tavalla. Tahan valmistautuminen ja muutoksen hallinta kuulu-
vat osaltaan myds hankinnan strategisen tarkeaan tehtavakokonaisuuteen.

Hankintojen strategisessa johtamisessa ja tiedolla johtamisessa on tarkeaa
muodostaa kokonaiskuva organisaation hankinnoista analysoimalla organi-
saation hankintatoimintaa ja hankintoja koskevia tietoja. Tietojen analysoin-
nin perusteella tunnistetaan organisaation hankintojen ja hankintatoiminnan
nykytila ja selvitetaan niihin vaikuttavat muutosvoimat.

Hankintojen strategista johtamista ja kehittamista hyddyttavat erilaisten
analyysien kayttd, kuten kulu- ja hiilijalanjalkianalyysit.

Nykytilatietojen perusteella voidaan tehda johtopaatoksia ja maaritella, mi-
ten visiossa kuvattuun tavoitetilaan voidaan paasta., eli mita strategisia ta-
voitteita organisaation hankintatoiminnalle ja hankinnoille tulee asettaa - tai
mihin toimenpiteisiin organisaation tulee ryhtya strategisten linjausten to-
teuttamiseksi hankintoja tehtdessa?

2.5 Hyvinvointialueen hankintojen strategiset linjaukset

Hankintojen strategiset linjaukset koskevat hyvinvointialueen strategiassa
maariteltyja painopistealueita, eli asiakas, palvelut, tydntekijat, toimintaym-
paristo ja talous.

Hyvinvointialueen strategian maarittelyssa nakyy vastuullisuus, joka on
myo6s kansallisesti nostettu julkisten hankintojen perusperiaatteeksi. Konk-
reettisesti se nakyy julkisten hankintojen toteuttamisen perusperiaatteina,
joita ovat taloudellinen vastuullisuus, sosiaalinen ja ekologinen kestavyys
seka innovatiivisuus.
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Taloudellinen vastuullisuus voidaan joskus mieltda lyhytnéakoisesti

vain markkinoiden edullisimpien tuotteiden ostamiseksi. Todellisuudessa
kestava julkinen taloudenpito vaatii kuitenkin laajempien nakdkulmien
huomioimista: hankintojen tarveharkintaa, elinkaarikustannusten
huomioimista, kokonaistaloudellisuutta koko organisaation ja yhteiskunnan
nakokulmasta seka hankintojen vaikuttavuusperustaisuutta eli kykya vas-
tata olemassa olevaan tarpeeseen. Elinkaarikustannukset kertovat, mita
hankittava tuote tulee organisaatiolle maksamaan, ei ainoastaan hankinta-
hetkelld, vaan myds kayton aikana ja kaytosta poistettaessa, esimerkiksi
sahko-, huolto- ja jatemaksuina. Varsinkin energiaa kayttavien laitteiden
kayttokustannukset voivat olla jopa hankintahintaa suuremmat. Elinkaari-
kustannuslaskenta kannattaa kayttaa niin materiaali- kuin palveluhankin-
noissa ja siihen on olemassa myos sahkoisia tyokaluja.

Sosiaalinen kestavyys voi ndkya hankinnoissa hyvin eri tavoin hankinnasta
riippuen. Esimerkiksi palveluhankinnoissa kyse voi olla osatytkykyisten
tydllistymisen edistamisesta ja tydelaman perusoikeuksien noudattamisen
varmistamisesta. Rakennusurakoissa taas voi korostua rakennuksen es-
teettémyyteen ja erilaisten kayttajaryhmien yhdenvertaisuuteen liittyvien
nakokohtien laaja huomioiminen. Usein tuotteita kuitenkin hankitaan kan-
sainvalisiltd markkinoilta ja myds maista, joissa elaa paljon haavoittuvassa
asemassa olevia ihmisid. Talléin tuotteiden jaljitettavyys, reilu kauppa seka
tydntekijoiden tyd- ja ihmisoikeuksien kunnioittaminen nousevat etualalle.

Ekologisen kestavyytté voi hankinnoissa tukea korostamalla: llmastonmuu-
toksen torjumista, vahahiilisyytta ja hiilineutraaliutta, resurssien viisasta
kayttda, energian ja materiaalien kaytdon tehostamista, jatteen synnyn eh-
kaisya, kiertotaloutta ja haitallisimpien aineiden kayton vahentamista. Eko-
logisen kestavyyden vaikutusten kayttamista hankinnan kriteereind tai pis-
teytettavina laadun arvioinnin osina tulee arvioida hankintakohtaisesti.

Hankinnan kohde on innovatiivinen, kun hankinta kohdistuu kokonaan
uuteen tai aiemmasta merkittévasti paranneltuun tuotteeseen tai palveluun.
Hankintaprosessiin kohdistuva innovatiivisuus taas ilmenee uudenlaisina
kaytantoind hankinnan suunnittelussa, itse hankintamenettelyn I&apivien-
nissa tai hankinnan kohteen kayttéonotossa. Liséksi hankintayksikko voi
siséllyttda sopimuskauteen innovatiivisuuteen kannustavia elementteja. In-
novatiivisuus ei ole itseisarvo, vaan keskeistéa on mahdollistaa uudet ratkai-
sut ja prosessit organisaation ja hankintojen strategisten tavoitteiden saa-
vuttamiseksi.

Hyvinvointialueen kaikissa hankinnoissa noudatetaan hyvinvointialueen
strategiaa, palvelustrategiaa ja hankinnan strategisia linjauksia. Hankinto-
jen strategisissa linjauksissa méaaritellaan niiden johtamisessa ja toteuttami-
sen eri rooleissa noudatettavat periaatteet.

Hyvinvointialueen hankintapalvelut vastaa hankintaprosessin jatkuvasta ke-
hittdmisestd, ohjauksesta ja seurannasta seka yllapitdd hankintastrategian
ja —ohjeistuksen ajantasaisuutta. Tama tyo toteutetaan tiiviissa yhteis-
tydssa muun organisaation kanssa huomioiden toimivaltuudet ja toiminnan
rajapinnat.
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2.6 Hyvinvointialueen hankintojen laajuus ja yhteisty® niiden toteutuk-
sessa

Hyvinvointialueen hankinnat on jaettu keskitettyihin hankintoihin, yh-
teishankintoihin seka palvelukokonaisuuksien erillishankintoihin.

Keskitetyilla hankinnoilla tarkoitetaan sellaisia hankintoja, jotka on kil-
pailutettu kaikkien hyvinvointialueen palvelukokonaisuuksien kayttoon.
Yhtenaiset tarvike-, apuvaline-, laite- ja palveluhankinnat sujuvoittavat
ja yhdenmukaistavat tutkimusten, hoidon, hoivan ja pelastustoiminnan
toteuttamista hyvinvointialueella. Nain saavutetaan sopimusten myos
taloudellista etua volyymien keskittamisen ja rinnakkaisten tuotteiden
prosessien vahenemisen kautta.

Yhteishankinnoiksi katsotaan Pohjois-Savon yhteistoiminta-alueen, eli
YTA alueen laajuiset hankinnat, joita pyritdan lisaamaan niihin liittyvan
hintaedun ja materiaalisen valmiuden parantamiseksi alueellisesti.
PSHVA:n YTA alueeseen kuuluvat Pohjois-Savon hyvinvointialueen li-
saksi Etela-Savon, Keski-Suomen ja Pohjois-Karjalan hyvinvointialueet.
Hyvinvointialueen yksikoiden on kaytettava ostoissaan keskitetysti kil-
pailutettuja toimittajia, ellei ole perustellusta syysta tarve tehda hankin-
nasta erillispaatos.

Hyvinvointialueen Inhouse yhtié Sansia Oy toteuttaa valtaosan kynnys-
arvot ylittavista kilpailutuksista, sopimusten tekemisesta ja hallinnoin-
nista, ellei sité ole paatetty toisen tahon tehtavaksi. Hankintapalvelut
vastaa toimeksiantojen tekemisesta Sansialle, hyvinvointialueen pien-
hankintojen ja suorahankintojen toteuttamisesta seké yhteishankintoihin
osallistumiseen liittyvista tydvaiheista ja niihin liittyvista sopimuksista,
niiden seurannasta ja tiedottamisista, ellei erikseen ole sovittu muusta
tyonjaosta hyvinvointialueen sisalla.

Erillishankinnoilla tarkoitetaan sellaisia hankintoja, jotka on kilpailutettu
erikseen tietyn yksikon/ yksikdiden tarpeita varten. Hankinnan kilpailuttami-
sen toteuttava taho maaraytyy siihen kohdistuvan euromaaran perusteella.
Hankintapalvelut vastaa erillishankintojen kilpailuttamisesta, jos kyse on
pienhankinnoista. Erillishankinnoissa, jotka ovat pienhankintoja palveluyk-
sikkd vastaa sopimusten sopimushallinnasta. Kynnysarvot ylittdessaan
erillishankinnan kilpailuttaa pdéasaantdisesti Sansia Oy.

Yhteis- ja erillishankinnat toteutetaan tiiviissa yhteistydssa hankinta-
palveluiden ja toimialojen kanssa. Hankintojen onnistunut lopputulos
seka sisallon, ettd aikataulun osalta edellyttad, ettd niiden valmisteluun
ja toteuttamiseen varattava riittdvasti resursseja ja aikaa seké hankin-
tapalveluiden ettd asiakasyksikodiden puolelta. Hankinnan toteuttami-
nen on aloitettava riittdvan ajoissa ottaen huomioon hankinnan toteut-
tamiseen tarvittava aika, sen kohteen suunnitellun kayttédnoton ajan-
kohta sek& voimassa olevien hankintasopimusten paattyminen.

Koska erilaisia hankintoja toteutetaan hyvinvointialueella vuosittain sa-
toja, on ensiarvoisen tarkeda, etté niiden tarve ennakoidaan mahdolli-

suuksien mukaan vahintdan vuosittain etukateen, jolloin hankinnoista

voidaan tehda huolellinen vuosisuunnitelma. Nain toimien voidaan
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varmistaa hankintoihin hankintapalveluissa ja palvelualueilla kohdistu-
van resursoinnin riittdvyys ja hankintojen kokonaistaloudellinen ja aika-
taulullisesti oikea toteuttaminen.

Hyvinvointialueen kiinteistohallinto vastaa kaikista kiinteistotoimeen
kuuluvista hankinnoista ja se tulee ottaa jo hankinnan suunnitteluvai-
heessa mukaan sellaisiin hankintoihin, joissa arvioidaan olevan tarve
tila- tai LVIS-muutoksiin. Téllaisia ovat erityisesti suurikokoiset laitteet
seka laitteet, jotka tarvitsevat kiintedn kytkennan sahko-, ilmastointi-,
tietoverkko-, kaasu-, vesi- tai viemarijarjestelmaan. Kiinteistéhallinnolle
kuuluvat myos kaikki kiinteistdjen kunnossapitoon ja suunnitteluun,
urakoihin seka tilojen vuokralle antamiseen tai ottamiseen liittyvéat han-
kinnat.

ICT- laite ja sovellushankinnat seka niihin liittyvéat palveluostot ja l1aa-
kinnallisten laitteiden hankinnat on hyvaksytettava aina hyvinvointialu-
een laitehallintapalveluissa. Pienhankintarajan ylittavissa hankinnoissa
siella myo6s tehdaan hankintapééatokset naista hankinnoista.

Hyvinvointialueen ICMT hankintojen linjauksista ja paatoksenteosta
vastaa laitehallintapalvelu. Laitehankinnoista on tydohje, joka l6ytyy
Pulssi Intrasta Tyon tukena -sivuilta Hankintapalveluiden osiosta.

Laitehankintojen yhteydessa on huomioitava myos sellaisten tahojen
kuuleminen, jotka vastaavat kyseisten laitteiden huollosta.

Yksittaisia hankintoja voidaan tapauskohtaisesti antaa myods ulkopuoli-
sen asiantuntijan kilpailutettavaksi. Lisaksi ulkopuolisia asiantuntijoita
voidaan kayttaa esimerkiksi hankittavan palvelun tai tavaran sisallon
maarittelyssa. Hankintatarpeen esittgja vastaa ulkopuolisen asiantunti-
jan kaytosta aiheutuvista kustannuksista.

Hankintapalvelut avustaa myds muita hyvinvointialueella hankintoja
tekevia tahoja ja kouluttaa tarvittaessa Hyvinvointialueen tyéntekijoita
hankintoihin, niiden erilliskysymyksiin ja sopimuksiin liittyvissa asi-
oissa yhdessa oikeudellisten palveluiden kanssa.

2.7 Hankintayhteistyd muiden toimijoiden kanssa

In -house yksikko Sansia Oy:n, Servica Oy:n, Monetra Oy, Istekki Oy:n
ja Sakupe Oy:n liséksi hyvinvointialue voi tarvittaessa osallistua yhteis-
hankintayksikoiden, kuten Sarastia Oy:n ja Hansel Oy:n, kilpailuttamiin
yhteishankintoihin. Yhteishankintayksikk® vastaa kokonaisuudessaan
hankintaprosessin toteuttamisesta, hankintap&atoksen ja hankintasopi-
muksen tekemisestd seka sopimuksenaikaisesta valvonnasta, ellei
osallistujien kesken toisin sovita.

Kun hankinta toteutetaan kayttaen yhteishankintayksikdn tekemaa han-
kinta-sopimusta, hankintayksikon katsotaan tayttineen hankintalain kil-
pailuttamisvelvoitteen. Talldin hankintayksikon ei itse tarvitse enaa kil-
pailuttaa hankintaa, ellei kyse ole puitejarjestelysta tai dynaamisesta
hankintajarjestelmasta, jossa hankintayksikko vastaa itse
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toteuttamistaan yksittaisista kilpailutuksista ja niihin liittyvasta hankinta-
sopimuksen tekemisesta seké sopimuksen aikaisesta valvonnasta.

Hyvinvointialue voi myos itse tehda hankintayhteisty6td muiden hankin-
tayksikoiden kanssa siten, ettd se toteuttaa hankinnan toisen hankin-
tayksikdn kanssa puolesta tai yndessa sen kanssa. Hankintayhteistyd
muiden hyvinvointialueiden kanssa on sopimusperusteisesti mahdol-
lista toteuttaa Pohjois-Savon hyvinvointialueen YTA alueella tai kansal-
lisesti esimerkiksi yliopistosairaala -hyvinvointialueiden kanssa, jos
tarve on yhteinen.

Hankintalain ja muun lainsaadannon asettamat sddnnokset ja rajoit-
teet on huomioitava myds muiden organisaatioiden kanssa tehtavassa
hankintayhteistytssa.

3  HANKINTOJEN JAOTTELU, ENNAKOITU ARVO JA KYNNYSARVO

Hankinnat voidaan jaotella hankintalain perusteella usealla eri tavalla.
Ne voidaan jakaa ensinnédkin silla perusteella, minka tyyppisesta han-
kinnasta on kysymys. Hankinnat jaotellaan myos silla perusteella, mita
menettelya niihin sovelletaan tai nilden ennakoidun arvon mukaan eri
kynnysarvot alittaviin ja ylittaviin hankintoihin. Hankinnat voidaan ja-
otella myo6s niité koskevien CPV-koodien perusteella.

Hankinnan jaottelu ja sitd kautta oikean hankintamuodon tunnistami-
nen on erittain tarkeda, koska hankintojen jaottelu vaikuttaa merkitta-
vasti silhen, mitd menettelysadnnoksia hankintaan sovelletaan.

3.1 Hankintojen jaottelu hankinnan tyypin mukaan

Rakennusurakkasopimuksella tarkoitetaan hankintasopimusta, jonka
tarkoituksena on hankintalain liitteessa B tarkoitettuun toimintaan liitty-
van rakennusty0n tai -urakan toteuttaminen taikka suunnittelu ja toteut-
taminen yhdessa. Mikali hankinnan CPV-koodi l16ytyy liitteesté B, kilpai-
lutetaan hankinta lahtékohtaisesti rakennusurakkana.

Tavarahankintasopimuksella tarkoitetaan hankintasopimusta, jonka tar-
koituksena on tavaroiden osto, leasing, vuokraus tai osamaksulla hank-
kiminen osto-optioin tai ilman niitéd. Tavarahankintasopimukseksi katso-
taan myds hankintasopimus, jonka kohteena on tavarahankinnan li-
saksi kokoamis- tai asennustoita.

Palveluhankintasopimuksella tarkoitetaan muuta kuin julkista ra-
kennusurakkaa koskevaa hankintasopimusta, jonka kohteena on
palvelujen suorittaminen.

Mikali hankinnan kohteena on rakennusurakka, tavara tai palvelu, kil-
pailutetaan hankinta hankintasopimuksena.
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Tavallisten hankintasopimusten lisaksi hankinta voidaan toteuttaa myo6s
kayttdoikeussopimuksena.

Kayttdoikeussopimuksen tunnusmerkistéon kuuluvat kohteen tai pal-
velun kayttooikeuden seké toiminnallisen ja taloudellisen riskin siirta-
minen toimittajalle. Kayttdoikeussopimus voi koskea vain rakennus-
urakoita tai palveluja. Hankintalaissa onkin omat maaritelméat kayttooi-
keusurakalle ja palveluja koskevalle kayttéoikeussopimukselle:

Toimittaja ei saa kayttdoikeussopimuksessa vastiketta suoraan, vaan
Se ottaa vastattavakseen palveluun tai urakkaan liittyvan toiminnallisen
riskin.

Toimittaja saa talléin korvauksensa sita kautta, ettd hankintayksikk®
antaa sille oikeuden tarjota ja hyodyntaa jotakin palvelua tai raken-
nettavaa kohdetta. Kayttdoikeussopimus mahdollistaa esimerkiksi
oikeuden pitda kahvilaa tai ravintolaa rakennuksen yhteydessa.

Arviointi siitd, onko hankinnassa kysymys hankinta- vai kayttéoikeusso-
pimuksesta, on tehtava ajoissa hankinnan valmisteluvaiheessa. Kaytto-
oikeussopimusten tunnistaminen on tarkeaa, koska kayttdoikeussopi-
muksiin sovelletaan omia hankintalaissa esitettyja menettelysadnnok-
sia.

Sekamuotoiseen hankintaan, joka koskee kahta tai useampaa tavara-
hankintaa, palveluhankintaa, rakennusurakkaa tai E-liitteen mukaista
hankintaa, sovelletaan hankinnan paaasiallisen kohteen mukaan maa-
raytyvia saannoksia.

Sopimukseen, joka koostuu hankintasopimuksista ja kayttdoikeussopi-
muksista, sovelletaan sopimuksen paaasialliseen kohteeseen sovellet-
tavia sadannoksia. Paaasiallinen kohde on maariteltava sen mukaan,
milla hankintalajilla on korkein ennakoitu arvo. Lisédksi on huomioitava
se, ettd hankintalaki tulee paasaéntoisesti sovellettavaksi myos sellai-
sissa hankinnoissa, joissa sopimuksen paaasiallinen kohde koostuu
hankintalain soveltamisalaan kuuluvasta hankinnasta ja osittain hankin-
talain soveltamisalaan kuulumattomasta hankinnasta tai osasta.

3.2 Hankintamenettelyn mukainen hankintojen jako

Kansallisella hankinnalla tarkoitetaan hankintaa, joka ylittda hankinta-
lain kansalliset kynnysarvot, mutta alittaa EU-kynnysarvot. Kansallisiin
hankintoihin sovelletaan hankintalain 11 luvun mukaisia menettely-
saantoja, jotka ovat joustavammat kuin EU-hankintoja koskevat menet-
telysdadnnokset.Kansalliset hankinnat voivat olla rakennusurakoita, ta-
varoita, palveluita ja suunnittelukilpailuja.

Sosiaali- ja terveyspalvelulla seké muilla erityiselld palveluhankinnalla
eli E -liitteen mukaisella palveluhankinnalla tarkoitetaan hankintaa, joka
ylittda hankintalain kansalliset kynnysarvot ja jonka CPV-koodi l6ytyy
hankintalain E-liitteesta. Sosiaali- ja terveyspalveluhankintoihin ja mui-
hin erityisin palveluhankintoihin sovelletaan hankintalain 12 luvun mu-
kaisia menettelysaannoksia, jotka ovat joustavammat kuin EU-hankin-
toja koskevat menettelysaannokset.




Pohjois-Savon
hyvinvointialue

Hankinta- ja tukipalvelut

Hankintaohje 21 (53)

20.3.2023

E-litteen mukaiset hankinnat ovat paasaantoisesti ns. sote-hankintoja,
mutta niihin sisdltyy myods muita E-liitteesta [0ytyvia palveluhankintoja,
kuten koulutus- ja turvallisuushankintoja. E-liitteen mukaiset hankinnat
koskevat nimensé mukaisesti vain palveluhankintoja. Sosiaali- ja ter-
veyspalveluhankintojen osalta hankintayksikon on hankintalain mukaan
otettava huomioon palvelua koskeva lainsaadantoa ja loppukayttajien
tarpeet.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen hankinnassa korostuu palvelun laadun
maarittaminen ja erityisesti sosiaalipalveluissa loppuasiakkaan nakokul-
man huomioiminen. Hankittavan palvelun laadun tarkka maarittaminen
mahdollistaa asiakasléhtdisen ja hankinnan olosuhteet huomioon otta-
van hankintasopimuksen seka hyvan yhteistytn ostajan, loppuasiak-
kaan ja palveluntuottajan valilla.

Kayttdoikeussopimuksiin sovelletaan hankintalain 13 luvun mukaisia
menettelysdannoksia, jotka ovat joustavammat kuin EU-hankinnoissa
mutta eivat yhta joustavia kuin kansallisissa tai E-litteen mukaisissa
hankinnoissa.

Mikali kysymyksessa olisi sosiaali- ja terveyspalvelu tai muu erityinen
palveluhankinta, joka olisi kayttdoikeussopimus, kilpailutetaan tama
kayttdoikeussopimuksena (hankintalain liite F).

EU-hankinnalla tarkoitetaan hankintaa, joka ylittda hankintalain EU-kyn-
nysarvot. EU-hankinnat voivat olla rakennusurakoita, tavaroita, palveluita
ja suunnittelukilpailuja. Hankintalaissa on yksityiskohtaiset sdannokset liit-
tyen EU-hankintoihin toisin kuin muissa ylla mainituissa hankinnoissa.

3.3 Hankintojen jakaminen CPV-luokituksen mukaisesti

CPV-luokittelu (Common Procurement Vocabulary) sisdltaa EU-tasoi-
set tunniste- koodit, joita kaytetdadn hankinnan kohteen kuvaamisessa
hankintailmoituksessa. CPV-luokittelu sisaltdé useita tuhansia eri han-
kintoja kuvaavia nimikkeitd. Oikean CPV-koodin huolellinen valinta on
tarke&a, koska tietyt CPV-koodit ohjaavat kilpailuttamaan hankinnan
tietyilla menettelysaannoksilla (esim. rakennusurakkana tai E-liitteen
mukaisena palveluhankintana).

Hankinnan CPV-luokitus voidaan ilmoittaa kaikkein ylimmalla tasolla,
mutta hankinnan kohteen tarkemman yksildinnin vuoksi on kuitenkin
useimmissa tapauksissa suositeltavaa kuvata hankinnan kohde tata
tarkemmin. Hankinta kohdentuu tarjoajien hakuihin silloin tarkemmin
ja ndin on mahdollista, ettd saadaan useampia tarjouksia. Hankinnalle
voidaan tarpeen mukaan ilmoittaa paakoodin lisaksi mygs lisékoodeja.

3.4 Hankinnan ennakoitu arvo, kielletty pilkkominen ja kynnysarvot

Hankinnan ennakoidulla arvolla maaritetaan, sovelletaanko hankin-
nassa hankintalakia vai el, ja jos sovelletaan, mitkd hankintalain
saannokset hankintaan tulevat sovellettavaksi. Hankinnat jaetaan
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hankintalaissa kolmeen eri ryhmaan niiden ennakoidun arvon perus-
teella:

1. EU-kynnysarvot ylittdvat hankinnat, joihin sovelletaan hankin-
talakia,

2. kansalliset kynnysarvot ylittavat hankinnat, joihin sovelletaan
hankintalakia ja

3. kansalliset kynnysarvot alittavat hankinnat eli ns. pienhankin-
nat,joihin sovelletaan pienhankintaohjetta.

Huomioitavaa on, etta erityisalojen hankintalaissa ei ole erillistd kan-
sallistakynnysarvoa. Kun taas E-litteen mukaisilla hankinnoilla ja kéayt-
tooikeussopimuksilla on vain kansallinen kynnysarvo eika erillista EU-
kynnysarvoa.

Hankinnan ennakoidulla arvolla tarkoitetaan hankinnasta maksettavaa
suurinta mahdollista arvoa ilman arvonlisdveroa. Arvoa laskettaessa
on otettava huomioon myds hankinnan mahdolliset vaihtoehtoiset to-
teuttamistavat, hankintasopimukseen siséltyvat optio- ja pidennyseh-
dot seka tarjoajille maksettavat palkkiot tai muut maksut.

Hankinnan kokonaisuutta ja ennakoitua arvoa arvioitaessa on huomi-
oitava koko hyvinvointialueen saman tyyppiset hankinnat, eik& vain
esimerkiksi yhden palvelukokonaisuuden hankinnat ja tarpeet.

Lahtokohtana ennakoidun arvon laskemisessa voidaan pitd& hankin-
tayksikdn omaa arviota hankinnan arvosta, kunhan se on selvitetty
asianmukaisesti, huolellisesti ja riittdvan tarkasti. Ennakoidun arvon
laskemisessa voidaan hyddyntaa esimerkiksi markkinakartoitusta.

Hankinnan arvoa ja toteutusta ei saa pilkkoa, osittaa tai perusteetto-
masti laskea alhaiseksi hankintalain noudattamisen valttdmiseksi. Han-
kinnat on kilpailutettava luontevina kokonaisuuksina, ja jos hankinnan
kokonaisuuden erillisten osien yhteenlaskettu arvo on vahintdan kan-
sallisen tai EU-kynnys-arvon suuruinen, on hankinnassa kokonaisuu-
dessaan noudatettava yhteenlasketun arvon mukaista hankintamenet-
telya.

Kiellettyn&a pilkkomisena voidaan pitaa tilanteita, joissa useita saman
sisdltdisia pienhankintoja tehdaan perakkain siten, ettd hankinnat erik-
seen tarkasteltuina jadvat alle hankintalain kynnysarvon, mutta yhdessa
niiden ennakoitu arvo ylittéisi hankintalain kynnysarvot. Lisaksi on huo-
mioitava, etta varsinaiseen hankintaan liittyvat oheishankinnat kuten eri
laiset koulutus-yllapito- ja huoltopalvelut seka mahdolliset lisdhankinnat
on lahtékohtaisesti kilpailutettava osana isompaa kokonaisuutta ja nii-
den kustannukset on otettava huomioon ennakoitua arvoa laskettaessa.

Hankinnan jakaminen osiin ei ole pilkkomiskiellon vastaista, jos tavoit-
teena ei ole lain velvoitteiden kiertdminen ja hankinta on toteutettu koko
hankintakokonaisuuden ennakoidun arvon perusteella ja siind on nou-
datettu sen kokonaisarvon mukaisia menettelytapoja. Laajan hankinnan
jakaminen osiin saattaa olla perusteltua hankinnasta aiheutuvan talou-
dellisen tai teknisen riskin jakamisen tai kilpailuolosuhteiden
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huomioimisen kannalta. Talléin myos pienet ja keskisuuret yritykset voi-
vat osallistua tarjouskilpailuihin. Hankintalaki kannustaa téllaiseen jaka-
miseen.

Hankintaa ei sen sijaan saa mydskaan keinotekoisesti yhdistaa hankin-
talain ulkopuolelle jaavaan hankintaan siina tarkoituksessa, ettei han-
kintaan tulisi sovellettavaksi hankintalain sd&dnnokset esimerkiksi suora-
hankinnan osalta.

Hankintalaissa on kaksi kynnysarvoa:

1) kansallinen kynnysarvo ja
2) EU - kynnysarvo

EU-kynnysarvot tarkistetaan ja paivitetddn EU-tasoisesti [ahtokohtai-
sesti kahden vuoden valein. TAman vuoksi EU-kynnysarvot tulee tar-
kastaa esimerkiksi tyo- ja elinkeinoministerion verkkosivuilta:
www.tem.fi

Hankintalain kansalliset kynnysarvot ja EU-kynnysarvot 1.1.2022 alkaen:

Hankintalaji kansallinen kynnysarvo EU kynnysarvo € alvO

tavara- ja palveluhankinta 60 000 215 000
suunnittelukilpailu

sosiaali- ja terveyspalvelut 400 000
(liite E, kohdat 1-4)

Muut erityiset palvelut 300 000
(liite E, kohdat 5-15)

Rakennusurakat 150 000 5382 000

Kayttdoikeussopimukset 500 000

Huomioitavaa on, etta erityishankintalaissa on méaaritelty omat kyn-
nysarvot.

4 HANKINNAN SUUNNITTELU
4.1 Markkinakartoituksen tekeminen

Ennen kuin varsinainen hankintamenettely aloitetaan, hankintayksikk®
voi hankinnan ja hankinta-asiakirjojen valmistelua varten tehda markki-
nakartoituksen. Erityisen suositeltavaa markkinakartoituksen tekemi-
nen on silloin, kun kysymys on laajoista, monimutkaisista tai innovatiivi-
sista hankintakokonaisuuksista.

Markkinakartoituksen tarkoituksena on kasvattaa hankintayksikon
tietdmysta markkinasta ja hankinnan kohteesta seka kartoittaa han-
kinnan erilaisia vaihtoehtoja. Markkinakartoituksen avulla hankin-
tayksikkd voi saada lisatietoja esimerkiksi uusista tarjoajista, hin-
noittelumekanismeista, hankinnan rajausten vaikutuksesta,
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palvelun kehitysndkymista ja hankinnan kiinnostavuudesta tarjo-
ajien suunnasta. Hankintayksikkd6 myos kertoo tarjoajille markkina-
kartoituksen avulla tulevista hankinnoistaan.

Huolellisella ja riittdvan ajoissa tehdylla markkinakartoituksella voidaan
ehkaista hankinta-asiakirjojen virheet, alalle sopimattomien ehtojen
kayttaminen ja valttaa turhat hankinnan keskeyttamiset ja sité kautta
hankinnan ja sopimuskauden aloituksen viivastyminen.

Markkinakartoitus ei saa vaarantaa hankintalain mukaisia avoimuuden,
syrjimattémyyden ja tasapuolisuuden periaatteita. Tama tarkoittaa esi-
merkiksi sitd, ettd markkinakartoituksen perusteella hankinta-asiakirjat
eivat saa muodostua tiettya tarjoajaa suosivaksi eli tarjoaja ei saa
markkinakartoituksen perusteella paasta liikkaa vaikuttamaan hankinnan
sisaltddn. Hankintayksikon kannattaa ilmoittaa mahdollisimman laajasti
sen tekemasta markkinakartoituksesta esimerkiksi HILMA- portaalin
kautta.

Markkinakartoituksen keinoja tai muotoja ei ole méaaritelty hankinta-
laissa.Erilaisia markkinakartoituksen keinoja ovat esimerkiksi tieto-
pyyntd, tekninen vuoropuhelu tai tiedotus- ja keskustelutilaisuus.
Tietoja voidaan pyytdd myds muilta hankintayksikoiltd naiden toteut-
tamista hankinnoista ja hyvista kaytannoista. Markkinakartoituksen
eri keinoja voidaan kayttaa myos yhdistellen parhaan lopputuloksen
saamiseksi.

4.2 Hankintamenettely kansallisissa hankinnoissa, sote -palveluhankin-
noissa sekd muissa erityisissa palveluhankinnoissa (liite E)

Hankintalaissa ei ole maarayksia kansallisissa ja E-liitteen mukaisissa
hankinnoissa noudatettavista hankintamenettelyista.

Hankintalain mukaan hankintayksikon on kuitenkin noudatettava han-
kinnan kilpailuttamisessa sellaista menettelya, joka on hankintalain pe-
riaatteiden eli tasapuolisuuden, avoimuuden, syrjimattémyyden ja suh-
teellisuuden mukainen.

Vaikka hankintayksikko voi kayttaa itse maarittaméaéansa hankintame-
nettelya on yksinkertaisinta yleensa kayttaa hankintalaissa kuvattuja
EU-hankintamenettelyjd myods kansallisissa ja E-litteen mukaisissa
hankinnoissa ja muuntaa hankintamenettelya esimerkiksi noudatettavien
maaraaikojen osalta.

Kansallisiin ja E-liitteen mukaisiin suorahankintoihin sovelletaan sa-
moja sdannoksié kuin EU-hankintojen suorahankintoihin. Lisaksi han-
kintayksikko voi tehda sosiaali- ja terveyspalveluhankinnoissa suora-
hankinnan, jos tarjouskilpailun jarjestaminen tai palvelun tarjoajan
vaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai erityisen epatarkoituksenmu-
kaista asiakkaan kannalta merkittdvan hoito- tai asiakassuhteen tur-
vaamiseksi. Talléin puhutaan yksilokohtaisesta suorahankinnasta.
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4.3 Hankintamenettelyn valinta EU hankinnoissa

Toisin kuin kansallisissa ja E-liitteen mukaisissa hankinnoissa seka
kayttdoikeussopimuksissa on hankintalaissa tarkat sddnnokset EU-
hankinnoissa kaytettavista hankintamenettelyista.

Hankintalain mukaiset hankintamenettelyt, niiden lyhyt kuvaus ja kayt-
toedellytykset ja -suositukset on kuvattu alla. Tarkemmat sd&nnokset
eri menettelyista ovat hankintalain luvussa 5.

4.3.1 Avoin menettely

Avoimessa hankintamenettelyssa hankintayksikko julkaisee hankintail-
moituksen ja asettaa saataville tarjouspyynndn, joiden perusteella
kaikki halukkaat toimittajat voivat tehda tarjouksen. Avoimelle menette-
lylle ei ole hankintalaissa asetettu erillisia kayttérajoituksia tai - edelly-
tyksid. Avoin menettely on eniten kaytetty, yksivaiheinen, selkeé ja no-
pein hankintamenettely. Se sopii yksinkertaisiin kilpailutuksiin, joissa
kilpailutetaan selkeitd, markkinoilla vakiintuneita tuotteita ja palveluita
ja joissa hankinnan kohde ja vaatimukset ovat hyvin tiedossa ja ne
pystytdan selkeésti maarittelemé&én hankinta-asiakirjoihin.

4.3.2 Rajoitettu menettely

Rajoitettu menettely on kaksivaiheinen. Siina hankintayksikko julkaisee
ilmoituksen hankinnasta, johon kaikki halukkaat tarjoajat voivat pyytaa
saada osallistua. Hankintayksikk® voi rajoittaa osallistuvien tarjoajien
maaraa hankintailmoituksessa, mutta tarjoajia on valittava vahintaan
viisi. Kaikki hankinta-asiakirjat on julkaistava jo hankintailmoituksen liit-
teena.

Hankintayksikkd valitsee vahimmaisvaatimukset tayttavista toimittajista
osallistumishakemusten perusteella ne, joille se lahettaa tarjouspyyn-
non. Ainoastaan hankintayksikon valitsemat ehdokkaat voivat tehda
tarjouksen. Myodskaéan rajoitetulle menettelylle ei ole asetettu erillisia
kayttorajoituksia tai - edellytyksia. Menettely sopii hyvin hankintoihin,
joissa tarjoajia on paljon, tarjoajien soveltuvuudessa on suuria eroja ja
hankintayksikolla on tarve rajoittaa lopullisten tarjoajien maéaraa

4.3.3 Neuvottelumenettely

Neuvottelumenettely on kaksivaiheinen menettely, jossa hankintayk-
sikko julkaisee ilmoituksen hankinnasta, johon kaikki halukkaat voivat
pyytaa saada osallistua. Hankintayksikkd voi rajata neuvotteluihin valit-
tavien tarjoajien maaraa, mutta naita on valittava vahintdan kolme.
Kaikki hankinta-asiakirjat on julkaistava jo hankintailmoituksen liitteenéa.

Hankintayksikkd neuvottelee hankintasopimuksen ehdoista valitse-
miensa toimittajien kanssa, minka jéalkeen valitut tarjoajat antavat
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alustavat tarjouksensa, joiden pohjalta neuvotteluja kdaydaan lopullisen
tarjouspyynnon sisallosta ja hankintasopimuksen ehdoista. Vahimmais-
vaatimuksista tai kokonaistaloudellisuuden edullisuuden perusteista ei
saa neuvotella. Neuvottelukierroksia voidaan kayda useampia, ja tarjo-
ajia voidaan pudottaa neuvottelujen edetessa. Tarjoajat jattavat neu-
votteluiden paatyttya lopulliset tarjouksensa, joista ei saa neuvotella.

Hankintalaissa on kuitenkin asetettu neuvottelumenettelyn kayttami-
selle rajoituksia. Neuvottelumenettelya voidaan kayttaa hankinnassa:

- jossa hankintayksikdn tarpeita ei voida tayttda olemassa olevia ratkai-
suja mukauttamatta;

- johon kuuluu suunnittelua tai innovatiivisia ratkaisuja;

- jonka luonteeseen, monimutkaisuuteen tai oikeudelliseen ja rahoituk-
sen muotoon liittyvista erityisista syista tai niihin liittyvien riskien vuoksi
ei voida tehd& hankintasopimusta ilman edeltéavid neuvotteluita; tai

- jossa hankinnan kohteen kuvausta ei voida laatia riittavan tarkasti viit-
taamalla standardiin, eurooppalaiseen tekniseen arviointiin, yhteiseen
tekniseen eritelmé&én tai tekniseen viitteeseen.

Hankintayksikko voi siirtyd neuvottelumenettelyyn, jos avoimessa tai
rajoitetussa menettelyssa ei ole saatu ehdottomat vaatimukset tayttavia
tarjouksia tai jos niita ei voida hyvaksya muusta syysta.

Neuvottelumenettely soveltuu suuriin ja monimutkaisiin hankintoihin tai
silloin, jos hankinnan kohdetta ja vaatimuksia ei pystytd kuvamaan riit-
tavan tarkasti etukateen. Menettely edellyttaa selkeda suunnittelua ja
maaramuotoista etenemistd, minka vuoksi se vie paljon aikaa.

Neuvottelumenettelysta on myds kilpailullisen neuvottelumenettelyn
vaihtoehto, jossa muuten normaalin neuvottelumenettelyn kaltaisessa
hankinnassa voidaan saadetylla tavalla neuvotella valittujen tarjoajien
kanssa kaikista hankinnan ndkokohdista. TAdss& menettelyssa yhteismi-
tallisten ja vertailukelpoisten tarjousten varmistaminen tarjouskilpai-
lussa on haastavaa. Menettely edellyttaa paljon suunnittelua ja erilais-
ten ratkaisuvaihtoehtojen kartoittamista ennen menettelyn kaynnista-
mista. Menettely vie sen vuoksi paljon aikaa.

4.3.4 Dynaaminen hankintajarjestelma (DPS)

Dynaaminen hankintajarjestelma (DPS/ Dynamic Purchasing System)
on séhkdinen hankintamenettely, joka on kestonsa ajan avoin kaikille
soveltuvuusehdot tayttaville toimittajille, eikéd toimittajien maaraéa saa
lahtokohtaisesti rajata. Kaikkien mukaan tulevien toimittajien on kuiten-
kin taytettava tarjoajalle asetetut soveltuvuusvaatimukset. DPS:4an
hyvaksyttyjen toimittajien kesken kilpailutetaan jokainen yksittdinen
hankinta erikseen.

Hankintayksikkd maarittelee dynaamisen hankintajarjestelman sisalla
tehtavan hankinnan kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteet han-
kintaa koskevassa tarjouspyynngssa. Dynaamiseen hankintajarjestel-
maan hyvaksytyilla toimittajilla on tarjouspyynnon julkaisemisen jalkeen
vahintdan 10 paivaa aikaa jattaa tarjous. Hankintayksikk® voi méaaéri-
tella tarjousajan myo6s pidemmaksi.
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Tarjousajan paattymisen jalkeen Hankintayksikkd avaa ja vertailee tar-
joukset, ja tekee hankinnasta hankintapaatoksen. Taman jalkeen teh-
daan hankintasopimus ja tilataan tarvittavat tuotteet tai palvelu.

DPS soveltuu kaytettavaksi tavanomaisten, markkinoilla yleisesti saa-
tavilla olevia hankintojen kilpailutukseen silloin, kun markkinoiden muu-
tos on nopeaa. Menettelylla voidaan taata jatkuva ja paivittyva kilpailu-
tilanne. Lisdksi DPS sopii hankintoihin, joissa hankintayksikkd ei pysty
ennakoimaan hankinnan yleensa nopeiden muutoksen sisaltdja.

DPS:n etuna on, ettd uudet toimittajat pystyvat ilmoittautumaan
DPS:aan kesken kaiken sen voimassaoloaikana ja uusia tarjoajia voi-
daan saada ennestaan tunnettujen rinnalle. DPS:n kaytannon toteutta-
minen saattaa olla tydlasta, jos tarjoajia on paljon, silla uudet toimittajat
on hyvaksyttava jarjestelmaan paasaantoisesti 10 paivassa.

4.3.5 Innovaatiokumppanuus

Innovaatiokumppanuus on monivaiheinen menettely, jonka tavoitteena
on innovatiivisen tavaran, palvelun tai rakennusurakan kehittaminen ja
taman tuloksena tuotettavien tavaroiden, palvelujen tai rakennusura-
koiden hankkiminen. Hankintamenettelyksi voidaan valita innovaa-
tiokumppanuus, jos hankintayksikon tarvetta ei voida tayttaa hankki-
malla markkinoilla jo saatavilla olevia tavanomaisia tavaroita, palveluja
tai rakennusurakoita.

Lisaksi innovaatiokumppanuus voidaan valita sellaisissa tilanteissa,
joissa markkinoilla on saatavilla hankintayksikon tarpeita |&hella olevia
vaihtoehtoja, mutta nama eivat ole sen tarpeisiin nahden riittdvan laa-
dukkaita, kehittyneita tai ne eivat vastaa sen tarpeisiin. Kehitystyo voi
siten kohdistua joko kokonaan uuteen tuotteeseen tai palveluun tai ole-
massa olevan tuotteen tai palvelun muuttamiseen olennaisesti toiseksi.

Innovaatiokumppanuudessa kaytéaviin neuvotteluihin sovelletaan paa-
saantoisesti neuvottelumenettelya koskevia hankintalain saanndksia
tietyin hankintalaissa esitettavin poikkeuksin. Se voidaan perustaa yh-
den tai useamman tarjoajan kanssa.

Menettely jaetaan perakkaisiin vaiheisiin, jotka vastaavat tutkimus- ja
innovaatioprosessin eri vaiheita. Kumppaneille asetetaan vélitavoit-
teita, ja kunkin vaiheen jalkeen kumppanuus voidaan paattaa. Kump-
panien maaraa voidaan nain vahentdd menettelyn aikana, kunhan siita
on ilmoitettu hankinta-asiakirjoissa. Menettely on aikaa vievaa, ja se
vaatii paljon resursseja seké hankintayksikolta etté tarjoajalta.

4.3.6 Suorahankinta

Suorahankinnassa hankintayksikko julkaisematta hankintailmoitusta
valitsee yhden tai usean toimittajan, joiden kanssa neuvottelee sopi-
muksen ehdoista. Suorahankinta onkin poikkeus paéperiaatteesta,
jonka mukaan hankintalain soveltamisalaan kuuluvat hankinnat on Kil-
pailutettava.
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Suorahankinnan perusteen on |6ydyttava hankintalaista ja sen kaytto
aina perusteltava hankintapaatoksessa tai siihen liittyvassé muussa
asiakirjassa.

Hankintayksikkd voi kayttda suorahankintaa, jos joku seuraavista edel-
lytyksista tayttyy:
- eiole saatu osallistumishakemuksia tai tarjouksia,
- vain yksi toimija teknisesta tai yksinoikeuden suojaamiseen liitty-
vasta syysta,
- taideteoksen tai taiteellisen esityksen hankkiminen,
- &arimmainen hankintayksikdsta riippumaton kiire,
- hankinnan kohteena on tutkimus, tuotekehittely tai tieteellinen tar-
koitus,
- realisointitilanteet,
- hankinta suunnittelukilpailun voittajalta ja
- suorahankinta lisatilauksissa.

Suorahankintapaatoksesta suositellaan julkaistavaksi aina suorahan-
kintailmoitus. limoituksen julkaisemisella hankinnalla on mahdollisuus
saavuttaa lainvoima 14 paivan kuluessa sen julkaisemisesta Euroopan
unionin virallisessa lehdessa (EU-hankinnat, E-liitteen mukaisesti han-
kinnat ja kayttdoikeus- sopimukset) tai HILMA-ilmoituskanavassa (kan-
salliset hankinnat).

Hankintasopimuksen tekemisen jélkeen julkaistaan hankinnasta jalki-
ilmoitus, myds tilanteessa, jossa suorahankintailmoitusta ei olisi tehty.

Vaikka hankinta olisikin tehty suorahankintana, ei tima poista hankin-
tayksikdn muita hankintalakiin tai muuhun lainsaadantdon liittyvia vel-
voitteita liittyen esimerkiksi rikosrekisteriotteiden tai tilaajavastuulain
mukaisten velvoitteiden tarkastamiseen taikka kirjallisen hankintasopi-
muksen tekemiseen.

Lisda suorahankinnan kayttdmisesta ja sen reunaehdoista voi lukea
hankintalain suorahankintaa koskevista saannoksista 88 40 ja 41).

4.3.7 Suunnittelukilpailu

Suunnittelukilpailun tarkoituksena on hankkia suunnitelma tai hanke,
jonka tuomaristo valitsee kilpailulla. Esimerkkina tasta voi olla uusien
ratkaisujen etsiminen rakennussuunnittelussa. Suunnittelukilpailuun ei
sovelleta kaikkia hankintalain sadnnoksi&, vaan vain erikseen hankinta-
laissa ilmoitettuja pykalia.

Suunnittelukilpailussa on oltava tuomaristo, jonka jdsenten on oltava
kilpailuun osallistuvista riippumattomia luonnollisia henkil6ita. Osallistu-
jien ehdotuksia on arvioitava nimettdmasti ja yksinomaan suunnittelu-
kilpailua koskevassa ilmoituksessa esitetyilla perusteilla.

Suunnittelukilpailun voittajan tai voittajien kanssa voidaan tehda palve-
luhankintasopimus suorahankintana. Suunnittelukilpailua voidaan hyo-
dyntéad innovatiivisissa hankinnoissa, ja se onkin kevyempi menettely
kuin esimerkiksi innovaatiokumppanuus. Suunnittelukilpailu ei kuiten-
kaan mahdollista innovaatiokumppanuuden tavoin neuvotteluja
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hankintayksikon ja tarjoajien valilla. Liséksi suunnittelukilpailu suora-
hankintana on rajattu vain palveluhankintasopimuksiin.

4.3.8 Puitejarjestely

Puitejarjestely ei ole varsinaisesti erillinen hankintamenettely, vaan sita
kaytetaan yhdessa edella kuvattujen menettelyjen kanssa.

Puitejarjestelylla tarkoitetaan hankintayksikon ja yhden tai useamman toi-
mittajan valistd sopimusta, jonka tarkoituksena on vahvistaa tietyn ajan ku-
luessa tehtavia hankintasopimuksia koskevat hinnat ja suunnitellut maaréat
seka muut ehdot. Puitejarjestelyssa hankintayksikkd tekee hankintoja toi-
mittajilta suoraan ennalta maariteltyjen ehtojen tai esimerkiksi minikilpailu-
tuksen mukaisesti. Varsinaisen puitejarjestelyn kesto voi olla enintdan nelja
vuotta, mutta hankinnan kohteen sita perustellusti edellyttdessé se voi olla
pidempi.

Menettely soveltuu hyvin hankintoihin, joissa tuotteet ja hinnat kehittyvat
nopeasti, eik& hankintayksikdn kannalta ole tarkoituksenmukaista sitoutua
kiinteisiin hintoihin ja ehtoihin. Puitejarjestely mahdollistaa varautumisen
todennékadisiin tuleviin hankintoihin, jolloin voidaan valttaa kiireesta johtuvat
suorahankinnat. Toisin kuin DPS:ssa puitejarjestelyyn ei voida ottaa sen
voimassaolon aikana uusia toimittajia.

Puitejarjestelyn osalta on huomioitava se, etta puitejarjestelyd perustetta-
essa hankinta-asiakirjoissa on ilmoitettava puitejarjestelyssa tehtavien han-
kintojen ennakoitu arvo ja enimmaismaara tai -arvo. Kun tama enimmais-
maara- tai arvo tulee tayteen, ei puitejarjestelyd saa enaa kayttaa ja han-
kinta on kilpailutettava uudelleen. Taméan vuoksi puitejarjestelyn perustuvia
ostoja on seurattava huolellisesti.

4.3.9 Kaanteinen kilpailutus

Kaanteinen kilpailutus tarkoittaa menettelynda, etta hankintayksikko esit-
taa hinta-laatusuhteen kustannustekijat myds kiintean hinnan tai kus-
tannusten muodossa, jolloin tarjoajat kilpailevat ainoastaan laatuun liit-
tyvilla perusteilla.

Tata menettelya kutsutaan myds ranskalaiseksi urakaksi, jossa hankin-
tayksikkd maarittelee hinnan tai kustannukset, jotka se on valmis mak-
samaan hankinnan voittavalle toimittajalle. TAman jalkeen kilpailu kay-
daan kaanteisesti, eli tarjoajat kuvaavat mita heiltd on laadullisesti mah-
dollista saada asetetulla hinnalla.

Kaanteista kilpailutusta kayttdessaan hankintayksikon tulee kiinnittaa
erityistd huomiota hinnan maarittelyyn seka vahimmaisvaatimuksiin,
ettd menettelyssa saadaan tarjouksia, jotka ovat yhteismitallisesti ver-
tailtavissa ja vastaavat hankintayksikon tarpeita myos laadullisesti.

4.3.10 Sahkoinen huutokauppa

Sahkoiselld huutokaupalla tarkoitetaan toistuvaa menettelyd, jonka kulu-
essa uusia alennettuja hintoja tai tarjouksen sisaltamia tekijoita koskevia
uusia arvoja esitetaan sahkoisesti ja joka toteutetaan sen jalkeen, kun
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4.3.11 Palvelusetelit

tarjousten arviointi on saatu kokonaisuudessaan ensimmaisen kerran paa-
tokseen, ja joka mahdollistaa tarjousten luokittelun automaattisen arviointi-
menetelman pohjalta.

Sahkoista huutokauppaa voidaan kayttéaa osana kilpailuttamista sen vii-
meisessa vaiheessa:

- avoimessa menettelyssa;

- rajoitetussa menettelyssé;

- neuvottelumenettelyssé;

- kilpailutettaessa puitejarjestelyyn valitut toimittajat uudelleen

- dynaamisen hankintajarjestelman sisalla tehtavan hankinnan kilpai-

luttamisen yhteydessa.

Sahkoisen huutokaupan kaytdn edellytyksena on, etta hankintailmoituksen
tai tarjouspyynnon sisaltd voidaan laatia riittavan tarkasti. Sellaiset raken-
nusurakat ja sellaiset palveluhankinnat, joiden sisaltdona ovat aineettomat
suoritukset, joita ei voida asettaa jarjestykseen automaattisilla arviointime-
netelmilld, eivat voi olla sdhkoisen huutokaupan kohteena. Sahkoisessa
huutokaupassa hankinnan kohdetta ei saa muuttaa siita, jollaisena se on
ilmoitettu hankintailmoituksessa ja maaritelty tarjouspyyntdasiakirjoissa.

Tarkempia méaaérittelyja hankintamenettelyista voi lukea hankintalain
luvusta 5.

Palvelusetelit kasitelladn lyhyesti tdssd hankintaohjeessa, vaikka ne eivét
ole varsinaisesti erillinen hankintamenettely eiké niihin sovelleta hankintala-
kia. Ne kuitenkin mielletddn hankinnaksi, koska palvelusetelin kayttajan na-
kokulmasta ne tarkoittavat vaihtoehtoista ratkaisua muulle julkiselle hankin-
nalle tai hyvinvointialueen omalle toiminnalle.

Palvelusetelilla tarkoitetaan jarjestdmisvastuussa olevan hyvinvointialueen
sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakkaalle myontdmaa sitoumusta korvata
palvelujen tuottajan antaman palvelun kustannukset ennalta maarittele-
maan arvoon asti. Palveluseteli on yksi tapa jarjestaa hyvinvointialueen
vastuulle kuuluvia sosiaali- ja terveyspalveluja.

Palvelusetelien kayttod maarittda laki sosiaali- ja terveydenhuollon palvelu-
setelista (569/2009). Palvelusetelilain tavoitteena on lisata asiakkaan valin-
nan mahdollisuuksia, parantaa palvelujen saatavuutta, monipuolistaa pal-
velutuotantoa seka edistaa hyvinvointialueen, elinkeinotoimen ja yksityisten
palveluntuottajien yhteisty6ta.

Mikali hyvinvointialue jarjestaa palveluja palvelusetelilld, tulee sen osoittaa
talousarviossa ja -suunnitelmassa voimavarat palvelusetelilla jarjestettaviin
palveluihin. Lisdksi hyvinvointialueen on hyvéksyttava palvelusetelin toimin-
taperiaatteet kuten, mihin palveluihin palvelusetelia kaytetaan, mik& on pal-
velusetelin arvo, missé laajuudessa ja mista lukien palveluseteli otetaan
kayttoon.

Hyvinvointialue hyvaksyy ne yksityiset palvelujen tuottajat, joiden palvelujen
maksamiseen asiakas voi kayttaa hyvinvointialueen mydntamaa palvelu-
setelid. Hyvinvointialue voi joko hyvaksya kaikki hyvaksymisedellytykset




Pohjois-Savon Hankintaohje 31 (53)
hyvinvointialue

Hankinta- ja tukipalvelut 20.3.2023

tayttavat palveluntuottajat tai rajoittaa palveluntuottajien maaraa kilpailutta-
malla palveluntuottajat julkisista hankinnoista annetun lain mukaisesti esi-
merkiksi laadullisilla perusteilla. Muista julkisista hankintatavoista poiketen
kaytettaessa palvelusetelia palvelujen jarjestamistapana ei hyvinvointialu-
een ja palveluntuottajan valille kuitenkaan muodostu sopimussuhdetta.
Hyvinvointialueen on pidettava luetteloa hyvaksymistaéan palvelun tuotta-
jista. Tiedot palvelujen tuottajista, naiden tuottamista palveluista ja niiden
hinnoista tulee olla julkisesti saatavilla esimerkiksi hyvinvointialueen inter-
net sivuilla.

Palvelusetelid kaytettdessa asiakkaan palveluihin hakeutuminen tapahtuu
samalla tavalla kuin muitakin jarjestamistapoja kaytettdessa. Palvelun
saannin edellytysten arvioinnin suorittaa hyvinvointialue, joka tekee myos
paatoksen palvelun jarjestamisesta. Asiakas voi kieltaytya hanelle myénne-
tystéa palvelusetelistd, jolloin hyvinvointialueen tulee ohjata hanet muilla ta-
voin jarjestettavien palvelujen piiriin. Palvelusetelin saanut asiakas tekee
palveluntuottajan kanssa sopimuksen palvelun antamisesta. Kaytettdessa
palvelusetelia palvelujen jarjestamistapana ei siis hyvinvointialueen ja pal-
veluntuottajan valille muodostu sopimussuhdetta.

Pohjois-Savon hyvinvointialueella on kdytéssa PSOP — palvelusetelijarjes-
telma.

5 KILPAILUTUSASIAKIRJOJEN VALMISTELU

5.1 Tarjouspyyntd ja hankintailmoitus

Hankintaan liittyy useita erilaisia hankinta-asiakirjoja kuten hankintail-
moitus, tarjouspyyntd, tarjouspyynnon liitteet (kuten palvelukuvaus, tek-
niset maarittelyt, hankintasopimusluonnos, henkilotietojen kasittelya
koskeva liite, hinta-liite yms.) ja EU-hankinnoissa yhteinen eurooppalai-
nen hankinta-asiakirja eli ESPD-lomake, jotka on valmisteltava ennen
kuin hankintailmoitus voidaan julkaista.

EU-hankinnoissa on kaytettava ESPD-lomaketta, joka on vakiomuotoi-
nen Euroopan unionin ja ETA-maiden alueella. Se toimii alustavana
nayttona siita, ettei tarjoajaan kohdistu pakollinen poissulkuperuste ja
ettd tarjoaja tayttaa hankintayksikon sille asettamat ehdottomat vaati-
mukset.

Tarjouspyynndssa ja sen liitteissa annetaan tarjoajille kaikki sellaiset
tiedot, joilla on merkitystéa hankinnassa ja joiden perusteella tarjoajat
pystyvét jattamaan hankinnassa yhteismitalliset ja vertailukelpoiset tar-
joukset. Hankinnan kohteen vahimmaisvaatimusten ja vertailuperustei-
den tulee ilmeta selke&sti tarjouspyynndsta. TAman vuoksi tarjouspyyn-
non huolellinen laatiminen on tarkeaa. Epaselvan tai tulkinnanvaraisen
tarjouspyynndn takia tarjousten yhteismitallisuus ja sité kautta vertailu
on vaikeaa, ellei mahdotonta. Hankintalain 9 luvussa on saadetty tar-
kemmin tarjouspyynnon sisallosta.
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Tarjouspyynndn vahimmaisvaatimukset riippuvat siitd, onko kyseessa
esimerkiksi EU-hankinta vai muu hankinta. Vaatimuksia ja kriteereité
asetettaessa on huomattava, ettei tarjoajalla lahtokohtaisesti tarvitse
olla hankintayksikdn edellyttdmia resursseja tarjouksen tekohetkella,
vaan riittaa, etta tarjouksessa on sitouduttu tarjouspyynndén mukaisen
hankinnan toteuttamiseen tarjouspyynnéssé edellytetyilla resursseilla
sopimuskauden alkaessa. Tasta kannattaa aina pyytaa vahintaan to-
teutussuunnitelma arvioitavaksi tarjouksen yhteydessa.

Hankintayksikolla on laaja harkintavalta asettaessaan tarjoajalle sovel-
tuvuusvaatimuksia tai vertailuperusteita taikka kuvatessaan hankinnan
kohdetta. Vaatimusten ja ehtojen on kuitenkin liityttdva hankinnan koh-
teeseen. Vaikka hankintayksikon ei tarvitse padsaantoisesti sovittaa
tarpeitaan markkinoille sopiviksi, ei kilpailua saa keinotekoisesti rajoittaa
maarittelemalld hankinnan sisaltoa tai tarjoajille asetettavia soveltu-
vuusvaatimuksia siten, ettd vain yksi tarjoaja voi jattaa tarjouksen tai
tulla valituksi.

Hankinta-asiakirjoja valmisteltaessa on aina otettava huomioon kutakin
hankintaa koskeva erityislainsaadanto, -maaraykset tai muut vaatimuk-
set.

5.2 Tarjoajien soveltuvuusvaatimukset

Hankintayksikkd voi asettaa tarjoajille soveltuvuusvaatimuksia, joilla py-
ritddnvarmistumaan tarjoajan kyvysta toteuttaa hankinta. Soveltuvuus-
vaatimukset voivat liittya rekisteroitymiseen, taloudelliseen ja rahoituk-
selliseen tilanteeseen (esim. liikevaihto, maksetut verot, vastuuvakuu-
tus, luottoluokitustiedot tai tilinpaatdstiedot) seké tekniseen suoritusky-
kyyn ja ammatilliseen patevyyteen (esim. tarjoajan referenssit, tietty
vaadittu suoritustaso, koulutus ja ammatillinen patevyys).

Soveltuvuuteen liittyvat vaatimukset ovat tarjoajille asetettavia vahim-
maisvaatimuksia, jotka tarjoajan on taytettava paastakseen mukaan tar-
jouskierroksen seuraaviin vaiheisiin. Poikkeuksen tastd muodostavat
kaksivaiheiset hankintamenettelyt, kuten rajoitettu- ja neuvottelumenet-
tely, joissa tarjoajien valintaa voidaan suorittaa vertailemalla soveltu-
vuusvaatimuksia.

Kansallisissa hankinnoissa ja E-litteen mukaisissa hankinnoissa han-
kintayksikoll&a on enemman joustovaraa soveltuvuusvaatimusten asetta-
misessa kuin EU-hankinnoissa. On kuitenkin huomioitava, ettd EU-han-
kintojen soveltuvuusvaatimuksia koskevia paapiirteita on kuitenkin 1ah-
tokohtaisesti noudatettava myts muissa kuin EU-hankinnoissa. EU-
hankinnoissa esimerkiksi tekniseen suorituskylyyn ja ammatilliseen pa-
tevyyteen liittyvat soveltuvuusvaatimukset on lueteltu tyhjentavasti han-
kintalain litteesséa D, eika muita tekniseen suorituskykyyn ja ammatilli-
seen patevyyteen liittyvid soveltuvuusvaatimuksia voi asettaa. Tarkem-
mat sdannokset koskien soveltuvuusvaatimuksia ja niiden asettamista
[6ytyy hankintalain 10 luvusta.
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Soveltuvuusvaatimukset on asetettava tapauskohtaisesti jokaiseen
hankintaan oikeassa suhteessa hankinnan kohteeseen. Etenkin suu-
rissa hankinnoissa hankintayksikon tulee varmistua siitd, etta toimit-
taja kykenee suoriutumaan hankinnan toteuttamisesta. Soveltuvuus-
vaatimusten asettamisessa on aina noudatettava tasapuolisuuden ja
syrjimattémyyden periaatteita.

EU-hankinnoissa kaikki soveltuvuusvaatimukset on ilmoitettava ESPD-
lomakkeella. Lahtdkohtaisesti tarjoajaa ei voida vaatia toimittamaan tar-
jousvaiheessa soveltuvuusvaatimuksia koskevia selvityksia, vaan tarjo-
ajan vakuutus ESPD-lomakkeella on riittava. Tarvittavat selvitykset pyy-
detdan tarjoajalta, joka voittaa tai nayttaa voittavan tarjouskilpailun.
Poikkeuksen selvitysten pyytamiseen muodostavat kaksivaiheiset han-
kintamenettelyt. Tallaisissa tilanteissa hankintayksikkd voi lahtokohtai-
sesti pyytaa ehdokasta toimittamaan selvitykset jo menettelyn ensim-
maisessa vaiheessa.

Muissa kuin EU-hankinnoissa soveltuvuusvaatimukset on ilmoitettava
tarjouspyynndssd, mutta ESPD-lomaketta ei ole velvollisuutta kayttaa.
Samoinkuin EU-hankinnoissa pyydetaan tarjoajalta ensisijaisesti va-
kuutus soveltuvuusvaatimusten tayttymiselle, ja varsinaiset soveltu-
vuutta koskevat selvitykset pyydetdan tarjoajalta, joka voittaa tai nayt-
taa voittavan tarjouskilpailun.

5.3 Hankinnan laajuuden ja kohteen kuvaus

Tarjoajia koskevien ehdottomien vaatimusten lisaksi tarjouspyyn-
ndssa ja sen liitteissa kuvataan selvasti, mita ollaan tarjousmenette-
lyn perusteella hankkimassa.

Hankintayksikélla on laaja harkintavalta sen suhteen, miten hankinnan
kohde maaritelladn. Hankinnan kohde on kuitenkin kuvattava riittdvan
selkeasti ja tasmallisesti siten, ettd kaikilla tarjoajilla on yhdenmukaiset
mahdollisuudet osallistua tarjouskilpailuun ottaen huomioon tasapuoli-
suuden ja syrjimattomyyden periaatteet.

Esimerkiksi hankinnan kohteen kuvauksessa kerrotut ylimalkaiset kri-
teerit, kuten: sopivan kokoinen, soveltuva, helppokayttdinen, riittava
jne. eivat ole hankintalain ja oikeustapausten perusteella riittavan sel-
keita ilmauksia.

Toisaalta myoskaan liian tarkoilla kuvauksilla ei saa perusteettomasti
rajoittaa kilpailua.

Hankinnan kohdetta ja siséltoa koskevat vaatimukset ovat laite- ja ta-
varahankinnoissa tarjouspyynnon teknisessa maaritelmassa ja palve-
luhankinnan kohdalla palvelukuvauksessa. Rakennusurakan hankin-
nassa nama taas l6ytyvat urakkaohjelmasta, tytselostuksista ja piirus-
tuksista.

Tekniset maaritelmét on laadittava joko kayttamalla suorituskykya tai
toiminnallisia ominaisuuksia koskevia vaatimusmaarittelyja tai viittaa-
malla hankinnan kohdetta kuvaaviin maaritelmiin sek& standardeihin
taikka naiden yhdistelmiin. Teknisen méaaritelman tulee sisaltaa lisaksi
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ne toiminnan ja teknillisen yllapidon edellyttamat vaatimukset, jotka ta-
varan kaytto vaatii. Laitehankintojen kilpailutuksessa kannattaa aina
huomioida myds kayton ja huollon aiheuttamat kustannukset ja toteut-
taa kilpailutus ja vertailu mahdollisimman hyvin todellista sopimus-
kautta vastaavasti.

Palveluhankinnoissa hankintayksikon tulee méaaritella palvelukuvauk-
sella kaikki hankinnan olennaiset seikat kuten palvelun haluttu sisalto ja
lopputulos ja sen toteuttamiseksi tarvittavat toimenpiteet, palvelun laa-
juus, edellytetty laatutaso ja muut vaatimukset seké tyomaara. Palvelu-
kuvausta voidaan taydentaa esimerkiksi vastuunjakotaulukolla. Palve-
lun sisallon selked maarittely jasentaa hankintayksikon tyota seka tukee
palvelun seurantaa.

Hankinnan kohteen kuvauksessa ei saa viitata esimerkiksi tietyn val-
mistajantavaroihin, tiettyyn tuotemerkkiin tai tiettya alkuperaa oleviin
tavaroihin. Tama on vain poikkeuksellisesti sallittua, jos kohdetta ei
muulla tavalla ole mahdollista kuvata riittavan tasmallisesi ja selvasti.
Viittaukseen on tallgin aina liitettava ilmaisu “tai vastaava”.

5.4 Hankinnan vertailuperusteet

Soveltuvuusvaatimuksien ja hankinnan kohteen sisallon lisdksi han-
kinta- asiakirjoissa on kuvattava, miten tarjouskilpailun voittaja vali-
taan eli maariteltava kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste. Pe-
ruste voi olla joko:

1) hinnaltaan halvin,
2) kustannuksiltaan edullisin tai
3) hinta-laatusuhteeltaan paras tarjous.

Valinta naiden perusteiden kayton valilla on hankintayksikon harkinnassa.

Mikali kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteeksi valitaan halvin
hinta, voittaa tarjouskilpailun halvimman tarjouksen antanut tarjoaja.

Muissa kuin tavarahankinnoissa kokonaistaloudellisen edullisuuden pe-
rusteena ainoastaan halvinta hintaa kaytettdessé hankintayksikon on
esitettava tarjouspyynnossa tai hankintapaatoksessa tata koskevat pe-
rustelut. Hankintayksikdn on perusteluillaan silloin kuvattava, miten laa-
dullisen nédkdkohdat on huomioitu hankinnassa. Nama perusteet voi-
daan etukateen maarittdd esimerkiksi tarjoajan soveltuvuusvaatimuk-
siin, hankinnan vahimmaisvaatimuksiin, hankintasopimuksen ehtoihin
tai hankinnan kohteen kuvaukseen.

Kun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteeksi valitaan kustan-
nuksiltaan edullisin tarjous, ratkaistaan tarjouskilpailun voittaja vertaile-
malla esimerkiksi elinkaarikustannuksia. Tallaisia kustannuksia voivat
olla hankintayksikélle tai muille hankinnan kohteen kayttajille aiheutu-
neet hankintakustannukset, kayttokustannukset, huoltokustannukset
seka kierratys- ja jate- vaiheen kustannukset ja muut hankinnan
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kohteen elinkaaren aikaiset kustannukset. Perusteiden kuvaaminen
selkeasti on yhteismitallisten tarjousten saamisen edellytys.

Jos kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteeksi valitaan paras
hinta- laatusuhde, ratkaistaan tarjouskilpailun voittaja hinnan ja laadun
perusteella.Hinta-laatusuhteen suhteellinen painotus (prosentuaalinen
painotus tai pisteytys hinnalle ja laadulle erikseen) on ilmoitettava han-
kinta-asiakirjoissa. My6s kokonaispisteiden muodostuminen rivitason
pisteistd on kuvattava selvasti. Silloin tarjoajalle muodostuu kuva
omien pisteiden muodostumisesta ja vertailu muihin tarjoajiin on
avointa.

Hankinnan kohteen selkeilla vahimmaisvaatimuksilla varmistetaan han-
kinnan laadukas lopputulos. Laadun vertailuperusteilla ja hintapisteiden
kohdentamisella voidaan lisaksi tuoda vahimmaisvaatimukset ylittdvaa
lisdlaatua hankintaan.

Selkeité ja hyvia laatuun liittyvia perusteita ovat esimerkiksi tekniset an-
siot, esteettiset ja toiminnalliset ominaisuudet, esteettomyys, kayttokus-
tannukset, ja tekninen tuki, huolto ja toimituspaiva tai toimitus- tai toteu-
tusaika seka muut toimitusehdot. Vertailuperusteiden on kuitenkin aina
lityttdva hankinnan kohteeseen. Vertailuperusteet kannattaa valita ja
kuvata siten, etta niissa tarjousten valilla olevat erot voidaan yksiselittei-
sesti avata ja osoittaa, mista pisteytyksen erot muodostuvat tarjous-
pyynnossa ilmoitetulla tavalla.

Koska hyvinvointialueen hankinnoissa on kysymys julkisten varojen
kaytosta, hankinnasta aiheutuville kustannuksille tulee antaa riittava
painoarvo valintaperusteissa. Lisédksi hankinnoissa on huolehdittava
siita, ettei laatuvaatimuksia aseteta korkeammiksi, kuin mita kunkin

hankinnan kohdalla on tarpeellista.

5.5 Tietosuojan, tietoturvan ja saavutettavuuden vaatimukset

Hankintaa valmisteltaessa on jo heti alkuvaiheessa tunnistettava, miten
kussakin hankinnassa tulee ottaa huomioon tietoturvaa, tietosuojaa ja
saavutettavuutta koskevat vaatimukset, koska ndma saattavat vaikuttaa
olennaisesti tarjouspyynnén ja hankintasopimuksen sisaltoon.

Tietosuoja on erityisen tarke&& huomioida hankinnoissa, joihin liittyy
henkilotietojen tai muun salassa pidettavan tai arkaluontoisen tiedon
kasittelyd. Tallaisissa hankinnoissa on dokumentoitava ja otettava huo-
mioon tietojen kasittelyvaatimukset seké tehtéava tietosuojaa koskeva
vaikutusten arviointi. On tunnistettava, kasitelladnko kyseisia henkildtie-
toja hankinnanaikana tai kayttéonoton lopputuloksena. Lisdksi on syyta
huomioida, syntyykd hankinnan kautta uusi henkilorekisteri vai kuulu-
vatko tiedot johonkin jo olemassa olevaan rekisteriin ja mika taho silloin
toimii kasiteltavien henkildtietojen rekisterinpitajana.

Tietoturva taas on huomioitava erityisesti kaikissa sovellus- ja tietojar-
jestelmahankinnoissa. Taté varten on kaytava lapi hankinnan kohteen
tekniset tietoturvavaatimukset ja otettava ndma osaksi hankinta-
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asiakirjoja. Keskeisia esimerkkeja naista vaatimuksista ovat: tunnistau-
tuminen ja kirjautumisen hallinta, verkkoliikenndinnin suojaus seka jar-
jestelman lokitietojen hallittu kerddminen ja sailytys. Lisaksi tulee aina
ottaa myds huomioon voimassa olevat hyvinvointialueen tietoturvapoli-
tiikkan vaatimukset. Hankinta-asiakirjoissa on varmistettava, etta toimit-
taja vastaa siita, etta tietoturva toteutuu hankittavan jarjestelméan osalta
koko sen elinkaaren ajan.

Saavutettavuus on edellisten lisdksi huomioitava sellaisissa hankin-
noissa, jotka liittyvat hyvinvointialueen asiakkaille, sen kanssa toimiville
organisaatioille tai muille ulkopuolisille tarjottaviin digitaalisiin verkko- tai
mobiilipalveluihin. Tallaisen hankinnan siséllon tulee olla digitaalisten
palvelujen tarjoamisesta annetun lain (306/2019) mukaan saavutettava.
Tietyissa tapauksissa my0s organisaation sisaisisséd hankinnoissa on
huomioitava saavutettavuus. Myds internetissa julkaistavien hankinta-
asiakirjojen tulee olla saavutettavia.

Hyvinvointialueen tietoturva- ja tietosuojaohjeet sekd mallipohjat |6yty-
vat Pulssi Intrasta sivulta Tyon tukena -> Tietoturva ja tietosuoja.

5.6 Hankintasopimus ja sen liitteet

Tarjouspyynnon liitteend on oltava keskeiset sopimusehdot. Hyvinvoin-
tialueen hankinnoissa kaytetaan lahtokohtaisesti sen omia hankintaso-
pimus- luonnospohjia, jotka muokataan huolellisesti aina tapauskohtai-
sesti kutakin hankintaa varten.

Hankintasopimukset tulee laatia kayttden hyvaksi julkisten hankintojen
yleisid sopimusehtoja tai hankinnan laadun edellyttamid muita sopi-
musehtoja. Lisdksi hankintasopimuksessa on huomioitava hankinta-
kohtaiset erityisehdot. Hankintasopimukseen liitetédan yleisten sopi-
musehtojen lisaksi tarjouspyynto liiteasiakirjoineen seka tarjous.

Kaikkiin hankintoihin sopivia yleisia sopimusehtoja ei ole olemassa.
Alle on listattu eri tilanteisiin sopivia yleisid sopimusehtoja:

- JYSE 2014 Tavarat -ehdot tavarahankintoihin,
- JYSE 2014 Palvelut -ehdot palveluhankintoihin,
- JIT 2015 -ehdot IT-hankintoihin

- KSE 2013 -ehdot konsulttitoimintaan

- YSE 1998 -ehdot rakennusurakoihin,

Hankintalain mukaan hankintasopimusta ei saa muuttaa olennaisesti
sopimuskauden aikana, ellei siihen ole hankintalain mukaista perus-
tetta. Tdman vuoksi hankintasopimuksen valmistelussa on huomioitava
esimerkiksi mahdolliset hinnanmuutokset seka lisdhankinta- ja paivitys-
mahdollisuudet.

Lahtokohtaisesti hankintasopimuksen kestoaikaa ei ole rajoitettu han-
kintalaissa pois lukien hankintalain mukaiset puitejarjestelyt ja
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kayttdoikeussopimukset. Hankintasopimus voi olla maardaikainen tai
toistaiseksi voimassa oleva sopimus, ja se voi siséltaa esimerkiksi op-
tiokausia. Hankintasopimuksen kestoa arvioitaessa tulee huomioida
esimerkiksi hankintayksikon tarve hankittaville tavaroille tai palveluille,
markkina- ja kilpailutilanne seka hankintaan liittyvat investoinnit tai kayt-
téonottokustannukset.

Puitejarjestely voi olla voimassa enintaan nelja vuotta. Hankinnan koh-
teen sita edellyttaessa puitejarjestely voi poikkeuksellisesti olla kestol-
taan pidempi. Kayttdoikeussopimuksen sopimuskauden on oltava maa-
raaikainen. Yli viiden vuoden pituiselle kayttdoikeussopimukselle on
asetettu erilliset saannokset hankintalaissa.

Hankintasopimusta tehtdesséa on valmistelijan ja/ tai allekirjoittajan var-
mistettava, ettd sopimuksen laskutusehdot noudattavat hyvinvointialu-
een laskutusehtoja. Sopimuksessa on huomioitava ainakin seuraavat
seikat:

- vaatimus verkkolaskutuksesta ja Pohjois-Savon hyvinvointi-
alueen laskutusohjeiden noudattamisesta,

- laskulla tulee nékya aina tilaavan yksikon toimintayksikko-
koodi (eli kustannuspaikka),

- oikea maksuehto (enintaan 30 paivaa hyvaksyttavan laskun
saapumisesta; vain perustellusta syysta voidaan hyvaksya
pidempi maksuaika,

- oikeus palauttaa lasku, joka ei noudata laskutusohjeita; mai-
ninta myos siita, ettd hyvinvointialue ei ole velvollinen maksa-
maan mahdollisia muistutus- ja perintakuluja eika viivastyskor-
koja puutteellisen tai virheellisen laskun osalta,

- laskutus- ja muiden lisien kieltdminen ja

- viivastyskoron sitominen kulloinkin voimassa olevaan korko-
lakiin.

Hankintasopimukseen voidaan asettaa myos hankintalain mukaisia
erityisehtoja, kunhan ne liittyvat hankintalain mukaisesti hankinnan
kohteeseen.

Hyvinvointialueen erillinen sopimushallinnan ohje ja laskutusohjeita
I0ytyy Pulssi Intrasta sivuilta; Meidan hyvinvointialue ja Tyon tukena.

5.7 Hankinta-asiakirjojen kasittely ja arkistointi

Hyvinvointialueella tehtaville hankintalain kynnysarvon ylittaville hankin-
noille seka yli 10.000 euron pienhankinnoille, joista tehd&éan aina han-
kintapaatos, annetaan D10 asianhallintajarjestelmassa diaarinumero,
kun hankintaa aletaan valmistella.

Jos hankinta joudutaan keskeyttamaan, uudelle hankinnalle avataan
oma diaarinumero. Keskeiset hankinta-asiakirjat (hankintailmoitus, tar-
jouspyynt6, avauspoytéakirja, tarjoukset, vertailut, paatdkset ja
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sopimukset) tallennetaan sahkdiseen D10 asianhallintajarjestelmaan.
Kaikki hankintoihin liittyvat paatokset seka hankintojen muutoksenha-
kuun liittyv& materiaali (esim. hankintaoikaisu-vaatimukset, valitukset ja
niihin liittyva kirjeenvaihto) tallennetaan asianhallintajarjestelmaan ky-
seisen hankinnan diaarilla.

Hankinta-asiakirjat sailytetaan ja arkistoidaan huolellisesti kulloinkin
voimassa olevaa hankintalakia, tiedonhallintalakia sek& hyvinvointialu-
een omia ohjeita, arkistonmuodostussuunnitelmaa ja tiedonhallintamal-
lia noudattaen siten, ettd hankintamenettelyn vaiheet voidaan jalkika-
teen selvittaa.

5.8 Hankinta-asiakirjojen julkisuus ja salassapito

Hankinta-asiakirjojen julkisuuden ja salassapidon osalta on noudatet-
tava julkisuuslakia, joka maarittelee, milloin asiakirjat tulevat julkisiksi
hankintaprosessin aikana. Julkisuus ja salassapito riippuvat muun mu-
assa hankinta-asian kasittelyvaiheesta seka tietopyynnon tekijan ase-
masta (asianosais- tai yleisojulkisuus). Asianosaisjulkisuus tarkoittaa
sitd, ettd asiakirjat ovat julkisia vain asianosaisille mutta eivat muille
tahoille. Yleisojulkisuus tarkoittaa sita, etta asiakirjat ovat julkisia kai-
kille.

Tarjouspyyntd tai hintatiedustelu tulee yleisojulkiseksi sen jalkeen, kun
se on allekirjoitettu tai vastaavalla tavalla varmennettu. Tarjouspyyn-
ndnjulkisuudessa on kuitenkin huomioitava, ettd hankintalain mukaan
kaikki hankinta-asiakirjat on saatettava kaikkien saataville sahkoisesti
yhta aikaa.

Viranhaltijoiden ja toimielimien tekemat hankintapaatdkset tulevat ylei-
sojulkisiksi asiakirjoiksi sen jalkeen, kun hankintapaatds on tehty ja
vahvistettu allekirjoituksella tai muulla vastaavalla tavalla. Edella mai-
nittu koskee myds esimerkiksi optiopaatoksia, keskeytyspaatoksia,
hankintaoikaisun johdosta annettuja paattksia taikka tarjoajan poissul-
kemista koskevia paatoksia.

Mikali edell& mainittuihin asiakirjoihin sisdltyy salassa pidettavia tietoja,
kuten liikesalaisuuksia, ei tallaisia tietoja voida paasaantodisesti antaa
tietopyynnon tehneelle taholle tai julkaista julkisesti. Hankintayksikon on
kuitenkin tarvittaessa toteutettava osajulkisuutta eli esimerkiksi tarjous,
joka sisaltda salassa pidettavaa tietoa, on toimitettava tietopyynnon
tehneelle taholle niin, etta salassa pidettavéat tiedot on peitetty. Tarjo-
ajaa, jonka salassapidettavaa tarjousta tai sen osaa tiedustelu koskee,
tulee lahttkohtaisesti pyytaa tarkentamaan, mitka kohdat tarjouksesta
ovat salassa pidettavid. Saadun selvityksen jalkeen hankintayksikk®
ratkaisee, mitka tiedot ovat salassapidettavia ja mité tietoja voidaan luo-
vuttaa.

Asianosaisella on kuitenkin oikeus saada tieto muunkin kuin julkisen
asiakirjan sisallosta, joka voi tai on voinut vaikuttaa hanen asiansa ka-
sittelyyn, kun hankintapaatts on tehty. Eli esimerkiksi muiden tarjoajien
tarjoukset ovat asianosaisjulkisia hankintapaatoksen teon jalkeen,
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vaikka ne eivat olekaan viela yleisojulkisia. Hankintayksikkd on velvolli-
nen huolehtimaan siita, etté tietojen saamista ei rajoiteta enempéé kuin
suojattavan edun vuoksi on tarpeellista. Silti asianosaisellakaan ei ole
oikeutta toisen ehdokkaan tai tarjoajan salassapidettaviin tietoihin. Asi-
anosaiselle on kuitenkin aina annettava tieto tarjousten vertailussa kay-
tetysta kokonaishinnasta.

Tietopyynnon tehneelle taholle tieto julkisesta asiakirjasta on annettava
viivytyksettéa mutta kuitenkin viimeistaan kahden viikon kuluessa siita,
kun hankintayksikk® on saanut asiakirjan saamista koskevan pyynnon.
Jos pyydettyja asiakirjoja on paljon tai niihin sisaltyy salassa pidettavia
osia tai jos muu niihin rinnastettava syy aiheuttaa sen, etta asian kasit-
tely ja ratkaisu vaativat erityistoimenpiteita tai muutoin tavanomaista
suuremman tyémaaran, asia on ratkaistava ja tieto julkisesta asiakir-
jasta annettava viimeistaan kuukauden kuluessa siitd, kun viranomai-
nen on saanut asiakirjan saamista koskevan pyynnon.

Mikali tietopyynnon tehneelle taholle kieltdydytddn antamasta tieto-
pyynnénkohteena olevia asiakirjoja, on viranomaisen pyydettaessa
tehtava valituskelpoinen paatds asiasta. Paatoksentekija maaraytyy
hallintosddnnon perusteella.

Asiakirjojen ja tietojen antamisesta perittaviin maksuihin sovelletaan
julkisuuslakia ja kulloinkin voimassa olevia hyvinvointialueen ohjeita
koskien asiakirjojen ja tietojen antamisesta perittdvia maksuja.

Hankintasopimusta koskeva jalki-ilmoitus ei saa sisaltaa tietoja, joiden
julkaiseminen olisi yleisen edun vastaista tai saattaisi vaarantaa luotta-
muksellisten liiketietojen sailyttdmista, perusteltuja kaupallisia etuja tai
tervetta kilpailua.

6 HANKINNAN KILPAILUTTAMINEN JA MAARAAJAT

6.1 Hankintailmoitus ja tarjousaika

Kun hankinta-asiakirjat ovat valmiita, julkaistaan hankintailmoitus aina
hankintailmoitukset.fi -sivustolla. EU- hankintojen, E-litteiden mukaisten
hankintojen ja kayttooikeussopimusten ilmoitukset julkaistaan HILMA-
portaalin liséksi EU-laajuisesti myds TED-ilmoituskanavassa. Hankin-
tayksikkd voi taman lisaksi julkaista hankintailmoituksen myds esimer-
kiksi verkkosivuillaan.

Hankintailmoituksessa julkaistaan kaikki hankintaa koskevat olennai-
set tiedot. llmoitus tulee laatia huolellisesti, silla jos tarjouspyynnon ja
hankintailmoituksen valilla on ristiriitaa, hankintailmoituksen sisalto rat-
kaisee.

Eri hankinnan tyypille on oma ilmoituslomake, jolla hankintailmoitus on
julkaistava. Vaaran lomakkeen kayttaminen tai hankinnan ilmoitusme-
nettelyn laiminlydnti kokonaan on virhe, joka voi johtaa hankintapaatok-
sen kumoamiseen ja uuteen kilpailutukseen.
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Varsinaisten hankintailmoitusten lisdksi muista kuin kansallisista han-
kinnoista on tarvittaessa julkaistava sopimusmuutoksia koskeva ilmoi-
tus, korjausilmoitus seka jalki-ilmoitus, kun hankintasopimus on tehty.
Liséksi kaikista hyvinvointialueella tehdyisté hankintalain soveltamis-
alaan kuuluvista suorahankinnoista julkaistaan lahtokohtaisesti myos
suorahankintailmoitus.

EU-hankintojen ja kayttdoikeussopimusten osalta noudatetaan hankin-
talaissa esitettyja tarjousten jattamiselle asetettuja vahimmaismaaraai-
koja. Kansallisten ja E-liitteen mukaisten hankintojen osalta hankinta-
laissa ei ole erityisia sd&nnodksia tarjousten jattdmiselle asetetuista va-
himmaéaismaaraajoista.

Tarjousajan on oltava kuitenkin kohtuullinen, vahintaéan kaksi viikkoa,
etta tarjoajilla on tarjouksen laatimiselle ja jattamiselle riittavasti aikaa.
Kaikkien hankintojen osalta on huomioitava hankinnan laatu ja laajuus
seka tarjousten laatimiseen ja jattamiseen tarvittava aika. Paljon materi-
aalia sisaltavissa laajoissa hankinnoissa on tarjousajan oltava selkeasti
hankintalain edellyttamaa vahimmaistarjousaikaa pidempi.

6.2 Lisatietokysymykset ja vastaukset seka hankinta-asiakirjojen muutta-

minen

Tarjoajille on lahtdkohtaisesti annettava hankintamenettelyn aikana
mahdollisuus esittaa hankintaan liittyvia lisatietokysymyksia. Tarjous-
pyynnossa tulee antaa kysymysten esittamiselle maéardaika ja tapa,
miten lisétietokysymykset on esitettdva. Samalla kerrotaan, miten kysy-
myksiin tullaan vastaamaan kaikille tasapuolisella tavalla.

Kysymysten ja niihin annettujen vastausten perusteella tai myohem-
massa hankintamenettelyn vaiheessa hankintayksikkd voi havaita, etta
sen on tasmennettava tai muutettava hankinta-asiakirjoja. Naita voi-
daan muuttaa tai tdismentaa vain epaolennaisilta osin ottamalla tar-
jouspyynto korjaustilaan. Olennaisia muutoksia hankinta-asiakirjoihin ei
voida tehda kesken hankinta-menettelya, vaan olennaisten muutosten
tekeminen vaatii laht6kohtaisesti hankinnan keskeyttamista ja uutta
hankintamenettelya Olennaisilla muutoksilla tarkoitetaan muutoksia,
joilla esimerkiksi hankinnan kohteen maarittelyd muutetaan oleellisesti,
alennetaan tarjoajalle asetettavia soveltuvuusvaatimuksia, lievenne-
téd&n hankinnan kohteen vahimmaisvaatimuksia tai muutetaan selvasti
vertailuperusteita.

Lisatietokysymysten vastaukset ovat taméan jalkeen osa tarjouspyynto-
asiakirjoja ja tama on tuotava esille jo tarjouspyynndssa.

6.3 Tarjousten vastaanottaminen ja niiden avaaminen

Saapuneita tarjouksia ja niiden jatténeita tarjoajia on kohdeltava tasa-
puolisesti seka tarjouksia kasiteltdva luottamuksellisesti. Tarjoukset on
kasiteltava siten, ettéd hankintapéétds pystytaan tekemaan tarjousten
voimassaoloajan puitteissa.
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Tarjoajien tulee toimittaa tarjoukset hankintayksikolle siind muodossa,
jossa ne on pyydetty toimittamaan. Hankintalain l1ahtékohta on, etta tar-
joukset toimitetaan sdhkdisessd muodossa esimerkiksi hankintayksi-
kon sahkdiseen kilpailutusjarjestelmaan. Sahkdoisesti toimitettujen tar-
jousten avaaminen varmistetaan hankinnan kilpailuttajan toimesta sah-
koisesta kilpailutusjarjestelméstd muodostuvalla avauspoytéakirjalla,
jota ei tarvitse varmentaa allekirjoituksella.

Mikali sahkoinen kilpailutusjarjestelma ei muodosta automaattista
avauspoytékirjaa tai tarjoukset pyydetddn muulla tavalla kuin kilpailu-
tusjarjestelman kautta toimitettavaksi, on saapuvat tarjoukset kirjattava
(tarjouksen saapumisaika ja vastaanottajan nimi). Tarjoukset sailyte-
ta&n avaamattomina niiden avaamistilaisuuteen saakka. Tarjousten
avaustilaisuudesta, johon on osallistuttava vahintdan kaksi henkil6a,
laaditaan poytakirja, joka on allekirjoitettava. Avatut tarjoukset varmiste-
taan paivamaaralla ja lasna olevien henkildiden nimikirjoituksella. My6s
avaamistilaisuuden jalkeen on huolehdittava siita, etté tarjoukset niihin
kuuluvine hankintap&atoksen kannalta oleellisine liitteineen sailytetaan
huolellisesti.

6.4 Tarjoajien soveltuvuuden arviointi

Tarjousten avaamisen jalkeen, suoritetaan seuraavaksi tarjoajien so-
veltuvuuden arviointi. Soveltuvuutta arvioidaan tarjoajille edella kuva-
tulla tavalla asetetuilla soveltuvuusvaatimuksilla.

Mikali tarjoajalle on asetettu soveltuvuuteen liittyvia vahimmaisvaati-
muksia, on niiden tayttyminen lahtbkohtaisesti tarkastettava ennen tar-
jouksen tarjouspyynndn mukaisuuden tarkastamista ja tarjousten koko-
naistaloudellisen edullisuuden vertailua. Tarjoajaa voidaan pyytaa tar-
kentamaan tarjoajan soveltuvuuteen liittyvia selvityksia. Tarjoajat, jotka
eivat tayta tarjouspyynnossa asetettuja soveltuvuusvaatimuksia, on sul-
jettava pois tarjouskilpailusta. Myéhemmin tarjoajan soveltuvuutta kos-
keviin mahdollisiin puutteisiin ei enaa saa paasaantoisesti vedota.

Soveltuvuuden arvioinnissa tarkistetaan liséksi pakolliset ja harkinnan-
varaiset poissulkuperusteet.

EU-hankinnoissa, E-liitteen mukaisissa hankinnoissa seké kayttooi-
keussopimuksissa hankintayksikon on suljettava tarjoaja pois tarjouskil-
pailusta, mikali tarjoaja tai sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen
tai edustus-, paatos- tai valvontavaltaa kayttava henkilo on rikosrekiste-
ristd ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla tuomittu jostakin hankintalain
808:ssa luetelluista rikoksista.

Myés kansallisissa hankinnoissa voidaan soveltaa pakollisia poissulku-
perusteita. Lisdksi hankintayksikk® voi sulkea kaikissa hankinnoissa tar-
joajan tarjouskilpailusta, jos sita koskee jokin hankintalain 81 §:ss& saa-
detty harkinnanvarainen poissulkuperuste. Jos tarjoajaa koskee jokin
poissulkuperuste, on tarjoajalla mahdollisuus ilmoittaa ns. korjaavista
toimenpiteista, joihin tarjoaja on ryhtynyt poistaakseen poissulkuperus-
teen olemassaolosta aiheutuvia vaikutuksia. Naiden kasittely ja
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vaikutuksen arviointi kulloisellekin hankinnalle kaydaan lapi tapauskoh-
taisesti.

6.5 Tarjousten tarjouspyynndn mukaisuuden tarkastaminen

Kun tarjoajien soveltuvuus on arvioitu, tarkastetaan taman jalkeen tar-
jousten tarjouspyynnénmukaisuus. Tarjoajan tulee tarjouksessaan
osoittaa tarjoamansa tavaran, palvelun tai rakennusurakan olevan tar-
jouspyynnéssa ja muissa hankinta-asiakirjoissa esitettyjen vaatimusten
mukainen. Tarjouksentarjouspyynnén mukaisuutta arvioidaan suh-
teessa asetettuihin tarjouspyynnon vaatimuksiin.

Hankintayksikon velvollisuutena on sulkea tarjouskilpailusta pois tar-
jouspyyntda vastaamaton tarjous. Tarjous on suljettava tarjouskilpai-
lusta, jos se ei vastaa tarjouspyynndn muodollisia vaatimuksia, esimer-
kiksi sita ei ole annettu mééraajassa tai pyydetyssa muodossa. On
my6s mahdollista, ettei tarjous ole sisélloltaan tarjouspyynnon ehtojen
mukainen, eli se ei esimerkiksi vastaa vaadittuja teknisia eritelmia tai
pyydettyja kaupallisia ehtoja taikka tarjottu tuote tai palvelu on tarjous-
pyynnossa asetettujen ehtojen vastainen.

6.5.1 Hinnaltaan poikkeuksellisen alhaiset tarjoukset

EU-hankinnoissa hankintayksikon on vaadittava tarjoajalta selvitys tar-
jouksen hinnoista tai kustannuksista, jos tarjouksen hinta tai kokonais-
kustannusvaikuttaa poikkeuksellisen alhaiselta. Muissa hankinnoissa
selvityksen pyytdminen on harkinnanvaraista - mutta suositeltavaa.
Selvitys on pyydettdva ennen hankintapéatoksen tekemista.

Hankintayksikkd voi hylatd hankinnan laatuun ja laajuuteen nahden
hinnaltaan tai kustannuksiltaan poikkeuksellisen alhaisen tarjouksen,
jos tarjoajan antama selvitys ja muu toimitettu naytto ei uskottavasti
selita tarjottujen hintojen tai kustannusten alhaista tasoa. Hankintayksi-
kon on hylattava tarjous, jos tarjouksen poikkeuksellisen alhainen hinta
tai kustannukset johtuvat ymparisto-, sosiaali- ja tydoikeudellisten vel-
voitteiden rikkomisesta.

6.5.2 Tarjousten tasmentaminen

Hankintayksiko6lla on oikeus, mutta ei velvollisuutta pyyt&a tarjoajia toi-
mittamaan, lisddmaan, selventamaan tai taydentdmaan puutteellisia tai
virheellisia tietoja ja asiakirjoja.

Tasmentamismahdollisuus mahdollistaa tarjouksissaolevien epaolen-
naisten puutteiden, ristiriitojen ja virheiden korjaamisen. Tarjousten pa-
rantaminen ja olennainen muuttaminen tdsmentamisen myoéta on kui-
tenkin kielletty. Tasmentamisessa tarjoajia on kohdeltava tasapuolisesti
ja annettava kaikille tarjoajille samanlaiset mahdollisuudet tarjouksen
tasmentamiseen.
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Jos tarjousten tdasmentamisen tarve johtuu hankintayksikén vastuulla
olevanasiakirjan, kuten tarjouspyynnon, virheesta taikka tulkinnanvarai-
suudesta, hankintayksikon tulee lahtokohtaisesti korjata tai selventaé
tarjouspyyntéa ja ilmoittaa tasta tarjoajille.

6.6 Tarjousten kokonaistaloudellisen edullisuuden vertailu

Kun tarjoajien soveltuvuus ja tarjousten tarjouspyynnén mukaisuus
on tarkistettu, suoritetaan tarjousten kokonaistaloudellisen edullisuu-
den vertailu niiden vertailuperusteiden perusteella, jotka on ilmoitettu
hankinta-asiakirjoissa. Kesken tarjouskilpailun tai vertailuvaiheessa
ei voi lisétd, poistaa tai muuttaa etukateen asetettuja vertailuperus-
teita. Vertailussa ei saa kayttaa hyvaksi muita kuin tarjouksissa mai-
nittuja tietoja, ja laatua on arvioitava eri tarjousten valilla samoin pe-
rustein ja mahdollisimman yhdenmukaisesti.

Tarjouksia on verrattava jokaista vertailuperustetta kayttaen, ja hankin-
tapaatoksessa on perusteltava perusteiden soveltaminen tarjoukseen.
Vertailu tulee tehda silla tarkkuudella, etté tarjoajille kdy ilmi oman tar-
jouksen sijoittuminen suhteessa muihin. Jos tarjouksille on annettu toi-
sistaan poikkeavia pisteita, vertailusta on ilmettdva mihin tarjousten
piste-erot perustuvat. Tarjousten vertailussa voidaan hyddyntaa erilli-
sen arviointiryhman tai muiden asiantuntijoiden nakemyksia.

Hankintayksikélla on erityisen perustellusta syysta oikeus hylata kaikki
tarjoukset. Perusteltu syy voi olla esim. kaikkien tarjousten lilan korkea
hinta. Hankinnan kohdetta voidaan em. tapauksessa supistaa ja jarjes-
ta& uusi tarjouskilpailu.

6.7 Muu hankinnan kilpailutuksessa huomioitava ohjeistus

6.7.1 Tilaajavastuulain mukaiset selvitykset

Tilaajavastuulaki koskee yrityksia ja kaikkia julkisen sektorin hankin-
tayksikoita silloin, kun ne tilaavat ty6ta yli 9.000 euron arvosta tai yli
10 paivaa vuokratyotd, joka tehdaan tilaajan eli hankintayksikon Suo-
messa olevissa tyodtiloissa tai tyokohteessa. Hankintayksikon tulee
selvittada, ettd sen sopimusosapuolena toimiva taho on huolehtinut
tyOnantajavelvoitteistaan eiké kayta ns. harmaata tydvoimaa.

Sopimuspuolen esittdmat tiedot, todistukset ja selvitykset eivat saa
olla kolmea kuukautta vanhempia.

Tilattavan ty6n tulee liittya hankintayksikdn toiminnassa tavanomaisesti
suoritettaviin tehtaviin tai tavanomaiseen toimintaan liittyviin kuljetuk-
siin. Rakentamisessa lakia sovelletaan rakennuttajana toimiviin hankin-
tayksikoihin. Kaytanndssa selvitysvelvollisuus koskee kuljetuspalveluja
seka niitd palveluhankintoja, joissa palvelu tuotetaan hankintayksikon
tiloissa tai tybkohteessa, esim. siivous-, huolto- ja turvallisuuspalvelut.
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Tilaajavastuulain mukaisia selvityksia on hyva kayttaa soveltuvuusvaa-
timuksina my0s sellaisissa hankinnoissa, joita tilaajavastuulaki ei ni-
menomaisesti koske. Talla tavalla hankintayksikko voi osaltaan eh-
kaistd harmaata talouttaja edistaé vastuullisia hankintoja.

Tilaajavastuulain mukaan selvitykset on pyydettava viimeistaéan ennen
hankintasopimuksen tekemista. Selvitysvelvollisuus voidaan tilaajavas-
tuulain mukaan toteuttaa myds hankintapéatoksen jéalkeen, kunhan so-
pimusta ei viela ole tehty. Tallbin hankinnalle voi kuitenkin aiheutua vii-
vastyksia esimerkiksi puutteellisen selvityksen vuoksi.

6.7.2 Rikosrekisteriotteiden pyytaminen ja kasittely

Hankintayksikon on pyydettava ja tarkistettava rikosrekisteriotteet
aina EU-kynnysarvon ylittavien hankintojen osalta kaikilta voittaneilta
tarjoajilta sek& niiden kaupparekisteriin merkityilté hallinto-, johto- ja
valvontaelimen jasenelta tai edustus-, paatos- ja valvontavaltaa kayt-
tavilta henkildilta paatdksenteon jalkeen ennen hankintasopimuksen
allekirjoittamista. Rikosrekisteriotteiden pyytaminen perustuu hankin-
talain 80 8:ssa lueteltujen pakollisten poissulkemisperusteiden tarkas-
tamiseen.

Sopimus voidaan allekirjoittaa vasta, kun tarvittavat otteet (ja muut
tarvittavat todistukset ja selvitykset) on saatu, tarkistettu ja todettu asi-
anmukaisiksi.

Rikosrekisteriotteiden tiedot ovat ehdottoman salassa pidettavia, eika
hankintayksikkd saa ottaa jaljennosta rikosrekisteriotteesta tai tallet-
taa sitd. Rikosrekisteriote on havitettava tai palautettava taikaisin sille
henkildlle, jolle se kuuluu, hankintalain poissulkuperusteiden tarkasta-
misen jalkeen.

Ulkomaisten tarjoajien osalta ei tarjoajan sijoittautumismaassa ole valt-
tamatta Suomen kaltaisia rikosrekisteriotteita saatavilla. Tallaisissa ta-
pauksissa hankintayksikén on hyvéksyttava tarjoajan sijoittautumis-
maan lainsdadanndén mukainen valaehtoinen tai vakuutuksella vahvis-
tettu ilmoitus.

Tapauskohtaisesti voidaan tarjouspyynnfssa asettaa vaatimus rikosre-
kisteriotteiden tarkastamisesta my6s muiden hankintojen kuin EU-kyn-
nysrajat ylittavien hankintojen osalta.

Rikosrekisteriotteita tarkastetaan myos lasten kanssa tydskentelevien
tarjoajien kanssa. Laki lasten kanssa tydskentelevien rikostaustan sel-
vittdmisesté (504/2002) ja laki lasten kanssa toimivien vapaaehtoisten
rikostaustanselvittamisesta (148/2014) edellyttaa, etta tietyissa tilan-
teissa lasten kanssa tydskentelem&éan valittavien henkildiden rikos-
tausta tulee selvittdd. Esimerkiksi yksityisten sosiaali- ja terveyspalvelu-
jen tuottajien yrittdjaasemassa olevien henkildiden rikostaustan selvit-
tamisté varten tulee pyytaa rikosrekisteriote.
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6.7.3 Hankinnan keskeyttaminen

Hankintamenettelyn aikana voidaan paatya tilanteeseen, jossa hankin-
tamenettely joudutaan keskeyttdmaan menettelyssa tai hankinta-asia-
kirjoissa havaitun virheen takia. Tallaisessa tilanteessa jo aloitettua
hankintamenettelydaei saateta loppuun, vaan menettely keskeytetaan ja
hankinta jatetdan kokonaan tekematta tai hankintayksikk®d kaynnistaa
taysin uuden hankintamenettelyn.

Hankinta voidaan keskeyttaa vain todellisesta ja perustellusta
syysta. Tallaiseksi syyksi on katsottu mm. seuraavia tilanteita:

— kaikki tarjoukset ovat liian kalliita suhteessa hankintayksikon
varaamaanmaararahaan;

— olosuhteet (rahoitustilanne, hankintatarve) ovat muuttuneet
merkittavasti tarjouskilpailun aikana;

— on saatu vain yksi hyvaksyttava tarjous, joten ei ole todellista
kilpailutilannetta;

— tarjouspyynt6 on osoittautunut tulkinnanvaraiseksi taikka virheel-
liseksi;

— tarjouspyyntd on epaonnistunut, eika sen perusteella ole
mahdollistasuorittaa vertailua ja

— hankintamenettelyssa on tapahtunut menettelyvirhe, esim. ilmoitus-
virhe.

Keskeyttdmisen perusteena ei voi kuitenkaan lahtokohtaisesti olla, etta
hankintamenettelyn aikana péétetaankin toteuttaa hankinta omana
tyona. Hankintayksikon tulisi tehda paatés omana tytna teettdmisen ja
kilpailuttamisen vélilla jo ennen hankintamenettelyn kdynnistamista.
Hankintaprosessin kaynnistdminen esimerkiksi vain markkinoiden kar-
toittamiseksi on kiellettya.

Hankinnan keskeyttdmisesta on tehtava hankintapéatos, johon liite-
taan muutoksenhakuohjeet. Keskeyttamispaatds on annettava tie-
doksi asianosaisille, kuten hankintapaatos.

7 HANKINTAPAATOS- JA MUUTOKSENHAKUMENETTELY

7.1 Hankintapaatbksen tekeminen

Tarjoajien asemaan vaikuttavista ratkaisuista seka tarjousmenettelyn
ratkaisusta on tehtava aina kirjallinen hankintapaatos, joka on perustel-
tava. Hankinnasta laaditaan kirjallinen esitys hankintapaatokseksi, joka
esitellaanhyvaksyttavaksi viranhaltijalle tai toimielimelle, jolla on asi-
assa paatosvalta eli hankintavaltuudet.

Yleensé hankintamenettelyssa tehdaan vain yksi hankintapaatds han-
kintamenettelyn lopussa, kun voittajaksi tuleva tarjoaja valitaan toimitta-
jaksi. Varsinaisen hankintapaattksen ohella paatds on tehtava myos
muusta ratkaisusta, jolla on vaikutusta tarjoajan asemaan. Téallaisia
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ratkaisuja ovat esimerkiksi paatos tarjoajan sulkemisesta pois tarjous-
kilpailusta, tarjoajien karsiminen kaksivaiheisissa menettelyissa, han-
kinnan keskeyttaminen, option kayttoonotot, hankintaoikaisujen rat-
kaisemiset seka sopimusmuutokset.

Hankintayksikon tulee joko hankintapaattksessa tai siihen liittyvissa
muissaasiakirjoissa kertoa ratkaisuun vaikuttaneet seikat sellaisella
tarkkuudella, etta tarjoaja voi paatoksen ja sen perustelujen nojalla ar-
vioida, onko hankintamenettelyssa noudatettu hankintalain velvoitteita.
Taman takia hankintapaattksen perusteluihin on kiinnitettava erityista
huomiota.

Paatoksesta tai siihen liittyvista asiakirjoista on kaytava ilmi ainakin:
— tarjoajan tai tarjouksen hylk&amisen perusteet

— perusteet, joilla hyvaksyttyjen tarjousten vertailu on tehty.
Vertailuperusteiden soveltamisesta saatu pistemaara tulisi
perustella ja siita tulee ilmet&, miten kutakin tarjousta on arvi-
oitu kunkin vertailuperusteen osalta.

— Hankintapaatdksen perusteluissa on riittavaa kertoa vain
keskeisimmaét perusteet, joilla hyvaksyttyjen tarjousten ver-
tailu on tehty. Hankintayksikon ei nain ollen tarvitse esimer-
kiksi yksildida, mihin konkreettiseen tarjouksesta ilmenevaan
seikkaan tarjouksen kustakin vertailuperusteesta saama pis-
temaara perustuu, kunhan tarjouksen ansiot ja saadun piste-
maaran perusteet kayvat muutoin ilmi perusteluista.

— tarjoajien oman tarjouksen sijoittuminen tarjouskilpailussa
suhteessa muihin tarjouksiin ja tarjouksien keskinainen si-
joittuminen toisiinsa kuvataan esimerkiksi asettamalla tar-
joukset numeroituun paremmuusjarjestykseen.

— Jos hankinnassa on noudatettava odotusaikaa, paatoksesta
tai siihen liittyvista asiakirjoista on lisdksi kaytava ilmi, minka
ajan kuluttua hankintasopimus voidaan tehda.

— Paatoksessa on hyva aina selkeasti mainita, etta sopimus
ei synny paatokselld,vaan vasta erikseen tehtavalla kirjal-
lisella sopimuksella.

7.2 Hankintapaatbksen tiedoksianto, valitusosoitus ja oikaisuohje

Hankintayksiktn tekema hankintapaattds perusteluineen sekéd muutok-
senhakuohjeet eli valitusosoitus ja oikaisuohje on annettava tiedoksi
kirjallisesti niille, joita asia koskee eli kdaytanndssa tarjousmenettelyyn
osallistuneille tarjoajille. Tiedoksianto pyritd&dn tekemaan mahdollisim-
man pian hankintapaatoksen tekemisen jalkeen. Mikali hankintapaatos
tehd&aan toimielimesséa, annetaan hankintapaatos tiedoksi vasta poyta-
kirjan tarkastamisen jalkeen.

Hankintap&étts voidaan antaa tiedoksi joko séhkoisesti tai kirjeena.
Hyvinvointialueen hankinnoissa kaytetddn ensisijaisesti sahkoista
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tiedoksiantoa. Hankintapaatds edella mainittuine asiakirjoineen anne-
taan tiedoksi kayttaen tarjoajan hankintayksikolle ilmoittamaa s&hko-
postiosoitetta. Tiedoksi antamisen kanavana pyritaan mahdollisuuksien
mukaan kayttdmaan sahkdista kilpailutusjarjestelmaa.

Kaytettdessa sahkoista tiedoksiantoa tarjoajan katsotaan saaneen paa-
toksesta oheisasiakirjoineen tiedon sina paivana, jolloin mainitut asia-
kirjat sisaltava sahkoéinen viesti on tarjoajan kaytettavissa taman vas-
taanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella. Kaytettaessa ta-
vallista sahkoista tiedoksiantoa katsotaan asianosaisen saaneen tiedon
paatdksesta kolmantena (3) paivana viestin lahettamisesta, jollei asi-
assa esiteta luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimatto-
muudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sdhkéinen
viesti on saapunut tarjoajalle mydhemmin.

Kaytettdessa sahkaoista tiedoksiantoa viestiin on merkittava erikseen
tieto viestin lahettamispaivasta.

Ennen kuin hankintapaatts annetaan tiedoksi tarjoajalle, tulee siihen
littdd oikeat muutoksenhakuohjeet. Oikeiden muutoksenhakuohjeiden
littminen hankintapaattksen on tarkeaa, jotta hankintalain mukainen
muutoksenhakuaika alkaa kulua. Paatdksen tiedoksi antajan tulee tar-
kistaa, ettd muutoksenhakuohje on hankinnan kohdalla oikea ja tarvitta-
essa varmistettava asia hankintapalveluista.

Kaikki hyvinvointialueella tehtavat hankintapaatokset, joihin liitetdén oi-
kaisuvaatimusohjeet, julkaistaan myds hyvinvointialueen Internetsi-
vuilla. Julkaisu toteutetaan D10 asianhallintajarjestelmassa tata tarkoi-
tusta varten olevalla julkaise- toiminnolla.

7.3 Muutoksenhaku

Asianosainen voi tehda hankintapaattksesta tai muusta hankintayksi-
kon tekemasta ratkaisusta hankintaoikaisuvaatimuksen hankintayksi-
kolle tai valituksen markkinaoikeudelle taikka molemmat.

Hankintayksikkd voi itse tehda hankinnasta hankintaoikaisun ns. itseoi-
kaisuna. Tall6in Hankintayksikko itse poistaa virheellisen paatoksensa
tai peruuttaa muun hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun, jos asiaan
on tullut sellaista uutta tietoa, joka voi vaikuttaa paatokseen, ratkaisuun
tai hankintasopimuksen tekemiseen, ja ratkaisee asian uudelleen. P&&-
toksen tai ratkaisun oikaiseminen ei edellytd asianosaisten suostu-
musta.

Hyvinvointialueella hankinnan valmistellut taho valmistelee esitykset ja
vastineet asianosaisten tekemiin hankintaoikaisuvaatimuksiin ja vali-
tuksiin. Sisaltdéon liittyvat valituksen kohdat valmistellaan aina yhdessa
toimialueen asiantuntijoiden ja hyvinvointialueen oikeudellisten palve-
luiden kanssa.
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7.3.1 Hankintaoikaisuvaatimus ja hankintaoikaisu

Asianosainen voi tehda hankintaoikaisuvaatimuksen 14 paivan kulu-
essa siitd, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikén paatok-
sesta tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Hankin-
tayksikko voi tehda hankintaoikaisun 90 paivan kuluessa siita, kun
hankintaoikaisun kohteena oleva paatos tai ratkaisu on tehty.

Hankintayksikon on aina ilmoitettava viipymatté hankintaoikaisun vi-
reille tulosta asianosaisille, eli kaytdnnossa tarjoajille. Tarjoajille on
my6s annettava mahdollisuus antaa nakemyksensa hankintaoikaisun
vireille tulosta, ellei se ole ilmeisen tarpeetonta.

Asianosaisen tekeméa hankintaoikaisuvaatimus kasitelladn sen toimieli-
men tai viranhaltijan toimesta, joka on tehnyt alkuperaisen hankinta-
paatoksen.

Hankintaoikaisu voidaan ratkaista seuraavilla tavoilla:
1. Alkuperdinen hankintapdatds pidetdan voimassa

Hankintayksikko hylkda hankintaoikaisuvaatimuksen ja ilmoittaa,
ettei hankintaoikaisuvaatimus anna aihetta muuttaa tehtya hankinta-
paatdsta, koska siihen ei l6ydy perusteita. Hylkdava paatds anne-
taan asianmukaisesti tiedoksi perusteluineen. Paatdkseen ei liiteta
muutoksenhakuohjetta, koska uuttaa hankintapaattsta ei muodos-
tunut, joten uutta muutoksenhakuaikaakaan ei muodostu.

2. Alkuperainen hankintapaatts muutetaan

Hankintayksikko voi poistaa virheellisen hankintap&aatoksen tai pe-
ruuttaa muun hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun ja ratkaista
asian uudelleen, jos paatos tai ratkaisu perustuu lain (esimerkiksi
hankinta- tai muun lain, kuten hallintolain) soveltamisessa tapahtu-
neeseen virheeseen.

Virhe voi olla esimerkiksi tarjousmenettelyssa tapahtunut virhe tar-
joajien hylkddmisessa tai tarjousvertailussa tapahtunut virhe tai se,
ettd hankinnan valmisteluun osallistunut tai hankintapaatoksen teh-
nyt henkiléon esteellinen. Lisdksi hankintaoikaisu voidaan tehda,
jos asiaan on tullut sellaista uutta tietoa, joka voi vaikuttaa paatok-
sen, ratkaisun tai hankintasopimuksen tekemisen edellytyksiin. Tal-
lainen tilanne saattaa olla kasilla esimerkiksi tilanteissa, joissa han-
kintapaatoksen tekemisen jalkeen osoittautuu, etta tarjouskilpailun
voittaneen tarjoajan tarjouksessa havaitaan virheellisia tietoja. Han-
kintapaatos annetaan asianmukaisesti tiedoksi, ja siihen liitetaan
uudet muutoksenhakuohjeet, koska uudesta hankintapaatoksesta
voi tehd& uuden hankintaoikaisuvaatimuksen tai valituksen.

3. Hankinta keskeytetaan
Hankintayksikkd paattaa poistaa virheellisen hankintapaatoksen tai

peruuttaa hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun ja keskeyttaa
hankinnan, jos virhetta ei voida korjata tekemalla uusi
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hankintapaatds. Nain kannattaa toimia, jos tarjouspyyntt esimer-
kiksi osoittautuu hankintalain vastaiseksi. Hankinnan keskeyttamis-
paatds annetaan asianmukaisesti tiedoksi ja siihen liitetdan uudet
muutoksenhakuohjeet, koska asianosainen voi tehda uudesta paa-
toksesta uuden hankintaoikaisuvaatimuksen tai valituksen.

7.3.2 Valitus markkinaoikeuteen, hankinnan valiaikainen jarjestaminen ja taytantéon-

panolupa

Markkinaoikeuden kasiteltavéaksi voidaan valituksella saattaa hankinta-
laissatarkoitettu hankintayksikdn paatos tai hankintayksikon muu han-
kintamenettelyssa tekema ratkaisu, jolla on vaikutusta tarjoajan ase-
maan.

Valitus on paasaéantoisesti tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita,
kun tarjoaja on saanut tiedon hankintaa koskevasta paattksesta vali-
tusosoituksineen. Hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti il-
moitettava hankintayksikélle asian saattamisesta markkinaoikeuden ké&-
siteltavaksi. Hankintalaissa on tarkempia saannoksia liittyen muutok-
senhakuun (1397/2016; hankintalaki, luku 16).

Markkinaoikeus voi ratkaisussaan todeta, ettd hankintayksikko ei ole
toiminut julkisista hankinnoista annettujen oikeusohjeiden vastaisesti,
jolloin alkuperaista hankintapaattsta ei muuteta tai kumota. Mikali
markkinaoikeus katsoo, etta hankintayksikk® on toiminut julkisista han-
kinnoista annettujen oikeusohjeiden vastaisesti, voi markkinaoikeus
esimerkiksi kumota hankintapaatoksen kokonaan tai osittainja velvoit-
taa hankintayksiktn korjaamaan virheellisen menettelynsa. Mikali han-
kintasopimus on jo tehty, voi seuraamuksena olla myds esimerkiksi te-
hottomuusseuraamus, hankintakauden lyhentaminen, hyvitys- ja seu-
raamusmaksu. Markkinaoikeus voi maarata hankintayksikélle seuraa-
muksen vain, jos lainvastainen menettely on vaikuttanut hankintame-
nettelyn lopputulokseen tai asianosaisen asemaan hankintamenette-
lyssa.

Markkinaoikeuden kasittely kestaa lyhimmilla&nkin kuukausia. Sen
paatbksesta voidaan valittaa edelleen korkeimpaan hallinto-oikeuteen
edellyttden, ettd on saatu valituslupa. Valitusaika on 30 paivaa markki-
naoikeuden paatoksen tiedoksisaannista. Markkinaoikeuden péatosta
on kuitenkin valituksesta huolimatta noudatettava, jollei korkein hal-
linto-oikeus toisin maaraa.

Jos hankinnasta on valitettu markkinaoikeuteen, hankintayksikko voi
jarjestaa hankinnan véliaikaisesti haluamansa toimittajan kanssa, jollei
hankintaa voida lykata markkinaoikeuskasittelyn ajaksi.

Hankinnan valiaikaisesta jarjestamisesta suositellaan tekemaan paa-
tos. Vdliaikaiset jarjestelyt eivat saa estaa sita, etta valittajan vaatimuk-
sesta markkinaoikeus voi maaratéa hankintapaatoksen kumottavaksi tai
velvoittaa hankintayksikkdd korjaamaan virheellisen menettelynsa. Va-
liaikaisessa hankintasopimuksessa on siis huomioitava se, ettéd hankin-
tayksikkd voi irtisanoa hankintasopimuksen valittdmasti tai esimerkiksi
yhden kuukauden irtisanomisaikaa noudattaen tuomio-istuimen paatok-
sen perusteella.
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Markkinaoikeus voi perustellusta syysta antaa hankinnalle taytantoon-
panoluvan joko osittaisena tai kokonaan. Taman edellytyksené on, ettei
toimenpiteesta aiheudu vastapuolelle tai muiden oikeuksille tai yleisen
edun kannalta suurempaa haittaa kuin toimenpiteen edut olisivat.

8 HANKINTASOPIMUKSEN TEKEMINEN JA TILAUSMENETTELY

8.1 Hankintasopimuksen vahvistaminen ja lopullinen muoto

Hankintapaattksen jalkeen voittaneen tarjoajan tai tarjoajien kanssa
tehd&aan aina kirjallinen hankinta-sopimus, joka tallennetaan séhkoi-
seen D10 asianhallintajarjestelmaan.

EU-hankinnoissa, liitteen E palveluhankinnassa tai kayttoikeussopi-
muksessa on noudatettava 14 paivan (dynaamisessa hankintajarjestel-
massa ja puitejarjestelyssa 10 paivan) odotusaikaa, ennen kuin hankin-
tasopimus voidaan allekirjoittaa. Odotusaika lasketaan alkavaksi siita,
kun tarjoaja on saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja vali-
tusosoituksen tiedoksi. Vaikka kansallisissa hankinoissa ei tarvitse nou-
dattaa hankintalain mukaista odotusaikaa, ei hankintasopimuksia tule
mydskaan allekirjoittaa ennen kuin 14 paivan muutoksenhakuaika ole
kulunut.

Jos hankintasopimus allekirjoitetaan muutoksenhakuajan aikana ja
hankinnasta valitetaan markkinaoikeuteen, ei alkuperéaista hankinta-
paatdsta voida endd kumota Markkinaoikeus asettaa talléin ns. toissi-
jaisia seuraamuksia, joihin sisaltyvat erilaiset hankintayksikolle asetet-
tavat seuraamusmaksut.

Sopimusluonnos on tarjoajan tiedossa jo osana tarjouspyyntta ja sen
sisdltd vaikuttaa tarjouksen hinnoitteluun ja siséaltoon. Taman vuoksi
sopimusasiakirjoihin ei saa tehda taman jalkeen olennaisia muutoksia.
Ainoastaan pienet tdsmennykset ja selvennykset seka esimerkiksi yh-
teistietojen lisddmiset ovat sallittuja.

Hankintasopimuksen yhteyshenkilon ja sopimuksesta vastaavan on tar-
keda kayda lapi lopullisen sopimuksen siséltd yhdessa toimittajan
edustajien kanssa ennen sopimuksen allekirjoittamista. Talla varmiste-
taan, ettd sopimusosapuolilla on selkea ja yhtenainen kasitys sopija-
puolten tehtdvistd, vastuista ja velvoitteista. Yhteyshenkilo tai hankin-
nasta vastaava taho vastaa myos sopimuksen tiedottamisesta tarvitta-
vassa laajuudessa sopimuksen kayttajille.

8.2 Sopimushallinta

Hyvinvointialueen saanndstossa on erillistéd sopimushallinnan ohje,
jonka linjaukset koskevat my6s hankintasopimuksia. Ohjeessa maari-
telld&dn mm. sopimushallinnan roolit ja vastuut sopimuksen seurannan
ja valvonnan osalta, reklamaatioiden laadinta, riskienhallinta seka sopi-
muksen elinkaari eri vaiheineen alkaen sopimuksen valmistelusta ja
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laadinnasta ja paattyen sopimuksen jalkiarviointiin, arkistointiin ja pois-
tamiseen. Hyvinvointialueella on sopimusten arkistointijarjestelmané
asianhallintajarjestelma D10.

Hankintasopimuksen yhteyshenkilé vastaa sopimuksen sopimusseu-
rannasta, ellei tehtavaa tai sen osaa ole maaritelty muulle taholle.

Hankintasopimusten seurannassa ja valvonnassa on erityisesti kiinni-
tettava huomiota esimerkiksi seuraaviin asioihin:

¢ hankittavan tavaran ja palvelun sisaltéon ja laatuun,
- Vastaako tavara ja palvelu sopimuksessa sovittua?
toimitusten maaraan ja toimitusaikoihin,
- Onko toimitusten maaré oikea ja noudatetaanko sovit-
tuja toimitusaikoja?
¢ hintoihin ja laskutukseen,

- Noudatetaanko sovittuja sopimushintoja, tarkaste-
taanko hintoja sopimuksen mukaisesti ja toteutetaanko
laskutus sopimuksen mukaisesti?

e takuuseen ja vakuuksiin,

- Noudatetaanko ja valvotaanko takuuseen ja vakuuksiin

liittyvia ehtoja ja maaréaikoja?
e seurantaan ja raportointiin,

- Noudattaako toimittaja sopimuksessa vaadittua rapor-
tointivelvollisuutta?

e hankittavan tavaran ja palvelun hankintamaarien seuraamiseen.

- Erityisesti puitejarjestelyissé on seurattavia ostojen
maaria suhteessa puitejarjestelyssa ilmoitettuun
enimmaismaaraan tai —euromaaraan, mutta myos
muissa hankinnoissa maaran on vastattava kilpailu-
tuksessa ja paattksessa tarkoitettua.

Merkittavissa hankinnoissa voidaan sopimuskauden aikaista toimintaa
varten perustaa ohjausryhma, joka kasittelee esimerkiksi sopimuskau-
della nousevia erityiskysymyksia tai erimielisyyksia. Vaihtoehtoisesti
sopimuskaudella voidaan sopia yksittaisista tai saanndllisista seuranta-
palavereista, joissa kasitelladn esimerkiksi hankinnan toteuttamiseen,
laatuun, reklamaatioihin, asiakaspalautteisiin ja muihin vastaaviin asioi-
hin liittyvia seikkoja sek& sovitaan muista yhteistyon toteuttamiseen liit-
tyvista asioista.

Hankintasopimuksen sopimusehtoja ei voida enda sopimuskaudella
olennaisilta osin muuttaa alkuperdisistd. Muutosta pidetdan olennai-
sena muutoksena, jos hankintasopimus tai puitejarjestely on muutok-
sen myoOtd muuttunut luonteeltaan huomattavasti siitd, mité se alun pe-
rin oli. Hankintasopimuksen muuttamisen mahdollisuus on aina arvioi-
tava tapauskohtaisesti ja hankintasopimuksen muuttamiselle on oltava
hankintalaissa esitetty peruste. Tdma koskee esimerkiksi hankinnan
laajentamista.
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8.3 Tilaaminen ja ostolaskujen kasittely

Laitteiden ja kalusteiden tilaaminen toteutetaan hyvinvointialueella kes-
kitetysti sovittujen tahojen toimesta. Nain varmistetaan myds keskitetty
tavaran vastaanotto, tarkastaminen ja laskutuksen toteutuminen viivy-
tyksetta.

Ensikalustuksiin liittyvat laitteet ja kalusteet tilataan kiinteistohallinnon
toimesta.

Muut laite- ja kalustehankinnat tilataan hankintapalveluiden toimesta,
ellei erikseen ole sovittu muuta menettelytapaa.

Tarvikkeiden tilaamiseen yksikdihin kaytetaan hyvinvointialueella séh-
koista tilausjarjestelmaé, joka yleis- ja hoitotarvikkeiden osalta on Servi-
can Selma kauppa ja apuvélineiden osalta Effector jarjestelma.

Palveluiden tilaaminen sovitaan kuhunkin palveluun sopivalla tavalla
paatoksenteon yhteydessa tai sopimusneuvotteluissa.

Tilaamisen lahtékohtana on, etta tilaukset tehdaan aina paatoksiin pe-
rustuen ja ensisijaisesti hyvinvointialueen sopimustoimittajilta.

Kaikki sahkoisten kanavien kautta tehdyt hankintaehdotukset hyvaksy-
taan yksikoissa toimivaltaisten viranhaltijoiden toimesta, minka jalkeen
ne ohjataan tilauksina toimittajalle tai Inhouse yhtidlle. Toimituksen jal-
keen tilaaja tai tavaran keskitetysta vastaanotosta vastaava kirjaa vas-
taanoton tilausjarjestelmaan.

Ostolaskujen hyvéksyjalla on vastuu aina laskuja hyvaksyessaan val-
voa, ettd edella kuvattuja menettelyja ja toimintaperiaatteita on nouda-
tettu ja tarvittaessa puuttua naista poikkeaviin menettelytapoihin ja oh-
jeistaa tilaajia jatkossa toimimaan ohjeistuksen mukaan.

Hankintojen tekemisestd, tilaamisesta ja tavaran vastaanotosta seka
ostolaskujen kasittelysta on hyvinvointialueella erilliset prosessiku-
vaukset ja tydohjeet, jotka I6ytyvat Pulssi Intrasta Ty6n tukena si-
vuilta hankintapalveluiden osiosta.

8.4 Tavaran tai palvelun vastaanotto, hyvaksyminen ja reklamointi

Tavaraa vastaanotettaessa on sen maaréa ja kunto viipyméatta tarkistet-
tava. Laitteen saa hyvéaksya vasta, kun sille on suoritettu kayttéénotto-
tarkastus, jossa on todettu, etta laite on toimintakunnossa ja tayttaa
sille asetetut suoritusarvot, l[&paisee potilas- ja muuhun turvallisuuteen
liittyvat tarkistukset seka tayttda muut hankintasopimuksessa sille ase-
tetut ehdot.

Jos tavaran vastaanottaja on muu kuin tilaava taho, tulee vastaanotosta
aina informoida tilaavaa tahoa. Tama koskee myds In -house toimijoi-

den kanssa toteutettavaa yhteisty6ta. Ellei nain toimita laskua ei pystyta
kohdistamaan vastaanottoon ja saada sitd néin ajallaan maksatukseen,
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mista aiheutuu ylimaaraista tyota ja tarpeettomia kuluja hyvinvointialu-
eella.

Mikali toimitus on selvasti sopimuksessa asetettujen vaatimusten vas-
tainen tai selvasti puutteellinen, ei toimitusta saa vastaanottaa. Toimi-
tus voidaan kuitenkin hyvaksy4, jos toimituksessa on vain vahaisia hel-
posti korjattavissa olevia puutteellisuuksia edellyttéden, etta toimittaja
sitoutuu korjaamaan virheet omalla kustannuksellaan ja sovitussa
maaraajassa. Talldinkin virheista tai puutteista tulee tehd& merkinta
vastaanottopdytakirjaan tai vastaavaan asiakirjaan, jotka arkistoidaan
hyvinvointialueen asianhallinnan ohjeiden mukaisesti.

Jos palvelussa tai tavaran ominaisuuksissa, laadussa tai maarassa
taikka laskutuksessa havaitaan virhe tai puute taikka toimittaja viivastyy
suorituksessaan, on naihin reagoitava valitttmasti ja vipymatta rekla-
moitava toimittajalle. Samoin toimitaan, jos toimittajan havaitaan muu-
toin sopimuskaudella laiminlydvan sopimusvelvoitteitaan tai toimivan
niiden vastaisesti.

Hankintasopimuksen yhteyshenkil vastaa viime kadessa reklamaatioi-
den tekemisesta, ellei reklamoinnin tavasta ole toisin sovittu tai maa-
ratty. Myos hankintasopimusta kayttavien tahojen (kuten tilausten teki-
joiden, tavaraa ja palvelua kayttavien tahojen, laskutuksesta vastaavien
henkildiden) on my6s viipymatta reagoitava havaittuihin virheisiin.

Reklamoinnista on annettu tarkemmat ohjeet hyvinvointialueen Sopi-
mushallinnan ohjeessa.

8.5 Hankintaan liittyvien laskujen kasittely

Hyvinvointialueen hankintoihin liittyvien laskujen kasittelysséa noudatetaan
talouspalveluiden tekemia ohjeita, jotka l6ytyvat Pulssi Intrasta talouspalve-
luiden sivuilta.




