Ikaantyneiden palveluiden asiakasohjauksen viran lakkaaminen ja uuden

perustaminen
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Valmistelija:

Ikaantyvien palveluiden toimialajohtaja Mikko Korhonen, p. 044 718
6200, mikko.korhonen(at)pshyvinvointialue.fi

Ikakeskuspalveuiden palvelualuejohtaja Kaija Kokkonen, p. 044 718
6407, kaija.kokkonen(at)pshyvinvointialue.fi

Pohjois-Savon hyvinvointialueen ikdantyneiden palveluiden
asiakasohjauksen palveluyksikkoon siirtyi palveluohjauksen
osastonhoitajan virka Siilinjarven sosiaali- ja terveystoimen
ikaantyneiden palveluista. Asiakasohjauksen uudelleen
jarjestaytymisen mydéta osastonhoitajan virka on jaanyt
tarpeettomaksi. Muutosvaiheessa osastonhoitajan virkaa on hoidettu
maaraaikaisella palvelusuhteella. Tammi-helmikuun aikana
maaraaikainen viranhaltija on vastannut siirtymavaiheen tehtavista
Siilinjarven alueella.

Ikdantyneiden asiakasohjauksen jarjestaytyminen ja
yhdenmukaistaminen hyvinvointialueella edellyttaa asiakasohjaaja-
resurssia koko alueelle. Lahtdtilanteessa lantisella alueella
Suonenijoella ei ole ollut omaa asiakasohjauksen resurssia ja
palvelutarpeen arviointia on tehty yhdennettyna tyona esimerkiksi
kotisairaanhoitajan ja hoivan johdon tyotehtavissa. Lantisen alueen
palvelutarpeen arvioinnin haltuunotto ja toteutuminen
hyvinvointialueen toimintamallin mukaisesti edellyttaa
asiakasohjaajaresurssin virkapohjaa.

Valmistelijan paatésehdotus: Vapautunut Siilinjarven
osastonhoitajan virka laukkautetaann ja perustetaan
asiakasohjaajan virka. Osastonhoitajan viran palkkavaraus kattaa
asiakasohjaajan palkkavarauksen

Kelpoisuusvaatimus: Soveltuva sosiaali- ja terveydenhuollon AMK
tutkinto tai aikaisempi opistoasteinen tutkinto

Sote-integraatiovaikutukset

Esittelija

Paatosehdotus

Asiakasohjaan ty0 tukee integroidun palvelukokonaisuuden
asiaskohtaista toteuttamista

hyvinvointialuejohtaja

Aluehallitus paattaa:

1. Lakkauttaa ikaantyneiden palveluiden asiakasohjauksen
osastonhoitajan viran

2. Perustaa ikaantyneiden palveluiden asiakasohjaajan viran ja
antaa tayttoluvan sille.



Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.



