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Sosiaalinen luototus on sosiaalihuoltoon kuuluvaa luotonantoa, jonka tarkoituksena on ehkaista
taloudellista syrjaytymista ja ylivelkaantumista seka edistda henkilon ja perheen itsenaista
suoriutumista (Laki sosiaalisesta luototuksesta 20.12.2002 1§). Laki sosiaalisesta
luototuksesta tuli voimaan 1.1.2003. Sosiaali- ja terveysministerid vastaa sosiaalisen
luototuksen lainsaadannon kehittamisesta ja valmistelusta. Luototuksen kayttoonotto on
vapaaehtoista, asiakkaalla ei ole subjektiivista oikeutta luottoon.

Sosiaalisesta luototuksesta saadetaan laissa sosiaalisesta luototuksesta 1133/2002. Lisaksi
sosiaalisesta luototuksesta on maininta seuraavissa laeissa: Laki toimeentulotuesta
1412/1997, Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301, Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista 812/2000.

1 Sosiaalisen luototuksen tarkoitus ja kaytto

Sosiaalisen luototuksen tarkoituksena on ehkaista taloudellista syrjaytymista ja
ylivelkaantumista seka edistaa henkilon itsenaista suoriutumista. Sosiaalista luototusta voidaan
myontaa henkildlle, jolla ei ole pienituloisuutensa tai vahavaraisuutensa vuoksi mahdollista
saada kohtuuehtoista luottoa muulla tavoin, mutta jolla kuitenkin on kyky suoriutua luoton
takaisinmaksusta. Sosiaalista luototusta kaytetaan suunnitelmallisen sosiaalityon tyovalineena,
jolloin luoton hakemisen ja takaisinmaksuajan kuluessa voidaan antaa neuvontaa ja ohjausta
taloudellisten asioiden hoitamisesta seka auttaa asiakkaan muiden elamanhallintaan liittyvien
haasteiden ratkaisemisessa. Sosiaalisen luototuksen avulla yksilon ja perheen on mahdollista
tasapainottaa ja korjata talouttaan. Luototuksen avulla voidaan ehkaista ja korjata ensisijaisesti
taloudellista syrjaytymista seka taloudellisiin ongelmiin liittyvia sosiaalisia ja terveydellisia
ongelmia. Sosiaalitydntekijat arvioivat luototuksen mahdollisuuksia asiakasprosessin aikana ja
kaynnistavat tarvittaessa asiakkaan kanssa sosiaalisen luototuksen hakemisen. Ennen
sosiaalisen luototuksen saannin edellytysten arviointia tarkistetaan mahdollisuus saada
toimeentulotukea (perus-, taydentava- ja ehkaiseva toimeentulotuki). Luoton mydntaminen
perustuu asiakaskohtaiseen harkintaan ja asiakkaan maksukykyyn, asiakkaalla ei ole
subjektiivista oikeutta luottoon.

Sosiaalista luototusta voidaan kayttdd mm. pitkdaikaisty6ttomien kuntoutumiseen,
tydllistymiseen tai koulutukseen liittyvana aktivoivana tydmenetelmana ja luottoa voidaan
myontaa esimerkiksi henkildn talouden hallintaan saattamiseen, ulosotossa olevien saatavien
maksamiseen tai velkakierteen katkaisemiseen.

2 Esteet sosiaalisen luototuksen myontamiselle

Sosiaalista luototusta ei paasaantoisesti myonneta, mikali asiakkaan laskennallinen maksuvara
ei ritd luoton takaisinmaksuun. Tilanteessa, jossa asiakas on hoitanut velkojaan ja
velkaantuminen on pysahtynyt, voidaan luoton mydntamista harkita myds henkildille, jotka ovat
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toimeentulotuen saajina. Naissa tilanteissa sosiaalisen luototuksen avulla voidaan saada
kuukausittaisia maksueria pienennettya.

Sosiaalista luototusta ei mydnneta, mikali asiakkaalla on realisoitavaa varallisuutta, asiakkaalla
on maksuvaraa hankkia kohtuuehtoinen luotto normaaleilta luottomarkkinoilta tai han
voikohtuullisessa ajassa saastaa tarvitsemansa luoton maaran. Paasaantoisesti luototusta ei
myOn- neta mydskaan yritystoimintaan, eika henkildlle, jolla on voimassa oleva yksityishenkilon
velkajarjestelyn maksuohjelma. Luottoa ei myonneta, jos on perusteltua syyta olettaa, etta
maksuvarastaan huolimatta asiakas ei tulisi suoriutumaan luoton takaisinmaksusta tai jos
asiakkaalle jaisi luoton myontamisestd huolimatta jarjestelemattomia velkoja tai luottoja.
Luottoa ei myonneta, mikali asiakas ei suostu ottamaan itselleen vapaaehtoista
maksuhairiomerkintaa. Luottoa ei myodnneta, mikali asiakas ei suostu sulkemaan mahdollisia
luottotileja ja/tai luottokortteja.

3 Hakemusmenettely

Sosiaalista luototusta haetaan hakemuslomakkeella. Asiakas hankkii tarvittavat liitteet.
Hakemuksessaan asiakkaan on selvitettava luoton kohde ja arvioitava, kuinka luotto auttaa
asiakkaan talouden hallintaa ja itsenaista selviytymista.

4 Sosiaalisen luoton maara ja korko

Sosiaalisen luototuksen maara on enintaan 8 000 €. Luoton maarasta paatettaessa arvioidaan
asiakkaan kyky maksaa luotto takaisin. Luotosta peritdan 12 kuukauden EURIBOR-viitekorko
ilman asiakaskohtaista marginaalia. Korko peritdan kuukausierien yhteydessa laskettuna
erapaivana jaljella olevan lainapaaoman mukaan. Koron tarkistus tapahtuu 12 kuukauden
valein, alkaen luoton nostamispaivasta. Sosiaalisesta luotosta perittava korko voi olla enintaan
korkolain (633/1982) 12 §:ssa tarkoitettu viitekorko. Sosiaalisesta luotosta ei perita
toimitusmaksua eika jarjestelymaksua.

5 Sosiaalisen luototuksen myodntaminen ja takaisinmaksu

Sosiaalityontekijat valmistelevat asian ja tekevat paatokset sosiaalisen
luototuksenmyontamisesta. Sosiaalisen luoton takaisinmaksuehdot sovitaan luoton saajan
kanssa hanen todellisenmaksukykynsa mukaan. Luoton takaisinmaksuaika on enimmillaan
seitseman (7) vuotta. Luoton takaisinmaksusta tehdaan kirjallinen sopimus, jossa sovitaan
takaisinmaksuehdoista.

Takaisinmaksun aikana luoton saaja voi hakea muutosta takaisinmaksuehtoihin, jos hanen
taloudellisessa tilanteessaan tapahtuu muutoksia. Tarvittaessa voidaan asiakkaan
taloudellinen tilanne huomioon ottaen myontaa vapaakuukausia luoton takaisinmaksuun.
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Luoton takaisinmaksun hoitamatta jattaminen ilman syyta johtaa aina perintdan. Perinnassa
noudatetaan hyvaa perintatapaa, laskutus- ja perintdohjeita sekda voimassa olevaa
lainsdadantdéa. Sosiaalityontekijat pyrkivat sosiaalitydon keinoin selvittamaan yhdessa
asiakkaan kanssa maksuhairididen syyt ja keinot tilanteen korjaamiseksi. Pohjois-Savon
hyvinvointialueella on oikeus irtisanoa luotto, jos velallinen rikkoo sosiaalisen luototuksen
ehtoja tai laiminlyd luoton takaisinmaksun (Laki sosiaalisesta luototuksesta 8 §).

6 Asiakkaiden ohjaus sosiaalisen luoton paaoman tilapaisesti loppuessa

Sosiaalisen luoton paaoman tilapaisesti loppuessa, asiakkaita ohjataan muiden tukimuotojen
ja palvelujen pariin (ehkaiseva toimeentulotuki, velkajarjestely yms.).



