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Perheiden myontamisperusteet
1. Lapsiperheiden kotipalvelun ja myontamisperusteiden tarkoitus

Lapsiperheiden kotipalvelun tavoitteena on yllapitad perheen hyvinvointia ja tukea
selviytymista erilaisissa elamantilanteissa sekd ennaltaehkaistd lyhytaikaisissa elaman
muutostilanteissa esiintyvia riskeja. Tehtavana on tukea perhetta arjessa ja auttaa perhetta
ldytdmaan omat voimavaransa. Lapsiperheiden kotipalvelu on sosiaalihuoltolain 19 §:n
mukaista palvelua lapsiperheille. Lapsiperheiden kotipalvelun tehtavana on tukea perheen
henkildkohtaiseen hoivaan ja huolenpitoon, asumiseen, lastenhoitoon ja kasvatukseen seka
muuhun tavanomaiseen elamaan kuuluvien tehtavien ja toimintojen suorittamista tai niissa
avustamista.

Lapsiperheiden kotipalvelusta paatettaessa jokaisen perheen tilanne ja tarve harkitaan
aina yksilollisesti. Lapsiperheiden kotipalvelun kriteerien tarkoitus on selkiyttaa palveluiden
kohdentamista kotipalvelua tarvitseville lapsiperheille Pohjois-Savossa. Palvelun
jarjestamisen lahtokohtana on asiakasperheiden yhdenvertainen ja oikeudenmukainen
kohtelu seka samansuuntainen harkinta toteutettaessa lapsiperheiden kotipalvelua.

1.2 Lapsiperheiden kotipalvelun lainsdaadanndllinen perusta

Sosiaalihuoltolain 14 §:n mukaan kotipalvelu on hyvinvointialueen jarjestamisvastuulle
kuuluva sosiaalipalvelu.

Sosiaalihuoltolain 19 §:n mukaan Kkotipalvelulla tarkoitetaan asumiseen, hoitoon ja
huolenpitoon, toimintakyvyn yllapitoon, lasten hoitoon ja kasvatukseen, asiointiin seka
muihin jokapaivaiseen elamaan kuuluvien tehtavien ja toimintojen suorittamista tai niissa
avustamista.

Kotipalvelua annetaan sairauden, synnytyksen, vamman tai muun vastaavanlaisen
toimintakykya alentavan syyn tai erityisen perhe- tai elamantilanteen perusteella niille
henkildille, jotka tarvitsevat apua selviytyakseen ylla mainituista tehtavista ja toiminnoista.

Lapsiperheella on oikeus saada perheen huolenpitotehtavan turvaamiseksi valttamaton
kotipalvelu, jos lapsen hyvinvoinnin turvaaminen ei ole mahdollista perheen alentuneen
toimintakyvyn vuoksi.

1.3 Lapsiperheiden kotipalvelun paaperiaatteet ja myontamisperusteet

Lapsiperheiden kotipalvelu on ensisijaisesti tavoitteellista, suunnitelmallista ja
maaraaikaista apua, jonka keskeisena tavoitteena on perheen omien voimavarojen
vahvistaminen. Palvelua myodnnetaan perheille, joissa on alle 18-vuotias lapsi,
painopisteena alle kouluikaisten lasten perheet. Kotipalvelu on tilapaista perheen arjen
tukemista, jota voi saada alentuneen toimintakyvyn, perhetilanteen, rasittuneisuuden,
synnytyksen, vamman tai muun erityisen syyn perusteella.
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Kotipalvelun tarve arvioidaan perheen henkilokohtaisen yhteydenoton tai yhteisty6tahon
ilmaiseman huolen perusteella. Kotipalvelun palvelutarvetta arvioitaessa otetaan
huomioon avun tarpeen Kiireellisyys, perheen kokonaistilanne sek& mahdollisuus saada
muuta apua tai palvelua.

Lapsiperheiden kotipalvelu voi tukea vanhemmuutta ja arkirutiinien hallintaa seka perheen
toimintakykya muuttuvissa tilanteissa. Lisaksi lapsiperheiden kotipalvelu voi sisaltaa
konkreettista apua paivittaisissa kotitoissa ja lasten hoitamisessa seka ohjata perhetta
heita tukeviin palveluihin. Tydskentelyn tavoitteena on, ettd perheen oma elamanhallinta ja
voimavarat vahvistuisivat.

Kotipalvelu perustuu asiakkaan kanssa tehtyyn asiakassuunnitelmaan/ suppea
palvelutarpeen arvio, jossa sovitaan tydskentelyn tavoitteet, palvelun kayntitiheys ja
kayntikerran kesto, tyon sisalto ja palvelun kesto. Asiakkaan luvalla tehdaan tarvittaessa
yhtisty6ta muiden toimijoiden (mm. neuvola, paivahoito, sosiaalitoimi) kanssa.

Lapsiperheiden kotipalvelua voi saada arjessa selviytymisen tukemiseksi.

Kotipalvelua voidaan myontaa tilanteissa:
- Monikkoperheille, joilla on arjessa tuen tarvetta.
- Vauvaperheen arjen tueksi.
- Perheen akuutti- tai kriisitilanteessa (esim. onnettomuus, sairaalahoito).
- Arjen sujumisen tueksi (arkirytmin I6ytymiseen, kasvatuksellisiin asioihin).
- Uupumukseen (esim. synnytyksen jalkeinen masennus).
- Vammaisen / erityista tukea tai hoitoa tarvitsevan lapsen perheen tukemiseen.
- Palveluohjaukseen ja rohkaisuun kotoa ulospain suuntautumiseen.
- Perheille, joilla on tarve ohjaukseen ja neuvontaan arjen (ruuanlaitto, paivittainen
kodinhoito, lasten kasvatus, hakemuksissa auttaminen) asioissa.

Lapsiperheiden kotipalvelua ei mydnneta seuraavan kaltaisissa tilanteissa:

— Paivahoitoikaisten lasten sdanndlliseen lastenhoidon tarpeeseen, koska paivahoito
on ensisijainen palvelu

— Koululaisten aamu-, iltapaiva- ja loma-ajoista taikka paivakodin loma-ajoista
johtuviin lapsenhoitotarpeisiin

- Akillisesti sairastuneen lapsen hoitoon vanhemman tyéssakaynnin
mahdollistamiseksi

— Siivoukseen tai kuljetukseen

— Vanhempien asiointikaynteihin (Iaakari, terapia) ei paasaantoisesti myonneta
kotipalvelua, ainoastaan erityisen harkinnan kautta

— Vanhempien kotona tehtavaan etatyohon

— Vanhemman opiskelun tai harrastuksen mahdollistamiseen

— Henkilokohtaisen avustajan tarpeeseen

— Lapsen terveydenhoidollisiin toimenpiteisiin
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1.4 Lapsiperheiden kotipalvelun toteuttaminen

Lapsiperheiden kotipalvelu toteutetaan seka tilapaisena kotipalveluna etta sdanndllisena
kotipalveluna. Tilapaista Kotipalvelua toteutetaan paaasiassa omana tuotantona.
Tilapaista kotipalvelua toteutetaan myds palvelusetelilla. Kotipalvelun tarve arvioidaan
perheen henkilokohtaisen yhteydenoton perusteella puhelimitse tai asiakkaan luona
tehtavan tutustumiskaynnin / suppean palvelutarpeen arvioinnin yhteydessa, pois lukien
lastensuojelun avohuollon tukitoimena tai sosiaalihuoltolain mukaisen palveluna
vammaisen lapsen perheelle. Talldin palvelutarpeen on arvioinut sosiaalityontekija.

1.4.1 Tilapainen kotipalvelu

Tilapainen kotipalvelu on lyhytkestoisiin tilapaistarpeisiin tarkoitettua perheiden arjessa
selviytymisen tukemista ja sitd voidaan myontdd maksimissaan kolme kuukautta. Palvelu
tapahtuu paasaantoisesti arkipaivina klo 7—-18 valilla.

Tavoitteena on, etta suurin osa perheista tulee autettua tilapaisen kotipalvelun avulla.
Tilapaisen kotipalvelun tarkoituksena on auttaa perhetta selviytymaan jatkossa itsenaisesti
tai sen aikana voidaan arvioida pidempiaikaisten palveluiden tarvetta.

Tilapaisessa kotipalvelussa perheen kanssa laaditaan asiakassuunnitelma / suppea
palvelutarpeen arvio, johon kirjataan tavoitteet ja kayntimaara seka palvelun kesto.
Palveluntarvetta arvioidaan noin kuukauden valein. Tavoitteena on ennaltaehkaiseva
vanhemmuuden ja arjessa selviytymisen tukeminen, perheen omien voimavarojen
vahvistaminen seka opastaminen mm. lasten- ja kodinhoidossa.

Tilapaisen kotipalvelun kaynnit ovat maksullisia.

Lastensuojelulain nojalla laadittuun asiakassuunnitelmaan perustuva lapsiperheiden
kotipalvelu on suoraan lain nojalla lastensuojelun asiakasperheelle maksutonta.
Lapsiperheiden kotipalvelusta ei perita asiakasmaksua myoskaan, kun lapsiperheiden
kotipalvelua mydnnetaan lapsen erityisen tuen tarpeen seka sosiaalityontekijan laatiman
palvelutarpeen arvioinnin tai asiakassuunnitelman perusteella sosiaalihuollon asiakkaana
olevan lapsen perheelle.

Tilapaisen lapsiperheiden kotipalvelun maksua ei perita, jos perheen bruttotulot alittavat
perhekoon mukaisen maksuttomuuden ylarajan (asiakasmaksuasetus) tai perhe saa
saanndllisesti toimeentulotukea.

1.4.2 Saanndllinen kotipalvelu

Saannollinen kotipalvelu on tarkoitettu pitkittyneisiin ja valttdmattémiin, kuitenkin aina
maaraaikaisiin, tuen tarpeisiin. Avun tavoitteena on vanhempien omien voimavarojen
vahvistaminen. Saanndllisen kotipalvelun kesto maaritellaan yhdessa asiakkaan kanssa,
tydskentelyn tavoitteita ja toteuttamista arvioidaan vahintaan 2-3 kuukauden valein.
Kayntikertojen maara maaritellaan yhdessa perheen kanssa.
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Palvelusta peritaan kuukausittaisen tuntimaaran ja asiakkaiden tulojen mukaan
maaraytyva asiakasmaksu.

Lastensuojelun avohuollon tukitoimena tai vammaisen lapsen perheelle tarjottava palvelu
voi poiketa kayntimaarien ja keston osalta, seka naissa tapauksissa asiakasmaksua ei
perita.




